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IBM Cevrimici Gizlilik Bildirimi

Bu Bildirim Mayis 2018 itibariyle gegerlidir.

IBM, gizliliginize 6nem vermektedir; bize glivenmeye devam etmeniz bizim icin 6nemlidir.

Bu Bildirimde, IBM'in ve bagli kuruluslarimizin Web sitelerine iligkin bilgi uygulamalari, web sitelerimizin kullanicilari ile ilgili ne tir
bilgilerin elde edildigi ve takip edildigi, bilgilerin nasil kullanildigl, paylasildigi ya da ¢evrimdisi olarak baska sekilde islendigi
acitklanmaktadir. Ayni zamanda, tanimlama bilgilerinin (cookies), Web isaretlerinin ve diger teknolojilerin IBM Cloud hizmetleri ve yazilim
Urlinlerinde nasil kullanilabilecegi de aciklanmaktadir. Bu Gizlilik Bildiriminde IBM web sitelerine, lrlinlerine ve hizmetlerine yapilan
atiflar uygulamalari, programlari ve aygitlari igerir.

Bu IBM Cevrimigi Gizlilik Bildirimi, IBM Gizlilik Bildirimi'ni tamamlayici niteliktedir.

Bu Bildirim, bu Bildirime yonlendiren baglantiyi iceren IBM web siteleri icin gecerli olup kendine 6zel Gizlilik Bildirimi olan IBM web
siteleri icin gegerli degildir. Ayrica, IBM'in bir web barindirma hizmeti saglayicisi olarak hizmet verdigi durumlarda oldugu gibi, bilgilerin
sadece miusteriler adina ve misterilerin ¢ikarlar dogrultusunda islendigi durumlar igin gegerli degildir.

Bir cevrimici hizmeti siparis ettiginizde ya da kullandiginizda sizinle gergeklestirdigimiz ilgili etkilesimle baglantili olarak, belirli bir gizlilik
bildirimi ya da islem belgesi gibi tamamlayici bilgileri bu Bildirime ekleyebiliriz.

IBM'in bu Gizlilik Bildiriminde agiklandigi gibi, ibm.com adresi araciligiyla elde edilen bilgilerle ilgili gizlilik uygulamalari, APEC
Uluslararasi Gizlilik Kurallar (UGK) Sistemi ile uyumludur. APEC UGK sistemi, kuruluslarin katilimci APEC ekonomileri arasinda aktarilan

kisisel bilgilerin korunmasi icin bir cerceve saglar. APEC gercevesi hakkinda daha fazla bilgiye buradan |__,7I ulasabilirsiniz.

IBM'in gizlilik ilkesi ya da uygulamalari hakkinda sorulariniz veya sikayetleriniz varsa litfen IBM Web sitesi koordinatoriyle iletisim kurun.
Gizlilik veya veri kullanimiyla ilgili olarak memnun edici sekilde ele alamadigimiz, cézime ulasmayan endiseleriniz varsa litfen

https://feedback-form.truste.com/watchdog/request L,7' adresinde ABD'de bulunan tg¢linci kisi anlagsmazlik ¢ézimi saglayicisiyla
(licretsizdir) iletisim kurun.
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Kisisel Bilgilerin Elde Edilmesi
Giris

Cesitli durumlarda, bize kisisel bilgilerinizi dogrudan vermeyi tercih edebilirsiniz. Ornegin, bir {iriin siparis etmek, bir siparisi islemek, bir
hizmete kaydolmak, size bir abonelik saglanmasi veya bir tedarikci ya da Cozim Ortagiysaniz, bizimle is yapmaniz amaciyla sizinle
iletisim kurabilmemiz igin bize adinizi ve iletisim bilgilerinizi vermek isteyebilirsiniz. Ayrica, bizden bir riin satin almak icin kredi karti
bilgilerinizi saglayabilir veya basvurmak istediginiz bir IBM is ilani ile baglantili olarak egitim ve is deneyimi bilgilerinizi paylasabilirsiniz.
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Isteginiz karsilandiktan sonra, bilgilerinizi sizinle yeniden iletisim kurulmasi icin kullanmamizi istemediginizi bize bildirirseniz, bu

isteginize saygi duyariz.
Kayit

Bilgi almak, yayinlari karsidan ytiklemek, canli ya da sanal bir etkinlige kaydolmak veya bir deneme talep etmek istediginizde, IBM,
talebinizle ilgili diger bilgilerin yani sira adinizi ve isle ilgili iletisim bilgilerinizi saglamanizi isteyebilir. Bu bilgiler talebinizle baglantili
olarak ve sizinle iletisim kurmak igin kullanilir. Cogu durumda bu bilgiler, IBM'in web sitelerini ziyaret ettiginizde taninmaniz igin
kullanilabilir. IBM, bilgilerinizi sizinle gelecekteki etkilesimleri icin saklayacaktir.

Ayrica sizden IBMid (IBM Kullanici Kimligi) kaydi olusturmaniz da istenebilir; bu durumda adinizi, e-posta adresinizi, Glkedeki
lokasyonunuzu ve kaydolma amaci dogrultusunda ihtiyag olursa diger bilgileri de saglamaniz gerekir. IBMid, IBM web sitelerini ziyaret
ettiginizde, bir talepte bulundugunuzda, bir tGriin ya da hizmeti siparis ettiginizde ya da kullandiginizda 6zel olarak taninmanizi saglar.
Hizmet ve Urlinlerimizin cogunu siparis etmek icin bir IBMid (IBM kullanici kimligi) kaydettirmeniz gerekir. IBMid ile yapilan kayit, gizlilik
ayarlarinizi 6zellestirmenize ve denetlemenize de olanak taniyabilir. Belirli IBM drlinleri ve hizmetleri, bu trlinleri veya hizmetleri saglama
amaclari dogrultusunda 6zel kayit islemi gerektirebilir. Bu tiir durumlarda bir Griin ya da hizmet icin sagladiginiz kayit ayrintilari yalnizca

ilgili Grlin veya hizmetin saglanmasi amaci dogrultusunda kullanilacaktir.
Web sitesi ziyaretleri ve IBM Cloud (Bulut) hizmetleri

IBM ayrica, gesitli teknolojileri kullanarak, IBM'in web sitelerini ve IBM Cloud hizmetlerini kullaniminiza iliskin bilgiler de elde edebilir.
Ornegin, IBM'in web sitelerini ziyaret ettiginizde ya da IBM Cloud hizmetlerine eristiginizde IBM, IP adresi (cografi konumunuz gibi IP
adresinizden alinan bilgiler dahil), tarayici tipi, stirim ve dili, erisim zamani, erisim siiresi ve basvurulan web sitesi adresleri gibi
tarayicinizin bize gonderdigi bazi bilgileri glinlige kaydedebilir ve IBM'in sitelerinde gériintiilediginiz sayfalar, her sitede harcadiginiz
zaman ve web sitelerini ziyaret ederken gergeklestirdiginiz diger islemler hakkinda bilgileri de elde edebilir. Bir IBMid olmadan veya
oturum agmadan IBM'in web sitesine eristiginizde IBM, web sitelerinin dogru ¢alisabilmesi icin bu kisisel bilgilerin bazilarini yine elde
edecektir.

Buna ek olarak, bazi yazilim Griinlerimiz ve IBM Cloud hizmetleri, IBM'in iriin ve hizmetlerinin kullanimina iliskin bazi bilgileri elde
etmesineolanak saglayan teknolojiler icerir. Bu gibi teknolojileri, bir e-postayi acip agmadiginizi veya bir e-postanin icerdigi bir baglantiyi
tiklayip tiklamadiginizi belirlemek igin de kullanabiliriz. Kullandigimiz teknolojilere iliskin ayrintili bilgiler icin asagidaki Tanimlama
Bilgileri, Web Isaretleri ve Diger Teknolojiler béliimiine bakin.

Pazarlama bilgileri
Sizin hakkinizda elde ettigimiz bilgilerin cogu, sizinle dogrudan gerceklestirdigimiz etkilesimlerden elde edilmektedir.

Zaman zaman, listelenmis satici firmalar gibi diger kaynaklardan da sizinle dolayli olarak baglantili olan bilgiler elde edebiliriz. Bunu
yaptigimizda, satici firmadan bilgilerin Gglinci kisi tarafindan yasalara uygun olarak elde edildigini ve bu bilgileri kendilerinden alarak
kullanma hakkina sahip oldugumuzu dogrulamasini talep ediyoruz.

Bir etkinlige kaydoldugunuzda, IBM, etkinlikle ilgili ve etkinlik sirasinda, 6rnegin oturumlara katilim ve anket sonuglari gibi ek bilgileri
(cevrimici veya cevrimdisi) elde edebilir. Etkinlikler kaydedilebilir ve grup fotograflari ¢ekilebilir. IBM, fotograflari tanitim amagli kullanma
hakkini sakli tutar. IBM'e isle ilgili iletisim bilgilerinizi (6rnegin bir kartvizit vererek) sagladiginizda bu bilgileri sizinle iletisim kurmak icin
kullanabiliriz.

Dogrudan veya dolayli olarak elde ettigimiz bilgiler, genel olarak bilgileri daha dogru ve eksiksiz hale getirmemize yardimci olmasi ve
sizinle olan etkilesimlerimizi daha iyi uyarlamamiza yardimci olmasi icin birlestirilebilir.

* Basadoén

Kisisel Bilgilerin Kullanimi
Asagidaki paragraflarda, IBM'in kisisel bilgilerinizi nasil kullanabilecegi daha ayrintili olarak agiklanmaktadir.
islem isteginizin Yerine Getirilmesi

IBM'e bir istekte bulundugunuzda,drnegin bir Grlin veya hizmet istegi, bir misteri temsilcisi tarafindan geri aranma istegi veya belirli
pazarlama malzemelerine iligkin bir isteginiz olmasi durumunda, IBM, bu istegi yerine getirmek igin saglamis oldugunuz kisisel bilgileri
kullanacaktir. Bu konuda bize yardimci olmasi igin, istegi yerine getirme sirecine katilan diger kisilerle, 6rnegin IBM'in Cézim
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Ortaklariyla, finans kuruluslariyla, nakliye sirketleriyle, posta kurumu veya Glimrik yetkilileri gibi devlet yetkilileriyle bu bilgileri
paylasabiliriz. Mlsteri memnuniyeti anketleri kapsaminda veya pazar arastirmasi amagclariyla da sizinle iletisim kurabiliriz.

Web Sitelerimizdeki Deneyiminizin Kisisellestirilmesi

ilgilenebileceginiz icerigi saglamak ve sitelerimizde gezinmeyi kolaylastirmak gibi web sitelerimizde ve hizmetlerimizde kisiye 6zel
deneyimler saglamak igin hakkinizda elde ettigimiz kisisel bilgileri kullanabiliriz. Bu bilgileri web sitelerimizi iyilestirmek igin de
kullanabiliriz.

Destek Saglanmasi

Kisisel bilgilerinizi, bir Grtin glincellemesi veya diizeltmesi konusunda sizi bilgilendirmek gibi, IBM'den edinmis oldugunuz trlinleri veya
hizmetleri desteklemek amaciyla kullanabiliriz. Uriin destegiyle ilgili daha degerli 6nerilerde bulunabilmek amaciyla bilgilerinizi, sizinle
diger etkilesimlerden alinan bilgilerle bir araya getirebiliriz.

Ayni zamanda, web sitelerimizde ya da forumlarimizda gezindiginiz sirada size yardim saglamak icin "Canli Sohbet" oturumlari da

sunuyoruz. Bu oturumlarda veya bu tiir forumlarda sagladiginiz kisisel bilgiler bu Gizlilik Bildirimine uygun olarak kullanilacaktir.

Size teknik destek saglanmasi sirasinda, zaman zaman bize saglamis oldugunuz verilere veya sisteminizde bulunan verilere erisebiliriz.
Bu veriler, sizinle, kurulusunuzun calisanlariyla, musterilerinizle, is ortaklarinizla veya tedarikgilerinizle ilgili bilgiler icerebilir. Bu Gizlilik
Bildirimi, bu kisisel bilgilere erisimimiz veya bu bilgileri kullanimimiz igin gegerli degildir; bu verilerin kullanimina ve islenmesine iliskin

kosullar, ilgili Kullanim Kosullari veya IBM ile aranizda gecerli olan, Tanilama Verilerinin Degisimine Iliskin Kullanim Kosullari gibi diger

sozlesmelerin kapsamindadir.

IBM Cloud hizmetleri

IBM Cloud hizmetlerini kullaniminiz hakkinda elde ettigimiz bilgileri su amaglar dogrultusunda kullanabiliriz: yazilim Grlnlerimizin ve IBM
Cloud hizmetlerimizin kullanimi ve ne kadar etkili oldugu hakkinda istatistik hazirlanmasi; triin ve hizmetlerimizi kullaniminizin ve
deneyiminizin iyilestirilmesi ve kisisellestirilmesi; IBM'in sizinle gerceklestirdigi etkilesimlerin uyarlanmasi; Griin ve hizmetlerimizin genel

kullanimiyla ilgili musterilerimizin bilgilendirilmesi; tGrlin ve hizmetlerimizin iyilestirilmesi ve gelistirilmesi.
Pazarlama

IBM'e saglamis oldugunuz kisisel bilgiler ve ayni zamanda sizinle ilgili olarak dolayli yollardan elde ettigimiz kisisel bilgiler, IBM
tarafindan pazarlama amaclariyla, 6rnegin IBM'in satisini yaptig ve var olan bir irlin portféylini tamamlayabilecek etkinlikler, Griinler,
hizmetler ve ¢6ziimler hakkinda sizi bilgilendirmek igin kullanilabilir. Ancak, bunu yapmadan 6nce, size kisisel bilgilerinizin bu sekilde
kullanilmasini isteyip istemediginizi belirtme firsatini sunuyoruz. Aldiginiz her e-postanin icerdigi aboneligi sonlandirma ydnergelerini
izleyerek, sizi aradigimizda bunu belirterek veya bizimle dogrudan iletisim kurarak size génderdigimiz pazarlama malzemelerini almak
istemediginizi herhangi bir zamanda belirtebilirsiniz (litfen asagida yer alan "Gizlilige iliskin Sorular ve Erisim" béliimiine bakin).

Sundugumuz olanaklarin veya etkinliklerin bazilari, IBM Urlnlerini ya da hizmetlerini kullanan, yetkili satisini yapan veya tamamlayan
¢Ozlim ortaklari ve ¢ozim saglayicilari gibi Gclinc kisiler ile IBM'in ortak markasi olabilir veya sponsorlugu birlikte tstlenilebilir. Ortak
markali Grlinler ve etkinlikler bu tlr ortakligin ne zaman yapildigini agikca gosterir. Bu olanaklar ya da etkinlikler igin kaydolduysaniz,
bilgilerinizin anilan Gglnci kisiler tarafindan da elde edilebilecegini ve paylasilabilecegini goz 6niinde bulundurun. Anilan Ggclinc kisilerin
sizinle ilgili bilgileri nasil kullanacagini anlamak icin, bu kisilerin gizlilik ilkeleri konusunda bilgi edinmenizi 6neriyoruz.

Bu sayfayi bir arkadasiniza veya meslektasiniza "E-postayla Gonder"mek isterseniz, alicinin adini ve e-posta adresini belirtmenizi isteriz.
Bir defaya mahsus olmak tzere, belirttiginiz sayfayi paylasan bir e-posta otomatik olarak gonderilir; ancak bu bilgiler bagka amaclarla
kullanilmaz.

ise Aim

Bir IBM web sitesinde veya baska bir yerde yayinlanan bir is ilani ya da sorgu ile baglantili olarak 6zge¢cmisiniz gibi kendinizle ilgili bilgileri
bizesaglayabilirsiniz. Sorgunuzu yanitlamak veya sizi ise almak amaciyla degerlendirmeye tabi tutmak igin bu bilgileri IBM ¢apinda
kullanabiliriz.

Telefon Goriismelerinin, Sohbetlerin ve Diger Etkilesimlerin izlenmesi veya Kaydedilmesi

Belirli gcevrimici islemler, bizi aramanizi veya bizim sizi aramamizi gerektirebilir. Bunlar ayni zamanda gevrimici sohbetleri kapsayabilir.
IBM'in bu gibi etkilesimleri personel egitimi veya kalite glivence amaglariyla ya da belirli bir isleme veya etkilesime iliskin kanitlarin
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saklanmasi amaciyla izlemesinin ve bazi durumlarda kaydetmesinin IBM'in genel uygulamasi oldugunu litfen géz 6niinde bulundurun.
Sosyal Bilisim Ortamindaki Bilgilerin Kullanilmasi

IBM bazi web sitelerinde sagladigi sosyal bilisim araclari sayesinde bu araglar kullanmak icin kaydolan tyeler arasinda ¢evrimigi
paylasim ve isbirligi yapilmasina olanak saglar. Bunlara forumlar, viki sayfalari, bloglar ve diger sosyal medya platformlari dahildir.

Bu uygulamalari karsidan yiiklerken ve kullanirken veya bu sosyal bilisim araclarini kullanmak icin kaydolurken, sizden bazi kisisel bilgiler
saglamaniz istenebilir. Kayit bilgileri, profilinizin bir parcasi olarak otomatik bicimde diger katilimcilarin kullanimina agilan bilgiler harig
olmak Uzere, bu Gizlilik Bildirimine tabi olacak ve bu Bildirim tarafindan korunacaktir. Bu uygulamalar ve araglar ayni zamanda veri elde
etme ve kullanim uygulamalarina iliskin bazi bilgiler iceren tamamlayici gizlilik bildirimleri de igerebilir. Araglarin ve uygulamalarin neler
yapabilecegini anlamak i¢in bu tamamlayici bildirimleri okuyun.

S6z konusu sosyal platformlara veya uygulamalara yliklediginiz ve diger katilimcilarin kullanimina agik hale getirdiginiz resimler, bilgiler,
gorisler veya diger herhangi bir tlrde kisisel bilgiler gibi yayinladiginiz diger igerikler bu Gizlilik Bildirimine tabi degildir. Bu igerik, anilan
uygulamalarin veya platformlarin Kullanim Kosullarina ve bunlarin kullanimina ve igeriginizi bu gibi araclardan kaldirmaniza veya bunun
icin yardim almaniza olanak saglayacak siirece iligkin olarak saglanan herhangi bir ek yonergeye ve gizlilik bilgisine tabidir. Bu iceriklere
iliskin olarak sizin, IBM'in ve Ugtlinci kisilerin hak ve ylkimliliklerini daha iyi bir sekilde anlamak igin litfen s6z konusu bu yonerge ve
bilgilere basvurun. Bu tiir sosyal bilisimplatformlarinda yayinladiginiz her tiirli icerigin kapsamli bir sekilde IBM dahilindeki ve IBM
disindaki kisilerin kullanimina sunulabileceginin farkinda olmaniz gerekir.

IBM'in ve Ugiincii Kisilerin Haklarinin ve Miilkiyetinin Korunmasi

IBM'in, Cozlim Ortaklarimizin, tedarikgilerimizin, misterilerimizin veya lglncd kisilerin haklarinin veya miilkiyetinin etkilenmis olduguna
veya olabilecegine inanmak icin makul gerekgelerimiz varsa, anilan haklari veya miilkiyeti korumak amaciyla kisisel bilgilerinizi
kullanabilir veya paylasabiliriz. Ayrica, yasalarin gerektirdigi ve IBM'in veya diger kisilerin haklarinin korunmasi igin agiklanmasinin gerekli
olduguna inandigimiz durumlarda veya Web sitelerimizde duyurulan bir adli takibata, mahkeme emrine veya hukuki stirece uyulmasi igin
gerekli olmasi durumunda kisisel bilgilerinizi agiklama hakkimizi sakli tutmaktayiz.

Coziim Ortaklarina iligkin Bilgiler

Bir IBM Coziim Ortagini temsil ediyorsaniz, 6zellikle IBM Cozim Ortaklarina yonelik olarak hazirlanan IBM web sitelerini ziyaret
edebilirsiniz. Sizinle, temsil ettiginiz Coziim Ortagiyla ve genel olarak IBM Coziim Ortaklariyla olan is iliskimizi yonetmek ve gelistirmek
icin ilgili sitede saglanan bilgileri kullanabiliriz. Ornegin, size IBM Coziim Ortagl programlarina iliskin ayrintili bilgiler gondermek icin
kullandigimiz bilgiler bu kapsamda yer alabilir. Ayni zamanda, bazi bilgilerin diger Coziim Ortaklariyla (var olabilecek herhangi bir gizlilik
yukimliliglne tabi olmak lizere) veya mevcut ya da potansiyel IBM misterileriyle paylasilmasi da s6z konusu olabilir. Belirli bir islemle
veya programla baglantili olarak, miisteri memnuniyeti anketleri kapsaminda veya pazar arastirmasi amaglariyla sizinle iletisim
kurabiliriz.

Tedarikgilere iliskin Bilgiler

Bir IBM tedarikgisini temsil ediyorsaniz, 6zellikle IBM tedarikgileri tarafindan kullanilmak tizere hazirlanan IBM Web sitelerini ziyaret
edebilirsiniz. Sizinle bir islem icin anlasma yapmak veya islemi gerceklestirmek amaciyla bu sitede saglanan bilgileri kullanabiliriz.
Ornegin, bilgilerin projede yer alan diger IBM birimleriyle, IBM'in Céziim Ortaklariyla, miisterileriyle, nakliye firmalariyla, finans
kuruluslariyla ve posta kurumu veya devlet yetkilileriyle paylasilmasi buna dahil olabilir. Ayni zamanda, sizinle, temsil ettiginiz
tedarikgiyle ve genel olarak diger IBM tedarikgileriyle olan iliskilerimizi yonetmek ve gelistirmek igin de kullanilabilir.

Cocuklar

Aksi belirtilmedigi slirece web sitelerimiz, Urlinlerimiz ve hizmetlerimiz 16 yasin altindaki ¢cocuklar tarafindan kullanilmak amaciyla

tasarlanmamistir.

" Basadén

Saklama

IBM, bilgilerin islenme amaglarini yerine getirmek veya kisisel bilgilerinizin saklanmasini gerektiren diger sebepler (6rnegin, yasal
yukimluliklerimize uymak, anlasmazliklarin ¢6ziimi, sézlesmelerimizin uygulanmasi gibi) mevcut oldugu siirece kisisel bilgilerinizi
saklayacaktir.
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Kayit bilgileriniz, hesabiniz veya IBMid kimliginiz aktif oldugu siirece ya da size hizmet saglamak icin gerektigi stirece saklanacaktir.
IBM'in size hizmet saglamasi amaciyla kayit bilgilerinizi artik kullanmasini istemiyorsaniz, NETSUPP@us.ibm.com adresinden IBM ile
iletisim kurabilirsiniz. IBM ile yapilan hizmet s6zlesmesi uyarinca kullanma yetkinizin bulundugu IBM Cloud hizmetleriyle ilgili olarak
kayit bilgileriniz, ilgili IBM musterisinin belirli gereksinimlerini yerine getirmek amaciyla saklanabilir.

N Basadén

Tanimlama Bilgileri, Web isaretleri ve Diger Teknolojiler

Yukarida belirtilmis oldugu gibi, bilgilerin kullanimina ve ne kadar etkili olduguna iliskin istatistikler toplamamiza, deneyiminizi
kisisellestirmemize, sizinle olan etkilesimlerimizi uyarlamamiza, Griin ve hizmetlerimizi iyilestirmemize yardimci olmasi igin Web
sitelerimizi ziyaretlerinizden ve IBM Cloud hizmetlerimizi ve yazilim Grlnlerimizi kullaniminizdan bilgiler elde ediyoruz. Bunu komut
dosyalari, etiketler, Yerel Paylasilan Nesneler (Flash tanimlama bilgileri), Yerel Depolama (HTML5) gibi ve "tanimlama bilgileri" gibi cesitli
teknolojilerden yararlanarak gerceklestiriyoruz.

Tanimlama bilgileri ve bunlarin kullanim amaclan

Bir tanimlama bilgisi (cookie), bir web sitesinin tarayiciniza gonderebilecegi, ardindan bilgisayarinizi tanimlayan bir etiket olarak
bilgisayarinizda saklanabilecek bir veri parcasidir. Tanimlama bilgileri genellikle sadece web sitesi kullaniminin (ziyaretci sayisi ve ziyaret
sliresi gibi) ve etkinliginin (ziyaretgilerin en fazla ilgi gésterdigi konular gibi) 6lclilmesi ve gezinme ya da kullanim kolayligi saglanmasi gibi
amaglarla kullanilsa ve bu sekilde kullanildiginda bunlar herhangi bir kisisel bilgi ile baglantili olmasa da bunlar bazen profil bilgileriyle
veya kullanici tercihleriyle iliskilendirilerek bilinen bir ziyaretcinin bir web sitesindeki deneyiminin kisisellestirilmesi icin de kullanilabilir.
Bu bilgiler, zaman icinde kullanici deneyiminin gelistirilmesine yardimci olan degerli éngoriiler saglar.

Tanimlama bilgileri genellikle "oturum" tanimlama bilgileri veya "kalici" tanimlama bilgileri olarak siniflandirilir. Oturum tanimlama
bilgileri, mevcut ziyaretiniz sirasinda saglamis oldugunuz bilgilerin ya da bir islemin tamamlanabilmesi igin gerekli bilgilerin sizden
yeniden istenmemesi icin sayfalar arasindaki ilerlemenizi takip ederek web sitesinde verimli bir sekilde gezinmenize yardimci olur.
Oturum tanimlama bilgileri, gecici bellekte depolanir ve web tarayicisi kapatildiginda silinir. Kalici tanimlama bilgileri ise, mevcut ve
sonraki ziyaretler igin kullanici tercihlerini depolar. Bunlar aygitinizin sabit diskine yazilir ve tarayicinizi yeniden baslattiginizda gecerli
olmaya devam eder. IBM, kalici tanimlama bilgilerini, érnegin dil ve lilke konumu tercihlerinizi kaydetmek igin kullanmaktadir.

Tanimlama bilgileri kullanimiyla ilgili gizlilik tercihlerinin ifade edilmesi

Web sitelerimizi ya da ¢evrimici hizmetlerimizi ziyaret ederken web tarayiciniz ya da IBM tarafindan size sunulan segenekleri ve araglari
kullanarak tanimlama bilgileri ve diger benzer teknolojilerle ilgili tercihlerinizi degistirebilirsiniz. IBM tarafindan bir tanimlama bilgisi
uygulandiysa, bu bilgi web sitemizi ilk ziyaretinizde gorlintilenir. Bir IBM web sitesinin altbilgisinde 'tanimlama bilgisi tercihlerini'
tiklayarak web sitelerimizin ve IBM Cloud hizmetlerimizin kullanmasini istediginiz tanimlama bilgisi tiirlerini istediginiz zaman secebilir ve
degistirebilirsiniz. Tanimlama bilgileri icin tercihlerinizi gerekli, gerekli ve islevsel ya da gerekli, islevsel ve kisisellestirme olarak
belirtebilirsiniz. Kullanilan tanimlama bilgisi tirlerine iliskin daha fazla bilgiye buradan ulasabilirsiniz. Tanimlama bilgisi tercihlerinin
kullanilmasi, zaten aygitinizda olan tanimlama bilgilerinin silinmesine neden olmaz. Web tarayicinizin ayarlari araciligiyla aygitinizda
onceden bulunan tanimlama bilgilerini silebilirsiniz.

Su anda IBM'in web siteleri, gevrimici ve Bulut (Cloud) hizmetleri, "izleme" yonergeleri gibi izleme mekanizmalariyla ilgili otomatik
tarayici sinyallerini tanimasa da web tarayiciniz araciligiyla bircok tanimlama bilgisinin ve benzer teknolojinin kullanimiyla ilgili gizlilik
tercihlerinizi genel olarak belirtebilirsiniz. Tanimlama bilgilerinin nasil kontrol edilecegine iliskin bilgiler icin, kullandiginiz tarayicidaki
"Araclar" (veya benzer) baslikli meniyd inceleyin. Cogu durumda, tarayicinizi bir tanimlama bilgisi almadan dnce sizi bilgilendirmesi icin
ayarlayabilirsiniz. Bu 6zellik size tanimlama bilgisini kabul edip etmeyeceginize karar verme segenegi sunar. Ayrica, tarayicinizi genel
olarak tanimlama bilgilerini devre digi birakacak sekilde ayarlayabilirsiniz. Yazilim rlinlerimizdeki tanimlama bilgileri, Grlintin kendisinde
devre digi birakabilir. Tanimlama bilgileri web sitelerimizin bazi 6zelliklerinden veya yazilim Griinlerimizin ve IBM Cloud hizmetlerimizin
ozelliklerinden yararlanmaniza olanak sagladigindan, bunlari devre digi birakmamanizi 6neriyoruz. Tanimlama bilgilerimizi engeller, devre
disi birakir veya bagka sekilde reddederseniz, bazi web sayfalari dogru sekilde gortintilenmeyebilir veya 6rnegin, alisveris sepetinize
uriin ekleyemeyebilir, 6deme adimina gegcemeyebilir veya oturum agmanizi gerektiren herhangi bir web sitesini veya IBM Cloud hizmetini
kullanamayabilirsiniz.

Web isaretleri ya da diger teknolojiler
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Bazi IBM web siteleri, IBM Cloud hizmetleri ve yazilim Grinleri, daha iyi misteri hizmeti saglanmasi amaciyla bu sitelerin daha iyi
uyarlanmasi icin web isaretleri (beacon) veya baska teknolojiler de kullanabilir. Bu teknolojiler, IBM'in web sitelerindeki bir dizi sayfada
kullaniliyor olabilir. Bir ziyaretci bu sayfalara eristiginde, bu ziyarete iligskin tanimlanabilir olmayan bir bildirim olusturulur ve IBM ya da
tedarikgilerimiz tarafindan islenebilir. Bu web isaretleri genellikle tanimlama bilgileriyle baglantili olarak calisir. Tanimlama bilgilerinizin
bu sayfalari ziyaretlerinizle veya bu trlnleri kullaniminizla iligkilendirilmesini istemiyorsaniz, tarayicinizi tanimlama bilgilerini devre disi
birakacak sekilde ayarlayabilir veya tanimlama bilgilerini Grlintin kendisinde devre disi birakabilirsiniz. Tanimlama bilgilerini, web isaretini
ve diger teknolojileri devre disi biraksaniz bile yine de bu sayfalari ziyaret ettiginizi belirleyebiliriz; ancak, bunlar tanimlama bilgilerinde
baska sekilde depolanan bilgilerle iliskilendirilmez.

Bu teknolojilerin nasil devre disi birakilacaklari dahil olmak tizere, IBM Cloud hizmetlerimizin ve yazilim Griinlerimizin kullandigi
teknolojiler hakkinda daha fazla bilgi edinmek igin Litfen ilgili yazilim Griinlindn veya kullandiginiz IBM Cloud hizmetlerinin kullanici
kilavuzuna bakin. IBM misterilerinin tanimlama bilgilerini ve diger teknolojileri kendi IBM yazilim Griinii ve IBM Cloud hizmetleri
uygulamalarinda nasil kullanabileceklerine iliskin bilgi edinmek icin burayi tiklayin (ABD).

Icerik bilgilerini ve tercihlerini depolamak igin Flash tanimlama bilgileri gibi Yerel Paylasilan Nesneler ve HTML5 gibi Yerel Depolama
olanagini kullaniyoruz. Web (izerinde nelere goz attiginiza dayali olarak, web sitemizde birtakim 6zellikleri saglamak ya da baskalarinin
web sitelerinde IBM reklamlarini gériintiilemek igin ortaklik icinde oldugumuz Gglincd kisiler de bilgi elde etmek ve depolamak amaciyla
Flash tanimlama bilgilerini veya HTML5'i kullanmaktadir. Cesitli tarayicilar, HTML5'in kaldirilmasi igin kendi yonetim araglarini sunabilir.
Flash tanimlama bilgilerini yonetmek igin litfen
http://www.macromedia.com/support/documentation/en/flashplayer/help/settings_manager07.html [__,7' adresini ziyaret edin.

Ayrica, iletilerin agilip agilmadigini ve igerdikleri baglantilarin tiklanip tiklanmadigini belirlemek igin pazarlama e-posta iletilerine veya
haber biiltenlerimize web isaretleri de ekleyebiliriz.

IBM ¢oziim ortaklarinin bazilari, IBM web sitemize Web isaretleri ve tanimlama bilgileri koyabilirler. Ayrica, liclinci kisi sosyal medya
digmeleri; IP adresiniz, tarayicinizin tiiri ve dili, erisim zamani ve baglanti veren web sitesi adresleri gibi belirli bilgileri giinliige
kaydedebilir. Bu tiir sosyal medya sitelerinde oturum agtiysaniz, elde edilen bu tir bilgileri s6z konusu sitedeki profil bilgilerinizle de
iliskilendirebilirler. Bu tiir Ggtinci kisi izleme teknolojileri IBM'in kontroliinde degildir. Web sitelerimizden bazilarindaki statik icerigi
saglamak igin kullanilan "s81c.com" etki alaninin li¢clinct bir kisi tarafindan degil, IBM tarafindan yonetildigine dikkat edin.

" Basadén

Cevrimici Reklamcilik

IBM, web sitelerimizde Gguncd kisilerin gevrimici reklamlarini yayinlamaz, ancak kendi Grlnlerinin ve hizmetlerinin reklamlarini
baskalarinin web sitelerinde yayinlar. internet kullaniminiza iliskin olarak ne tiir bilgiler elde edebilecekleridahil olmak {izere
reklamcilikla ilgili uygulamalarini anlamak igin Litfen ilgili web sitesi operatorlerinin veya ag reklamciligl kuruluslarinin gizlilik ilkeleri
hakkinda bilgi edinin.

Kullanabilecegimiz bazi reklamcilik aglari NAI (Network Advertising Initiative; Ag Reklamcilig Girisimi) ya da EDAA (European Interactive
Digital Advertising Alliance; Avrupa Interaktif Dijital Reklamcilik Birligi) tiyesi olabilir.

Kisiler, NAI ya da EDAA Uyesi reklamcilik aglari tarafindan saglanan hedefli reklamlari almak istemediklerini asagidaki siteleri ziyaret
ederek belirtebilirler:

Digital Advertising Alliance (DAA): http://www.aboutads.info/choices |__,7I
NAI: http://www.networkadvertising.org U or
EDAA: http://www.youronlinechoices.eu/ |__,7I

Ayrica, diger sitelerdeki bazi reklamlarimizin yénetilmesi igin Ggtincu kisilerle birlikte calismaktayiz. S6z konusu olan Gglinc kisiler, size
ilgi alanlariniza uygun olarak hedefli IBM reklamlari saglamak icin IBM'in ve diger kisilerin web sitelerindeki etkinliklerinize iliskin bilgiler
(IP adresiniz gibi) elde etmek amaciyla tanimlama bilgilerini ve web isaretlerini kullanabilirler:

* ABD'de ve Kanada'da IBM, cevrimici davranissal reklamcilik icin DAA (Digital Advertising Alliance; Dijital Reklamcilik Birligi)
programina katildigindan, sizi hedefleyen IBM reklamlari AdChoices simgesiyle belirtilecektir (bkz. youradchoices.com L,7' ve
youradchoices.ca [__,7') Tercihlerinizi yonetmek igin reklamlarin igindeki simgeyi tiklayabilirsiniz.

® Ayrica, bu bilgilerin size hedefli reklamlar sunulmasinda kullanilmasini istemiyorsaniz, burayi Utlklayarak bu tercihinizi
belirtebilirsiniz.
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Bunun size hedefli olmayan reklamlarin gosterilmeyecegi anlamina gelmedigini litfen goz onliinde bulundurun. Genel, hedefli olmayan
reklamlar almaya devam edeceksiniz.

M Basadén

IBM Disi Uygulamalara ve Ugiincii Kisi Uygulamalarina Yénlendiren Baglantilar

IBM, hesabinizin olabilecegi diger web siteleriyle (Facebook ve diger sosyal medya siteleri gibi) etkilesim kurmaniza veya bu tir
sitelerdeki topluluklara katilmaniza olanak tanimak igin giris yapmaniza, icerik gondermenize veya IBM web sitelerindeki topluluklara
katilmaniza olanak taniyan baglantilar saglayabilir ya da li¢linct kisi uygulamalari yerlestirebilir.

Ayrica IBM disi web sitelerine yonlendiren genel baglantilar da saglayabilir.

Bu baglantilari ve uygulamalari kullaniminiz Gglinci kisilerin gizlilik ilkelerine tabidir ve bu baglantilari veya uygulamalari kullanmadan
once Uglncd kisi sitelerinin gizlilik ilkeleri hakkinda bilgi edinmeniz gerekir. IBM, bu diger web sitelerindeki gizlilik uygulamalarindan ya
daicerikten sorumlu degildir.

 Basadoén

Degisikliklerin Bildirilmesi

IBM, bu Gizlilik Bildiriminde esasli bir degisiklik yaparsa, gegerli yasalarda aksi zorunlu kilinmadigi siirece, bunu web sitesi araciligiyla
size bildirecektir.

 Basadoén

Gizlilige iliskin Sorular ve Erigim

Bu Gizlilik Bildirimine veya IBM'in bilgilerinizi kullanimina iliskin sorunuz varsa IBM web sitesi koordinatortine bir e-posta
gonderebilirsiniz. Ayrica bizimle iletisim kurmak icin asagidaki adresi kullanabilirsiniz:

IBM'in Kurumsal Gizlilik lkesi
1 New Orchard Road
Armonk, NY 10540

ABD

Belirli durumlarda, kisisel bilgilerinizi cevrimigi olarak gorlintiileme veya diizenleme olanagina sahip olabilirsiniz. Bilgilerinize cevrimigi
olarak erisemiyorsaniz ve IBM'e saglamis oldugunuz bilgilerin bir kopyasini almak istiyorsaniz veya bilgilerinizin hatali oldugunu
belirlediyseniz ve bilgilerinizi diizeltmemizi istiyorsaniz, bizimle iletisim kurun. Haklariniz hakkinda daha fazla bilgiye buradan
ulasabilirsiniz

Artik IBM'den pazarlama e-postalari almak istemiyorsaniz, llitfen NETSUPP@us.ibm.com adresine bir e-posta gonderin veya her
pazarlama e-postasinda yer alan aboneligi sonlandirma ydnergelerini izleyin.

" Basadén
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