IBMs rutiner for personuppgiftshantering pa webben

Detta Uttalande trider i kraft 21 september 2020.

Den tidigare versionen av denna policy finns hir (PDF, 255 KB).

Din integritet dr viktig for IBM och det &r av yttersta vikt att vi har ditt fértroende.

I dessa rutiner tillkdnnages hur IBM och dess dotterbolag behandlar information pa sina
webbplatser, vilken typ av uppgifter som samlas in och sparas samt hur uppgifterna
anvinds, delas eller pa annat sdtt bearbetas offline. Har beskrivs ocksd hur cookies,
webbsignaler och annan teknik kan komma att anvindas i vara IBM-molntjanster och
programvaruprodukter. Referenser till IBMs webbplatser, produkter och tjanster i dessa
rutiner innefattar appar, program och enheter.

Dessa IBMs rutiner for personuppgiftshantering pd webben kompletterar IBMs

integritetspolicy.

Dessa rutiner géller IBMs webbplatser med lankar till dessa rutiner, men de giller inte de
IBM-webbplatser som har egna rutiner f6r personuppgiftshantering. Dessutom giller de
inte fall dar vi endast behandlar information for kunders ridkning, till exempel nér vi
agerar som tjdnsteleverantor for virdtjanster pa webben.

Vi kan komma att komplettera dessa rutiner med ytterligare information i samband med
sdrskild kommunikation med dig, till exempel ett transaktionsdokument eller en specifik
integritetspolicy nér du bestiller eller anvinder en onlinetjinst.

IBMs rutiner for personuppgiftshantering pd webben betréiffande information som samlas
in via ibm.com, enligt beskrivningen i dessa rutiner, uppfyller APEC Cross Border
Privacy Rules System. APEC CBPR-systemet tillhandahaller ett ramverk for
organisationer for att garantera skydd for personlig information som 6verfors mellan de
deltagande APEC-linderna. Mer information om APEC-ramverket finns hir (PDF, 89

KB).

Om du har fragor eller klagomal angdende vara rutiner for personuppgiftshantering pa
webben ber vi dig att kontakta oss genom att anvidnda detta formuldr. Om du har ett
drende gillande oldsta fragor om integritet eller dataanvdandning som vi inte 16st pa ett
tillfredsstdllande sétt kontaktar du var tredjeparts medlare i USA (kostnadsfritt) hér.

o Insamling av personuppgifter

e Anvindning av personuppgifter

e Lagring
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¢ Onlinereklam

o Liankar till icke-IBM-webbplatser och tredjepartsprogram
¢ Meddelande om dndringar

e Frigor om personuppgiftshantering och atkomst

Insamling av personuppgifter
Introduktion

Det finns flera olika situationer dé du kanske viljer att laimna personuppgifter. Du kanske
till exempel vill ge oss namn och kontaktuppgifter for att vi ska kunna kommunicera med
dig, behandla en bestdllning eller forse dig med en prenumeration eller tjanst eller, om du
ar leverantor eller affarspartner, géra affirer med dig. Du kan ocksa ge oss dina
kreditkortsuppgifter nér du vill kopa nagot av oss eller beskriva din utbildning och
arbetslivserfarenhet i samband med att du soker arbete pda IBM. Om du meddelar oss att
du inte vill att vi ska anvdnda uppgifterna fér annan kontakt med dig efter det att vi
uppfyllt dina 6nskemal, respekterar vi det.

Anmilan

Om du vill fa information, hdmta publikationer, registrera dig for ett evenemang, fysiskt
eller virtuellt, eller be om en provversion, kan vi be dig att ange ditt namn och
kontaktinformation till ditt arbete, och annan information i samband med din begéiran. Vi
anvinder denna information i samband med din begéran och for att kommunicera med
dig. Denna information kan i de flesta fall dven identifiera dig ndr du besoker vara
webbplatser. Vi kommer att behélla din information for potentiell framtida
kommunikation med dig. Om du vill begira att vi inte lingre ska anvinda din
registreringsinformation kan du kontakta oss genom att anvanda det har formularet.

Vi kan dven be dig att registrera ett IBMid, och du maste i sé fall ge oss ditt namn, din e-
postadress, ditt land och annan information som kan behévas for det syfte for vilket vi ber
dig om registrering. IBMid &r en unik identifiering for dig nér du besoker vara
webbplatser, ldimnar en begdran eller en bestillning eller anvinder en produkt eller tjdnst.
For bestdllningar av de flesta tjanster och produkter kriver vi att du har registrerat ett
IBMid. Registrering med IBMid kan ocksa medféra att du kan anpassa och kontrollera
dina instdllningar for integritet. Vissa tjdnster och produkter fran IBM kan kréva
registrering specifikt for att dessa produkter eller tjanster ska kunna tillhandahallas. I
sddana fall kommer den registreringsinformation som du tillhandahaller f6r en produkt
eller tjinst endast att anvindas for det specifika syftet att tillhandahélla produkten eller
tjdnsten till dig.

Webbplatsbesék och molntjanster fran IBM
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Vi kan ocksa komma att samla in uppgifter rérande din anviandning av vara webbplatser
och molntjanster fran IBM med olika sorters teknik. Néar du besoker IBMs webbplatser
eller kommer at molntjdnster fran IBM kan vi till exempel logga vissa uppgifter som
skickas frdn din webblisare, till exempel IP-adress (inklusive information som kan utldsas
fran din IP-adress, till exempel geografisk plats), webbldsartyp, version och sprik,
tidpunkt och varaktighet for dtkomst och refererande webbplatsadresser. Vi kan dven
samla in information om vilka sidor du ldser pa vara webbplatser, hur ldng tid du
tillbringar pa varje webbplats och andra atgirder som du vidtar medan du besoker
webbplatsen. Nir du kommer at var webbplats utan ett IBMid och utan att logga in
samlar vi fortfarande in delar av denna personliga information for att webbplatsen ska
kunna fungera korrekt.

Dessutom innehéller vissa av vara programvaruprodukter och molntjanster fran IBM
teknik som innebér att IBM kan samla in viss information om anviandning av vara
produkter och tjanster. Dessutom kan vi komma att anvénda sddan teknik for att faststdlla
om du har 6ppnat ett e-postmeddelande eller klickat pa en lank i ett e-postmeddelande.
Mer information om de tekniktyper vi anviander finns under Cookies, webbsignal och

annan teknik nedan.
Marknadsféringsinformation

Merparten av den information vi samlar in om dig kommer fran vér direkta samverkan
med dig.

Ibland kan vi ocksa fran andra kéllor komma att samla in uppgifter som ror dig indirekt,
till exempel fran leverantorer av listor. Nér vi gor det ber vi leverantdrerna att bekrifta
att informationen har anskaffats lagligen av den tredje parten och att vi har ritt att
inhdmta den fran dem och anvinda den.

Nar du registrerar dig for ett evenemang kan vi samla in ytterligare information (online
eller offline) i relation till att vi organiserar evenemanget samt under evenemanget, till
exempel deltagande i sessioner och enkitresultat. Evenemang kan spelas in och
gruppfoton kan komma att tas. Vi forbehéller oss ritten att anvianda dessa foton i
kampanjer. Nir du ger oss kontaktinformation till ditt arbete (till exempel genom att ge
oss ett visitkort) kan vi komma att anvidnda detta for att kontakta dig.

Vi kan komma att kombinera de uppgifter vi samlar in, direkt eller indirekt, for att
komplettera dem och for att béttre anpassa var interaktion med dig.

OVG rst

Anvindning av personuppgifter
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I foljande stycken beskrivs narmare hur IBM kan komma att anvéinda dina
personuppgifter.

Uppfyllande av din transaktionsbegiran

Om du bestiller nagot fran IBM, till exempel en produkt eller en tjanst, specifikt
marknadsféringsmaterial eller om du vill att vi ringer upp, kommer vi att anvéinda dina
personliga uppgifter for att kunna uppfylla din begdran. For att vi ska kunna gora det, kan
vi behova ldmna ut uppgifterna till andra, till exempel IBMs affdrspartners, finansinstitut,
transportfirmor, postmyndigheter eller statliga myndigheter (till exempel
tullmyndigheter) som &r inblandade for att begdran ska kunna uppfyllas. Vi kan ocksa
kontakta dig som del av vara kundnojdhetsundersokningar eller for
marknadsundersokningsindamal.

Personanpassning av din upplevelse pa vira webbplatser

Vi kan komma att anvénda de uppgifter om dig som vi samlar in till att ge dig en
personanpassad upplevelse pa vara webbplatser, till exempel forse dig med innehéll som
kan vara av intresse for dig och férenkla navigeringen pa vira webbplatser. Vi kan ocksé
komma att anvidnda denna information for att forbattra vara webbplatser.

Tillhandahallande av support

Vi kan komma att anvdnda dina personuppgifter for att tillhandahalla support for
produkter eller tjanster som du anskaffat fran oss, till exempel {or att informera dig om
produktuppdateringar eller programkorrigeringar. Vi kan kombinera din information
med information fran andra tillfdllen da vi samverkat med dig for att ge dig mer
virdefulla forslag i relation till produktsupport.

Vi tillhandahaller dven sessioner med "direktchatt" pa vara webbplatser for att hjdlpa dig
ndr du navigerar pa dem eller pa forum dar problem identifieras och 16sningar foreslas. Vi
anvinder de personuppgifter som du tillhandahaller under de sessionerna i enlighet med
dessa rutiner for personuppgiftshantering.

Niar vi tillhandahaller dig teknisk support kan vi oavsiktligen fa tillgang till data som du
har tillhandahaéllit oss eller data som finns i ditt system. Sddana data kan innehalla
information om dig, ditt foretags anstéllda, kunder, partners eller leverantorer. De hir
rutinerna for personuppgiftshantering géller inte for var tillgang till eller hantering av
sddan information. Villkoren for hanteringen och behandlingen av sidana data omfattas
av gillande Anvéndarvillkor eller andra avtal mellan dig och IBM, till exempel
Anviandarvillkor for utbyte av felsokningsdata.

Molntjanster fran IBM



Vi kan anvinda information som samlats in om din anvdndning av molntjénster fran IBM
for att: 1agga upp statistik om anvindning och effektivitet for vara programvaruprodukter
och molntjdnsterna, forbdttra och personanpassa din upplevelse och anvindning av vara
produkter och tjinster, skraddarsy var samverkan med dig, informera vdra kunder om den
overgripande anvandningen av tjdnsterna samt forbattra och utveckla vara produkter och
tjdnster.

Marknadsféring

De uppgifter du tillhandahaller IBM, liksom de uppgifter vi har samlat in om dig indirekt,
kan anvdndas av IBM i marknadsforingssyfte, det vill siga for att informera dig om
evenemang, produkter, tjdnster och 16sningar som IBM siljer och som kan komplettera en
befintlig produktportfo]j. Innan vi anvinder dem kommer vi emellertid att ge dig
mojlighet att vdlja om du vill att dina uppgifter ska anviandas pa det sittet. Du kan nar
som helst vilja att avsta fran att ta emot marknadsforingsmaterial fran oss. Det gor du
genom att folja de anvisningar for detta som finns i varje e-postmeddelande du far, genom
att informera oss om det nir vi ringer dig eller genom att kontakta oss direkt (se Fragor
om personuppgiftshantering och atkomst nedan).

Vissa av vara erbjudanden eller evenemang kan erbjudas i samarbete med eller vara
sponsrade av IBM och tredje part, till exempel affarspartners och 16sningsleverantorer,
som anvénder, sdljer vidare eller kompletterar IBMs produkter eller tjainster. Erbjudanden
och evenemang som erbjuds genom samarbeten anger tydligt nér det finns ett sddant
partnerskap. Om du registrerar dig for sadana erbjudanden eller evenemang bor du vara
medveten om att dina uppgifter d&ven kan samlas in av och delas med dessa tredje parter.
Vi rekommenderar dig att sitta dig in i tredje parts rutiner for personuppgiftshantering sa
att du forstr hur de hanterar information om dig.

Om du viljer Skicka den hér sidan med e-post till en vin eller kollega ber vi om den
personens namn och e-postadress. Vi skickar automatiskt ett engdngsmeddelande via e-
post som visar den valda sidan, men vi kommer inte att anvinda den informationen i
nagra andra syften.

Rekrytering

I samband med en platsansokan eller forfragan, oavsett om platsen utannonserats pa en
IBM-webbplats eller pa annat sdtt, kan du lamna oss uppgifter om dig sjilv, till exempel
en meritforteckning eller ett CV. Vi kan anvinda dessa uppgifter inom IBM och dess
ndrstdende enheter i syfte att behandla platsansdkan eller forfragan.

Overvakning eller registrering av samtal, chattar och annan kommunikation

Vissa onlinetransaktioner kan inbegripa att du ringer oss eller att vi ringer dig. De kan
ocksa inbegripa onlinechattar. Du bor vara medveten om att IBM har som allmén rutin att



overvaka och i vissa fall registrera sidan kommunikation i personalutbildningssyfte eller
kvalitetssakringssyfte eller for att behélla bevis pa att en viss transaktion eller
kommunikation skett.

Anvindning av information i miljéer for sociala nitverk

IBM tillhandahaller verktyg for sociala nétverk pa en del av sina webbplatser for att
mdjliggora informationsdelning och samarbete online mellan medlemmar som har
registrerat sig for anvindning. Verktygen omfattar forum, wikier, bloggar och andra
medieplattformar for sociala nétverk.

Nar du registrerar dig for att anvdnda de hér verktygen kan du bli ombedd att uppge vissa
personuppgifter. Registreringsinformation som inte automatiskt gors tillgidnglig fér andra
deltagare som en del av din profil omfattas av och skyddas i enlighet med de hir rutinerna
for personuppgiftshantering. Sadana program och verktyg kan ocksa omfattas av andra
rutiner for personuppgiftshantering med specifik information om insamlings- och
behandlingsrutiner. Lds informationen om sadana rutiner sé att du dr inforstadd med vad
verktygen och programmen kan gora.

Allt 6vrigt innehall som du ldgger upp, till exempel bilder, information, asikter och andra
typer av personlig information som du gor tillgénglig for andra deltagare pa de sociala
plattformarna, dr sidant som inte omfattas av de hir rutinerna for
personuppgiftshantering pa webben. Sadant innehall omfattas i stillet av
anvandningsvillkoren for dessa plattformar, samt eventuella ytterligare riktlinjer och
information om personuppgiftshantering som tillhandahalls i samband med
anviandningen, samt den process genom vilken du kan ta bort ditt innehall fran sdédana
verktyg eller fa hjilp att gora det. Vi ber dig att ldsa den informationen sa att du ar
inforstddd med dina, IBMs och andra parters rittigheter och skyldigheter i fraga om
sddant innehall. Du bor vara medveten om att det innehall du publicerar pa alla sidana
plattformar for sociala nétverk blir tillgangligt f6r en bred publik inom och utanfér IBM.

Skydda rittigheter samt egendom som tillhér IBM och andra

Vi kan ocksa komma att anvidnda eller dela med oss av dina uppgifter for att skydda
rattigheter eller egendom som tillhér IBM, vara affarspartners, leverantorer, kunder eller
andra om vi har rimliga skél att anta att sddana rittigheter eller sidan egendom har
paverkats eller kan komma att pdverkas. Dessutom forbehaller vi oss ratten att ldimna ut
dina personuppgifter om det krévs enligt lag och nidr vi anser att det behovs for att vi ska
kunna skydda véra rittigheter, eller rittigheter som tillhor andra, eller for att folja ett
domstolsbeslut eller en rittsprocess som géller vara webbplatser.

Information for affirspartners



Om du representerar en av IBMs affirspartners kan du besoka IBM-webbplatser som &r
avsedda specifikt for IBMs affarspartners. Vi kan komma att anvinda uppgifter som
tillhandahalls pa sadana webbplatser till att administrera och utveckla var affirsrelation
med dig, den affarspartner du representerar och IBMs affdarspartners i allménhet. Vi kan
till exempel anvdnda dina uppgifter till att skicka ndrmare information om IBMs
affirspartnerprogram. Vi kan ockséa lamna ut vissa uppgifter till andra affirspartners (med
iakttagande av eventuella skyldigheter i frdga om konfidentialitet) eller till IBMs kunder
eller potentiella kunder. I samband med en specifik transaktion eller ett specifikt program
kan vi ocksa kontakta dig som del av vara kundnéjdhetsundersokningar eller for
marknadsunders6kningsdndamal.

Information for leverantdrer

Om du representerar en IBM-leverantor kan du besoka IBM-webbplatser som ér avsedda
specifikt for IBM-leverantdrer. Vi kan komma att anvénda de uppgifter som tillhandahélls
pé den webbplatsen i samband med att vi inleder eller utfor en transaktion med dig. Vi
kan till exempel behdva ldmna ut uppgifterna till andra, sésom andra delar av IBM, IBMs
affirspartners, kunder, transportfirmor, finansinstitut, postmyndigheter eller statliga
myndigheter som &r inblandade for att begdran ska kunna uppfyllas. De kan ocksa
anvindas for administration och utvecklande av var relation med dig, den leverantér du
representerar och andra IBM-leverantorer i allminhet.

Barn

Om inget annat anges ar vira webbplatser, produkter och tjinster inte avsedda att
anvindas av barn under 16 ars alder.

C)VE rst
Lagring

IBM kommer att lagra din personliga information under sa lang tid som kravs for att
kunna uppfylla de &ndamal for vilka informationen behandlas eller f6r andra giltiga
anledningar for att behalla din personliga information (till exempel for att uppfylla vara
juridiska skyldigheter, 19sa tvister eller efterleva vara avtal).

Vi kommer att lagra din registreringsinformation sa linge ditt konto eller IBMid &r aktivt
eller enligt vad som krdvs for att vi ska kunna tillhandahélla dig tjanster. Om du vill
begira att vi inte ldngre ska anvidnda din registreringsinformation for att tillhandahalla
dig tjanster kan du kontakta oss genom att anvdnda det hér formuladret. I relation till
molntjanster frdn IBM som du auktoriserats att anvdnda av den IBM-kund som har avtal
om tjansten med IBM, kan din registreringsinformation komma att behallas for att
uppfylla vissa krav fran denna IBM-kund.
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Overst
Cookies, webbsignaler och annan teknik

Som ndmnts ovan samlar vi in uppgifter fran dina besok pa vara webbplatser och din
anviandning av vdra molntjinster och vara programvaruprodukter for att vi ska kunna fora
statistik om anvandning och effektivitet samt for att personanpassa din upplevelse, for att
anpassa var kommunikation med dig och for att forbattra vara produkter och tjinster. Vi
gor detta med hjdlp av olika tekniker, bland annat skript, mérkord, lokala delade objekt
(Flash-cookies, signaler for lokal lagring (HTML5) och cookies.

Vad cookies dr och varfor de anvinds

En cookie dr en liten midngd data som en webbplats kan skicka till din webblasare, och
som sedan kan lagras pa din dator i form av en mirkning som identifierar din dator.
Cookies anvinds ofta for att méta hur en webbplats anvinds (till exempel antal besdkare
och hur linge besoken varar) och hur effektiv den &r (till exempel vilka &mnen besdkarna
dr mest intresserade av) samt for att underlétta navigeringen eller anvindningen. De ar
alltsa inte associerade till ndgra personuppgifter, men de anvinds &ven ibland for att
besokaren ska fa en mer personlig upplevelse av webbplatsen eftersom cookies associeras
till profilinformation eller anvindarinstillningar. P4 sikt ger den hér informationen
vardefull kunskap som kan bidra till en battre anviandarupplevelse.

Nar tredje parter presenterar sina produkter/tjanster pa en IBM-webbplats kan IBM
producera anonymiserad information och dela det med dem fo6r att fa hjalp att forstd hur
manga anvdndare som interagerade eller visade intresse for dessa produkter/tjanster.

Cookies kategoriseras vanligtvis som sessionscookies eller bestdndiga cookies.
Sessionscookies hjilper dig att navigera effektivt pa webbplatsen och sparar hur du gar
mellan sidor s att du inte blir tillfragad om information som du har angett tidigare under
samma besok eller information som behovs for att slutféra en transaktion. Sessionscookies
lagras i det tillfdlliga minnet och raderas ndr webblésaren stangs. Bestidndiga cookies
lagrar diremot anvindarinstdllningar for bade det aktuella besoket och efterfoljande
besok. De skrivs pa harddisken till din enhet och &r fortfarande giltiga nir du startar om
webblésaren. Vi anviander bestindiga cookies exempelvis for att registrera ditt val av
sprak och land.

Hur du anger integritetsinstéllningar géllande anvindning av cookies

Néar du besoker vara webbplatser eller onlinetjanster kan du ha mojlighet att ange
instdllningar betridffande cookies och annan liknande teknik med de alternativ och
verktyg som finns antingen i webblésaren eller frdn IBM. Om en cookiehanterare har
implementerats av IBM visas den forsta gdngen du besoker webbplatsen. Genom att
klicka pa "cookie-instdllningar" i sidfoten pa en IBM-webbplats kan du nir som helst vilja
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och dndra vilka typer av cookies du vill att vara webbsidor och molntjanster anvander. Du
kan ange om du vill ha obligatoriska, obligatoriska och funktionsmassiga eller
obligatoriska, funktionsmaissiga och personanpassande cookies. Hir finns ocksa
information om vilka typer av cookies som anviands. Om du anvédnder instidllningarna for
cookies tas inte de cookies bort som redan lagrats pa din enhet. Du kan ta bort cookies
som redan finns pa din enhet med instdllningarna i din webbldsare.

Aven om IBMs webbplatser, onlinetjinster och molntjinster for nirvarande inte
identifierar automatiserade webbldsarsignaler gillande sparningsmekanismer, t.ex. "spara
inte"-instruktioner, kan du generellt konfigurera dnskade sekretessinstéllningar gillande
anvandning av de flesta tekniker f6r cookies och liknande i webblésaren. G4 till rubriken
Verktyg (eller motsvarande) i din webbldsare och lds om hur du kontrollerar cookies. Du
kan i de flesta fall ange instdllningar i webbldsaren sa att du meddelas innan du fir en
cookie, sa att du kan bestimma om du ska acceptera den eller inte. Du kan ocksa
avaktivera cookies helt och héllet i webbldsaren genom de allménna instéllningarna.
Cookies i vara programvaruprodukter kan avaktiveras i sjdlva produkten. Eftersom
cookies ger dig tillgang till vissa funktioner pa vara webbplatser eller i vara
programvaruprodukter och molntjanster rekommenderar vi att du later dem vara
aktiverade. Om du spérrar, avaktiverar eller pa annat sitt avvisar vara cookies kommer
vissa webbsidor att inte visas pa ritt sitt, och du kommer till exempel inte att kunna lagga
artiklar i din kundvagn, ga vidare till kassan eller anvinda nagra webbplatstjdnster eller
molntjénster som kriver att du loggar in.

Webbsignaler och annan teknik

For en del IBM-webbplatser, molntjanster fran IBM och programvaruprodukter anvinds
ocksd webbsignaler eller annan teknik for att ge battre kundservice. Sadan teknik kan
vara i bruk pa ett antal sidor pa IBMs webbplatser. Nir en besokare gar in pa dessa sidor
genereras ett icke-identifierbart meddelande om besoket som kan behandlas av oss eller
véra leverantdrer. Sddana webbsignaler samverkar vanligtvis med cookies. Om du inte vill
att dina uppgifter om cookies ska kunna associeras till dina besok pa dessa sidor eller din
anviandning av dessa produkter kan du stilla in din webbldsare sa att den avvisar cookies i
sjlva produkten. Om du avvisar cookies kommer webbsignaler och andra tekniker
fortfarande att uppticka besok pa dessa sidor, men dessa kan inte associeras till andra
uppgifter som lagras i cookies.

Om du vill ha mer information om den teknik som anvénds av vara molntjanster och
programvaruprodukter, till exempel hur de avaktiveras, ldser du anviandarhandboken for
den programvaruprodukt eller molntjinst du anvinder.

Vi anvinder lokala delade objekt, t.ex. Flash-cookies, och lokal lagring, t.ex. HTMLS5, till
att lagra innehéllsinformation och anvdndarinstdllningar. Tredje part som vi samarbetar
med for att tillhandahalla vissa funktioner pa var webbplats eller for att visa IBM-reklam
pé andras webbplatser baserat pa din webblésaraktivitet anvinder ocksa Flash-cookies
eller HTML5 for att samla in och lagra information. Olika webblidsare har egna



hanteringsverktyg for borttagning av HTML5. For hantering av Flash-cookies klickar
du hér.

Vi kan dven inkludera webbsignaler i e-postmeddelanden eller i vara nyhetsbrev sa att vi
kan faststdlla om meddelandet har 6ppnats och om nagon har klickat pa lankar i det.

Vissa av vara affarspartners har webbsignaler och cookies pa var webbplats. Dessutom kan
knappar for sociala medier fran tredje part logga viss information, till exempel IP-adress,
webblésartyp och sprak, dtkomsttid och refererande webbplatsadresser. Om du ar
inloggad pé sddana webbplatser for sociala medier kan de ocksa ldnka sidan insamlad
information till din profilinformation pa den webbplatsen. Vi har ingen kontroll éver
dessa sparningstekniker fran tredje part. Observera att dominen "s81c.com" som anvénds
till att leverera statiskt innehall pa vissa av vara webbplatser drivs av IBM och inte av
tredje part.

OVE rst

Onlinereklam

IBM presenterar inte onlinereklam fran tredje part pa vara webbplatser, men vi
marknadsfor vira produkter och tjénster pa andras webbplatser. Sitt dig in i dessa
webbplatsoperatorers eller ndtannonsorers policyer for personuppgiftshantering sa att du
forstar deras rutiner nir det giller reklam, till exempel vilken typ av uppgifter de kan
samla in om din anvdndning av Internet.

Vissa reklamnitverk som vi anvdnder kan vara medlemmar i NAI (Network Advertising
Initiative) eller EDAA (European Interactive Digital Advertising). Enskilda personer kan
vilja att inte ta emot reklam fran NAI- och EDAA-medlemmar och nitverk genom att
anvinda de verktyg som finns pa foljande webbplatser:

o Digital Advertising Alliance (DAA)
e Network Advertising Initiative (NAI)
o European Interactive Digital Advertising Alliance (EDAA)

Vi samarbetar ocksa med vissa tredje parter for hanteringen av var reklam pa andra
webbplatser. Sddana tredje parter kan anvinda cookies och webbsignaler for att samla in
information (till exempel din IP-adress) om dina aktiviteter pa IBMs och andras
webbplatser, for att ge dig riktad IBM-reklam baserat pa dina intressen:

e T USA och Kanada identifieras IBM-reklam som &r riktad till dig med AdChoices-
ikonen eftersom IBM deltar i Digital Advertising Alliances sjdlvregleringsprogram
for beteendebaserad reklam pa webben


https://www.macromedia.com/support/documentation/en/flashplayer/help/settings_manager07.html
https://www.ibm.com/se-sv/privacy/details#ibm-content-main

(se youradchoices.com och youradchoices.ca). Du kan klicka pa ikonen i sjdlva
annonsen om du vill dndra instidllningarna.

e Om du inte vill att den hédr informationen ska anvindas i syfte att ge dig riktad
reklam kan du avstd genom att klicka har.

Observera att detta inte innebir att du avstar fran reklam som inte ir riktad. Du kommer
fortfarande att fa allmin reklam som inte ar riktad.

Overst
Lankar till icke-IBM-webbplatser och tredjepartsprogram

For att du ska kunna interagera med andra webbplatser ddr du kan ha konto (till exempel
Facebook och andra webbplatser for sociala medier) eller delta i gemenskaper pa sadana
webbplatser kan vi tillhandahalla lankar eller badda in tredjepartsprogram som gor att du
kan logga in, publicera innehaéller eller gd med i gemenskaper frdn vara webbplatser.

Vi kan ocksa tillhandahélla allménna lankar till icke-IBM-webbplatser.

Din anvindning av sadana lankar och program omfattas av den tredje partens
integritetspolicy, och du bor sdtta dig in i den tredje partens integritetspolicy innan du
anvinder linkarna eller programmen. IBM ansvarar inte for personuppgiftshantering
eller innehall pa sadana webbplatser.

Overst

Meddelande om édndringar

Vi kan nir som helst komma att uppdatera denna integritetspolicy for att aterspegla
andringar i var hantering av data. Den uppdaterade integritetspolicyn kommer att laggas
upp hér med ett nytt datum. Vi uppmanar dig att regelbundet ga tillbaka for att
kontrollera eventuella dndringar eller uppdateringar. Om vi gor nagon vasentlig dndring i
vér integritetspolicy kommer vi att underritta om detta genom ett meddelande dverst pa
denna sida under 30 dagar. Genom att fortsitta att anvinda vara webbplatser efter att en
sddan dndring har trétt i kraft, anses du har ldst och forstatt andringarna.

Overst

Fragor om personuppgiftshantering och atkomst

Om du har nagra fragor om dessa rutiner eller om hur IBM hanterar personuppgifter kan
du kontakta oss genom att anvinda detta formular.

Du kan ocksé kontakta oss pa:


https://youradchoices.com/
https://youradchoices.ca/
https://preferences-mgr.trustarc.com/
https://www.ibm.com/se-sv/privacy/details#ibm-content-main
https://www.ibm.com/se-sv/privacy/details#ibm-content-main
https://www.ibm.com/se-sv/privacy/details#ibm-content-main
https://www.ibm.com/privacy/portal/contact/se-sv

IBMs Chief Privacy Office
1 North Castle Drive
Armonk, NY 10504

US.A

I vissa fall har du mojlighet att se eller redigera dina personuppgifter pa webben. Om dina
uppgifter inte ar tillgangliga pa webben och du vill ha en kopia av vissa uppgifter som du
har tillhandahéllit IBM, eller om du upptécker att informationen ar felaktig och vill att vi
skall korrigera den, kan du kontakta oss. Mer information om dina réttigheter finns hér.

Om du inte ldngre vill ta emot e-postmeddelanden med marknadsforing fréan IBM ber vi

dig att skicka in ett formuldr ddr du begér att bli undantagen. Foér prenumerationer foljer
du instruktionerna om avanmaélan som aterfinns ldngst ner i varje e-postmeddelande.
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