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Destaques

Mantenha o controle dos
dados para proteger
informacoes
confidenciais

Gerencie melhor a
conformidade regulatoria
e reduza as taxas
relacionadas

Faca o planejamento
proativo da retencao de
midia para reduzir os
custos e o tempo de
inatividade

Simplifique a
contabilizagao dos ativos
nas unidades danificadas
como ativos de capital

IBM Media Retention
Services

Proteja a privacidade dos dados e reduza os custos
mantendo os componentes de video danificados
dentro da empresa

No atual ambiente digital, todas as organizacoes estao enfrentando

o desafio de manter a seguranca e a privacidade dos dados.

Se uma unidade de disco rigido (HDD), uma unidade de estado sélido (SSD) ou
uma memoria flash é danificada, vocé precisa proteger um dos seus ativos
mais importantes: os dados dos clientes. Normalmente, os componentes de
midia defeituosos viram propriedade do fabricante e podem ser
recondicionados e revendidos. Mesmo sendo improvavel, é possivel que dados
confidenciais figuem expostos. Consequentemente, sua organizagao fica
sujeita a sangoes pelo descumprimento aos regulamentos de privacidade.
Para manter os dados confidenciais sob controle e de acordo com os requisitos
de segurancga, vocé precisa de uma solucdo segura e de baixo custo para reter
os componentes de midia defeituosos.

0O IBM® Media Retention Services melhora o controle dos dados confidenciais,
pois retém HDDs, SSDs e componentes de memoria flash nos produtos IBM
que sao trocados durante um servico de reparo. Ao planejar a retencao da
midia antes de ocorrer alguma falha, vocé acelera a troca e, a0 mesmo tempo,
simplifica o monitoramento, a depreciacao e o planejamento orgamentario dos
ativos. E, mantendo seus HDDs, SSDs ou memoria flash dentro da sua
empresa, vocé gerencia melhor a conformidade regulatéria e garante a
privacidade dos dados dos seus clientes.

Mantenha o controle dos dados para proteger informagoes confidenciais

O IBM Media Retention Services reduz os riscos na seguranga e na
conformidade, além de proteger o armazenamento dos dados confidenciais
em componentes de midia danificados que precisam ser trocados. Em vez de
devolver os componentes de midia defeituosos para serem recondicionados e
revendidos, vocé pode manter nas suas instalacdes o HDD, o SSD ou a
memoria flash com defeito. Assim, vocé protege melhor a seguranca e a
privacidade dos dados confidenciais sem precisar comprar o componente
danificado pelo prego de varejo.



Gerencie melhor a conformidade regulatoria e reduza as taxas relacionadas
Organizacdes de todos os setores, inclusive os altamente sensiveis e
regulamentados, como bancos, seguros, saude e setor publico, precisam lidar
com as questdes de privacidade. O IBM Media Retention Services mantém

o controle de toda a cadeia de custddia dos seus dispositivos. Ao garantir

a privacidade das informagdes altamente confidenciais que podem ser
armazenadas em HDD, SSD ou cartdo de memoria flash, sua organizacao
gerencia melhor a conformidade regulatéria e mitiga as taxas associadas

ao descumprimento da conformidade.

Faca o planejamento proativo da retencao de midia para reduzir os custos
e o tempo de inatividade

Com o IBM Media Retention Services, vocé planeja proativamente a retencao
dos componentes de midia quando algum HDD, SSD ou memoria flash tem
defeito e precisa ser trocado. A IBM exige que vocé apague todos os dados da
unidade a ser trocada dentro da garantia. Talvez vocé ndo consiga apagar os
dados se a unidade nao funcionar e, devido aos requisitos regulatorios,

a IBM nao aceita nenhuma unidade com dados. Se os dados nao puderem
ser excluidos, vocé precisara pagar o preco de varejo pela unidade nova,
independentemente da garantia. Planeje antes para reduzir o custo geral

da retencao da unidade e minimizar o tempo de inatividade.

Simplifique a contabilizacao dos ativos nas unidades danificadas

como ativos de capital

0 IBM Media Retention Services esta disponivel como um aprimoramento do
servico de garantia e de manutencgao, que distribui o custo do servigo ao longo
do tempo como despesa operacional. Para os produtos de servidor e de
armazenamento da IBM, a licenca pode ser anual ou mensal durante os
periodos de garantia ou pds-garantia. Ao incluir a retengao de midia no
contrato de suporte de manutencao de hardware, vocé nao precisa monitorar
nem depreciar o valor do HDD, SSD ou memoria flash trocado como ativo de
capital. A retencado da midia simplifica os processos contabeis e as cobrancas,
além de facilitar o trabalho da equipe a medida que o niimero de HDDs e SSDs
aumenta em toda a sua organizagao.

Conclusao

Para cumprir as regulamentacdes da seguranca dos dados, vocé precisa
analisar atentamente os dados confidenciais no seu sistema e saber como eles
sao tratados. Com o descarte inadequado dos dados, sua organizacao fica
exposta a violacao dos dados e sujeita a sangdes. Com o IBM Media Retention
Services, vocé gerencia melhor a conformidade regulatéria e reduz as taxas
relacionadas. Com ele, é possivel planejar proativamente a retencao dos seus
componentes de midia para aumentar a privacidade dos dados, além de
simplificar a contabilidade dos ativos e reduzir os custos e o tempo de
inatividade. A fim de facilitar o planejamento do seu orgamento, oferecemos a
opgao de preco fixo e de escopo fixo como um aprimoramento do servico de
manutengao. Ao manter seus dados exatamente onde estao, o IBM Media
Retention Services da a vocé confianca e tranquilidade, sabendo que seus
dados confidenciais estao seguros e protegidos.

IBM Media Retention Services



Conte com o IBM Technology
Lifecycle Services para
manter seus sistemas de
missao critica em pleno
funcionamento 24 horas

por dia

Descubra por que a IBM é a escolha certa

Saiba mais sobre por que escolher os servicos de manutencao de hardware da
IBM: a IBM esté classificada como lider no IDC MarketScape: Worldwide
Support Services 2022 Vendor Assessment.?

Por que usar o IBM Technology Lifecycle Services?

Os profissionais do IBM® Technology Lifecycle Services contam com vasta
experiéncia no setor de tecnologia. Nossos especialistas trabalham com mais
de 19 mil produtos de hardware e software da IBM e de outros fabricantes
originais. Gragas ao alcance global da IBM, oferecemos um conjunto
abrangente de servigos de suporte para hardware e software que identificam
as dependéncias em todo o portfélio da sua TI. Com o histérico comprovado
de servicos, suporte técnico e confiabilidade da IBM, além do acesso aos
laboratorios da IBM para desenvolvimento de produtos e engenharia,
prestamos assessoria e ajudamos a resolver os problemas com eficiéncia.
Conte com o IBM Technology Lifecycle Services para manter seus sistemas
de missao critica em pleno funcionamento 24 horas por dia.

Para mais informacoes

Para saber mais sobre o IBM Media Retention Services, procure um
representante ou parceiro de negocios da IBM; fale diretamente com um
especialista em TLS da IBM; ou acesse www.ibm.com/br-pt/services/
networking-support

IBM Media Retention Services


https://www.ibm.com/account/reg/br-pt/signup?formid=MAIL-systems
http://www.ibm.com/br-pt/services/networking-support
http://www.ibm.com/br-pt/services/networking-support
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