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אובמ

.תוירחאב ותוא דבעלו ךלש ישיאה עדימה לע ןגהל םיביוחמ ונאו מביב ונרובע הנוילע תובישח תלעב איה ךלש תויטרפה

םינוגראו וניקפס ,םייקסעה וניפתוש ,וניתוחוקל ברקב םירחא םישנאו םינכרצ לע ישיא עדימ תפתשמו תשמתשמ ,תפסוא IBM דציכ תראתמ וז תויטרפ תרהצה
דבלמ ,מבי לש תב תורבח לעו IBM Corporation תרבח לע הלח איה .יקסע רשק םייקל תלקוש IBM םמעש וא ,תיקסע םיסחי תכרעמ IBM-ל שי םמעש םירחא
.מבי לש הרהצהל תונפהל ילב הלשמ הרהצה תקפסמ תבה תרבח םהב םירקמב

וא םיתורישב ,םירצומב שומישה ןמזב םיישיא םיטרפב שומישלו ףוסיאל יארחא חוקלה ,קסעל קסע קפסכ םימושיי וא םיתוריש ,םירצומ חוקלל םיקפסמ ונא רשאכ
ריתהל יושע חוקלה םע ונלש םכסהה .תרחא ראות םא אלא ,חוקלה לש תויטרפה תוינידמ ידי לע הסוכמ םהב שומישהו םיישיא םיטרפ לש ףוסיאה .ולא םימושייב
תעדוה וא ,וז תויטרפ תרהצה הלח הז הרקמב .םיזוח לוהינ לש תוביסמ הלא םימושיי וא םיתוריש ,םירצומ לש םישרומ םישמתשמ לע עדימ ףוסאלו שקבל ונל
.המילשמ תויטרפ

.תפסונ תויטרפ תעדוה תועצמאב עדימ תויטרפל עגונב ףסונ עדימ קפסל םייושע ונא

וב םישמתשמו םיפסוא ונאש ישיא עדימ

.וב םישמתשמ ונא דציכו םיפסוא ונאש םינושה עדימה יגוס תא ראתמ הז ףיעס

םימוקימ לע ,IBM לעו ךילע םינגמה ,הכימת יתוריש ,םייזוח םיסחי ,קוויש,םינווקמ םיתורישו ןנע יתוריש ,IBM ימושיי ,IBM ירתא , ךלש ןובשחה לע עדימ ללוכ הז
.םידלי לע ,םגו ,תומוד תויגולונכטו תויגוע יצבק לע ,ונלש תיקסעה תוליעפה לוהינ לע ,רבעשל םידבועו םידבוע סויג לע ,IBM לש

וא תוטלקה ,תוינודז תויוליעפ תריקחל עדימ ,תויקוויש תופדעה ,טנרטניא יפדב תויצקארטניא ,ליפורפ לע עדימ לולכל יושע וב םישמתשמו םיפסוא ונאש עדימה
.דועו ונלש תיקסעה תוליעפה רופישל עדימ ,הכימת תורטמל ונתיא ךלש תוחישה לולמת

ךלש ןובשחה

שורדל םייושע ונא .אצמנ התא וב רוזאה וא הנידמהו ךלש ל"אודה תבותכו םשה תא מביל קפסמ IBMid. IBMid יוהיז תריצי ידי-לע מביב ןובשח רוציל ךתורשפאב
IBMid מבי לשםינווקמ םיתורישו ןנעה יתורישב שומיש ןוגכ ,םימיוסמ םיתוריש רובע.

.ונלש םיקפסה וא םייקסעה םיפתושה ,ךלש ןוגראהמ ונפסאש וא ,ונל תקפיסש )BCI( םייקסעה תורשקתהה יטרפ ךותמ ךלש םיטרפה תא ןסחאל םג םייושע ונא

IBMid רצומב שמתשמ וא ,הנמזה וא השקב שיגמ ,ונלש טנרטניאה ירתאל שגינ התא רשאכ ידוחיי ןפואב ךתוא ההזמ
IBMid .ךלש ןובשחל ונפסאש עדימה תא רשקל םייושע ונא ,ונלש טנרטניאה ירתאל רבחתמ התא םא .תוריש וא
םיזוחה תיירוטסיה תא להנל ךל רשפאמו מבי לש םינווקמ םיתורישו ןנעה יתורישל השיג ךל קפסל ידכ םג שמשמ
התאש םהשלכ םיתורישל עדונב ךתיא רשק תריציל שמשל היושע ךלש IBMid ןובשחב ל"אודה תבותכ .ךלש םיבויחהו
.יונימכ םהילא םשרנ
ונא .םייקסע רשק תריצי יטרפו םש ןוגכ ,רוקיב יסיטרכ לע ןימזש עדימ ללכ ךרדב םה םייקסע תורשקתה יטרפ

יקוח סיסב

תויטרפה תרהצהל םינוכדע

ףסונ עדימ
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דצמ םייקסע תורשקתה יטרפ לבקנ םא .םייקסע םיניינע לע ךל עידוהל וא רשק ךתא רוציל ידכ הז עדימב םישמתשמ
.הכלהכ ףתוש עדימהש אדוונ ,מבי לש קפס וא יקסע ףתוש ןוגכ ,ישילש
הלכשהל עגונב עדימ ןוגכ ,רחא יטנבלר יקסע עדימ םע ךלש םייקסעה תורשקתהה יטרפ תא בלשנש ןכתיי ףסונב
הדובעב םידיקפת ,םימוסרפ ,קסעל םירושקה םיגולב ןוגכ ,תירוביצ ןימזה רחאעדימ וא הדובעב ןויסינ ,ךלש תיעוצקמ
ךילהתב המגודל ,מבי יקסע לש קלחלכב ךתיא ונלש היצקארטניאה תמאתהל שמשל יושע הז עדימ .תוכמסהו
.הזוח עוציב רחאל םירשק רובע ןכו ךתיא רשקה תא להנל ידכ ,תוריכמה

מבי לש טנרטניא ירתא

השיג ךל קפסל ידכ שמשמ טנרטניא ירתאב םיפסוא ונאש עדימה .ונלש םיתורישהו םירצומה תודואו וניתודוא ךתיא תרושקתל םיכרד םיעיצמ ונלש טנרטניאה ירתא
ילב ונלש טנרטניאה ירתאב רקבמ התא םא .עדימ ךל קפוסמ ובש ןפואה תא תישיא םיאתהלו ךלש היווחה תא רפשל ,טנרטניאה רתא תא לעפתל ,טנרטניאה רתאל
.רתאב ךלש רוקיבל רושקש עדימ ףוסאל םייושע ןיידע ונא ,ןובשח םע רבחתהל

.תומוד תויגולונכטו cookie יצבוק האר ,ךלש תופדעהה תא רידגהל ידכו ,טנרטניא ירתאל עגונב עדימ ףוסאל ידכ ןהב םישמתשמ ונאש תויגולונכטה לע ףסונ עדימל

ףסונ עדימ
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:ןוגכ ,ונלש טנרטניאה ירתאב ךלש שומישה לע עדימ םיפסוא ונא

יושעש ןכות ךל קפסל ,ונלש טנרטניאה ירתאב ךלש היווחה תא תישיא םיאתהלו רפשל ידכ הז עדימב םישמתשמ ונא
.ונלש תורושק תויגולונכטו םיתורישה ,טנרטניאה ירתא תא רפשלו ,קווישל עגונב תונבות רוציל ,ךתוא ןיינעל

:ןוגכ ,יטמוטוא ןפואב םיחלוש ךלש ןקתהה וא ןפדפדהש עדימה תא םיפסוא ונא ףסונב

ןפדפדבו ןקתהב טנרטניאה רתא תגוצת תא רפשל ,ונלש טנרטניאה יפדל השיג ךל קפסל ידכ הז עדימב םישמתשמ ונא
יפ לע ןהשלכ תושירדל וא תויטנבלרל םאתהב ןכות םיאתהלו ,ךלש הפשלו תורדגהל טנרטניאה יפד תא םיאתהל ,ךלש
קפסל ידכו תשרהו תכרעמה לש החטבא תושירדב דומעל ידכ הז עדימב ףסונב םישמתשמ ונא .ךלש הנידמב ןיד
.מבי לעו ךילע הנגהוהכימת יתוריש האר ,ףסונ עדימל .הכימת

םישמתשמ ןיב הלועפ ףותישו הכימת ,ןווקמ עדימ ףותיש םירשפאמה םימורופו תומרופטלפ ףסונב םיקפסמ ונא
,ותוא ריסהל םייושע ונאש וא ,טנרטניאב םירחאל ןימז ךופהל יושע הלא תומרופטלפב שיגמ התאש עדימ לכ .םימושר
ךרד ןימזל ךפוה התאש ןכות לכל םיארחא ונניא .המרופטלפה לש תויטרפה יאנתב וא תויטרפה תעדוהב הסוכמכ
.ונלש םיתורישב וא םירצומב ךלש שומישה

ןכתיי .קושה לע יללכ עדיו םיירלופופ םיאשונ לע תונבות קיסהל ידכ ונלש םירתאב שומישה לע תוחוד םיניכמ ונחנא
ןיינע וארה וא היצקארטניא ומייק םישמתשמ ובש ןפואה לע םיטרפ םע םיישילש םידדצל ורסמיי ולאה תוחודהש
.ונלש םירתאב וגצוהש ישילשה דצה לש םיתורישב וא םירצומב

.םהלש תויטרפה יגהונ לע וא ישילש דצ לש םימושיי וא םירתאב קפוסש ןכותה לע תוירחא לכ םילבקמ ונניא

םינווקמ םיתורישו ןנע יתוריש ,IBM ימושיי

IBM לש םיתורישו )תויצקילפא וא( םידיינ םימושיי ,םיינחלוש םיבשחמל םימושייו "as-a-service" גוסמ םימושיי םיללוכ ונלש םינווקמה םיתורישהו ןנעה יתוריש
Learning. ונלש םיתורישה תא חתפלו רפשל ידכ ,םיוסמ ףדב ךלש היצקארטניאה וא םהב תיפצש םיפד ןוגכ ,הלא םיתורישב שומישל עגונב עדימ םיפסוא ונא

.)ךלש ןובשחה האר( ונלש םינווקמה םיתורישהו ןנעה יתורישב שומישה ךרוצל IBMid שורדל םייושע ונא .קושל עגונב תונבותו תוינכט תונבות קיפהלו

:לולכל יושע ונלש םינווקמה םיתורישהו ןנעה יתוריש לע םיפסוא ונאש עדימה

,םהב תיפצש טנרטניאה יפד –
,םיפדב תיליבש ןמזה ךשמ –
,ונלש םיפדל ךתוא הנפהש רתאה לש URL-ה תבותכ –
,ךלש IP-ה תבותכמ רזגנש ךיתודוא יפרגואיג עדימ –
.תרחבש םירושיק-רפיה לכו –

,ךלש IP-ה תבותכו ןפדפדה גוס –
,הסרגהו ןקתהה גוס ,הלעפהה תכרעמ לע עדימ –
,הפש תורדגה –
,)crash logs( םימושיי לש הסירק ינמוי –
,)רבוחמ םא( IBMid יוהיז לע עדימ –
.תואמסיסו –

,םהב תיפצש םיפד –
,תורישב ךלש תורדגהה –
,ךלש IP-ה תבותכו ןפדפדה גוס –
,הסרגהו ןקתהה גוס ,הלעפהה תכרעמ לע עדימ –
,)crash logs( םימושיי לש הסירק ינמוי –
,)רבוחמ םא( IBMid יוהיז לע עדימ –

ףסונ עדימ
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,תורישב ךלש היווחה תא רפשלו תישיא םיאתהל ידכ ,הכימתל ,תורישה תא ליעפהל ,השיג ךל קפסל ידכ ףסאנ הז עדימ
ונאש תויגולונכטה לע ףסונ עדימל .קושל עגונב תונבותו תוינכט תונבות קיפהלו םירחא םיתורישו תויגולונכט חתפל ידכ
.תומוד תויגולונכטו cookie יצבוק האר ,ךלש תופדעהה תא רידגהל ידכו ,הז עדימ ףוסאל ידכ ןהב םישמתשמ

אלל םוסרפו קוויש תורטמל הזוח תרגסמב דבועמה ישיא עדימב תשמתשמ הניא IBM ,ירוביצ ןנע יתוריש תיקפסכ
.תשרופמ המכסה

-geo( ןוכיא עדימ ןוגכ ,היצקילפאב ףסאנש עדימל עגונב םיטרפ קפסל תויושע תויצקילפא לש תויטרפ תועדוה
location( תא רבחל ידכו םיתרשל תורבחתהל םישמשמ םיידוחיי שמתשמ ייוהיז .ןקתה לש ידוחייה שמתשמה יוהיז וא

ךרד ךלש תויטרפה תורדגה תא םיאתהל לכות ,היצקילפאה לש תויצקנופל םאתהב .תויצקילפא ןיב ןקתהב שומישה
.ךלש שמתשמה ליפורפב וא תורדגהה טירפת

IBM Learning וא םירושיא ,תוכמסה ךל קפסל היהי ןתינש ידכ םיסרוק תמלשה לע עדימ ףסואו הדימל יתוריש עיצמ
.שרדנ רשאכ ףסונ עדימ

.םהלש תויטרפה יגהונ לע וא ישילש דצ לש םימושיי וא םירתאב קפוסש ןכותה לע תוירחא לכ םילבקמ ונניא

קוויש

ידכ הז עדימב שומיש םישוע םג ונחנא .םייטנבלר םיתורישו םירצומ ,תועצה לע תועדוה ךל רוסמל ידכ םיפסוא ונאש עדימב םישמתשמ ונא ,ךיתופדעהל ףופכב
תופדעהה תא ןכדעל וא רידגהל תנמ לע .תימינפ תיקסעו תיקוויש הניב חתפל ידכו רתאב ךלש השילגה תייווח ךלהמב םימוסרפהו םינכתה תא תישיא ךילא םיאתהל
-opt( המכסה לוטיבל השקב שיגהל יאשר ךנה ,ןכ ומכ .IBM לש תויטרפה תופדעה זכרמב רקב אנא ,ראוד וא ןופלט ,ל"אוד תועצמאב תיקוויש תרושקת יבגל ךלש

out(, רוחבל וא Unsubscribe )ירתאב ךיבגל םיפסוא ונאש עדימל עגונב ךלש תופדעהה תא רידגהל וא רוקסל ידכ .יקוויש ל"אוד לכ תיתחתב )יונימ לוטיב
.רתאה לש ןותחתה טירפתב )Cookie יצבוק תופדעה( Cookie Preferences-ב רחב ,ונלש טנרטניאה

:עדימה תא לבקל םייושע ונא .תויקוויש תורטמל םיפסוא ונאש עדימב םישמתשמ ונא

.םכרובע IBM לש תועצהו םיתוריש ,םירצומ קוויש ךרוצל הזה עדימב שמתשהל םייושע ונא ,םכיתופדעהל ףופכב
:םייושע ונא ,המגודל

תבותכ וא ןופלטה ,ליימה תבותכ תועצמאב תויקוויש תויוליעפל עגונה לכב םכלש תופדעהה תא ןכדעל וא רידגהל ידכ
ץוחלל וא ,המכסה לוטיבל השקב חולשל םילוכי םתא ,ןכ ומכ .IBM לש תויטרפה תופדעה זכרמב ורקב ,םכלש ראודה
.תיקוויש ליימ תעדוה לכב המשרה לוטיב לע

.תואמסיסו –

המשרה יספט תחילש וא םיעוריאב תופתתשה לשמל ,IBM םע םכלש תויצקארטניאה ךותמ םכמ תורישי
םינווקמ

–

יאשר אוה יכו יקוח ןפואב עדימה תא שכר ישילשה דצהש תורשאמה תורקבל ףופכב ,ישילש דצמ םינותנ יקפסמ
,ונלש תיקווישה תרושקתב שומיש תורטמל IBM-ל עדימה תא קפסל

–

לש םירתאב ןכות ללוכ ,IBM לש ןכותו ליימ תועדוה םע םכלש תויצקארטניאה ךותמ וא ונלש טנרטניאה ירתאמ
ןייעל ןתינ ,הזה עדימה תא ףוסאל ידכ ןהב םישמתשמ ונאש תויגולונכטה לע ףסונ עדימל .םיישילש םידדצ
.תומוד תויגולונכטו Cookies-ב

–

ראודב וא ,ןופלטב ,ליימב רשק םכתיא רוציל –
יולימ וא רתוי יטנוולר ןכות ףותיש לשמל ,IBM לש םיתורישו םירצומ םע םכלש היווחה תא תישיא םיאתהל
.ונלש םירתאב המשרה יספט לש יטמוטוא

–

םישרומ ישילש דצ ימרוג וא ונאש עדימ לע ססבתהב ישילש דצ ירתאב IBM לש תודקוממ תומוסרפ חולשל
םירוזאבו ,ונלש ליימה תועדוה ,ונלש ןכותה ,IBM לש טנרטניאה ירתא םע םכלש תויצקארטניאה לע םיפסוא
.םכלש ליימה תבותכל תרשוקמה תוליעפ ,םירחבנ םייפרגואיג

–
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תא לטבל םילוכי םתא ,דקוממ וא תישיא םאתומ םוסרפ ךרוצל םכלש ןפצומה ליימב שומישל םכתמכסה תא לטבל ידכ
.תואבה תויורשפאהמ תחא לכ תועצמאב ליימב םכתמכסה

Cookie-ברחב ,ונלש טנרטניאה ירתאב ךיבגל םיפסוא ונאש עדימל עגונב ךלש תופדעהה תא רידגהל וא רוקסל ידכ
Preferences )יצבוק תופדעה Cookie( רתאה לש ןותחתה טירפתב.

.ונלש תיקסעה תוליעפה ךרוצל תיחרכה רשא ,תיקסע הניבו תיקוויש הניב חתפל ידכ םג הז עדימב םישמתשמ ונא
:םייושע ונא ,המגודל

םייזוח םירשק

םילאודיבידניא ,םיקסעל רקיעב ונלש םיקסעהו םירצומה תא םיקפסמ ונאש דועב .ונתיאמ תוריש וא רצומ וא ,ןויסינ תסרג ןימזמ התא רשאכ ךתיא רצונ יזוח רשק
.וב דומעלו יזוחה םכסהב רשקתהלו ןנוכתהל ידכ ריבס ןפואב שרדנה עדימ ףוסאל םייושע ונא .תוחוקלכ תורישי ונתיא םכסהב רשקתהל םה ףא םייושע

.הנמזהה יטרפו IBMid יוהיז ,שקבמה לש םייקסעה תורשקתהה יטרפ תא לולכל יושע יזוח רשקב ףסאנש עדימה
.תורישל וא רצומל השיג קפסל ידכ וא ,םיתורישה םושיי ךרוצל ,םולשתו חולשמ ךרוצל שורדה עדימ ףסאיהל יושע ףסונב

הדימעו יזוח לוהינ ךרוצל ,אמגודל .םיתורישה וא םירצומה יפואל םאתהב ,תונוש תורטמל ףסאיהל יושע הז עדימ
ןוצר תועיבש ירקס ךרוצל ךתיא רשק תריציל ,ונלש םיתורישהו םירצומה חותיפ וא רופישל ,הכימת קפסל ידכ ,תושירדב
. .םינווקמ םיתורישו ןנע יתוריש ,IBM ימושיי ,ףסונ עדימל .קושה יבגל תונבותו תוינכט תונבות תריצילו ,תוחוקל

.דוביעה ינפל המכסה תלבק אלל םוסרפו קוויש תורטמל שמשמ וניא יזוח רשק תרגסמב ףסאנש עדימה

הכימת יתוריש

ידכקפוסמהעדימהתאםידעתמונא .םיירשפאתונורתפוהיעבהרואית ,ךלשתורשקתההיטרפתאםיפסואונא ,הכימתשקבלידכרשקונתיארצויהתארשאכ
.תוכיא תחטבא תורטמלו םיתווצ תכרדה ךרוצל ,ךתיא ונלש םירשקה תא להנל ידכ ,תויביטרטסינימדא תורטמל ,הכימתה תשקבב לפטל

,םכלש םיילאיצנטופה םייקסעה םיכרצהו ןיינעה ימוחת תא רתוי בוט ןיבהל ידכ םיפסוא ונאש עדימה תא דחאל –
לבקל ידכו ,ונלש םייקווישה םיעוריאהו םינייפמקה לש תויביטקפאה תא דודמל ידכ םירבטצמ םינותנב שמתשהל
,תולכשומ תויקסע תועקשהו תוטלחה

–

.םייקוויש םילהק בוציעו חותיפ תורטמל IBM לש טנרטניאה ירתאב םירקבמ לע ףסאנש עדימה תא ץבקל –
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רואית ,ךלש רשקה יטרפ תא םיפסוא ונא ,LiveChat תועצמאב ללוכ ,הכימת שקבל ידכ רשק ונתיא רצוי התא רשאכ
הז עדימב שמתשהל םייושע ונא .ונתיא ךלש תוחישה לש לולמת וא הטלקה לולכל יושע הז .םיירשפא תונורתפו היעבה
,רצומל םינוקית וא םינוכדע לולכל םייושע הלא .ךלש הכימתה תשקבל םירושקה םיתוריש וא םירצומ לע ךל עידוהל ידכ
ךרעתוברתועצהקפסלידכךלשןוגראהםעואךתיאתורחאתויצקארטניאךרדףסאנשעדימהתאבלשלםייושעונאו

.היעבל עגונב ןהשלכ תונימז תוכרדה ןוגכ ,םירצומב הכימתל רשקב רתוי

תכרעמב אצמנש עדימל וא תקפיסש עדימל ןמדזמו יארקא ןפואב תשגל םייושע ונא ,הכימתה תשקבב םילפטמ ונא דועב
.םירחא םייטנבלר םידדצ יבגל וא תוחוקל יבגל ,ךלש ןוגראב םידבוע יבגל ,ךיבגל עדימ לולכל יושע הז עדימ .ךלש
ךלש ןוגראה ןיב םירחא םימכסה וא םייטנבלרה שומישה יאנת תחת םיסוכמ הז עדימ לש דוביעלו לופיטל עגונב םיאנתה
.יטסונגאיד עדימ תרבעה רובע שומישה יאנת ןוגכ ,מבי ןיבל

מבי לעו ךילע הנגה

,יוליג ,תישרומ אל השיג ינפמ םיקיזחמ ונא וב עדימה תא חטבאל ידכו IT תחטבאל םירושקה םימויאמ מבי לעו ךילע ןגהל ידכ עדימב שמתשהלו ףוסאל םייושע ונא
.תורבחתה עדימ ןוגכ ,ונלש השיג רושיאל IT-ה תוכרעממ עדימ ללוכ רבדה .הדמשה וא יוניש

ףוסאל םייושע ונלש תותשרה לעו תיתשתה לע ,ךלש עדימה לע ןגהל ידכ םישמתשמ ונא םהבש החטבאה תונורתפ
לש הריקח רשפאל ידכ החטבא תונכותב שומישהו הלועפה ךרוצל שורד רבדה .םינמוי יצבוקו IP תובותכ ןוגכ עדימ
.החטבא ינוכיסל עגונב תונבות קיפהלו ןהשלכ תוילאיצנטופ החטבא תוירקת

ךותבו לא השיג תודוקנב עדימ ףוסאל ידכ םירחא םיינכט םיעצמאבו דחוימב םימאתומ םילכב שמתשהל םייושע ונא
יושע םיפסוא ונאש עדימה .תוינודז תויוליעפל תויצקידניאו םיסוריו ,תישרומ אל השיג תוהזל ידכ IT תותשרו תוכרעמ
וא דוק דדובל וא ריסהל ידכו ,תוינודז תויוליעפ וא תונכותל וא תישרומ אל השיגל דשח שי רשאכ תוריקח ךרוצל שמשל
.ינודז ןכות

מבי לש םימוקימ

קיפנהש תוהז תדועתמ עדימ םימיוסמ םירקמבו ,) ךלש ןובשחה האר( ךלש םייקסע תורשקתה יטרפ וא ךמש תא םיפסוא ונא ,מבי לש םוקימב רקבמ התא רשאכ
.ונלש םידבועהו םימוקימה לש תוחיטבהו החטבאה לע ןגהל ידכו השיג לוהינ ךרוצל ףסאנ הז עדימ .יתלשממ םרוג

ףסונ עדימ
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רבדה רשאכ םירקבמ לש תוהזה תא תמאל םייושע ונא .השיג יגת תקפנהל שמשמ ונלש םימוקימב ףסאנש עדימה
.יוהיז תורטמל ההזמ הנומת םע גת שקבל םייושע ונא ,רתאב דבועש קפס לש םדא חוכ רובעו ,ןיד יפ לע רתומ

םיסכנהו םידבועה ,םימוקימה לש תוחיטבו החטבא תוביסמ השיג תרקבבו תומלצמ תועצמאב חוקיפב םישמתשמ ונא
.מבי לש םוקימב ןימז תויהל יושע ףסונ עדימ .ונלש

רבעשל םידבועו סויג

הדובעל םידמעומ .םינוש תורוקממ םיילאיצנטופ םידמעומ וא הדובעל םידמעומ לע עדימ םיפסוא ונאו ,ונלש ןוגראל ופרטציש םישדח תונורשכ תעה לכ םישפחמ ונא
,תויקסע תורטמל וילא רושקה עדימ דבעל םיכישממ ונא ,מבי תא בזוע דבוע רשאכ .ףסונ עדימ תלבקל Talent Acquisition Privacy Notice-ב ןייעל םינמזומ
.מבי ידי-לע להונמ רבדהש הדימב תויסנפ לוהינ תוברל ,ורתונש ןהשלכ תויפסכ וא תויקוח ,תויתקוסעת ,תויזוח

תירוביצ ןימזה עדימב שמתשהל םייושעו םיסייגמ תרזעב םיילאיצנטופ םידמעומ שפחל םייושע ונא ,סויגל רשקב
.תויפיצפס תורשמל םיילאיצנטופ םידמעומ תוהזל ידכ תיתרבח הידמ לש תומרופטלפב

.מביב ולש הקוסעתל עגונב רבעשל דבועהמ יסיסב עדימ םירמוש ונא ,מבי תא בזוע דבוע רשאכ

עדימ .ויפלכ תוינויסנפה תויוביוחמב הדימע תורטמל דבועל עגונב עדימה תא םידבעמ ונא ,תואלמגל אצוי דבועש רחאל
,תומיוסמ תונידמב .תויסנפל יארחאה ימוקמה ןוגראהמ ןימז ,תורחא השירפ תוינכות וא ,היסנפ עדימ לש דוביעל עגונב
ןוגכ ,מבי תנגראמש תוינכות וא תומזויב ףתתשהל םייושע ןיידע םיאלמג ,םימיוסמ םירקמב .יאמצע תויהל יושע הז ןוגרא
יפדב וא טנרטניאה ירתאב קפוסמ ףסונ עדימו ,תובדנתהב איה וזכ תופתתשה .תיתרבח תוירחאו תובדנתה תוינכות
.הלא תומזוי רובע םייטנבלרה עדימה

ונלש תויקסעה תולועפה לוהינ

ךורעל ,קזחתל ,להנל ידכ עדימב שמתשהל םייושע ונא ,המגודל .ונלש םיכילהתהו תוכרעמה ,תויקסעה תולועפה תא רפשל ידכ עדימב םישמתשמו םיפסוא ונא
.ונלש תויוכזה לע הנגהלו םירצומ חותיפ ךרוצל ,ונלש םידבועהו םיסכנה לע ןגהל ידכ ,ונלש תולועפה תא בטמלו תרוקיב

ףסונ עדימ
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,םיעוציב לע חוודל ידכו קסעלו ןוגראל עגונב תולכשומ תוטלחה לבקל ידכ ונלש תויקסעה תולועפה לע עדימ םיפסוא ונא
,ירשפא רשאכ .ונלש תולועפה לש תוכיאהו תויולעה תא חתנל ידכ הז עדימב םישמתשמ ונא ,המגודל .תומגמו תרוקיב
.ישיא עדימב שומיש תושעיהל םג יושע ךא ,רבטצמ עדימב שומיש ךות עצבתמ הז רבד

:ידכ ,ישיא עדימ לולכל יושעש ,ונלש תויקסעה תוכרעמהמ עדימבםישמתשמו םיפסוא ונא

וא םירצומה ,םינווקמה םיתורישהו ןנעה יתוריש ,םירתאה ,םייקסעה םיכילהתב שומישה ךותמ עדימ םיפסוא ונא
םייושע ונא ,המגודל .םיכילהתו םירצומ חותיפ ךרוצל שמשמ אוהו ישיא עדימ לולכל יושע הז עדימ .ונלש תויגולונכטה
םילכוםיכילהתחותיפידי-לעםיתורישרפשלואתויולעתיחפהל ,תוליעיהתארפשלידכהזעדימבשמתשהל
.ןהילע םיססובמ הלא םיתורישש תויגולונכטה תא רפשל וא חתפל ידכ וא ,םייטמוטוא

תומוד תויגולונכטו cookie יצבוק

יבגל עדימ םיפסוא ונא ,םיישילש םידדצ לש םימיוסמ םירתאב ונלש ןכותב הפוצ וא ,ונלש הנכותה ירצומו םינווקמה םיתורישה ,ןנעה יתוריש ,םירתאל סנכנ ה/תאשכ
עדימ .HTML5 וא ,)Local Storage( ימוקמ ןוסחא ,טנרטניא ינשייח ,Cookie יצבוק ןוגכ ,תונוש תונווקמ בקעמ תויגולונכטב שומיש ידי לע ךלש תוליעפהו רוביחה
םיתורישב םישמתשמ דציכ הנבהב ונל עייסל ,םיעוציבה תא רפשל ,תורישה וא טנרטניאה רתא תא לעפתל ידכ שורד תויהל יושע הלא תויגולונכט תועצמאב ףסאנש
מבי לש םירתאב הלאכ תויגולונכטב שומישב עייסלו קפסל ידכ םוסרפ יפתושב םישמתשמ ונא .ונלש םישמתשמה לש ןיינעה ימוחת תא ןיבהל וא ונלש םינווקמה
.םירחא םירתאבו

םכלש בשחמב ןסחואמ תויהל יושע אוהו ,םכלש ןפדפדל חולשל יושע טנרטניא רתאש עדימ ביכר אוה cookie ץבוק
רקבמה שמתשמ רחא בקעמל תושמשמה תויגולונכט ןה ,םיגתו םילסקיפ תוברל ,תשר תואושמ .בשחמה יוהיזל שמשלו
Local Shared( םיימוקמ םיפתושמ םיטקייבוא .רחא רתאל קתעוה טנרטניאה ףד םא וא מבי לש טנרטניא ףדב

Objects( תויגולונכטה לכב שומיש השעייש ןכתיי .תופדעהו ,תרקיב ובש טנרטניאה ףדב גצומש ןכות רומשל םילוכי
תופדעהל ףופכב( IBM לש תודקוממתומוסרפ גיצהל וא ונלש טנרטניאה ירתאב תורבוחמ תונוכת קפסל ידכ הלאה
ידכ םג טנרטניא ינשייחב שומיש השעייש ןכתיי .ךלש ןיינעה ימוחת ךמס לע םירחא טנרטניא ירתאב )ךלש Cookies-ה
םירושיק םא וא וחתפנ תועדוה םא עובקל ידכ ,לשמל ,םירטלזוינ וא לאוד תועדוה םע ךלש היצקארטניאה רחא בוקעל
.ורחבנ

אלש ךכ ףדל ףדמ ךלש תומדקתהה רחא בוקעל ידכ )session( הדובע ךלהמ לש cookie יצבוקב שמתשהל ןתינ
cookie יצבוק .היצקאסנרט םילשהל ידכ שורדה עדימ וא ,יחכונה הדובעה ךלהמב תקפיס רבכש עדימ קפסל שקבתת
רובע שמתשמ תופדעה םינסחאמ םידימתמ cookie יצבוק .רגסנ טנרטניאה ןפדפד רשאכ םיקחמנ הדובע ךלהמ לש
םידימתמ cookie יצבוק .)אצמנ התא הב הנידמהו תרחבש הפשה תרימשהמגודל ,טנרטניא רתאב םירזוח םירוקיב
.םישדוח 12 ךותב םהב רומשה עדימה תא םיקחומ

םישמתשמ ונאש תונווקמה בקעמה תויגולונכט לע דוע דומלל ידכ IBM Cookie Manager-ב שמתשהל ךתורשפאב
IBM Cookie .ונלש טנרטניאה ירתאב ךיבגל םיפסוא ונאש עדימל עגונב ךלש תופדעהה תא רידגהל וא רוקסל ידכו ןהב

Manager הריחב ידי-לע ותוא חותפל ןתינש וא ,טנרטניא ףדב הנושארה םעפב רקבמ התא רשאכ העדוה ןולחב גצומ
לכ תא להנמ וניא IBM לש Cookie-ה יצבוק להנמ .טנרטניאה רתא לש הנותחתה תרתוכב Cookie Preferences-ב
שמתשה ,דיינ ןקתהב תויצקילפאב שמתשמ התא רשאכ .)לאודב םילסקיפ ,המגודל( בקעמ תויגולונכט לש םיגוסה

שומיש ידי-לע המגודל( תורחא תוילילפ תויוליעפ וא האנוה תוהזל ידכ תוברל ,ונלש תויוכזה תא שממל וא ןגהל
)םולשתתוכרעמבעדימב

–

תוקולחמ רותפלו לפטל –
םייטפשמ םיכילהב מבי לע ןגהלו תונולתל בישהל –
םיקסע םישוע ונא ןהב תונידמב קוחה תושירדב דומעלו –

ףסונ עדימ

ףסונ עדימ
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.תורדגה להנל ידכ דיינה ןקתהב תויורשפאב

תלגעל רשקב ןוגכ ,הכלהכ לועפל אלש םיתורישל םורגל הלולע מבי לש cookie יצבוק לש הייחד וא התבשה ,המיסח
יצבוק תתבשה .הסינכ עצבתש םישרודה מבי לש ןנע יתורישב וא טנרטניא ירתאב שומישה תא םוסחל וא ,תוינק

cookie םהשלכ םיטרפל תשגל תורחאה תויגולונכטהמ תענומ איהךא ,תורחא בקעמ תויגולונכט התיבשמ אל
.cookie-ה יצבוקב םינסחואמה

רחוב התא םא .ישילש דצ לש תיתרבח הידמ תויורשפאב שמתשהל תלוכיה תא םיעיצמ ונלש טנרטניאה ירתא
השיגה דעומ ,ךלש IP-ה תבותכ ןוגכ ,ךיתודוא עדימ דעתל םייושע הלא ישילש דצ ירתא ,הלא תויורשפאב שמתשהל
עדימ רשקל םג םייושע םה ,הלא תיתרבח הידמ ירתאל רבוחמ התא םא .הנפמה טנרטניאה רתא לש URL תובותכו
םיצילממ ונאו הלא ישילש דצ יתוריש לש תויטרפה יגהונ לע תוירחא לכ םילבקמ ונניא .ךלש ליפורפה עדימ םע ףסאנש
.ףסונ עדימ תלבקל םהלש תויטרפה תוינידמ תא רוקסל ךל

//:https האר ,ןפדפדה תורדגה ךרד הלא תויגולונכטריסהל דציכו cookie יצבוק לע עדימל
www.allaboutcookies.org/.

םידלי

.םהלש טופישה םוחתב קוחב רדגומש יפכ םיניטק וא םידלי לש םשומישל םידעוימ םניא ונלש םיתורישהו םירצומה ,טנרטניאה ירתא ,תרחא ןיוצ םא אלא

ישיא עדימ ףותיש

ךרוצה" סיסב לע קרו ,מבי לש תוימיטיגל תויקסע תורטמל םייקסע םיפתוש וא םיצעוי ,םיקפס םע ינוציחו ימינפ ןפואב ךלש ישיאה עדימה תא ףתשל םייושע ונא
.הז ףותיש םירשפאמ ונא דציכו עדימ םיפתשמ ונא דציכ ראתמ הז ףיעס ."תעדל

ישיא עדימ םיפתשמ ונא דציכ

.לחה קוחל םאתהב עדימה תא ףתשל ןתינש אדוול ידכ םימיאתמ הרקב יעצמאו תוקידב םימשיימ ונא ,םיישיא םיטרפ םיפתשמ ונאשכ

םיוסמ ישיא עדימ לש יוליג לולכל היושע וזכ היצקאסנרט ,תומיוסמ תונידמב ונלש םיקסעה לש רחא ןפואב שדחמ ןוגרא עצבל וא גזמל ,רוכמל םיטילחמ ונא םא
.רומאכ םיקסע םירכומש הלאמ ישיא עדימ לש ףוסיא וא ,םיקסעה לש לעופב וא םיילאיצנטופ םישכורל

ףותישותויולעבןוכסיח ,תוליעיהרופישךרוצל :ונלשתויקסעהתורטמןעמלונלשהרבחהךותבףתושמישיאעדימ
תכרעמ לוהינ ךרוצל ישיאעדימ ףתשל םייושע ונא ,המגודל .)Red Hat לשמל( ונלש תונבה תורבחה ןיב ימינפ הלועפ
.תותשרו תוכרעמ תחטבא וא תומיאת תוינכות ,םירחא םיינוציח םימרוג םעו ךתיא ונלש םיסחיה

םירדסהל ףופכ הזה עדימה ףותיש .תעדל ךרוצה סיסב לע קר תנתינו תלבגומ ישיא עדימל ונלש תימינפה השיגה
.יקוח סיסבב ןייעל ןתינ םיפסונ םיטרפל .ונלש החטבאה ילהנלו תוינידמל ,םימיאתמה םייתרבח-םינפה

,ינוציח ןפואב

עדימ דוביע לש םירחא םיגוס וא חותינ ,שומיש ,ףוסיא לולכל םייושע ונלש םיקפסה םע םישוע ונאש םיקסעה –

ףסונ עדימ
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וא טפשמ תיב וצ ,םייטופיש םיכילה תובקעב תויתלשממ תויושרל יוליגל ףופכ תויהל יושע ישיא עדימ ,תומיוסמ תוביסנב
הנימאמ מבי רשאכ םירחא לש וא מבי לש תויוכזה לע ןגהל ידכ ישיא עדימ ףתשל םג םייושע ונא .ןיד יפ לע םיכילהת
.האנוה עונמל ידכ המגודל ,תועפשומ תויהל תויושע הלאכ תויוכזש

תוימואלניב תורבעהב הכימת

ישיא עדימ תרבעהל םיעגונה םיקוחל תתייצמ מבי .םלועה יבחרב ,וילא ושגיי םהש וא ,םיישילש םידדצל וא IBM לש תב תורבחל רבעוי ךלש ישיאה עדימהש ןכתיי
.אצמייוב םוקמ לכב ,ןגומ ךלש עדימה לע רומשל ידכ תונידמ ןיב

:תוברל ,םינוש הנגה יעצמא ונמשיי

םיגיצנו עדימב הטילש ילעב לע עדימ

תוישיא וא[ תיקוח תושי אוה )Controller( עדימב הטילשה לעבש םיעבוק תומיוסמ תונידמב תויטרפ יקוח .םלועה יבחרב הלש תבה תורבח ךרד םיקסע השוע מבי
לעב םעטמ דוביעה תולועפב םיברועמה םידדצ .דבועמ הז עדימ דציכו ישיא עדימ לש דוביע עצבתמ ןמשלש תורטמה תא הרידגמה ])natural person( תיעבט
.טופישה םוחתל םאתהב תונתשמ תונושה תויוביוחמהו תורדגהה .)Processors( עדימ ידבעמכ םירדגומ תויהל םייושע עדימב הטילש

International םא אלא ,ךתנידמב מבי לש תישארה תבה תרבח אוה ךלש ישיאה עדימב הטילשה לעב ,ךתנידמב תויטרפה יקוח תניחבמ יטנבלר רשאכ
Business Machines Corporation (IBM Corp.) ךתיא תיפיצפס היצקארטניא תורטמל עדימב הטילשה לעבכ המצע ההזמ מבי לש תרחא תב תרבח וא.

תרתוכב "Contact" תורשפאה תריחבו ,ךלש רוזאב וא הנידמב הריחב ידי-לע רוזאב וא הנידמב ונלש תישארה תבה תרבח םע רשקה תריצי יטרפ תא רתאל ןתינ
,International Business Machines Corporation, 1, North Castle Drive :תבותכב .IBM Corp םע רשק רוציל ןתינ .ibm.com ירתא לש הנותחתה

Armonk, New York, United States of America.

:םיאבה םיגיצנה םינוממ ,יטפשמ גיצנ תונמל תשרדנהתטילש תחת תב תרבח וא .IBM Corp רשאכ

IBM International Group B.V.,
Johan Huizingalaan 765,

.ונמעטמ ישיא
לש הקפסאהו הריכמה ,קווישה ךרוצל םייאמצע םייקסע םיפתוש םע הלועפ ףותיש ללוכ ונלש יקסעה םגדה
רשק עדימ םיפתשמ ונא ,)הנמזה אלמל ידכ יחרכה רבדהשכ ,המגודל( םיאתמשכ .IBM לש םיתורישו םירצומ
.םירחבנ םייקסע םיפתוש םע יקסע

–

ידכ חוטיב תורבחו )auditors( םירקבמ ,ןיד יכרוע תוברל ,םייעוצקמ םיצעוי םע ישיא עדימ ףתשל םייושע ונא
.םיתוריש םהמ לבקל

–

תודסומ ,ונלש םייקסעה םיפתושה לשמל ,םירחא םימרוג םע םייזוח םירשק לע עדימ ףתשל םייושע ונא
.םיקסעה שומימב םיברועמש סכמה תויושר ןוגכ ,תויתלשממ תויושר וא ראוד תויושר ,הלבוה תורבח ,םייסנניפ

–

תותשרו םינותנ חותינ יקפס ,םוסרפ תייגולונכט יפתוש לשמל ,םיישילש םידדצ םע ישיא עדימ ףתשל םייושע ונא
עדימ רובצל ,ןהלש תומרופטלפב IBM לש תודקוממ תומוסרפ קפסל ידכ IBM ידי לע תוקסעומה תויתרבח
.ולא תומוסרפב תוברועמה רחא בוקעלו חותינ ךרוצל

–

םייזוחה םיפיעסה לש קתוע שקבל לכות .תורחא תונידמ רפסמב ולבקתהו )EU Commission( תיפוריאה תוביצנה ידי-לע ורשואש הלא ןוגכ ,םייזוח םיפיעס
.הז ףד לש תרתוכב רשק תריצי תורשפאב הריחב ידי-לע )EU SCCs( יפוריאה דוחיאה לש םייטרדנטסה

–

-IBM Infrastructure-as-a-Service, Platform-as-a ,המגודל( םימיוסמ םירחבנ IBM יתוריש ,יטנבלר םא .םינותנה תויטרפ תרגסמ יבגל הכמסה
Service, Software-as-a-Service, תוינידמב ןייעל שי ףסונ עדימל .םינותנה תויטרפ תרגסמל םיתייצמכ םיכמסומ )םירחא םירחבנ םיחראתמ םיתורישו

.הכמסה ולביקש IBM Cloud יתורישל IBM לש םינותנה תויטרפ תרגסמ

–

תויושר ידי-לע ורשוא ונלש BCR-C-ה .]Binding Corporate Rules for Controllers (IBM BCR-C)[ עדימב הטילש ילעב רובע םיבייחמ םיינוגרא םיללכ
UK Information Commissioner’s( הינטירבב עדימה ביצנ דרשמ ידי-לעו )European Data Protection Authorities( תויפוריאה עדימה תנגה

Office(. האר ,ףסונ עדימל IBM Controller Binding Corporate Rules.

–

תולובגה יצוח תויטרפה יללכ תכרעמ .APEC לש תולובגה יצוח תויטרפה יללכ תרגסמ תא םימאות ,וז תויטרפ תרהצהב םיראותמה ,IBM לש תויטרפה ילהונ
.ibm.com ךרד ףסאנש ןווקמ עדימל רשאבתופתתשמה APEC תולכלכ ןיב רבעומה ישיא עדימ לע הנגה תקפסמ APEC (CBPR) לש

–

)EEA( יפוריאה ילכלכה רוזאה
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עדימ תרימשו עדימ תחטבא

הלא הנגה יעצמא .םיריבס םיינכטו םייביטרטסינימדא ,םייזיפ הנגה יעצמא םימשיימ ונא ,םישרומ אל יוליגו שומיש ,השיג ינפמ ךלש ישיאה עדימה לע ןגהל ידכ
םיקפסהו םייקסעה םיפתושה תא םיבייחמ ונא ףסונב .הרובעתב אוה רשאכ ישיאה עדימה תויטרפ לע רומשל ידכ הנפצהו דיקפת תוססובמ השיג תורקב םיללוכ
.םישרומ אל יוליגו שומיש ,השיג ינפמ עדימ לע ןגהל ידכ ,השיג תולבגהו הזוח יאנת ןוגכ ,םיתואנ הנגה יעצמא םשייל םיישילש םידדצו ונלש

IBM תובורק םיתעל םיארקנש( הפש לש םילודג םילדומ ללוכ ,תיתוכאלמ הניב לש תוכרעמו םילדומ הנוב LLMs(. IBM תוכרעמבו םילדומב שמתשהל היושע
תא דימעת IBM-ש םג ןכתיי .םיטובטא'צ תועצמאב תוברל ,IBM.com לש תונוכתב םיעמטומ םהשכ וא IBM.com לש תונוכתב תיתוכאלמ הניב לש הלאה
.םידרפנ םיאנתל ףופכב םירחא לש םתושרל תיתוכאלמ הניב לש הלאה תוכרעמהו םילדומה

עדימ הרקמב ליכהל םילולעש ,רוביצל םינימז תורוקממ םינותנ תרזעב םיקדבנו םיתמואמ ,םינמואמ ,םיננכותמ IBM לש תיתוכאלמ הניב לש תוכרעמהו םילדומה
.ןמיהמ AI לש םייארחא הסירפו חותיפב ךרוצל הנעמב רוזעלו תוולנה תועפשהה תא םצמצל ידכ םילכו םיכילהת ,הנגה יעצמא ונמשיי .ישיא

תושירד .ןיד יפ לעו תוירוטלוגר הרימש תושירדב דומעל ידכ וא ,דבועמ עדימה ןמשלש תורטמה תא אלמל שורדה ןמזה ךשמל קרו ךא ישיא עדימ םירמוש ונא
:ךרוצל הרימש לולכל תויושע ןיד יפ לעו תוירוטלוגר הרימש

.ךתיא מבי לש םירשקה לוהינו מבי לש היתויוכז לע הנגה ,ןיד יפ לעו תוירוטלוגר הקזחה תושירד ,תויביטרטסינימדא תורטמל םייזוח םירשק לע עדימ םירמוש ונא
.םימישיה הקזחהה יחנומ לע רתוי טרופמ עדימ קפסל יושע תיפיצפס תפסונ תויטרפ תעדוהב קפוסמש עדימה

.תויזיפ תומושר לש הסירגו םיינורטקלא םיצבק תקיחמ ידי-לע המגודל ,עדימה לש תותימצל הקיחמ ךרוצל םיכילהת םימשיימ ונא ,ישיא עדימב ךרוצ דוע ןיא רשאכ

ךלש תויוכזה

:ידכ הז ףד לש תרתוכב רשק תריצי ספוטב שמתשהל ןתינ .ךלש ישיאה עדימב לופיטל עגונה לכב תומיוסמ תויוכז ךל שי

,תואנובשחו תרוקיב תורטמ –
,םיירוטוטטס הקזחה יאנתב הדימע –
,תוקולחמב לופיט –
.םיקסע םישוע ונא ןהב תונידמב ןהינפמ הנגה וא תויטפשמ תועיבת לש שומימו סוסיב ךרוצלו –

.םכלש ישיאה עדימל עגונב תופסונ תויוכז םכל שיש ןכתיי ,יטנוולרה קוחל םאתהב .ולש ןוקית וא ןוכדעל וא ,םכיתודוא ונל שיש ישיאה עדימל השיג תשקב –
;)עדימ דוינל תוכזה םשב םג העודי( ישילש דצל ותרבעהלו שימש טמרופב ךלש ישיאה עדימה תלבקל השקב –
;ךיבגל םיקיזחמ ונאש ישיאה עדימה תא קוחמל השקב –
.דקוממ םוסרפ ןוגכ ,ישיא עדימ דוביע לש םימיוסמ םיגוסל )opt-out( המכסה לוטיב –
תנגה יניצק תוברל ,מבי לש עדימה תויטרפ תווצב םיאתמה םרוגל רבעות ךלש העדוהה .תויטרפה יגהונלו וז תויטרפ תרהצהל תורושקה תולאש לואשל
.םייארחאה )Data Protection Officers( עדימה

–

.ךלש ישיאה עדימה תא תדבעמ מבי ובש ןפואהמ הצורמ ךניא םא מביל הנולת שיגהל –

הינטירב
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יטרפו םשה ללוכ ,ישיא עדימ ךממ םילבקמ ונחנא ,)Data Rights - DR( עדימב תויוכז ןיינעב השקב ונל שיגמ התאשכ
ונאשאדוולו ךלש תוהזה תא תמאל ידכ ,תומיוסמ תוביסנב .ךלש השקבל תונעל ידכ שמתשנ ונא םהב ,ךלש רשקה
רחאל דיימ קחמנ ותוא ,ךלש ההזמה הדועתה לש םוליצ שקבנ םגש ןכתיי ,ןוכנה םדאל ישיאהעדימה תא םירסומ
.ךתוהזתאתמאנש

םאתהב ,התוא אלמלו ךלש השקבב לפטל ידכ ךלש ישיאה עדימה תא דבענ ונא ,ךלש DR-ה תשקב תשגה רחאל
.DR תושקבל רשקב ןיד יפ לע IBM לש תויובייחתההו תויוביוחמל

םוי 90 ךשמב IBM לש תויטרפה לטרופב DR-ל טנרטניאה ספוט תועצמאב תשגהש השקבה סוטטס תא קודבל ןתינ
וב ןורחאה ךיראתהמ תוחפל םינש שולש ךשמל ורמשיי ךלש DR-ה תשקבל םייטנוולרש םינותנה .השקבה תשגה
לש דועיתהו תויצה תורטמלו ,DR-ל רשקב ךל תויהל היושעש השקב לכב לפטל ידכ DR-ל רשקב IBM םע תבתכתה

IBM.

..שומיש םישוע ובו םיפסוא ונאש ישיאה עדימב ןייע ,ךלש עדימה תא םידבעמ ונא וב ןפואה לע ףסונ עדימל

יוליג םא שקבמ התאשםיוסמ עדימ ףתשל לכונ אל םהבש םירקמ ונכתיי ,המגודל .םילחה םיקוחהמ האצותכ תוגירחו תולבגהל תופופכ תויהל תויושע ךלש תויוכזה
.םירחא יבגל עדימ יוליג ועמשמ הז עדימ

תחקפמה תושרל ןנולתהל תוכזהו ,תולח ןה יתמ ,תופסונ תויוכז לע עדימ אוצמל ןתינ ןאכ .תכמסומה חוקיפה תושר ינפב ןנולתהל תוכזה ךל היהתש םג ןכתיי
.תכמסומה

אלל( תוקולחמ בושייל ב"הראב ונלש 'ג דצ קפסה םע רשק רוציל ןתינ ,ןוצר תעיבשמ הרוצב וב ונלפיט אלש םינותנב שומיש וא תויטרפ אשונב ששח ךל שי םא
.ןאכ )תולע

,)opt-out( המכסה לוטיבל השקב שיגהל לכות ןכ ומכ .IBM Privacy Preference Center-ב רקב ,ךלש תיקווישה תרושקתה תופדעה תא ןכדעל וא רידגהל ידכ
.יקוויש ל"אוד לכ לש תיתחתב )יונימ לוטיב( Unsubscribe רוחבל וא

יקוח סיסב

קוח יפל לופיט רובע וילע םיכמתסמ ונאש יקוחה סיסבה ."יקוח סיסב" םימעפל תארקנה ,הקדצהל ףופכ ישיא עדימב קוח יפל לופיטה ,םימיוסמ טופיש ימוחתב
.םייטנבלרה םיקוחלו הרטמל םאתהב הנתשמ ךלש ישיאה עדימב

:םהב שמתשהל םייושע ונאש םינושה םייטפשמה םייסיסבה ולא

יטרפו םולשת יטרפ ,ךלש תורשקתהה יטרפ ןוגכ ,םיוסמ ישיא עדימ דבעל ונילע רשאכ הזיקוח סיסב לע םיכמתסמ ונא
.ךתיא ונלש יזוחהרשקה תא להנל וא ונלש תובייחתהה תא עצבל ידכ ,חולשמ

:תואמגוד

םיסרטניאה לע הנגה ,ונלש תועצהה לש קווישה תוברל ,םיקסע ןגראלו להנל תלוכיל םירושק םיימיטיגל םיסרטניא
.חוקל תושירדב הדימע וא ונלש IT-התביבס לע הנגה ,ונלש םייקוחה
:תואמגוד

ךתיא הזוח לע םותחל ידכ ונל םישורד ךלש םייקסעה תורשקתהה יטרפ ,תוריש וא רצומ שוכרל ןווכתמ התא םא
.שכרנש רצומל ןווקמ ןפואב תשגל ידכ )ךלש ליפורפה האר( IBMid יוהיז רוציל ךילע היהיש ןכתייש וא

–

.ךלש תורשקתהה יטרפ תא ףוסאל ונילע היהי ךכ ךרוצלו ,הכימת יתורישל קקדזתש ןכתיי ,הזוח שומימ תעב –
סויג האר( םיאלמג לש היסנפה תויוכז תא להנל וא הדובעל םידמעומ לוקשל ידכ ישיא עדימל םיקוקז ונא
.)רבעשל םידבועו

–

עדימב תויוכזל תושקב יטרפ

ךתיא הזוח עוציב ךרוצל ץוחנ

ישילש דצ לש וא מבי לש םיימיטיגל םיסרטניאל ץוחנ
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.תוררובב וא םיילהנמ וא םייטפשמ םיכילהב ונלש תויוכזה לע ןגהל ידכ ץוחנ אוה רשאכ ישיא עדימ דבעל םג םייושע ונא
.דרפנ יקוח סיסב תווהמ ןניא ןהבש תונידמב ימיטיגל סרטניא לש יקוחה סיסבה תחת ןה ףא תוללכנ הלא תורטמ

םג הסוכמ ךא )LGPD( ליזרבב קוחה תחת יפיצפס יקוח סיסב איהש ,יארשא לע הנגה תרטמל ישיא עדימ םידבעמ ונא
.תורחא תונידמב ימיטיגל סרטניא לש יקוחה סיסבה תחת

.התוא םישקבמ ונא רשאכ ךתמכסה לע ססובמ דוביעה
:המגוד

:המגוד .ונלש תיקוחה תוביוחמה לע ססבתהב םיוסמ ישיא עדימ דבעל ונילע רשאכ

תויטרפה תרהצהל םינוכדע

ירתאב שומישה ךשמהב .םוי 30 ךשמל ןכדועמה תויטרפה תרהצה ףדב תמסרופמ העדוהו הנתשמ עבוקה ךיראתה ,וז תויטרפ תרהצהל יתוהמ יוניש שי םא
.םייונישה תא וניבהו וארק םישמתשמה וליאכ בשחנ רבדה ,ףקותל סנכנ יונישש רחאל ונלש םיתורישבו טנרטניאה

.ןאכ תונימז תויטרפה תרהצה לש תומדוק תואסרג

וז הרודהמב ונכדועש םיפיעס

מבי לש טנרטניא ירתא
עדימ תרימשו עדימ תחטבא

םירחא םירושיק

.םתוא רפשל ידכ םתיא ךלש היצקארטניאה תאו ונלש טנרטניאה ירתאב ךלש שומישה תא םיטלוק ונא –
.ונלש םיתורישל השיג תאשרה להנל ידכ )ךלש ןובשחה האר( ךלש IBMid יוהיז תא םידבעמ ונא –
ךלש ישיאה עדימה תא דבעל ימיטיגל סרטניא ונל שי ,דבוע התא ובש ןוגראה םע יזוח רשק ונל שי רשאכ
.רומאה הזוחה לוהינ ךרוצל שמשמה

–

םיקסעל רחא יטנבלר עדימ םע בולישב )ךלש ןובשחה האר( ךלש םייקסעה תורשקתהה יטרפ תא םידבעמ ונא
יטרפ תא דבעל םייושע ונא .ונלש םיתורישהו םירצומה תא םדקלו ךתיא ונלש תויצקארטניאה תא םיאתהל ידכ
.תויקסעו תויקוויש תונבות חתפל ידכ תפתתשה ובש מבי לש עוריא לש םיטרפ םע דחי ךלש תורשקתהה

–

תונורשכ סייגל ונלש ימיטיגלה סרטניאה לע ססבתהב הדובעל םידמעומ לש ישיאה עדימה תא םידבעמ ונא
.)רבעשל םידבועו סויג האר( םימיאתמ

–

תא דבעל ,המגודל ,םייושע ונא הלא תורטמל .ונלש יללכה יקסעה לועפתה לש תוילנויצקנופה לע רומשל ונילע
תורטמל מבי לש םימוקימב רוגס לגעמב היזיוולט ימוליצ וא ,ונלש תותשרלו IT-ה תוכרעמל תורבחתהה יטרפ
.תוחיטבו החטבא

–

.קוויש ירמוח לש ל"אודב חולשמ וא תומוד תויגולונכטו cookie יצבוקבילנויצפואה שומישה - –

היצקאסנרט ןוגכ תומיוסמ תויצקאסנרט רובע יתלשממ םרוג קיפנהש תוהז תדועת שקבל םיביוחמ היהנש ןכתיי
.)םייזוח םירשק האר( תיסנניפ

–

המכסה

תויקוח תויוביוחמ
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םכלש תופסונה תויוכזה

California Supplemental Privacy Statement

IBM Cloud יתורישל IBM לש םינותנה תויטרפ תרגסמ תוינידמ

IBM Controller Binding Corporate Rules

IBM Trust Center
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