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ਜਾਣ-ਪਛਾਣ

IBM ਿਵਖੇ ਅਸੀ ਂਤੁਹਾਡੀ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਦੀ ਕਦਰ ਕਰਦੇ ਹਾਂ ਅਤੇ ਤੁਹਾਡੀ ਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਸੁਰੱਿਖਆ ਅਤੇ ਪ�ਿਕਿਰਆ ਨੰੂ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਨਾਲ ਕਰਨ ਲਈ ਵਚਨਬੱਧ ਹਾਂ।

ਇਹ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੱਸਦਾ ਹੈ ਿਕ ਿਕਵ� IBM ਸਾਡੇ ਗਾਹਕਾਂ, ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਭਾਈਵਾਲਾਂ, ਸਪਲਾਇਰ ਅਤੇ ਹੋਰ ਸੰਸਥਾਵਾਂ ਦੇ ਅੰਦਰ ਉਪਭੋਗਤਾਵਾਂ ਅਤੇ ਹੋਰ ਿਵਅਕਤੀਆਂ ਬਾਰੇ ਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਇਕੱਠੀ ਕਰਦਾ ਹੈ, ਵਰਤਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਸਾਂਝਾ ਕਰਦਾ ਹੈ, ਿਜਸ ਨਾਲ
IBM ਇੱਕ ਵਪਾਰਕ ਸਬੰਧ ਰੱਖਦਾ ਹੈ ਜਾਂ ਰੱਖਣ ਦਾ ਿਵਚਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ। ਇਹ IBM Corporation ਅਤੇ IBM ਸਹਾਇਕ ਕੰਪਨੀਆਂ 'ਤੇ ਲਾਗੂ ਹੁੰਦਾ ਹੈ ਿਸਵਾਏ ਿਜੱਥੇ ਕੋਈ ਸਹਾਇਕ ਕੰਪਨੀ IBM 's ਦੇ ਹਵਾਲੇ ਤ� ਿਬਨਾਂ ਆਪਣਾ ਿਬਆਨ ਪੇਸ਼ ਕਰਦੀ ਹੈ।

ਿਜੱਥੇ ਅਸੀ ਂਗਾਹਕ ਨੰੂ ਕਾਰੋਬਾਰ-ਤ�-ਕਾਰੋਬਾਰ ਪ�ਦਾਤਾ ਵਜ� ਉਤਪਾਦ, ਸੇਵਾਵਾਂ, ਜਾਂ ਐਪਲੀਕੇਸ਼ਨ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਦੇ ਹਾਂ, ਗਾਹਕ ਇਹਨਾਂ ਉਤਪਾਦਾਂ, ਸੇਵਾਵਾਂ ਜਾਂ ਐਪਲੀਕੇਸ਼ਨਾਂ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਦੇ ਸਮ� ਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਇਕੱਠਾ ਕਰਨ ਅਤੇ ਵਰਤਣ ਲਈ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰ ਹੁੰਦਾ
ਹੈ। ਇਹ ਇਕੱਤਰਤਾ ਅਤੇ ਵਰਤ� ਗਾਹਕ ਦੀ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਨੀਤੀ ਦਆੁਰਾ ਕਵਰ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ, ਜਦ� ਤੱਕ ਹੋਰ ਵਰਣਨ ਨਾ ਕੀਤਾ ਿਗਆ ਹੋਵੇ। ਗਾਹਕ ਨਾਲ ਸਾਡਾ ਸਮਝੌਤਾ ਸਾਨੰੂ ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਦੇ ਪ�ਬੰਧਨ ਦੇ ਕਾਰਨਾਂ ਕਰਕੇ ਇਹਨਾਂ ਉਤਪਾਦਾਂ, ਸੇਵਾਵਾਂ, ਜਾਂ
ਐਪਲੀਕੇਸ਼ਨਾਂ ਦੇ ਅਿਧਕਾਰਤ ਉਪਭੋਗਤਾਵਾਂ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਬੇਨਤੀ ਅਤੇ ਇਕੱਤਰ ਕਰਨ ਦੀ ਇਜਾਜ਼ਤ ਦੇ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਇਸ ਸਿਥਤੀ ਿਵੱਚ, ਇਹ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਜਾਣਕਾਰੀ, ਜਾਂ ਇੱਕ ਪੂਰਕ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਨੋਿਟਸ, ਲਾਗੂ ਹੁੰਦਾ ਹੈ।

ਅਸੀ ਂਇੱਕ ਪੂਰਕ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਨੋਿਟਸ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਕੇ ਵਾਧੂ ਡੇਟਾ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਜਾਣਕਾਰੀ ਪ�ਦਾਨ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਾਂ।

ਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਜੋ ਅਸੀ ਂਇਕੱਠੀ ਕਰਦੇ ਹਾਂ ਅਤੇ ਵਰਤਦੇ ਹਾਂ

ਇਹ ਭਾਗ ਵੱਖ-ਵੱਖ ਿਕਸਮਾਂ ਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦਾ ਵਰਣਨ ਕਰਦਾ ਹੈ ਜੋ ਅਸੀ ਂਇਕੱਠੀ ਕਰਦੇ ਹਾਂ ਅਤੇ ਅਸੀ ਂਇਸਦੀ ਵਰਤ� ਿਕਵ� ਕਰਦੇ ਹਾਂ।

ਇਸ ਿਵੱਚ ਤੁਹਾਡੇ ਖਾਤੇ, IBM ਵੈ�ਬਸਾਈਟਾਂ, IBM ਐਪਲੀਕੇਸ਼ਨ, ਕਲਾਉਡ ਅਤੇ ਔਨਲਾਈਨ ਸੇਵਾਵਾਂ, ਮਾਰਕੀਿਟੰਗ, ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਸੰਬੰਧੀ ਿਰਸ਼ਤੇ, ਸਹਾਇਤਾ ਸੇਵਾਵਾਂ, ਤੁਹਾਡੀ ਅਤੇ IBM ਦੀ ਸੁਰੱਿਖਆ ਕਰਨ, IBM ਿਟਕਾਣੇ, ਭਰਤੀ ਅਤੇ ਸਾਬਕਾ ਕਰਮਚਾਰੀ,
ਸਾਡੇ ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਕਾਰਜਾਂ ਦਾ ਸੰਚਾਲਨ ਕਰਨ, ਕੂਕੀਜ਼ ਅਤੇ ਸਮਾਨ ਤਕਨੀਕਾਂ, ਅਤੇ ਬੱਿਚਆਂ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈ।

ਜੋ ਜਾਣਕਾਰੀ ਅਸੀ ਂਇਕੱਠੀ ਕਰਦੇ ਹਾਂ ਅਤੇ ਵਰਤਦੇ ਹਾਂ ਉਸ ਿਵੱਚ ਪ�ੋਫਾਈਲ ਜਾਣਕਾਰੀ, ਵੈ�ਬਪੰਿਨਆਂ 'ਤੇ ਪਰਸਪਰ ਿਕ�ਆਵਾਂ, ਮਾਰਕੀਿਟੰਗ ਤਰਜੀਹਾਂ, ਦਰੁਭਾਵਨਾਪੂਰਨ ਗਤੀਿਵਧੀਆਂ ਦੀ ਜਾਂਚ ਕਰਨ ਲਈ ਜਾਣਕਾਰੀ, ਸਹਾਇਤਾ ਦੇ ਉਦੇਸ਼ਾਂ ਲਈ ਸਾਡੇ ਨਾਲ
ਤੁਹਾਡੀਆਂ ਗੱਲਾਂਬਾਤਾਂ ਦੀਆਂ ਿਰਕਾਰਿਡੰਗਾਂ ਜਾਂ ਪ�ਤੀਿਲਪੀਆਂ, ਸਾਡੇ ਵਪਾਰਕ ਕਾਰਜਾਂ ਨੰੂ ਿਬਹਤਰ ਬਣਾਉਣ ਲਈ ਜਾਣਕਾਰੀ, ਅਤੇ ਹੋਰ ਬਹਤੁ ਕੁਝ ਸ਼ਾਮਲ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ।

ਤੁਹਾਡਾ ਖਾਤਾ

ਤੁਸੀ ਂIBMid ਬਣਾ ਕੇ IBM ਨਾਲ ਖਾਤਾ ਬਣਾ ਸਕਦੇ ਹੋ। ਇੱਕ IBMid ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਮ, ਈਮੇਲ ਪਤਾ, ਅਤੇ ਦੇਸ਼ ਜਾਂ ਿਰਹਾਇਸ਼ ਦੇ ਖੇਤਰ ਦੇ ਨਾਲ IBM ਪ�ਦਾਨ ਕਰਦਾ ਹੈ। ਸਾਨੰੂ ਕੁਝ ਸੇਵਾਵਾਂ ਲਈ IBMid ਦੀ ਲੋੜ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ, ਿਜਵ� ਿਕ ਦੀ ਵਰਤ� IBM ਐਪਲੀਕੇਸ਼ਨ,
ਕਲਾਉਡ ਅਤੇ ਔਨਲਾਈਨ ਸੇਵਾਵਾਂ.

ਅਸੀ ਂਤੁਹਾਡੇ ਵੇਰਿਵਆਂ ਨੰੂ ਵਪਾਰਕ ਸੰਪਰਕ ਜਾਣਕਾਰੀ ਤ� ਵੀ ਸਟੋਰ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਾਂ ਜੋ ਤੁਸੀ ਂਸਾਨੰੂ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਦੇ ਹੋ, ਜਾਂ ਜੋ ਅਸੀ ਂਤੁਹਾਡੀ ਸੰਸਥਾ, ਸਾਡੇ ਵਪਾਰਕ ਭਾਈਵਾਲਾਂ, ਜਾਂ ਸਾਡੇ ਸਪਲਾਇਰਾਂ ਤ� ਇਕੱਤਰ ਕਰਦੇ ਹਾਂ।

ਜਦ� ਤੁਸੀ ਂਸਾਡੀਆਂ ਵੈ�ਬਸਾਈਟਾਂ ਤੇ ਪਹੁੰਚ ਬਣਾਉਦਂੇ ਹੋ, ਕੋਈ ਬੇਨਤੀ ਜਾਂ ਆਰਡਰ ਕਰਦੇ ਹੋ, ਜਾਂ ਿਕਸੇ ਉਤਪਾਦ ਜਾਂ ਸੇਵਾ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਦੇ ਹੋ ਤਾਂ ਇੱਕ IBMid ਤੁਹਾਡੀ ਿਵਲੱਖਣ ਪਛਾਣ ਕਰਦਾ ਹੈ।
ਜੇਕਰ ਤੁਸੀ ਂਸਾਡੀਆਂ ਵੈ�ਬਸਾਈਟਾਂ ਨੰੂ IBMid ਨਾਲ ਲੌਗ ਇਨ ਕਰਦੇ ਹੋ ਤਾਂ ਅਸੀ ਂਤੁਹਾਡੇ ਖਾਤੇ ਨਾਲ ਇਕੱਤਰ ਕੀਤੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਿਲੰਕ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਾਂ। ਇੱਕ IBMid ਵਰਤ� ਤੁਹਾਨੰੂ IBM
ਐਪਲੀਕੇਸ਼ਨ, ਕਲਾਉਡ ਅਤੇ ਔਨਲਾਈਨ ਸੇਵਾਵਾਂ ਤੱਕ ਪਹੁੰਚ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਵੀ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ ਅਤੇ ਤੁਹਾਨੰੂ ਤੁਹਾਡੇ ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਅਤੇ ਿਬਿਲੰਗ ਇਿਤਹਾਸ ਦਾ ਪ�ਬੰਧਨ ਕਰਨ ਦੀ ਇਜਾਜ਼ਤ
ਿਦੰਦੀ ਹੈ। ਤੁਹਾਡੇ IBMid ਿਵੱਚ ਈਮੇਲ ਪਤੇ ਦੀ ਵਰਤ� ਿਕਸੇ ਵੀ ਸੇਵਾ ਦੇ ਸਬੰਧ ਿਵੱਚ ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰਨ ਲਈ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ ਿਜਸਦੀ ਤੁਸੀ ਂਗਾਹਕੀ ਲ�ਦੇ ਹੋ।

ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਸੰਪਰਕ ਜਾਣਕਾਰੀ ਆਮ ਤੌਰ 'ਤੇ ਉਹ ਜਾਣਕਾਰੀ ਹੁੰਦੀ ਹੈ ਜੋ ਤੁਸੀ ਂਿਕਸੇ ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਕਾਰਡ 'ਤੇ ਪਾਓਗੇ, ਿਜਵ� ਿਕ ਨਾਮ ਅਤੇ ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਸੰਪਰਕ ਵੇਰਵੇ। ਅਸੀ ਂਇਸ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਵਰਤ�
ਵਪਾਰਕ ਮਾਮਿਲਆਂ ਬਾਰੇ ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰਨ ਜਾਂ ਸੰਚਾਰ ਕਰਨ ਲਈ ਕਰਦੇ ਹਾਂ। ਜੇਕਰ ਸਾਨੰੂ ਿਕਸੇ ਤੀਜੀ ਿਧਰ, ਿਜਵ� ਿਕ IBM ਵਪਾਰਕ ਸਿਹਭਾਗੀ ਜਾਂ ਸਪਲਾਇਰ ਤ� ਵਪਾਰਕ ਸੰਪਰਕ
ਜਾਣਕਾਰੀ ਪ�ਾਪਤ ਹੁੰਦੀ ਹੈ, ਤਾਂ ਅਸੀ ਂਪੁਸ਼ਟੀ ਕਰਾਂਗੇ ਿਕ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸਹੀ ਢੰਗ ਨਾਲ ਸਾਂਝੀ ਕੀਤੀ ਗਈ ਸੀ।

ਅਸੀ ਂਤੁਹਾਡੀ ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਸੰਪਰਕ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਹੋਰ ਕਾਰੋਬਾਰੀ-ਸਬੰਿਧਤ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੇ ਨਾਲ ਵੀ ਜੋੜ ਸਕਦੇ ਹਾਂ, ਿਜਵ� ਿਕ ਤੁਹਾਡੀ ਪੇਸ਼ੇਵਰ ਿਸੱਿਖਆ, ਹਨੁਰ, ਕੰਮ ਦੇ ਤਜਰਬੇ, ਜਾਂ ਹੋਰ ਜਨਤਕ ਤੌਰ
'ਤੇ ਉਪਲਬਧ ਜਾਣਕਾਰੀ, ਿਜਵ� ਿਕ ਵਪਾਰ-ਸਬੰਿਧਤ ਬਲੌਗ, ਪ�ਕਾਸ਼ਨ, ਨੌਕਰੀ ਦੀਆਂ ਭੂਿਮਕਾਵਾਂ, ਅਤੇ ਪ�ਮਾਣ ਪੱਤਰ। ਇਸ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਵਰਤ� IBM ਦੇ ਕਾਰੋਬਾਰ ਦੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਿਹੱਸੇ ਿਵੱਚ ਤੁਹਾਡੇ
ਨਾਲ ਸਾਡੀ ਗੱਲਬਾਤ ਨੰੂ ਅਨੁਕੂਲ ਬਣਾਉਣ ਲਈ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ, ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ ਿਵਕਰੀ ਪ�ਿਕਿਰਆ ਿਵੱਚ, ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ਿਰਸ਼ਤਾ ਕਾਇਮ ਰੱਖਣ ਲਈ, ਅਤੇ ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਤ� ਬਾਅਦ ਦੇ
ਸਬੰਧਾਂ ਲਈ।

IBM ਵੈ�ਬਸਾਈਟਾਂ

ਸਾਡੀਆਂ ਵੈ�ਬਸਾਈਟਾਂ ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ਸਾਡੇ, ਸਾਡੇ ਉਤਪਾਦਾਂ ਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾਂ ਬਾਰੇ ਸੰਚਾਰ ਕਰਨ ਦੇ ਤਰੀਕੇ ਪੇਸ਼ ਕਰਦੀਆਂ ਹਨ। ਜੋ ਜਾਣਕਾਰੀ ਅਸੀ ਂਵੈ�ਬਸਾਈਟਾਂ 'ਤੇ ਇਕੱਠੀ ਕਰਦੇ ਹਾਂ, ਉਸ ਦੀ ਵਰਤ� ਤੁਹਾਨੰੂ ਵੈ�ਬਸਾਈਟ ਤੱਕ ਪਹੁੰਚ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨ, ਵੈ�ਬਸਾਈਟ ਨੰੂ
ਚਲਾਉਣ, ਤੁਹਾਡੇ ਅਨੁਭਵ ਨੰੂ ਿਬਹਤਰ ਬਣਾਉਣ ਲਈ, ਅਤੇ ਤੁਹਾਨੰੂ ਪ�ਦਾਨ ਕੀਤੀ ਜਾਣ ਵਾਲੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਿਵਅਕਤੀਗਤ ਬਣਾਉਣ ਲਈ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ। ਜੇਕਰ ਤੁਸੀ ਂਿਬਨਾਂ ਖਾਤਾ ਲੌਗਇਨ ਕੀਤੇ ਸਾਡੀਆਂ ਵੈ�ਬਸਾਈਟਾਂ ਤੇ ਜਾਂਦੇ ਹੋ, ਅਸੀ ਂਅਜੇ ਵੀ ਉਹ ਜਾਣਕਾਰੀ
ਇਕੱਠੀ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਾਂ ਜੋ ਤੁਹਾਡੇ ਵੈ�ਬਸਾਈਟ `ਤੇ ਪਹੁੰਚਣ ਨਾਲ ਜੁੜੀ ਹੈ।

ਉਹਨਾਂ ਤਕਨੀਕਾਂ ਬਾਰੇ ਹੋਰ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ ਜੋ ਅਸੀ ਂਵੈ�ਬਸਾਈਟ ਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਇਕੱਠੀ ਕਰਨ ਲਈ ਵਰਤਦੇ ਹਾਂ, ਅਤੇ ਤੁਹਾਡੀਆਂ ਤਰਜੀਹਾਂ ਨੰੂ ਸੈ�ਟ ਕਰਦੇ ਹਾਂ, ਵੇਖੋ ਕੂਕੀਜ਼ ਅਤੇ ਸਮਾਨ ਤਕਨੀਕਾਂ.

ਹੋਰ ਜਾਣੋ
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ਅਸੀ ਂਤੁਹਾਡੀਆਂ ਵੈ�ਬਸਾਈਟਾਂ ਦੀ ਵਰਤ� ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਇਕੱਠੀ ਕਰਦੇ ਹਾਂ, ਿਜਵ� ਿਕ:

ਅਸੀ ਂਇਸ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਵਰਤ� ਸਾਡੀਆਂ ਵੈ�ਬਸਾਈਟਾਂ ਨਾਲ ਤੁਹਾਡੇ ਅਨੁਭਵ ਨੰੂ ਿਬਹਤਰ ਅਤੇ ਿਵਅਕਤੀਗਤ ਬਣਾਉਣ, ਤੁਹਾਨੰੂ ਅਿਜਹੀ ਸਮੱਗਰੀ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ, ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਤੁਹਾਡੀ
ਿਦਲਚਸਪੀ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ, ਮਾਰਕੀਿਟੰਗ ਸੂਝ ਬਣਾਉਣ, ਅਤੇ ਸਾਡੀਆਂ ਵੈ�ਬਸਾਈਟਾਂ, ਔਨਲਾਈਨ ਸੇਵਾਵਾਂ, ਅਤੇ ਸਬੰਿਧਤ ਤਕਨੀਕਾਂ ਨੰੂ ਿਬਹਤਰ ਬਣਾਉਣ ਲਈ ਕਰਦੇ ਹਾਂ।

ਅਸੀ ਂਉਸ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਵੀ ਇਕੱਠੀ ਕਰਦੇ ਹਾਂ ਜੋ ਤੁਹਾਡਾ ਬ�ਾਊਜ਼ਰ ਜਾਂ ਿਡਵਾਈਸ ਆਪਣੇ ਆਪ ਭੇਜਦਾ ਹੈ, ਿਜਵ� ਿਕ:

ਅਸੀ ਂਇਸ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਵਰਤ� ਤੁਹਾਨੰੂ ਸਾਡੇ ਵੈਬਪੰਿਨਆਂ ਤੱਕ ਪਹੁੰਚ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨ, ਤੁਹਾਡੀ ਿਡਵਾਈਸ ਅਤੇ ਬ�ਾਊਜ਼ਰ 'ਤੇ ਵੈਬਪੇਜ ਿਦ�ਸ਼ ਨੰੂ ਿਬਹਤਰ ਬਣਾਉਣ, ਤੁਹਾਡੀਆਂ ਸੈਿਟੰਗਾਂ ਅਤੇ ਭਾਸ਼ਾ ਦੇ
ਅਨੁਕੂਲ ਹੋਣ, ਅਤੇ ਤੁਹਾਡੇ ਦੇਸ਼ ਲਈ ਪ�ਸੰਿਗਕਤਾ ਜਾਂ ਿਕਸੇ ਕਾਨੰੂਨੀ ਲੋੜਾਂ ਲਈ ਸਮੱਗਰੀ ਨੰੂ ਅਨੁਕੂਲ ਬਣਾਉਣ ਲਈ ਕਰਦੇ ਹਾਂ। ਅਸੀ ਂਇਸ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਵਰਤ� ਿਸਸਟਮ ਅਤੇ ਨੈ�ਟਵਰਕ
ਸੁਰੱਿਖਆ ਲੋੜਾਂ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰਨ ਅਤੇ ਸਹਾਇਤਾ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਵੀ ਕਰਦੇ ਹਾਂ। ਵਧੇਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ, ਸਹਾਇਤਾ ਸੇਵਾਵਾਂ ਅਤੇ ਤੁਹਾਡੀ ਅਤੇ IBM ਸੁਰੱਿਖਆ ਨੰੂ ਵੇਖੋ।

ਅਸੀ ਂਪਲੇਟਫਾਰਮ ਅਤੇ ਫੋਰਮ ਵੀ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਦੇ ਹਾਂ ਜੋ ਰਿਜਸਟਰਡ ਮ�ਬਰਾਂ ਿਵਚਕਾਰ ਔਨਲਾਈਨ ਸ਼ੇਅਿਰੰਗ, ਸਮਰਥਨ ਅਤੇ ਸਿਹਯੋਗ ਨੰੂ ਸਮਰੱਥ ਬਣਾਉਦਂੇ ਹਨ। ਕੋਈ ਵੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਜੋ ਤੁਸੀ ਂ
ਇਹਨਾਂ ਪਲੇਟਫਾਰਮਾਂ 'ਤੇ ਜਮ�ਾਂ ਕਰਦੇ ਹੋ, ਇੰਟਰਨੈ�ਟ 'ਤੇ ਦਿੂਜਆਂ ਲਈ ਉਪਲਬਧ ਕਰਵਾਈ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ, ਜਾਂ ਸਾਡੇ ਦਆੁਰਾ ਹਟਾਈ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ, ਿਜਵ� ਿਕ ਪਲੇਟਫਾਰਮ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਨੋਿਟਸ ਜਾਂ
ਸ਼ਰਤਾਂ ਿਵੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਕੀਤੀ ਗਈ ਹੈ। ਅਸੀ ਂਉਸ ਿਕਸੇ ਵੀ ਸਮਗਰੀ ਲਈ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰ ਨਹੀ ਂਹਾਂ ਜੋ ਤੁਸੀ ਂਸਾਡੇ ਉਤਪਾਦਾਂ ਜਾਂ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੀ ਤੁਹਾਡੀ ਵਰਤ� ਦਆੁਰਾ ਉਪਲਬਧ ਕਰਵਾਉਦਂੇ ਹੋ।

ਅਸੀ ਂਪ�ਚਿਲਤ ਿਵਿਸ਼ਆਂ ਅਤੇ ਆਮ ਬਜ਼ਾਰ ਿਗਆਨ ਦੀ ਸੂਝ ਪ�ਾਪਤ ਕਰਨ ਲਈ ਸਾਡੀਆਂ ਵੈਬਸਾਈਟਾਂ ਦੀ ਵਰਤ� 'ਤੇ ਿਰਪੋਰਟਾਂ ਿਤਆਰ ਕਰਦੇ ਹਾਂ। ਇਹ ਿਰਪੋਰਟਾਂ ਤੀਜੀ ਿਧਰਾਂ ਨੰੂ ਇਸ ਗੱਲ ਦੇ
ਵੇਰਿਵਆਂ ਦੇ ਨਾਲ ਪ�ਦਾਨ ਕੀਤੀਆਂ ਜਾ ਸਕਦੀਆਂ ਹਨ ਿਕ ਉਪਭੋਗਤਾਵਾਂ ਨੇ ਸਾਡੀਆਂ ਵੈ�ਬਸਾਈਟਾਂ 'ਤੇ ਪੇਸ਼ ਕੀਤੇ ਗਏ ਤੀਜੀ-ਿਧਰ ਦੇ ਉਤਪਾਦਾਂ ਜਾਂ ਸੇਵਾਵਾਂ ਨਾਲ ਿਕਵ� ਗੱਲਬਾਤ ਕੀਤੀ ਜਾਂ
ਿਦਲਚਸਪੀ ਿਦਖਾਈ।

ਅਸੀ ਂਤੀਜੀ-ਿਧਰ ਦੀਆਂ ਵੈ�ਬਸਾਈਟਾਂ ਜਾਂ ਐਪਲੀਕੇਸ਼ਨਾਂ 'ਤੇ ਪ�ਦਾਨ ਕੀਤੀ ਸਮੱਗਰੀ, ਜਾਂ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਅਿਭਆਸਾਂ ਲਈ ਕੋਈ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਸਵੀਕਾਰ ਨਹੀ ਂਕਰਦੇ ਹਾਂ।

IBM ਐਪਲੀਕੇਸ਼ਨ, ਕਲਾਉਡ ਅਤੇ ਔਨਲਾਈਨ ਸੇਵਾਵਾਂ

ਸਾਡੀਆਂ ਕਲਾਉਡ ਅਤੇ ਔਨਲਾਈਨ ਸੇਵਾਵਾਂ ਿਵੱਚ "as-a-Service" (ਸੇਵਾ ਵਜ�) ਅਤੇ ਡੈਸਕਟੌਪ ਐਪਲੀਕੇਸ਼ਨ, ਮੋਬਾਈਲ ਐਪਲੀਕੇਸ਼ਨ (ਜਾਂ ਐਪਸ), ਅਤੇ IBM Learning ਸੇਵਾਵਾਂ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ। ਸਾਡੀਆਂ ਸੇਵਾਵਾਂ ਨੰੂ ਿਬਹਤਰ ਬਣਾਉਣ ਅਤੇ ਿਵਕਿਸਤ ਕਰਨ
ਲਈ ਅਤੇ ਤਕਨੀਕੀ ਅਤੇ ਮਾਰਕੀਟ ਸੂਝ ਪੈਦਾ ਕਰਨ ਲਈ ਅਸੀ ਂਇਹਨਾਂ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੀ ਵਰਤ� ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਇਕੱਠੀ ਕਰਦੇ ਹਾਂ, ਿਜਵ� ਿਕ ਉਹ ਪੰਨੇ ਜੋ ਤੁਸੀ ਂਦੇਖਦੇ ਹੋ ਜਾਂ ਉਸ ਪੰਨੇ 'ਤੇ ਤੁਹਾਡੀਆਂ ਪਰਸਪਰ ਿਕ�ਆਵਾਂ। ਸਾਡੇ ਕਲਾਉਡ ਅਤੇ ਔਨਲਾਈਨ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੀ
ਵਰਤ� ਲਈ ਸਾਨੰੂ ਇੱਕ IBMid ਦੀ ਲੋੜ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ (ਵੇਖੋ ਤੁਹਾਡਾ ਖਾਤਾ)।.

ਸਾਡੇ ਕਲਾਉਡ ਅਤੇ ਔਨਲਾਈਨ ਸੇਵਾਵਾਂ 'ਤੇ ਜੋ ਜਾਣਕਾਰੀ ਇਕੱਠੀ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ, ਉਸ ਿਵੱਚ ਇਹ ਸ਼ਾਮਲ ਹੋ ਸਕਦੀਆਂ ਹਨ:

ਇਹ ਜਾਣਕਾਰੀ ਤੁਹਾਨੰੂ ਪਹੁੰਚ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ, ਸੇਵਾ ਨੰੂ ਚਲਾਉਣ ਲਈ, ਸਹਾਇਤਾ ਲਈ, ਸੇਵਾ ਦੇ ਤੁਹਾਡੇ ਅਨੁਭਵ ਨੰੂ ਿਵਅਕਤੀਗਤ ਬਣਾਉਣ ਅਤੇ ਿਬਹਤਰ ਬਣਾਉਣ ਲਈ, ਹੋਰ ਸੇਵਾਵਾਂ
ਅਤੇ ਤਕਨੀਕਾਂ ਨੰੂ ਿਵਕਸਤ ਕਰਨ ਲਈ, ਅਤੇ ਤਕਨੀਕੀ ਅਤੇ ਮਾਰਕੀਟ ਸੂਝ ਪੈਦਾ ਕਰਨ ਲਈ ਇਕੱਠੀ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ। ਉਹਨਾਂ ਤਕਨੀਕਾਂ ਬਾਰੇ ਹੋਰ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ ਜੋ ਅਸੀ ਂਵੈ�ਬਸਾਈਟ ਦੀ
ਜਾਣਕਾਰੀ ਇਕੱਠੀ ਕਰਨ ਲਈ ਵਰਤਦੇ ਹਾਂ, ਅਤੇ ਤੁਹਾਡੀਆਂ ਤਰਜੀਹਾਂ ਨੰੂ ਸੈ�ਟ ਕਰਦੇ ਹਾਂ, ਵੇਖੋ ਕੂਕੀਜ਼ ਅਤੇ ਸਮਾਨ ਤਕਨੀਕਾਂ।.

ਕ ਜਨਤਕ ਕਲਾਉਡ ਪ�ਦਾਤਾ ਵਜ�, IBM ਸਪੱਸ਼ਟ ਸਿਹਮਤੀ ਤ� ਿਬਨਾਂ ਮਾਰਕੀਿਟੰਗ ਅਤੇ ਇਸ਼ਿਤਹਾਰਬਾਜ਼ੀ ਦੇ ਉਦੇਸ਼ਾਂ ਲਈ ਇੱਕ ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਦੇ ਤਿਹਤ ਪ�ਿਕਿਰਆ ਕੀਤੀ ਗਈ ਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ
ਦੀ ਵਰਤ� ਨਹੀ ਂਕਰਦਾ ਹੈ।

ਮੋਬਾਈਲ ਐਪਲੀਕੇਸ਼ਨ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਨੋਿਟਸ ਐਪ ਦਆੁਰਾ ਇਕੱਤਰ ਕੀਤੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਬਾਰੇ ਵੇਰਵੇ ਪ�ਦਾਨ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਨ, ਿਜਵ� ਿਕ ਭੂ-ਿਟਕਾਣਾ ਜਾਣਕਾਰੀ ਜਾਂ ਿਕਸੇ ਿਡਵਾਈਸ ਦੀ ਯੂਨੀਕ
ਉਪਭੋਗਤਾ-ਆਈਡੀ। ਯੂਨੀਕ ਯੂਜ਼ਰ-ਆਈਡੀ ਦੀ ਵਰਤ� ਸਰਵਰਾਂ ਨਾਲ ਕਨੈਕਟ ਕਰਨ ਅਤੇ ਐਪਸ ਿਵੱਚ ਿਡਵਾਈਸ ਦੀ ਵਰਤ� ਨੰੂ ਕਨੈਕਟ ਕਰਨ ਲਈ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ। ਐਪ ਦੇ ਫੰਕਸ਼ਨਾਂ 'ਤੇ
ਿਨਰਭਰ ਕਰਿਦਆਂ, ਤੁਸੀ ਂਸੈਿਟੰਗਾਂ ਮੀਨੂ ਜਾਂ ਆਪਣੇ ਉਪਭੋਗਤਾ ਪ�ੋਫਾਈਲ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਕੇ ਆਪਣੀਆਂ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਸੈਿਟੰਗਾਂ ਨੰੂ ਅਨੁਕੂਲ ਬਣਾ ਸਕਦੇ ਹੋ।

IBM Learning ਿਸੱਿਖਆ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੀ ਪੇਸ਼ਕਸ਼ ਕਰਦੀ ਹੈ ਅਤੇ ਲੋੜ ਪੈਣ 'ਤੇ ਤੁਹਾਨੰੂ ਪ�ਮਾਣ ਪੱਤਰ, ਸਰਟੀਿਫਕੇਟ, ਜਾਂ ਹੋਰ ਜਾਣਕਾਰੀ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨ ਦੇ ਯੋਗ ਹੋਣ ਲਈ ਕੋਰਸ ਪੂਰਾ ਕਰਨ ਬਾਰੇ
ਜਾਣਕਾਰੀ ਇਕੱਠੀ ਕਰਦੀ ਹੈ।

ਅਸੀ ਂਤੀਜੀ-ਿਧਰ ਦੀਆਂ ਵੈ�ਬਸਾਈਟਾਂ ਜਾਂ ਐਪਲੀਕੇਸ਼ਨਾਂ 'ਤੇ ਪ�ਦਾਨ ਕੀਤੀ ਸਮੱਗਰੀ, ਜਾਂ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਅਿਭਆਸਾਂ ਲਈ ਕੋਈ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਸਵੀਕਾਰ ਨਹੀ ਂਕਰਦੇ ਹਾਂ।

ਵੈ�ਬਪੇਜ ਜੋ ਤੁਸੀ ਂਵੇਖਦੇ ਹੋ,–
ਿਜੰਨਾ ਸਮਾਂ ਤੁਸੀ ਂਪੰਿਨਆਂ 'ਤੇ ਿਬਤਾਉਦਂੇ ਹੋ,–
ਵੈ�ਬਸਾਈਟ URL ਜੋ ਤੁਹਾਨੰੂ ਸਾਡੇ ਪੰਿਨਆਂ 'ਤੇ ਭੇਜਦਾ ਹੈ,–
ਤੁਹਾਡੇ IP ਐਡਰੈਸ ਤ� ਪ�ਾਪਤ ਕੀਤੀ ਤੁਹਾਡੀ ਭੂਗੋਿਲਕ ਜਾਣਕਾਰੀ,–
ਅਤੇ ਕੋਈ ਵੀ ਹਾਈਪਰਿਲੰਕ ਜੋ ਤੁਸੀ ਂਚਣੁਦੇ ਹੋ।–

ਤੁਹਾਡੇ ਬ�ਾਊਜ਼ਰ ਦੀ ਿਕਸਮ ਅਤੇ IP ਪਤਾ,–
ਓਪਰੇਿਟੰਗ ਿਸਸਟਮ, ਿਡਵਾਈਸ ਦੀ ਿਕਸਮ, ਅਤੇ ਸੰਸਕਰਣ ਜਾਣਕਾਰੀ,–
भाषा-�व�ापनाम्,–
ਭਾਸ਼ਾ ਸੈਿਟੰਗ,–
IBMid ਜਾਣਕਾਰੀ (ਜੇ ਸਾਈਨ ਇਨ ਕੀਤਾ ਹੋਵੇ),–
ਅਤੇ ਪਾਸਵਰਡ।–

ਵੈ�ਬਪੇਜ ਜੋ ਤੁਸੀ ਂਦੇਖਦੇ ਹੋ,–
ਸੇਵਾ ਦੇ ਅੰਦਰ ਤੁਹਾਡੀਆਂ ਸੈਿਟੰਗਾਂ,–
ਤੁਹਾਡੇ ਬ�ਾਊਜ਼ਰ ਦੀ ਿਕਸਮ ਅਤੇ IP ਪਤਾ,–
ਓਪਰੇਿਟੰਗ ਿਸਸਟਮ, ਿਡਵਾਈਸ ਦੀ ਿਕਸਮ, ਅਤੇ ਸੰਸਕਰਣ ਜਾਣਕਾਰੀ,–
ਕਰੈਸ਼ ਲੌਗ,–
IBMid ਜਾਣਕਾਰੀ (ਜੇ ਸਾਈਨ ਇਨ ਕੀਤਾ ਹੋਵੇ),–
ਅਤੇ ਪਾਸਵਰਡ।–

ਹੋਰ ਜਾਣੋ

ਹੋਰ ਜਾਣੋ
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ਮਾਰਕੀਿਟੰਗ

ਤੁਹਾਡੀਆਂ ਤਰਜੀਹਾਂ ਦੇ ਅਧੀਨ, ਅਸੀ ਂਉਸ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਦੇ ਹਾਂ ਜੋ ਅਸੀ ਂਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ਸਬੰਿਧਤ ਉਤਪਾਦਾਂ, ਸੇਵਾਵਾਂ ਅਤੇ ਪੇਸ਼ਕਸ਼ਾਂ ਬਾਰੇ ਸੰਚਾਰ ਕਰਨ ਲਈ ਇਕੱਠੀ ਕਰਦੇ ਹਾਂ। ਅਸੀ ਂਇਸ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਵਰਤ� ਸਾਡੀ ਸਮੱਗਰੀ ਅਤੇ ਇਸ਼ਿਤਹਾਰਾਂ ਦੇ ਨਾਲ
ਤੁਹਾਡੇ ਔਨਲਾਈਨ ਅਨੁਭਵ ਨੰੂ ਿਵਅਕਤੀਗਤ ਬਣਾਉਣ ਅਤੇ ਅੰਦਰਨੂੀ ਮਾਰਕੀਿਟੰਗ ਅਤੇ ਵਪਾਰਕ ਬੁੱਧੀ ਨੰੂ ਿਵਕਸਤ ਕਰਨ ਲਈ ਵੀ ਕਰਦੇ ਹਾਂ। ਈਮੇਲ, ਫ਼ੋਨ ਜਾਂ ਡਾਕ ਰਾਹੀ ਂਮਾਰਕੀਿਟੰਗ ਸੰਚਾਰਾਂ ਦੇ ਸਬੰਧ ਿਵੱਚ ਆਪਣੀਆਂ ਤਰਜੀਹਾਂ ਨੰੂ ਸੈ�ਟ ਜਾਂ ਅੱਪਡੇਟ ਕਰਨ
ਲਈ, IBM ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਤਰਜੀਹ ਕ�ਦਰ 'ਤੇ ਜਾਓ. ਤੁਸੀ ਂਹਰੇਕ ਮਾਰਕੀਿਟੰਗ ਈਮੇਲ ਦੇ ਹੇਠਾਂ ਇੱਕ ਔਪਟ-ਆਊਟ ਬੇਨਤੀ,, ਜਾਂ ਚਣੋੁਗਾਹਕੀ ਰੱਦ ਕਰੋ ਸਪੁਰਦ ਵੀ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ। ਸਾਡੀਆਂ ਵੈ�ਬਸਾਈਟਾਂ 'ਤੇ ਤੁਹਾਡੇ ਬਾਰੇ ਆਨਲਾਈਨ ਇਕੱਠੀ ਕੀਤੀ ਜਾਣ ਵਾਲੀ
ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਸਮੀਿਖਆ ਕਰਨ ਜਾਂ ਆਪਣੀ ਤਰਜੀਹਾਂ ਨੰੂ ਸੈ�ਟ ਕਰਨ ਲਈ, ਵੈ�ਬਸਾਈਟ ਫੁੱਟਰ ਿਵੱਚ ਕੂਕੀ ਤਰਜੀਹਾਂ ਨੰੂ ਚਣੋੁ।

ਅਸੀ ਂਉਸ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਦੇ ਹਾਂ ਜੋ ਅਸੀ ਂਮਾਰਕੀਿਟੰਗ ਦੇ ਉਦੇਸ਼ਾਂ ਲਈ ਇਕੱਠੀ ਕਰਦੇ ਹਾਂ। ਇਸ ਿਵੱਚ ਇਹ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸ਼ਾਮਲ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ:

ਤੁਹਾਡੀਆਂ ਤਰਜੀਹਾਂ ਦੇ ਅਧੀਨ, ਅਸੀ ਂਇਸ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਵਰਤ� ਤੁਹਾਨੰੂ IBM ਉਤਪਾਦਾਂ, ਸੇਵਾਵਾਂ ਅਤੇ ਪੇਸ਼ਕਸ਼ਾਂ ਦੇ ਸਬੰਧ ਿਵੱਚ ਮਾਰਕੀਟ ਕਰਨ ਲਈ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਾਂ। ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ, ਅਸੀ:ਂ

ਆਪਣੇ ਈਮੇਲ ਐਡਰੈਸ, ਫ਼ੋਨ, ਜਾਂ ਡਾਕ ਐਡਰੈਸ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਕੇ ਮਾਰਕੀਿਟੰਗ ਗਤੀਿਵਧੀਆਂ ਦੇ ਸਬੰਧ ਿਵੱਚ ਆਪਣੀਆਂ ਤਰਜੀਹਾਂ ਨੰੂ ਸੈ�ਟ ਜਾਂ ਅੱਪਡੇਟ ਕਰਨ ਲਈ IBM ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਤਰਜੀਹ
ਕ�ਦਰ 'ਤੇ ਜਾਓ। ਤੁਸੀ ਂਹਰੇਕ ਮਾਰਕੀਿਟੰਗ ਈਮੇਲ ਿਵੱਚ ਔਪਟ-ਆਊਟ ਬੇਨਤੀ, ਜਾਂ ਚਣੋੁ ਗਾਹਕੀ ਰੱਦ ਕਰੋ ਵੀ ਸਪੁਰਦ ਵੀ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ। ਿਵਅਕਤੀਗਤਕਰਨ ਜਾਂ ਟੀਚਾਬੱਧ ਇਸ਼ਿਤਹਾਰਬਾਜ਼ੀ
ਲਈ ਤੁਹਾਡੀ ਹੈਸ਼ ਕੀਤੀ ਈਮੇਲ ਦੀ ਵਰਤ� ਤ� ਬਾਹਰ ਿਨਕਲਣ ਲਈ, ਤੁਸੀ ਂਇਹਨਾਂ ਿਵੱਚ� ਿਕਸੇ ਵੀ ਿਵਕਲਪ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਕੇ ਆਪਣੀ ਈਮੇਲ ਸਿਹਮਤੀ ਵਾਪਸ ਲੈ ਸਕਦੇ ਹੋ।

ਸਾਡੀਆਂ ਵੈ�ਬਸਾਈਟਾਂ 'ਤੇ ਤੁਹਾਡੇ ਬਾਰੇ ਆਨਲਾਈਨ ਇਕੱਠੀ ਕੀਤੀ ਜਾਣ ਵਾਲੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਸਮੀਿਖਆ ਕਰਨ ਜਾਂ ਆਪਣੀ ਤਰਜੀਹਾਂ ਨੰੂ ਸੈ�ਟ ਕਰਨ ਲਈ, ਵੈ�ਬਸਾਈਟ ਫੁੱਟਰ ਿਵੱਚ ਕੂਕੀ
ਤਰਜੀਹਾਂ ਨੰੂ ਚਣੋੁ।

ਅਸੀ ਂਇਸ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਵਰਤ� ਮਾਰਕੀਿਟੰਗ ਅਤੇ ਵਪਾਰਕ ਖੁਫੀਆ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਿਵਕਸਤ ਕਰਨ ਲਈ ਵੀ ਕਰਦੇ ਹਾਂ, ਜੋ ਸਾਡੇ ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਸੰਚਾਲਨ ਲਈ ਜ਼ਰਰੂੀ ਹੈ। ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ, ਅਸੀ:ਂ

ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਸੰਬੰਧੀ ਿਰਸ਼ਤੇ

ਜਦ� ਤੁਸੀ ਂਸਾਡੇ ਤ� ਇੱਕ ਅਜ਼ਮਾਇਸ਼, ਜਾਂ ਉਤਪਾਦ ਜਾਂ ਸੇਵਾ ਦਾ ਆਦੇਸ਼ ਿਦੰਦੇ ਹੋ ਤਾਂ ਇੱਕ ਇਕਰਾਰਨਾਮਾ ਸਬੰਧ ਬਣਾਇਆ ਜਾਂਦਾ ਹੈ। ਜਦ� ਿਕ ਅਸੀ ਂਮੁੱਖ ਤੌਰ 'ਤੇ ਕਾਰੋਬਾਰਾਂ ਨੰੂ ਆਪਣੇ ਉਤਪਾਦ ਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾਂ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਦੇ ਹਾਂ, ਿਵਅਕਤੀ ਸਾਡੇ ਨਾਲ ਇੱਕ ਗਾਹਕ ਵਜ�
ਿਸੱਧੇ ਤੌਰ 'ਤੇ ਇੱਕ ਸਮਝੌਤਾ ਵੀ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਨ। ਅਸੀ ਂਅਿਜਹੀ ਕੋਈ ਵੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਇਕੱਠੀ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਾਂ ਜੋ ਕੰਟ�ੈਕਟ ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਲਈ ਿਤਆਰ ਕਰਨ, ਦਾਖਲ ਹੋਣ ਅਤੇ ਪੂਰਾ ਕਰਨ ਲਈ ਉਿਚਤ ਤੌਰ 'ਤੇ ਜ਼ਰਰੂੀ ਹੈ।

ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਦੇ ਸਬੰਧ ਿਵੱਚ ਇਕੱਤਰ ਕੀਤੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਿਵੱਚ ਬੇਨਤੀਕਰਤਾ ਦੀ ਵਪਾਰਕ ਸੰਪਰਕ ਜਾਣਕਾਰੀ, ਇੱਕ IBMid, ਅਤੇ ਆਰਡਰ ਵੇਰਵੇ ਸ਼ਾਮਲ ਹੋ ਸਕਦੇ ਹਨ। ਜਾਣਕਾਰੀ ਜੋ ਿਕ
ਿਸ਼ਪਮ�ਟ ਅਤੇ ਭੁਗਤਾਨ ਲਈ ਲੋੜੀਦਂੀ ਹੈ, ਨੰੂਸੇਵਾਵਾਂ ਨੰੂ ਲਾਗੂ ਕਰਨਾ, ਜਾਂ ਉਤਪਾਦ ਜਾਂ ਸੇਵਾ ਤੱਕ ਪਹੁੰਚ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਵੀ ਇਕੱਤਰ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ।

ਇਹ ਜਾਣਕਾਰੀ ਵੱਖ-ਵੱਖ ਉਦੇਸ਼ਾਂ ਲਈ ਇਕੱਠੀ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ, ਉਤਪਾਦਾਂ ਜਾਂ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੀ ਪ�ਿਕਰਤੀ ਦੇ ਆਧਾਰ 'ਤੇ, ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ, ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਦੇ ਪ�ਬੰਧਨ ਅਤੇ ਪਾਲਣਾ ਲਈ,
ਸਹਾਇਤਾ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ, ਸਾਡੇ ਉਤਪਾਦਾਂ ਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੇ ਸੁਧਾਰ ਜਾਂ ਿਵਕਾਸ ਲਈ, ਗਾਹਕ ਸੰਤੁਸ਼ਟੀ ਸਰਵੇਖਣਾਂ ਲਈ, ਅਤੇ ਤਕਨੀਕੀ ਅਤੇ ਮਾਰਕੀਟ ਸੂਝ ਪੈਦਾ ਕਰਨ ਲਈ ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ
ਸੰਪਰਕ ਕਰਨ ਲਈ। ਹੋਰ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ, ਵੇਖੋ IBM ਐਪਲੀਕੇਸ਼ਨ, ਕਲਾਉਡ ਅਤੇ ਔਨਲਾਈਨ ਸੇਵਾਵਾਂ।

ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਦੇ ਸਬੰਧ ਿਵਚ ਇਕੱਠੀ ਕੀਤੀ ਗਈ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਪ�ੋਸੈਿਸੰਗ ਤ� ਪਿਹਲਾਂ ਸਿਹਮਤੀ ਪ�ਾਪਤ ਕੀਤੇ ਿਬਨਾਂ ਮਾਰਕੀਿਟੰਗ ਅਤੇ ਿਵਿਗਆਪਨ ਦੇ ਉਦੇਸ਼ਾਂ ਲਈ ਨਹੀ ਂਵਰਿਤਆ ਜਾਂਦਾ ਹੈ।

ਸਹਾਇਤਾ ਸੇਵਾਵਾਂ

IBM ਨਾਲ ਤੁਹਾਡੀਆਂ ਗੱਲਬਾਤ ਰਾਹੀ ਂਤੁਹਾਡੇ ਤ� ਿਸੱਧੀ ਇਕੱਠੀ ਕੀਤੀ ਗਈ, ਿਜਵ� ਿਕ ਸਮਾਗਮਾਂ ਿਵੱਚ ਹਾਜ਼ਰੀ ਜਾਂ ਔਨਲਾਈਨ ਰਿਜਸਟ�ੇਸ਼ਨ ਫਾਰਮ ਜਮ�ਾਂ ਕਰਾਉਣ,–
ਤੀਜੀ-ਿਧਰ ਦੇ ਡੇਟਾ ਪ�ਦਾਤਾਵਾਂ ਤ� ਪ�ਾਪਤ ਕੀਤੀ ਗਈ, ਇਹ ਪੁਸ਼ਟੀ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਿਨਯੰਤਰਣਾਂ ਦੇ ਅਧੀਨ ਿਕ ਤੀਜੀ ਿਧਰ ਨੇ ਕਾਨੰੂਨੀ ਤੌਰ 'ਤੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਪ�ਾਪਤ ਕੀਤੀ ਹੈ ਅਤੇ ਸਾਡੇ
ਮਾਰਕੀਿਟੰਗ ਸੰਚਾਰਾਂ ਿਵੱਚ ਵਰਤ� ਲਈ IBM ਨੰੂ ਜਾਣਕਾਰੀ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਹੈ,

–

ਸਾਡੀਆਂ ਵੈ�ਬਸਾਈਟਾਂ ਜਾਂ ਤੀਜੀ-ਿਧਰ ਦੀਆਂ ਸਾਈਟਾਂ 'ਤੇ ਸਮੱਗਰੀ ਸਮੇਤ, IBM ਈਮੇਲਾਂ ਅਤੇ ਸਮੱਗਰੀ ਨਾਲ ਤੁਹਾਡੇ ਇੰਟਰੈਕਸ਼ਨਾਂ ਤ� ਇਕੱਠੀ ਕੀਤੀ ਗਈ। ਉਹਨਾਂ ਤਕਨੀਕਾਂ ਬਾਰੇ ਹੋਰ
ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ ਜੋ ਅਸੀ ਂਇਸ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਇਕੱਤਰ ਕਰਨ ਲਈ ਵਰਤਦੇ ਹਾਂ, ਕੂਕੀਜ਼ ਅਤੇ ਸਮਾਨ ਤਕਨੀਕਾਂ ਵੇਖੋ।

–

ਈਮੇਲ, ਟੈਲੀਫੋਨ, ਜਾਂ ਡਾਕ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਕੇ ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਾਂ–
IBM ਉਤਪਾਦਾਂ ਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੇ ਨਾਲ ਆਪਣੇ ਅਨੁਭਵ ਨੰੂ ਿਵਅਕਤੀਗਤ ਬਣਾ ਸਕਦੇ ਹਾਂ, ਿਜਵ� ਿਕ ਸਾਡੀਆਂ ਵੈ�ਬਸਾਈਟਾਂ 'ਤੇ ਵਧੇਰੇ ਢਕੁਵੀ ਂਸਮੱਗਰੀ ਨੰੂ ਸਾਂਝਾ ਕਰਨਾ ਜਾਂ ਪਿਹਲਾਂ ਤ� ਭਰੇ
ਰਿਜਸਟ�ੇਸ਼ਨ ਫਾਰਮ।

–

ਅਸੀ ਂਜਾਂ ਅਿਧਕਾਰਤ ਤੀਜੀਆਂ ਿਧਰਾਂ IBM ਵੈ�ਬਸਾਈਟਾਂ, ਸਾਡੀ ਸਮੱਗਰੀ, ਈਮੇਲਾਂ, ਜਾਂ ਚੋਣਵ� ਭੂਗੋਿਲਕ ਸਥਾਨਾਂ ਿਵੱਚ, ਤੁਹਾਡੇ ਹੈਸ਼ ਕੀਤੇ ਈਮੇਲ ਐਡਰੈਸ ਨਾਲ ਜੁੜੀ ਗਤੀਿਵਧੀ ਦੇ ਨਾਲ
ਤੁਹਾਡੇ ਇੰਟਰੈਕਸ਼ਨਾਂ ਬਾਰੇ ਇਕੱਤਰ ਕੀਤੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੇ ਆਧਾਰ 'ਤੇ ਤੀਜੀ-ਿਧਰ ਦੀਆਂ ਵੈ�ਬਸਾਈਟਾਂ 'ਤੇ ਟੀਚਾਬੱਧ IBM ਇਸ਼ਿਤਹਾਰ ਪ�ਦਾਨ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਾਂ।

–

ਤੁਹਾਡੀਆਂ ਿਦਲਚਸਪੀਆਂ ਅਤੇ ਸੰਭਾਵੀ ਵਪਾਰਕ ਲੋੜਾਂ ਨੰੂ ਿਬਹਤਰ ਢੰਗ ਨਾਲ ਸਮਝਣ ਲਈ ਸਾਡੇ ਦਆੁਰਾ ਇਕੱਤਰ ਕੀਤੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਿਮਲਾ, ਸਕਦੇ ਹਾਂ,–
ਸਾਡੀਆਂ ਮਾਰਕੀਿਟੰਗ ਮੁਿਹੰਮਾਂ ਅਤੇ ਸਮਾਗਮਾਂ ਦੀ ਪ�ਭਾਵਸ਼ੀਲਤਾ ਨੰੂ ਮਾਪਣ ਲਈ, ਅਤੇ ਸੂਿਚਤ ਵਪਾਰਕ ਫੈਸਿਲਆਂ ਅਤੇ ਿਨਵੇਸ਼ਾਂ ਲਈ ਅੱਗੇ ਵਧਣ ਲਈ ਇਕੱਤਰ ਕੀਤੇ ਡੇਟਾ ਦੀ ਵਰਤ�
ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਾਂ,

–

ਮਾਰਕੀਿਟੰਗ ਦਰਸ਼ਕਾਂ ਨੰੂ ਿਵਕਸਤ ਕਰਨ ਅਤੇ ਮਾਡਿਲੰਗ ਕਰਨ ਦੇ ਉਦੇਸ਼ਾਂ ਲਈ IBM ਵੈ�ਬਸਾਈਟ ਿਵਿਜ਼ਟਰਾਂ ਬਾਰੇ ਇਕੱਤਰ ਕੀਤੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਇਕੱਠਾ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਾਂ।–

ਹੋਰ ਜਾਣੋ

ਹੋਰ ਜਾਣੋ
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ਜਦ� ਤੁਸੀ ਂਸਹਾਇਤਾ ਦੀ ਬੇਨਤੀ ਕਰਨ ਲਈ ਸਾਡੇ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰਦੇ ਹੋ, ਤਾਂ ਅਸੀ ਂਤੁਹਾਡੀ ਸੰਪਰਕ ਜਾਣਕਾਰੀ, ਸਮੱਿਸਆ ਦਾ ਵੇਰਵਾ, ਅਤੇ ਸੰਭਾਿਵਤ ਹੱਲ ਇਕੱਠੇ ਕਰਦੇ ਹਾਂ। ਅਸੀ ਂਉਹ ਜਾਣਕਾਰੀ ਿਰਕਾਰਡ ਕਰਦੇ ਹਾਂ ਜੋ ਸਹਾਇਤਾ ਪੁੱਛਿਗੱਛ ਨੰੂ ਨਿਜੱਠਣ, ਪ�ਬੰਧਕੀ
ਉਦੇਸ਼ਾਂ, ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ਸਾਡੇ ਿਰਸ਼ਤੇ ਨੰੂ ਮਜ਼ਬੂਤ ਬਣਾਉਣ, ਸਟਾਫ ਦੀ ਿਸਖਲਾਈ, ਅਤੇ ਗੁਣਵੱਤਾ ਭਰੋਸੇ ਦੇ ਉਦੇਸ਼ਾਂ ਲਈ ਪ�ਦਾਨ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ।

ਜਦ� ਤੁਸੀ ਂLiveChat ਦਆੁਰਾ ਸਹਾਇਤਾ ਦੀ ਬੇਨਤੀ ਕਰਨ ਲਈ ਸਾਡੇ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰਦੇ ਹੋ, ਤਾਂ ਅਸੀ ਂਤੁਹਾਡੀ ਸੰਪਰਕ ਜਾਣਕਾਰੀ, ਸਮੱਿਸਆ ਦਾ ਵੇਰਵਾ, ਅਤੇ ਸੰਭਾਿਵਤ ਹੱਲ ਇਕੱਠੇ ਕਰਦੇ
ਹਾਂ। ਇਸ ਿਵੱਚ ਸਾਡੇ ਨਾਲ ਤੁਹਾਡੀਆਂ ਗੱਲਾਂਬਾਤਾਂ ਦੀ ਿਰਕਾਰਿਡੰਗ ਜਾਂ ਪ�ਤੀਿਲਪੀ ਸ਼ਾਮਲ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ। ਅਸੀ ਂਤੁਹਾਡੀ ਸਹਾਇਤਾ ਬੇਨਤੀ ਨਾਲ ਉਤਪਾਦਾਂ ਜਾਂ ਸੇਵਾਵਾਂ ਬਾਰੇ ਤੁਹਾਨੰੂ ਸੂਿਚਤ ਕਰਨ
ਲਈ ਇਸ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਾਂ। ਇਸ ਿਵੱਚ ਉਤਪਾਦ ਅੱਪਡੇਟ ਜਾਂ ਿਫਕਸ ਸ਼ਾਮਲ ਹੋ ਸਕਦੇ ਹਨ, ਅਤੇ ਅਸੀ ਂਉਤਪਾਦ ਸਹਾਇਤਾ ਦੇ ਸਬੰਧ ਿਵੱਚ ਵਧੇਰੇ ਕੀਮਤੀ ਸੁਝਾਅ ਪ�ਦਾਨ
ਕਰਨ ਲਈ ਤੁਹਾਡੇ ਜਾਂ ਤੁਹਾਡੀ ਸੰਸਥਾ ਨਾਲ ਹੋਰ ਗੱਲਬਾਤ ਰਾਹੀ ਂਇਕੱਠੀ ਕੀਤੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਜੋੜ ਸਕਦੇ ਹਾਂ, ਿਜਵ� ਿਕ ਮੁੱਦੇ ਬਾਰੇ ਕੋਈ ਵੀ ਉਪਲਬਧ ਿਸਖਲਾਈ।

ਜਦ� ਅਸੀ ਂਸਹਾਇਤਾ ਮਾਮਲੇ ਨੰੂ ਸੰਭਾਲਦੇ ਹਾਂ, ਤਾਂ ਸਾਡੇ ਕੋਲ ਤੁਹਾਡੇ ਦਆੁਰਾ ਪ�ਦਾਨ ਕੀਤੀ ਗਈ ਜਾਣਕਾਰੀ ਜਾਂ ਤੁਹਾਡੇ ਿਸਸਟਮ 'ਤੇ ਮੌਜੂਦ ਜਾਣਕਾਰੀ ਤੱਕ ਅਚਾਨਕ ਪਹੁੰਚ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ। ਇਸ
ਜਾਣਕਾਰੀ ਿਵੱਚ ਤੁਹਾਡੇ, ਤੁਹਾਡੀ ਸੰਸਥਾ ਦੇ ਕਰਮਚਾਰੀਆਂ, ਗਾਹਕਾਂ ਜਾਂ ਹੋਰ ਸਬੰਿਧਤ ਿਧਰਾਂ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸ਼ਾਮਲ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ। ਇਸ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੇ ਪ�ਬੰਧਨ ਅਤੇ ਪ�ੋਸੈਿਸੰਗ ਸੰਬੰਧੀ ਸ਼ਰਤਾਂ
ਤੁਹਾਡੀ ਸੰਸਥਾ ਅਤੇ IBM ਿਵਚਕਾਰ ਲਾਗੂ ਵਰਤ� ਦੀਆਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਜਾਂ ਹੋਰ ਸਮਝੌਿਤਆਂ ਦਆੁਰਾ ਕਵਰ ਕੀਤੀਆਂ ਜਾਂਦੀਆਂ ਹਨ, ਿਜਵ� ਿਕ ਡਾਇਗਨੌਸਿਟਕ ਡੇਟਾ ਦਾ ਆਦਾਨ-ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ
ਵਰਤ� ਦੀਆਂ ਸ਼ਰਤਾਂ।

ਤੁਹਾਡੀ ਅਤੇ IBM ਸੁਰੱਿਖਆ

ਅਸੀ ਂਤੁਹਾਨੰੂ ਅਤੇ IBM IT ਸੁਰੱਿਖਆ ਖਤਿਰਆਂ ਤ� ਬਚਾਉਣ ਲਈ ਅਤੇ ਅਣਅਿਧਕਾਰਤ ਪਹੁੰਚ, ਖੁਲਾਸੇ, ਤਬਦੀਲੀ, ਜਾਂ ਿਵਨਾਸ਼ ਤ� ਸਾਡੇ ਕੋਲ ਮੌਜੂਦ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਸੁਰੱਿਖਅਤ ਕਰਨ ਲਈ ਜਾਣਕਾਰੀ ਇਕੱਠੀ ਅਤੇ ਵਰਤ ਸਕਦੇ ਹਾਂ। ਇਸ ਿਵੱਚ ਸਾਡੇ IT ਪਹੁੰਚ
ਪ�ਮਾਣੀਕਰਨ ਪ�ਣਾਲੀਆਂ ਤ� ਜਾਣਕਾਰੀ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈ, ਿਜਵ� ਿਕ ਲੌਗ-ਇਨ ਜਾਣਕਾਰੀ।

ਸੁਰੱਿਖਆ ਹੱਲ ਜੋ ਅਸੀ ਂਤੁਹਾਡੀ ਜਾਣਕਾਰੀ, ਸਾਡੇ ਬੁਿਨਆਦੀ ਢਾਂਚੇ, ਅਤੇ ਸਾਡੇ ਨੈਟਵਰਕ ਦੀ ਸੁਰੱਿਖਆ ਲਈ ਵਰਤਦੇ ਹਾਂ, ਉਹ IP ਐਡਰੈਸ ਅਤੇ ਲੌਗ ਫਾਈਲਾਂ ਵਰਗੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਇਕੱਠੀ ਕਰ
ਸਕਦੇ ਹਨ। ਸੁਰੱਿਖਆ ਪ�ੋਗਰਾਮਾਂ ਦੀ ਕਾਰਜਕੁਸ਼ਲਤਾ ਅਤੇ ਉਪਯੋਗਤਾ ਲਈ ਇਹ ਿਕਸੇ ਵੀ ਸੰਭਾਵੀ ਸੁਰੱਿਖਆ ਘਟਨਾਵਾਂ ਦੀ ਜਾਂਚ ਨੰੂ ਸਮਰੱਥ ਬਣਾਉਣ ਅਤੇ ਸੁਰੱਿਖਆ ਖਤਿਰਆਂ ਬਾਰੇ ਸੂਝ ਪੈਦਾ
ਕਰਨ ਲਈ ਜ਼ਰਰੂੀ ਹੈ।

ਅਸੀ ਂਅਣਅਿਧਕਾਰਤ ਪਹੁੰਚ, ਵਾਇਰਸਾਂ, ਅਤੇ ਖਤਰਨਾਕ ਗਤੀਿਵਧੀਆਂ ਦੇ ਸੰਕੇਤਾਂ ਦਾ ਪਤਾ ਲਗਾਉਣ ਲਈ IT ਪ�ਣਾਲੀਆਂ ਅਤੇ ਨੈ�ਟਵਰਕਾਂ ਤੱਕ ਪਹੁੰਚ ਪੁਆਇੰਟਾਂ 'ਤੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਇਕੱਠੀ ਕਰਨ
ਲਈ ਿਵਸ਼ੇਸ਼ ਟਿੂਲੰਗ ਅਤੇ ਹੋਰ ਤਕਨੀਕੀ ਸਾਧਨਾਂ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਾਂ। ਸਾਡੇ ਦਆੁਰਾ ਇਕੱਤਰ ਕੀਤੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਵਰਤ� ਜਾਂਚ ਕਰਨ ਜਦ� ਅਣਅਿਧਕਾਰਤ ਪਹੁੰਚ, ਮਾਲਵੇਅਰ ਜਾਂ
ਦਰੁਭਾਵਨਾਪੂਰਨ ਗਤੀਿਵਧੀਆਂ ਦਾ ਸ਼ੱਕ ਹੁੰਦਾ ਹੈ, ਅਤੇ ਖਤਰਨਾਕ ਕੋਡ ਜਾਂ ਸਮੱਗਰੀ ਨੰੂ ਹਟਾਉਣ ਜਾਂ ਅਲੱਗ ਕਰਨ ਲਈ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ।

IBM ਿਟਕਾਣੇ

ਜਦ� ਤੁਸੀ ਂਿਕਸੇ IBM ਿਟਕਾਣੇ 'ਤੇ ਜਾਂਦੇ ਹੋ, ਅਸੀ ਂਤੁਹਾਡਾ ਨਾਮ ਜਾਂ ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਸੰਪਰਕ ਜਾਣਕਾਰੀ (ਵੇਖੋ ਤੁਹਾਡਾ ਖਾਤਾ), ਅਤੇ, ਕੁਝ ਮਾਮਿਲਆਂ ਿਵੱਚ, ਸਰਕਾਰ ਦਆੁਰਾ ਜਾਰੀ ਆਈ.ਡੀ. ਤ� ਜਾਣਕਾਰੀ ਇਕੱਠੀ ਕਰਦੇ ਹਾਂ। ਇਹ ਜਾਣਕਾਰੀ ਪਹੁੰਚ ਪ�ਬੰਧਨ ਅਤੇ ਸਾਡੇ
ਿਟਕਾਿਣਆਂ ਅਤੇ ਕਰਮਚਾਰੀਆਂ ਦੀ ਰੱਿਖਆ ਅਤੇ ਸੁਰੱਿਖਆ ਲਈ ਇਕੱਠੀ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ।

ਸਾਡੇ ਿਟਕਾਿਣਆਂ 'ਤੇ ਇਕੱਤਰ ਕੀਤੀ ਗਈ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਵਰਤ� ਪਹੁੰਚ ਬੈਜ ਜਾਰੀ ਕਰਨ ਲਈ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ। ਅਸੀ ਂਉਥੱੇ ਿਵਿਜ਼ਟਰਾਂ ਦੀ ਪਛਾਣ ਦੀ ਪੁਸ਼ਟੀ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਾਂ ਿਜੱਥੇ ਕਾਨੰੂਨੀ ਤੌਰ 'ਤੇ
ਅਿਜਹਾ ਕਰਨ ਦੀ ਇਜਾਜ਼ਤ ਹੈ ਅਤੇ, ਸਾਈਟ 'ਤੇ ਕੰਮ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਸਪਲਾਇਰ ਕਰਮਚਾਰੀਆਂ ਲਈ, ਪਛਾਣ ਦੇ ਉਦੇਸ਼ਾਂ ਲਈ ਫੋਟੋ ਪਛਾਣ ਵਾਲੇ ਬੈਜ ਦੀ ਬੇਨਤੀ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ।

ਕੈਮਰੇ ਦੀ ਿਨਗਰਾਨੀ ਅਤੇ ਪਹੁੰਚ ਪ�ਬੰਧਨ ਦੀ ਵਰਤ� ਸਾਡੇ ਿਟਕਾਿਣਆਂ, ਕਰਮਚਾਰੀਆਂ ਅਤੇ ਸੰਪਤੀਆਂ ਦੀ ਰੱਿਖਆ ਅਤੇ ਸੁਰੱਿਖਆ ਦੇ ਕਾਰਨਾਂ ਲਈ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ। ਹੋਰ ਜਾਣਕਾਰੀ IBM ਿਟਕਾਣੇ
'ਤੇ ਉਪਲਬਧ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ।

ਹੋਰ ਜਾਣੋ

ਹੋਰ ਜਾਣੋ

ਹੋਰ ਜਾਣੋ
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ਭਰਤੀ ਅਤੇ ਸਾਬਕਾ ਕਰਮਚਾਰੀ

ਅਸੀ ਂਆਪਣੀ ਸੰਸਥਾ ਲਈ ਲਗਾਤਾਰ ਨਵੀ ਂਪ�ਿਤਭਾ ਦੀ ਖੋਜ ਕਰ ਰਹੇ ਹਾਂ, ਅਤੇ ਅਸੀ ਂਕਈ ਸਰੋਤਾਂ ਤ� ਨੌਕਰੀ ਦੇ ਿਬਨੈਕਾਰਾਂ ਜਾਂ ਸੰਭਾਵੀ ਉਮੀਦਵਾਰਾਂ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਇਕੱਠੀ ਕਰਦੇ ਹਾਂ। ਿਬਨੈਕਾਰਾਂ ਨੰੂ ਹੋਰ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ ਪ�ਿਤਭਾ ਪ�ਾਪਤੀ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਨੋਿਟਸ ਨੰੂ ਰੈਫਰ
ਕੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ ਜਦ� ਕੋਈ ਕਰਮਚਾਰੀ IBM ਛੱਡਦਾ ਹੈ, ਤਾਂ ਅਸੀ ਂIBM ਦਆੁਰਾ ਸੰਭਾਲੀ ਗਈ ਹੱਦ ਤੱਕ ਪੈਨਸ਼ਨਾਂ ਦੇ ਪ�ਬੰਧਨ ਸਮੇਤ, ਿਕਸੇ ਵੀ ਬਾਕੀ ਕਾਰੋਬਾਰ, ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ, ਰਜ਼ੁਗਾਰ, ਕਾਨੰੂਨੀ, ਅਤੇ ਿਵੱਤੀ ਉਦੇਸ਼ਾਂ ਲਈ ਉਹਨਾਂ ਨਾਲ ਸੰਬੰਿਧਤ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ
ਪ�ਿਕਿਰਆ ਕਰਨਾ ਜਾਰੀ ਰੱਖਦੇ ਹਾਂ।

ਭਰਤੀ ਦੇ ਸੰਬੰਧ ਿਵੱਚ, ਅਸੀ ਂਭਰਤੀ ਿਵਚੋਿਲਆਂ ਦੀ ਮਦਦ ਨਾਲ ਸੰਭਾਵੀ ਉਮੀਦਵਾਰਾਂ ਦੀ ਭਾਲ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਾਂ ਅਤੇ ਿਕਸੇ ਖਾਸ ਕਾਰਜ ਲਈ ਸੰਭਾਵੀ ਉਮੀਦਵਾਰਾਂ ਦੀ ਪਛਾਣ ਕਰਨ ਲਈ ਸੋਸ਼ਲ
ਮੀਡੀਆ ਪਲੇਟਫਾਰਮਾਂ 'ਤੇ ਜਨਤਕ ਤੌਰ 'ਤੇ ਉਪਲਬਧ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਾਂ।

ਜਦ� ਕੋਈ ਕਰਮਚਾਰੀ IBM ਛੱਡਦਾ ਹੈ, ਤਾਂ ਅਸੀ ਂਸਾਬਕਾ ਕਰਮਚਾਰੀ ਤ� IBM ਿਵੱਚ ਉਹਨਾਂ ਦੇ ਰਜ਼ੁਗਾਰ ਬਾਰੇ ਮੁੱਢਲੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਰੱਖਦੇ ਹਾਂ।

ਿਕਸੇ ਕਰਮਚਾਰੀ ਦੇ ਿਰਟਾਇਰ ਹੋਣ ਤ� ਬਾਅਦ, ਅਸੀ ਂਿਰਟਾਇਰ ਹੋਏ ਿਵਅਕਤਾ ਲਈ ਪੈਨਸ਼ਨ ਦੀਆਂ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀਆਂ ਨੰੂ ਪੂਰਾ ਕਰਨ ਲਈ ਿਰਟਾਇਰ ਹੋਏ ਿਵਅਕਤੀ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਪ�ਿਕਿਰਆ
ਕਰਦੇ ਹਾਂ। ਪੈਨਸ਼ਨ ਜਾਣਕਾਰੀ, ਜਾਂ ਹੋਰ ਿਰਟਾਇਰਮ�ਟ ਪ�ੋਗਰਾਮਾਂ ਦੀ ਪ�ਿਕਿਰਆ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ, ਪੈਨਸ਼ਨਾਂ ਲਈ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰ ਸਥਾਨਕ ਸੰਸਥਾ ਕੋਲ�  ਿਮਲ ਸਕਦੀ ਹੈ। ਕੁਝ ਦੇਸ਼ਾਂ ਿਵੱਚ, ਇਹ ਇੱਕ
ਸੁਤੰਤਰ ਸੰਸਥਾ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ। ਕੁਝ ਮਾਮਿਲਆਂ ਿਵੱਚ, ਸੇਵਾਮੁਕਤ ਿਵਅਕਤੀ ਅਜੇ ਵੀ IBM-ਸੰਗਿਠਤ ਪਿਹਲਕਦਮੀਆਂ ਜਾਂ ਪ�ੋਗਰਾਮਾਂ, ਿਜਵ� ਿਕ ਸਵੈਸੇਵੀ ਅਤੇ ਸਮਾਿਜਕ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਪ�ੋਗਰਾਮਾਂ ਿਵੱਚ
ਿਹੱਸਾ ਲੈ ਸਕਦੇ ਹਨ। ਅਿਜਹੀ ਭਾਗੀਦਾਰੀ ਸਵੈਇੱਛਤ ਹੈ, ਅਤੇ ਉਹਨਾਂ ਪਿਹਲਕਦਮੀਆਂ ਲਈ ਸਬੰਿਧਤ ਵੈਬਸਾਈਟਾਂ ਜਾਂ ਜਾਣਕਾਰੀ ਪੰਿਨਆਂ 'ਤੇ ਵਧੇਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਪ�ਦਾਨ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ।

ਸਾਡੇ ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਕਾਰਜਾਂ ਦਾ ਸੰਚਾਲਨ ਕਰਨਾ

ਅਸੀ ਂਆਪਣੇ ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਸੰਚਾਲਨ, ਪ�ਣਾਲੀਆਂ ਅਤੇ ਪ�ਿਕਿਰਆਵਾਂ ਨੰੂ ਿਬਹਤਰ ਬਣਾਉਣ ਲਈ ਜਾਣਕਾਰੀ ਇਕੱਠੀ ਕਰਦੇ ਅਤੇ ਵਰਤਦੇ ਹਾਂ। ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ, ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਵਰਤ� ਸਾਡੀਆਂ ਸੰਪੱਤੀਆਂ ਅਤੇ ਕਰਮਚਾਰੀਆਂ ਦੀ ਸੁਰੱਿਖਆ ਲਈ, ਉਤਪਾਦ ਦੇ ਿਵਕਾਸ
ਲਈ, ਅਤੇ ਸਾਡੇ ਅਿਧਕਾਰਾਂ ਦੀ ਰੱਿਖਆ ਕਰਨ ਲਈ ਸਾਡੇ ਕਾਰਜਾਂ ਨੰੂ ਸੰਚਾਲਨ, ਰੱਖ-ਰਖਾਅ, ਆਿਡਟ ਅਤੇ ਅਨੁਕੂਲ ਬਣਾਉਣ ਲਈ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ।

ਅਸੀ ਂਸੰਗਠਨ, ਕਾਰੋਬਾਰ ਬਾਰੇ ਸੂਿਚਤ ਫੈਸਲੇ ਲੈਣ ਅਤੇ ਪ�ਦਰਸ਼ਨ, ਆਿਡਟ ਅਤੇ ਰਝੁਾਨਾਂ ਬਾਰੇ ਿਰਪੋਰਟ ਕਰਨ ਲਈ ਆਪਣੇ ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਕਾਰਜਾਂ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਇਕੱਠੀ ਕਰਦੇ ਹਾਂ। ਉਦਾਹਰਨ
ਲਈ, ਅਸੀ ਂਇਸ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਵਰਤ� ਆਪਣੇ ਕਾਰਜਾਂ ਦੀ ਲਾਗਤ ਅਤੇ ਗੁਣਵੱਤਾ ਦਾ ਿਵਸ਼ਲੇਸ਼ਣ ਕਰਨ ਲਈ ਕਰਦੇ ਹਾਂ। ਿਜੱਥੇ ਸੰਭਵ ਹੋਵੇ, ਇਹ ਇਕੱਠੀ ਕੀਤੀ ਗਈ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਕੇ
ਕੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ, ਪਰ ਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਵਰਤ� ਵੀ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ।

ਅਸੀ ਂਆਪਣੇ ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਪ�ਣਾਲੀਆਂ ਤ� ਜਾਣਕਾਰੀ ਇਕੱਠੀ ਕਰਦੇ ਹਾਂ ਅਤੇ ਵਰਤਦੇ ਹਾਂ, ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਵੀ ਸ਼ਾਮਲ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ:

ਅਸੀ ਂਆਪਣੀਆਂ ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਪ�ਿਕਿਰਆਵਾਂ, ਵੈ�ਬਸਾਈਟਾਂ, ਕਲਾਊਡ ਅਤੇ ਔਨਲਾਈਨ ਸੇਵਾਵਾਂ, ਉਤਪਾਦਾਂ ਜਾਂ ਤਕਨੀਕਾਂ ਦੀ ਵਰਤ� ਤ� ਜਾਣਕਾਰੀ ਇਕੱਠੀ ਕਰਦੇ ਹਾਂ। ਇਸ ਜਾਣਕਾਰੀ ਿਵੱਚ ਿਨੱਜੀ
ਜਾਣਕਾਰੀ ਸ਼ਾਮਲ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ ਅਤੇ ਉਤਪਾਦ ਅਤੇ ਪ�ਿਕਿਰਆ ਦੇ ਿਵਕਾਸ ਲਈ ਵਰਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ। ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ, ਅਸੀ ਂਇਸ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਵਰਤ� ਕੁਸ਼ਲਤਾ ਵਧਾਉਣ, ਲਾਗਤਾਂ ਨੰੂ ਘਟਾਉਣ,
ਜਾਂ ਸਵੈਚਿਲਤ ਪ�ਿਕਿਰਆਵਾਂ ਅਤੇ ਸਾਧਨਾਂ ਨੰੂ ਿਵਕਿਸਤ ਕਰਕੇ ਸੇਵਾਵਾਂ ਨੰੂ ਿਬਹਤਰ ਬਣਾਉਣ ਲਈ, ਜਾਂ ਉਹਨਾਂ ਤਕਨੀਕਾਂ ਨੰੂ ਿਵਕਿਸਤ ਕਰਨ ਜਾਂ ਿਬਹਤਰ ਬਣਾਉਣ ਲਈ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਾਂ ਿਜਨ�ਾਂ 'ਤੇ
ਇਹ ਆਧਾਿਰਤ ਹਨ।

ਕੂਕੀਜ਼ ਅਤੇ ਸਮਾਨ ਤਕਨੀਕਾਂ

ਜਦ� ਤੁਸੀ ਂਸਾਡੀਆਂ ਵੈ�ਬਸਾਈਟਾਂ, ਕਲਾਊਡ ਅਤੇ ਔਨਲਾਈਨ ਸੇਵਾਵਾਂ, ਸੌਫਟਵੇਅਰ ਉਤਪਾਦਾਂ 'ਤੇ ਜਾਂਦੇ ਹੋ, ਜਾਂ ਕੁਝ ਤੀਜੀ-ਿਧਰ ਦੀਆਂ ਵੈ�ਬਸਾਈਟਾਂ 'ਤੇ ਸਾਡੀ ਸਮੱਗਰੀ ਦੇਖਦੇ ਹੋ, ਤਾਂ ਅਸੀ ਂਵੱਖ-ਵੱਖ ਔਨਲਾਈਨ ਟਰੈਿਕੰਗ ਤਕਨੀਕਾਂ, ਿਜਵ� ਿਕ ਕੂਕੀਜ਼, ਵੈ�ਬ ਬੀਕਨ,
ਲੋਕਲ ਸਟੋਰੇਜ, ਜਾਂ HTML5 ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਕੇ ਤੁਹਾਡੇ ਕਨੈਕਸ਼ਨ ਅਤੇ ਤੁਹਾਡੀ ਗਤੀਿਵਧੀ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਇਕੱਠੀ ਕਰਦੇ ਹਾਂ। ਇਹਨਾਂ ਤਕਨੀਕਾਂ ਨਾਲ ਇਕੱਤਰ ਕੀਤੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਵੈਬਸਾਈਟ ਜਾਂ ਸੇਵਾ ਨੰੂ ਚਲਾਉਣ ਲਈ, ਕਾਰਗੁਜ਼ਾਰੀ ਿਵੱਚ ਸੁਧਾਰ ਕਰਨ ਲਈ,
ਸਾਡੀਆਂ ਔਨਲਾਈਨ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੀ ਵਰਤ� ਿਕਵ� ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ, ਜਾਂ ਸਾਡੇ ਉਪਭੋਗਤਾਵਾਂ ਦੇ ਿਹੱਤਾਂ ਨੰੂ ਿਨਰਧਾਰਤ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਸਾਡੀ ਮਦਦ ਕਰਨ ਲਈ ਜ਼ਰਰੂੀ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ। ਅਸੀ ਂIBM ਅਤੇ ਹੋਰ ਸਾਈਟਾਂ 'ਤੇ ਅਿਜਹੀਆਂ ਤਕਨੀਕਾਂ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨ ਅਤੇ ਉਹਨਾਂ ਦੀ ਵਰਤ�
ਿਵੱਚ ਸਹਾਇਤਾ ਕਰਨ ਲਈ ਿਵਿਗਆਪਨ ਭਾਗੀਦਾਰਾਂ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਦੇ ਹਾਂ।

ਇੱਕ ਕੂਕੀ ਡੇਟਾ ਦਾ ਇੱਕ ਟਕੁੜਾ ਹੁੰਦਾ ਹੈ ਜੋ ਇੱਕ ਵੈਬਸਾਈਟ ਤੁਹਾਡੇ ਬ�ਾਊਜ਼ਰ ਨੰੂ ਭੇਜ ਸਕਦੀ ਹੈ, ਜੋ ਤੁਹਾਡੇ ਕੰਿਪਊਟਰ 'ਤੇ ਸਟੋਰ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ ਅਤੇ ਤੁਹਾਡੇ ਕੰਿਪਊਟਰ ਦੀ ਪਛਾਣ ਕਰਨ
ਲਈ ਵਰਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ। ਵੈ�ਬ ਬੀਕਨ, ਿਪਕਸਲ ਅਤੇ ਟੈਗਸ ਸਮੇਤ, ਉਹ ਤਕਨੀਕਾਂ ਹਨ ਜੋ IBM ਵੈ�ਬ ਪੇਜ 'ਤੇ ਜਾਣ ਵਾਲੇ ਉਪਭੋਗਤਾ ਨੰੂ ਟਰੈਕ ਕਰਨ ਲਈ ਵਰਤੀਆਂ ਜਾਂਦੀਆਂ ਹਨ ਜਾਂ ਜੇਕਰ
ਿਕਸੇ ਵੈਬ ਪੇਜ ਨੰੂ ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਵੈਬਸਾਈਟ 'ਤੇ ਕਾਪੀ ਕੀਤਾ ਿਗਆ ਸੀ। ਲੋਕਲ ਸ਼ੇਅਰਡ ਆਬਜੈਕਟ ਿਵਿਜ਼ਟ ਕੀਤੇ ਗਏ ਵੈ�ਬਪੇਜ 'ਤੇ ਪ�ਦਰਿਸ਼ਤ ਸਮੱਗਰੀ ਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਅਤੇ ਤਰਜੀਹਾਂ ਨੰੂ ਸਟੋਰ ਕਰ
ਸਕਦੇ ਹਨ। ਇਹਨਾਂ ਸਾਰੀਆਂ ਤਕਨੀਕਾਂ ਦੀ ਵਰਤ� ਸਾਡੀਆਂ ਵੈ�ਬਸਾਈਟਾਂ ਿਵੱਚ ਜੁੜੀਆਂ ਿਵਸ਼ੇਸ਼ਤਾਵਾਂ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਜਾਂ ਤੁਹਾਡੀਆਂ ਰਚੁੀਆਂ ਦੇ ਆਧਾਰ 'ਤੇ ਹੋਰ ਵੈ�ਬਸਾਈਟਾਂ 'ਤੇ ਟੀਚਾਬੱਧ

ਸਾਡੇ ਅਿਧਕਾਰਾਂ ਦੀ ਰੱਿਖਆ ਕਰਨਾ ਜਾਂ ਲਾਗੂ ਕਰਨਾ, ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਧੋਖਾਧੜੀ ਜਾਂ ਹੋਰ ਅਪਰਾਿਧਕ ਗਤੀਿਵਧੀਆਂ ਦਾ ਪਤਾ ਲਗਾਉਣਾ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈ (ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ, ਭੁਗਤਾਨ ਪ�ਣਾਲੀਆਂ
ਿਵੱਚ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਕੇ)

–

ਝਗਿੜਆਂ ਨੰੂ ਸੰਭਾਲਣਾ ਅਤੇ ਹੱਲ ਕਰਨਾ–
ਿਸ਼ਕਾਇਤਾਂ ਦਾ ਜਵਾਬ ਦੇਣਾ ਅਤੇ ਕਾਨੰੂਨੀ ਕਾਰਵਾਈਆਂ ਿਵੱਚ IBM ਦਾ ਬਚਾਅ ਕਰਨਾ–
ਅਤੇ ਉਹਨਾਂ ਦੇਸ਼ਾਂ ਿਵੱਚ ਕਾਨੰੂਨੀ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀਆਂ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰਦੇ ਹਾਂ ਿਜੱਥੇ ਅਸੀ ਂਕਾਰੋਬਾਰ ਕਰਦੇ ਹਾਂ–

ਹੋਰ ਜਾਣੋ

ਹੋਰ ਜਾਣੋ

ਹੋਰ ਜਾਣੋ
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IBM ਿਵਿਗਆਪਨ (ਤੁਹਾਡੀ ਕੂਕੀ ਤਰਜੀਹਾਂ ਦੇ ਅਧੀਨ) ਪ�ਦਰਿਸ਼ਤ ਕਰਨ ਲਈ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ। ਵੈ�ਬ ਬੀਕਨਾਂ ਦੀ ਵਰਤ� ਈਮੇਲ ਸੁਨੇਿਹਆਂ ਜਾਂ ਿਨਊਜ਼ਲੈਟਰਾਂ ਨਾਲ ਤੁਹਾਡੀ ਗੱਲਬਾਤ ਨੰੂ
ਟਰੈਕ ਕਰਨ ਲਈ ਵੀ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ, ਿਜਵ� ਿਕ ਇਹ ਪਤਾ ਲਗਾਉਣ ਲਈ ਿਕ ਕੀ ਸੁਨੇਹੇ ਖੋਲ�ੇ  ਗਏ ਹਨ ਜਾਂ ਿਲੰਕ ਚਣੇੁ ਗਏ ਹਨ।

ਸੈਸ਼ਨ ਕੂਕੀਜ਼ ਦੀ ਵਰਤ� ਪੰਨੇ ਤ� ਦਜੂੇ ਪੰਨੇ 'ਤੇ ਤੁਹਾਡੀ ਪ�ਗਤੀ ਨੰੂ ਟਰੈਕ ਕਰਨ ਲਈ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ ਤਾਂ ਜੋ ਤੁਹਾਡੇ ਤ� ਮੌਜੂਦਾ ਸੈਸ਼ਨ ਦੌਰਾਨ ਪਿਹਲਾਂ ਹੀ ਪ�ਦਾਨ ਕੀਤੀ ਗਈ ਜਾਣਕਾਰੀ, ਜਾਂ ਿਕਸੇ
ਲੈਣ-ਦੇਣ ਨੰੂ ਪੂਰਾ ਕਰਨ ਦੇ ਯੋਗ ਹੋਣ ਲਈ ਲੋੜੀਦਂੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ ਨਾ ਪੁੱਿਛਆ ਜਾਵੇ। ਜਦ� ਵੈ�ਬ ਬ�ਾਊਜ਼ਰ ਬੰਦ ਹੁੰਦਾ ਹੈ ਤਾਂ ਸੈਸ਼ਨ ਕੂਕੀਜ਼ ਿਮਟਾ ਿਦੱਤੀਆਂ ਜਾਂਦੀਆਂ ਹਨ। ਸਥਾਈ ਕੂਕੀਜ਼ ਿਕਸੇ
ਵੈਬਸਾਈਟ 'ਤੇ ਲਗਾਤਾਰ ਿਵਿਜ਼ਟਾਂ ਲਈ ਉਪਭੋਗਤਾ ਤਰਜੀਹਾਂ ਨੰੂ ਸਟੋਰ ਕਰਦੀਆਂ ਹਨ, ਿਜਵ� ਿਕ ਤੁਹਾਡੀ ਭਾਸ਼ਾ ਅਤੇ ਦੇਸ਼ ਦੇ ਸਥਾਨ ਦੀ ਚੋਣ ਨੰੂ ਿਰਕਾਰਡ ਕਰਨਾ। ਲਗਾਤਾਰ ਕੂਕੀਜ਼ 12
ਮਹੀਿਨਆਂ ਦੇ ਅੰਦਰ ਉਹਨਾਂ ਦੇ ਡੇਟਾ ਨੰੂ ਿਮਟਾ ਿਦੰਦੀਆਂ ਹਨ।

ਤੁਸੀ ਂIBM ਕੂਕੀ ਮੈਨੇਜਰ ਦੀ ਵਰਤ� ਸਾਡੇ ਦਆੁਰਾ ਵਰਤੀਆਂ ਜਾਣ ਵਾਲੀਆਂ ਔਨਲਾਈਨ ਟਰੈਿਕੰਗ ਤਕਨੀਕਾਂ ਬਾਰੇ ਹੋਰ ਜਾਣਨ ਲਈ ਅਤੇ ਸਾਡੀਆਂ ਵੈ�ਬਸਾਈਟਾਂ 'ਤੇ ਤੁਹਾਡੇ ਬਾਰੇ ਇਕੱਠੀ ਕੀਤੀ
ਗਈ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੇ ਸਬੰਧ ਿਵੱਚ ਤੁਹਾਡੀਆਂ ਤਰਜੀਹਾਂ ਦੀ ਸਮੀਿਖਆ ਕਰਨ ਜਾਂ ਸੈ�ਟ ਕਰਨ ਲਈ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ। ਜਦ� ਤੁਸੀ ਂਪਿਹਲੀ ਵਾਰ ਿਕਸੇ ਵੈਬਪੇਜ 'ਤੇ ਜਾਂਦੇ ਹੋ ਤਾਂ IBM ਕੂਕੀ ਮੈਨੇਜਰ ਜਾਂ ਤਾਂ
ਇੱਕ ਸੂਚਨਾ ਿਵੰਡੋ ਦੇ ਰਪੂ ਿਵੱਚ ਪੇਸ਼ ਕੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ ਜਾਂ ਵੈ�ਬਸਾਈਟ ਫੁੱਟਰ ਿਵੱਚ ਕੂਕੀ ਤਰਜੀਹਾਂ ਨੰੂ ਚਣੁ ਕੇ ਖੋਿਲ�ਆ ਜਾਂਦਾ ਹੈ। IBM ਕੂਕੀ ਮੈਨੇਜਰ ਸਾਰੀਆਂ ਿਕਸਮਾਂ ਦੀਆਂ ਟਰੈਿਕੰਗ ਤਕਨੀਕਾਂ
(ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ, ਈਮੇਲ ਿਪਕਸਲ) ਨੰੂ ਸੰਬੋਿਧਤ ਨਹੀ ਂਕਰਦਾ ਹੈ। ਮੋਬਾਈਲ ਐਪਸ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਦੇ ਸਮ�, ਸੈਿਟੰਗਾਂ ਦਾ ਪ�ਬੰਧਨ ਕਰਨ ਲਈ ਆਪਣੇ ਮੋਬਾਈਲ ਿਡਵਾਈਸ 'ਤੇ ਿਵਕਲਪਾਂ ਦੀ ਵਰਤ�
ਕਰੋ।

IBM ਕੂਕੀਜ਼ ਨੰੂ ਬਲੌਕ, ਅਸਮਰੱਥ ਜਾਂ ਅਸਵੀਕਾਰ ਕਰਨ ਨਾਲ ਸੇਵਾਵਾਂ ਸਹੀ ਢੰਗ ਨਾਲ ਕੰਮ ਨਾ ਕਰਨ ਦਾ ਕਾਰਨ ਬਣ ਸਕਦੀਆਂ ਹਨ, ਿਜਵ� ਿਕ ਇੱਕ ਸ਼ਾਿਪੰਗ ਕਾਰਟ ਦੇ ਸਬੰਧ ਿਵੱਚ, ਜਾਂ ਉਹਨਾਂ
ਵੈਬਸਾਈਟਾਂ ਜਾਂ IBM Cloud ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੀ ਵਰਤ� ਨੰੂ ਬਲੌਕ ਕਰੋ ਿਜਹਨਾਂ ਲਈ ਤੁਹਾਨੰੂ ਸਾਈਨ ਇਨ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਹੁੰਦੀ ਹੈ। ਕੂਕੀਜ਼ ਨੰੂ ਅਸਮਰੱਥ ਬਣਾਉਣਾ ਹੋਰ ਔਨਲਾਈਨ ਟਰੈਿਕੰਗ ਤਕਨੀਕਾਂ
ਨੰੂ ਅਸਮਰੱਥ ਨਹੀ ਂਬਣਾਉਦਂਾ, ਪਰ ਕੂਕੀਜ਼ ਿਵੱਚ ਸਟੋਰ ਕੀਤੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਵੇਰਿਵਆਂ ਤੱਕ ਪਹੁੰਚ ਕਰਨ ਤ� ਦਜੂੀਆਂ ਤਕਨੀਕਾਂ ਨੰੂ ਰੋਕਦਾ ਹੈ।

ਸਾਡੀਆਂ ਵੈ�ਬਸਾਈਟਾਂ ਤੀਜੀ-ਿਧਰ ਦੇ ਸੋਸ਼ਲ ਮੀਡੀਆ ਿਵਕਲਪਾਂ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਨ ਦੀ ਸੰਭਾਵਨਾ ਦੀ ਪੇਸ਼ਕਸ਼ ਕਰਦੀਆਂ ਹਨ। ਜੇਕਰ ਤੁਸੀ ਂਇਹਨਾਂ ਿਵਕਲਪਾਂ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਨ ਦੀ ਚੋਣ ਕਰਦੇ ਹੋ, ਤਾਂ
ਇਹ ਤੀਜੀ-ਿਧਰ ਦੀਆਂ ਸਾਈਟਾਂ ਤੁਹਾਡੇ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਲੌਗ ਕਰ ਸਕਦੀਆਂ ਹਨ, ਿਜਵ� ਿਕ ਤੁਹਾਡਾ IP ਐਡਰੈਸ, ਪਹੁੰਚ ਦਾ ਸਮਾਂ, ਅਤੇ ਹਵਾਲਾ ਿਦੰਦੀਆਂ ਵੈ�ਬਸਾਈਟ URL ਜੇਕਰ ਤੁਸੀ ਂਉਨ�ਾਂ
ਸੋਸ਼ਲ ਮੀਡੀਆ ਸਾਈਟਾਂ 'ਤੇ ਲੌਗਇਨ ਕੀਤਾ ਹੈ, ਤਾਂ ਉਹ ਇਕੱਠੀ ਕੀਤੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਤੁਹਾਡੀ ਪ�ੋਫਾਈਲ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨਾਲ ਵੀ ਜੋੜ ਸਕਦੀਆਂ ਹਨ। ਅਸੀ ਂਇਹਨਾਂ ਤੀਜੀ-ਿਧਰ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੇ
ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਅਿਭਆਸਾਂ ਲਈ ਕੋਈ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਸਵੀਕਾਰ ਨਹੀ ਂਕਰਦੇ ਹਾਂ ਅਤੇ ਤੁਹਾਨੰੂ ਵਧੇਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ ਉਹਨਾਂ ਦੀਆਂ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਨੀਤੀਆਂ ਦੀ ਸਮੀਿਖਆ ਕਰਨ ਲਈ ਉਤਸ਼ਾਿਹਤ ਕਰਦੇ
ਹਾਂ।

ਕੂਕੀਜ਼ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ ਅਤੇ ਬ�ਾਊਜ਼ਰ ਸੈਿਟੰਗਾਂ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਕੇ ਇਹਨਾਂ ਤਕਨੀਕਾਂ ਨੰੂ ਿਕਵ� ਹਟਾਉਣਾ ਹੈ, ਵੇਖੋ https://www.allaboutcookies.org/।

ਬੱਚੇ

ਜਦ� ਤੱਕ ਹੋਰ ਸੰਕੇਤ ਨਾ ਿਦੱਤਾ ਜਾਵੇ, ਸਾਡੀਆਂ ਵੈ�ਬਸਾਈਟਾਂ, ਉਤਪਾਦ ਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾਂ ਬੱਿਚਆਂ ਜਾਂ ਨਾਬਾਲਗਾਂ ਦੀ ਵਰਤ� ਲਈ ਨਹੀ ਂਹਨ ਿਜਵ� ਉਹਨਾਂ ਦੇ ਅਿਧਕਾਰ ਖੇਤਰ ਿਵੱਚ ਕਾਨੰੂਨ ਦਆੁਰਾ ਦਰਸਾਇਆ ਿਗਆ ਹੈ।

ਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸਾਂਝੀ ਕਰਨਾ

ਅਸੀ ਂਤੁਹਾਡੀ ਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਅੰਦਰਨੂੀ ਅਤੇ ਬਾਹਰੀ ਤੌਰ 'ਤੇ IBM ਦੇ ਜਾਇਜ਼ ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਉਦੇਸ਼ਾਂ ਲਈ ਸਪਲਾਇਰਾਂ, ਸਲਾਹਕਾਰਾਂ, ਜਾਂ ਵਪਾਰਕ ਭਾਈਵਾਲਾਂ ਨਾਲ ਸਾਂਝਾ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਾਂ, ਅਤੇ ਿਸਰਫ਼ ਜਾਣਨ ਦੀ ਲੋੜ ਦੇ ਆਧਾਰ 'ਤੇ। ਇਹ ਸੈਕਸ਼ਨ ਦੱਸਦਾ ਹੈ ਿਕ
ਅਸੀ ਂਜਾਣਕਾਰੀ ਿਕਵ� ਸਾਂਝੀ ਕਰਦੇ ਹਾਂ ਅਤੇ ਅਸੀ ਂਉਸ ਸ਼ੇਅਿਰੰਗ ਦੀ ਸਹਲੂਤ ਿਕਵ� ਿਦੰਦੇ ਹਾਂ।

ਅਸੀ ਂਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਿਕਵ� ਸਾਂਝੀ ਕਰਦੇ ਹਾਂ

ਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸਾਂਝੀ ਕਰਦੇ ਸਮ�, ਅਸੀ ਂਇਹ ਪੁਸ਼ਟੀ ਕਰਨ ਲਈ ਉਿਚਤ ਜਾਂਚਾਂ ਅਤੇ ਿਨਯੰਤਰਣਾਂ ਨੰੂ ਲਾਗੂ ਕਰਦੇ ਹਾਂ ਿਕ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਲਾਗੂ ਕਾਨੰੂਨ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਸਾਂਝਾ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ।

ਜੇਕਰ ਅਸੀ ਂਕੁਝ ਦੇਸ਼ਾਂ ਿਵੱਚ ਕਾਰੋਬਾਰਾਂ ਨੰੂ ਵੇਚਣ, ਖਰੀਦਣ, ਆਪਸ ਿਵੱਚ ਿਮਲਾਉਣ ਜਾਂ ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਤਰ�ਾਂ ਦਾ ਪੁਨਰਗਠਨ ਕਰਨ ਦਾ ਫੈਸਲਾ ਕਰਦੇ ਹਾਂ, ਤਾਂ ਅਿਜਹੇ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਿਵੱਚ ਸੰਭਾਵੀ ਜਾਂ ਅਸਲ ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਖਰੀਦਦਾਰਾਂ ਨੰੂ ਕੁਝ ਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦਾ ਖੁਲਾਸਾ
ਕਰਨਾ, ਜਾਂ ਅਿਜਹੇ ਕਾਰੋਬਾਰਾਂ ਨੰੂ ਵੇਚਣ ਵਾਿਲਆਂ ਤ� ਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦਾ ਸੰਗ�ਿਹ ਸ਼ਾਮਲ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ।

ਅੰਦਰਨੂੀ ਤੌਰ 'ਤੇ, ਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸਾਡੇ ਵਪਾਰਕ ਉਦੇਸ਼ਾਂ ਲਈ: ਕੁਸ਼ਲਤਾ ਿਵੱਚ ਸੁਧਾਰ ਕਰਨ ਲਈ, ਲਾਗਤ ਦੀ ਬੱਚਤ ਲਈ, ਅਤੇ ਸਾਡੀਆਂ ਸਹਾਇਕ ਕੰਪਨੀਆਂ (ਿਜਵ� ਿਕ Red Hat) ਿਵਚਕਾਰ
ਅੰਦਰਨੂੀ ਸਿਹਯੋਗ ਲਈ ਸਾਂਝੀ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ। ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ, ਅਸੀ ਂਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸਾਂਝੀ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਾਂ ਿਜਵ� ਿਕ ਤੁਹਾਡੇ ਅਤੇ ਹੋਰ ਬਾਹਰੀ ਪਾਰਟੀਆਂ ਨਾਲ ਸਾਡੇ ਸਬੰਧਾਂ ਦਾ ਪ�ਬੰਧਨ
ਕਰਨਾ, ਪਾਲਣਾ ਪ�ੋਗਰਾਮਾਂ, ਜਾਂ ਿਸਸਟਮ ਅਤੇ ਨੈਟਵਰਕ ਸੁਰੱਿਖਆ।

ਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਤੱਕ ਸਾਡੀ ਅੰਦਰਨੂੀ ਪਹੁੰਚ ਪ�ਿਤਬੰਿਧਤ ਹੈ ਅਤੇ ਿਸਰਫ਼ ਜਾਣਨ ਦੀ ਲੋੜ ਦੇ ਆਧਾਰ 'ਤੇ ਿਦੱਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ। ਇਸ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਸਾਂਝਾ ਕਰਨਾ ਢਕੁਵ� ਇੰਟਰਾਕੰਪਨੀ ਪ�ਬੰਧਾਂ, ਸਾਡੀਆਂ
ਨੀਤੀਆਂ ਅਤੇ ਸੁਰੱਿਖਆ ਿਮਆਰਾਂ ਦੇ ਅਧੀਨ ਹੈ। ਹੋਰ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ, ਕਾਨੰੂਨੀ ਆਧਾਰ ਵੇਖੋ।.
ਬਾਹਰ�,

ਕੁਝ ਖਾਸ ਸਿਥਤੀਆਂ ਿਵੱਚ, ਿਨਆਂਇਕ ਕਾਰਵਾਈਆਂ, ਅਦਾਲਤੀ ਆਦੇਸ਼ਾਂ, ਜਾਂ ਕਾਨੰੂਨੀ ਪ�ਿਕਿਰਆਵਾਂ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸਰਕਾਰੀ ਏਜੰਸੀਆਂ ਦੇ ਸਾਹਮਣੇ ਪ�ਗਟ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ।
ਅਸੀ ਂIBM ਜਾਂ ਹੋਰਾਂ ਦੇ ਅਿਧਕਾਰਾਂ ਦੀ ਰੱਿਖਆ ਲਈ ਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਵੀ ਸਾਂਝੀ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਾਂ ਜਦ� IBM ਨੰੂ ਲੱਗਦਾ ਹੈ ਿਕ ਅਿਜਹੇ ਅਿਧਕਾਰ ਪ�ਭਾਿਵਤ ਹੋ ਸਕਦੇ ਹਨ, ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ ਧੋਖਾਧੜੀ
ਨੰੂ ਰੋਕਣ ਲਈ।

ਸਪਲਾਇਰਾਂ ਦੇ ਨਾਲ ਸਾਡੇ ਕਾਰੋਬਾਰ ਿਵੱਚ ਸਾਡੀ ਤਰਫ਼� ਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦਾ ਸੰਗ�ਿਹ, ਵਰਤ�, ਿਵਸ਼ਲੇਸ਼ਣ ਜਾਂ ਹੋਰ ਿਕਸਮਾਂ ਦੀ ਪ�ਿਕਿਰਆ ਸ਼ਾਮਲ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ।–
ਸਾਡੇ ਵਪਾਰਕ ਮਾਡਲ ਿਵੱਚ IBM ਉਤਪਾਦਾਂ ਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੀ ਮਾਰਕੀਿਟੰਗ, ਿਵਕਰੀ ਅਤੇ ਪ�ਬੰਧ ਲਈ ਸੁਤੰਤਰ ਵਪਾਰਕ ਭਾਈਵਾਲਾਂ ਨਾਲ ਸਿਹਯੋਗ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈ। ਿਜੱਥੇ ਢਕੁਵਾਂ ਹੋਵੇ
(ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ, ਜਦ� ਿਕਸੇ ਆਰਡਰ ਦੀ ਪੂਰਤੀ ਲਈ ਜ਼ਰਰੂੀ ਹੋਵੇ), ਅਸੀ ਂਚਣੇੁ ਹੋਏ ਵਪਾਰਕ ਭਾਈਵਾਲਾਂ ਨਾਲ ਵਪਾਰਕ ਸੰਪਰਕ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸਾਂਝੀ ਕਰਦੇ ਹਾਂ।

–

ਅਸੀ ਂਉਹਨਾਂ ਦੀਆਂ ਸੇਵਾਵਾਂ ਪ�ਾਪਤ ਕਰਨ ਲਈ ਵਕੀਲਾਂ, ਆਡੀਟਰਾਂ ਅਤੇ ਬੀਮਾ ਕੰਪਨੀਆਂ ਸਮੇਤ ਪੇਸ਼ੇਵਰ ਸਲਾਹਕਾਰਾਂ ਨਾਲ ਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸਾਂਝੀ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਾਂ।–
ਅਸੀ ਂਦਸੂਿਰਆਂ ਨਾਲ ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਸੰਬੰਧੀ ਸੰਬੰਧਾਂ ਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸਾਂਝੀ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਾਂ, ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ, ਸਾਡੇ ਵਪਾਰਕ ਭਾਈਵਾਲ, ਿਵੱਤੀ ਸੰਸਥਾਵਾਂ, ਿਸ਼ਿਪੰਗ ਕੰਪਨੀਆਂ, ਡਾਕ, ਜਾਂ
ਸਰਕਾਰੀ ਅਥਾਰਟੀਆਂ, ਿਜਵ� ਿਕ ਕਸਟਮ ਅਥਾਰਟੀ ਜੋ ਪੂਰਤੀ ਿਵੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ।

–

ਅਸੀ ਂਤੀਜੀਆਂ ਿਧਰਾਂ ਨਾਲ ਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸਾਂਝੀ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਾਂ, ਿਜਵ� ਿਕ ਿਵਿਗਆਪਨ ਤਕਨਾਲੋਜੀ ਭਾਗੀਦਾਰਾਂ, ਡੇਟਾ ਿਵਸ਼ਲੇਸ਼ਣ ਪ�ਦਾਤਾਵਾਂ ਅਤੇ IBM ਦਆੁਰਾ ਉਹਨਾਂ ਦੇ
ਪਲੇਟਫਾਰਮਾਂ 'ਤੇ ਟੀਚਾਬੱਧ IBM ਇਸ਼ਿਤਹਾਰ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ, ਿਵਸ਼ਲੇਸ਼ਣ ਲਈ ਕੁੱਲ ਜਾਣਕਾਰੀ, ਅਤੇ ਉਹਨਾਂ ਇਸ਼ਿਤਹਾਰਾਂ ਨਾਲ ਰਝੁੇਿਵਆਂ ਨੰੂ ਟਰੈਕ ਕਰਨ ਲਈ ਜੁੜੇ ਸੋਸ਼ਲ
ਨੈਟਵਰਕ।

–

ਹੋਰ ਜਾਣੋ

04/09/2024, 13:27 IBM Privacy Statement

https://www.ibm.com/privacy/in-pa/ 7/10

https://www.allaboutcookies.org/


ਅੰਤਰਰਾਸ਼ਟਰੀ ਟ�ਾਂਸਫਰ ਦੀ ਸਹਲੂਤ

ਤੁਹਾਡਾ ਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਿਵਸ਼ਵ ਪੱਧਰ 'ਤੇ IBM ਸਹਾਇਕ ਕੰਪਨੀਆਂ ਅਤੇ ਤੀਜੀਆਂ ਿਧਰਾਂ ਦਆੁਰਾ ਟ�ਾਂਸਫਰ ਜਾਂ ਐਕਸੈਸ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ। IBM ਤੁਹਾਡੀ ਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਸੁਰੱਿਖਅਤ ਰੱਖਣ ਲਈ ਦੇਸ਼ਾਂ ਿਵਚਕਾਰ ਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੇ ਤਬਾਦਲੇ 'ਤੇ ਕਾਨੰੂਨਾਂ
ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰਦਾ ਹੈ, ਭਾਵ� ਇਹ ਿਕਤੇ ਵੀ ਹੋਵੇ।

ਅਸੀ ਂਵੱਖ-ਵੱਖ ਸੁਰੱਿਖਆ ਉਪਾਵਾਂ ਨੰੂ ਲਾਗੂ ਕੀਤਾ ਹੈ ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ:

ਕੰਟਰੋਲਰ ਅਤੇ ਪ�ਤੀਿਨਧੀ ਜਾਣਕਾਰੀ

IBM ਦਨੁੀਆ ਭਰ ਿਵੱਚ ਆਪਣੀਆਂ ਸਹਾਇਕ ਕੰਪਨੀਆਂ ਰਾਹੀ ਂਕਾਰੋਬਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ। ਕੁਝ ਦੇਸ਼ਾਂ ਿਵੱਚ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਕਾਨੰੂਨ ਇੱਕ ਿਨਯੰਤ�ਕ ਨੰੂ ਕਾਨੰੂਨੀ ਹਸਤੀ (ਜਾਂ ਕੁਦਰਤੀ ਿਵਅਕਤੀ) ਮੰਨਦੇ ਹਨ ਜੋ ਉਹਨਾਂ ਉਦੇਸ਼ਾਂ, ਿਜਨ�ਾਂ ਲਈ ਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਪ�ਿਕਿਰਆ ਹੁੰਦੀ
ਹੈ ਅਤੇ ਉਸ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਪ�ਿਕਿਰਆ ਿਕਵ� ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ, ਨੰੂ ਪਿਰਭਾਿਸ਼ਤ ਕਰਦਾ ਹੈ। ਕੰਟਰੋਲਰ ਦੀ ਤਰਫ� ਪ�ੋਸੈਿਸੰਗ ਕਾਰਜਾਂ ਿਵੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਪਾਰਟੀਆਂ ਨੰੂ ਪ�ੋਸੈਸਰ ਵਜ� ਮਨੋਨੀਤ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਅਿਧਕਾਰ ਖੇਤਰ 'ਤੇ ਿਨਰਭਰ ਕਰਦੇ ਹੋਏ, ਅਹਦੁੇ ਅਤੇ ਸਬੰਿਧਤ
ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀਆਂ ਵੱਖਰੀਆਂ ਹੁੰਦੀਆਂ ਹਨ।

ਿਜੱਥੇ ਇਹ ਤੁਹਾਡੇ ਦੇਸ਼ ਦੇ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਕਾਨੰੂਨਾਂ ਲਈ ਢਕੁਵਾਂ ਹੈ, ਤੁਹਾਡੀ ਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦਾ ਕੰਟਰੋਲਰ ਤੁਹਾਡੇ ਦੇਸ਼ ਜਾਂ ਖੇਤਰ ਿਵੱਚ IBM ਦੀ ਮੁੱਖ ਸਹਾਇਕ ਕੰਪਨੀ ਹੈ, ਜਦ� ਤੱਕ International Business Machines Corporation (IBM Corp) ਨਾ
ਹੋਵੇ। ਜਾਂ ਕੋਈ ਹੋਰ IBM ਸਹਾਇਕ ਕੰਪਨੀ ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ਿਕਸੇ ਖਾਸ ਗੱਲਬਾਤ ਲਈ ਕੰਟਰੋਲਰ ਵਜ� ਆਪਣੀ ਪਛਾਣ ਕਰਦੀ ਹੈ।

ਿਕਸੇ ਦੇਸ਼ ਜਾਂ ਖੇਤਰ ਦੀ ਸਾਡੀ ਮੁੱਖ ਸਹਾਇਕ ਕੰਪਨੀ ਦੇ ਸੰਪਰਕ ਵੇਰਵੇ ਤੁਹਾਡੇ ਦੇਸ਼ ਜਾਂ ਖੇਤਰ ਦੀ ਚੋਣ ਕਰਕੇ ਅਤੇ ibm.com ਵੈ�ਬਸਾਈਟਾਂ ਦੇ ਫੁੱਟਰ 'ਤੇ ਸੰਪਰਕ ਦੀ ਚੋਣ ਕਰਕੇ ਲੱਭੇ ਜਾ ਸਕਦੇ ਹਨ। IBM Corp. ਨਾਲ ਇੱਥੇ ਸੰਪਰਕ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ:
International Business Machines Corporation, 1, ਨੌਰਥ ਕੈਸਲ ਡਰਾਈਵ, ਅਰਮੋਨਕ, ਿਨਊਯਾਰਕ, ਸੰਯੁਕਤ ਰਾਜ ਅਮਰੀਕਾ।

ਿਜੱਥੇ IBM Corp. ਜਾਂ ਇਸ ਦਆੁਰਾ ਿਨਯੰਤਿਰਤ ਸਹਾਇਕ ਕੰਪਨੀ ਨੰੂ ਇੱਕ ਕਾਨੰੂਨੀ ਪ�ਤੀਿਨਧੀ ਿਨਯੁਕਤ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਹੁੰਦੀ ਹੈ, ਹੇਠਾਂ ਿਦੱਤੇ ਪ�ਤੀਿਨਧੀ ਿਨਯੁਕਤ ਕੀਤੇ ਗਏ ਹਨ।

IBM International Group B.V.,
Johan Huizingalaan 765,
1066 VH Amsterdam,
The Netherlands

IBM United Kingdom Limited,
PO Box 41, North Harbour,
Portsmouth,
Hampshire, PO6 3AU,
United Kingdom

ਜਾਣਕਾਰੀ ਸੁਰੱਿਖਆ ਅਤੇ ਧਾਰਨ

ਤੁਹਾਡੀ ਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਅਣਅਿਧਕਾਰਤ ਪਹੁੰਚ, ਵਰਤ� ਅਤੇ ਖੁਲਾਸੇ ਤ� ਬਚਾਉਣ ਲਈ, ਅਸੀ ਂਵਾਜਬ ਭੌਿਤਕ, ਪ�ਬੰਧਕੀ ਅਤੇ ਤਕਨੀਕੀ ਸੁਰੱਿਖਆ ਉਪਾਅ ਲਾਗੂ ਕਰਦੇ ਹਾਂ। ਇਹਨਾਂ ਸੁਰੱਿਖਆ ਉਪਾਵਾਂ ਿਵੱਚ ਆਵਾਜਾਈ ਦੇ ਦੌਰਾਨ ਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਿਨੱਜੀ ਰੱਖਣ
ਲਈ ਭੂਿਮਕਾ-ਅਧਾਿਰਤ ਪਹੁੰਚ ਿਨਯੰਤਰਣ ਅਤੇ ਏਨਿਕ�ਪਸ਼ਨ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ। ਸਾਨੰੂ ਅਣਅਿਧਕਾਰਤ ਪਹੁੰਚ, ਵਰਤ� ਅਤੇ ਖੁਲਾਸੇ ਤ� ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਰੱਿਖਆ ਕਰਨ ਲਈ ਸਾਡੇ ਵਪਾਰਕ ਭਾਈਵਾਲਾਂ, ਸਪਲਾਇਰਾਂ, ਅਤੇ ਤੀਜੀਆਂ ਿਧਰਾਂ ਨੰੂ ਉਿਚਤ ਸੁਰੱਿਖਆ ਉਪਾਅ ਲਾਗੂ
ਕਰਨ ਦੀ ਵੀ ਲੋੜ ਹੈ, ਿਜਵ� ਿਕ ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਦੀਆਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਅਤੇ ਪਹੁੰਚ ਪਾਬੰਦੀਆਂ।

IBM ਵੱਡੇ ਭਾਸ਼ਾ ਮਾਡਲਾਂ (ਿਜਨ�ਾਂ ਨੰੂ ਅਕਸਰ LLM ਿਕਹਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ) ਸਮੇਤ ਆਰਟੀਫੀਸ਼ੀਅਲ ਇੰਟੈਲੀਜ�ਸ ਮਾਡਲਾਂ ਅਤੇ ਿਸਸਟਮਾਂ ਨੰੂ ਉਪਲਬਧ ਕਰਵਾਉਦਂਾ ਹੈ। IBM ਅਿਜਹੇ AI ਮਾਡਲਾਂ ਅਤੇ ਿਸਸਟਮਾਂ ਦੀ ਵਰਤ� ਸਮੇਤ ਚੈਟਬੋਟਸ ਰਾਹੀ,ਂ IBM.com ਸੰਪਤੀਆਂ 'ਤੇ
ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ ਜਾਂ ਉਨ�ਾਂ ਿਵੱਚ ਏਮਬੇਡ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ। IBM ਅਿਜਹੇ AI ਮਾਡਲਾਂ ਅਤੇ ਿਸਸਟਮਾਂ ਨੰੂ ਵੱਖਰੀਆਂ ਸ਼ਰਤਾਂ ਅਧੀਨ ਉਪਲਬਧ ਵੀ ਕਰਾ ਸਕਦਾ ਹੈ।

IBM ਦੇ AI ਮਾਡਲਾਂ ਅਤੇ ਿਸਸਟਮਾਂ ਨੰੂ ਜਨਤਕ ਤੌਰ 'ਤੇ ਉਪਲਬਧ ਸ�ੋਤਾਂ ਤ� ਪ�ਾਪਤ ਡੇਟਾ 'ਤੇ ਿਤਆਰ ਕੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ, ਿਸਖਲਾਈ ਿਦੱਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ, ਪ�ਮਾਿਣਤ ਕੀਤਾ, ਅਤੇ ਜਾਂਿਚਆ ਜਾਂਦਾ ਹੈ ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਸੰਜੋਗ ਨਾਲ ਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸ਼ਾਮਲ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ। ਅਸੀ ਂ
ਸੰਬੰਿਧਤ ਪ�ਭਾਵਾਂ ਨੰੂ ਘੱਟ ਕਰਨ ਅਤੇ ਭਰੋਸੇਯੋਗ AI ਦੇ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰ ਿਵਕਾਸ ਅਤੇ ਤੈਨਾਤੀ ਦਾ ਹੱਲ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਮਦਦ ਕਰਨ ਲਈ ਸੁਰੱਿਖਆ ਉਪਾਅ, ਪ�ਿਕਿਰਆਵਾਂ ਅਤੇ ਟਲੂ ਲਾਗੂ ਕੀਤੇ ਹਨ। ਅਸੀ ਂਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਉਦ� ਤੱਕ ਬਰਕਰਾਰ ਰੱਖਦੇ ਹਾਂ ਿਜੰਨਾ ਿਚਰ
ਲੋੜੀਦਂੇ ਉਦੇਸ਼ਾਂ ਨੰੂ ਪੂਰਾ ਕਰਨ ਲਈ, ਜਾਂ ਕਾਨੰੂਨੀ ਅਤੇ ਰੈਗੂਲੇਟਰੀ ਰੀਟੈਨਸ਼ਨ ਲੋੜਾਂ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰਨ ਲਈ। ਕਾਨੰੂਨੀ ਅਤੇ ਰੈਗੂਲੇਟਰੀ ਧਾਰਨ ਦੀਆਂ ਲੋੜਾਂ ਿਵੱਚ ਇਹਨਾਂ ਲਈ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਬਰਕਰਾਰ ਰੱਖਣਾ ਸ਼ਾਮਲ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ:

ਅਸੀ ਂਪ�ਬੰਧਕੀ ਉਦੇਸ਼ਾਂ, ਕਾਨੰੂਨੀ ਅਤੇ ਰੈਗੂਲੇਟਰੀ ਧਾਰਨ ਲੋੜਾਂ, IBM ਅਿਧਕਾਰਾਂ ਦੀ ਰੱਿਖਆ ਕਰਨ, ਅਤੇ ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ IBM ਦੇ ਸਬੰਧਾਂ ਦਾ ਪ�ਬੰਧਨ ਕਰਨ ਲਈ ਿਕਸੇ ਵੀ ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਸੰਬੰਧੀ ਸੰਬੰਧ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਬਰਕਰਾਰ ਰੱਖਦੇ ਹਾਂ। ਇੱਕ ਪੂਰਕ ਗੋਪਨੀਯਤਾ
ਨੋਿਟਸ ਿਵੱਚ ਪ�ਦਾਨ ਕੀਤੀ ਗਈ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਾਗੂ ਧਾਰਨ ਸ਼ਰਤਾਂ ਬਾਰੇ ਵਧੇਰੇ ਿਵਸਿਤ�ਤ ਜਾਣਕਾਰੀ ਪ�ਦਾਨ ਕਰ ਸਕਦੀ ਹੈ।

ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਦੀਆਂ ਧਾਰਾਵਾਂ, ਿਜਵ� ਿਕ EU ਕਿਮਸ਼ਨ ਦਆੁਰਾ ਪ�ਵਾਿਨਤ ਅਤੇ ਕਈ ਹੋਰ ਦੇਸ਼ਾਂ ਿਵੱਚ ਸਵੀਕਾਰ ਕੀਤੇ ਗਏ। ਤੁਸੀ ਂਇਸ ਪੰਨੇ ਦੇ ਿਸਰਲੇਖ ਿਵੱਚ ਸਾਡੇ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰੋ ਚਣੁ ਕੇ EU ਸਟ�ਡਰਡ ਕੰਟਰੈਕਚਅੁਲ ਕਲਾਜ਼ (EU SCCs) ਦੀ ਇੱਕ
ਕਾਪੀ ਲਈ ਬੇਨਤੀ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ।

–

ਡੇਟਾ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਫਰੇਮਵਰਕ ਪ�ਮਾਿਣਕਤਾ। ਿਜੱਥੇ ਲਾਗੂ ਹੁੰਦਾ ਹੈ, ਕੁਝ ਮਨੋਨੀਤ IBM ਸੇਵਾਵਾਂ [ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ, IBM Infrastructure-as-a-Service, Platform-as-a-Service, Software-as-a-Service (IBM ਬੁਿਨਆਦੀ ਢਾਂਚਾ-ਇੱਕ-
ਸੇਵਾ ਦੇ ਤੌਰ ਤੇ, ਪਲੇਟਫਾਰਮ-ਇੱਕ-ਸੇਵਾ ਦੇ ਤੌਰ ਤੇ, ਸੌਫਟਵੇਅਰ-ਇੱਕ ਸੇਵਾ ਦੇ ਤੌਰ ਤੇ], ਅਤੇ ਹੋਰ ਹੋਸਟ ਕੀਤੀਆਂ ਪੇਸ਼ਕਸ਼ਾਂ ਦੀ ਚੋਣ ਡੇਟਾ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰਨ ਲਈ ਪ�ਮਾਿਣਤ ਹਨ। ਫਰੇਮਵਰਕ. ਹੋਰ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ, IBM Cloud ਸੇਵਾਵਾਂ
ਲਈ ਪ�ਮਾਿਣਤ IBM ਡੇਟਾ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਫਰੇਮਵਰਕ ਨੀਤੀਵੇਖੋ।

–

ਕੰਟਰੋਲਰਾਂ ਲਈ ਬਾਈਿਡੰਗ ਕਾਰਪੋਰੇਟ ਿਨਯਮ (IBM BCR-C)। ਸਾਡੇ ਕੋਲ ਯੂਰਪੀਅਨ ਡੇਟਾ ਪ�ੋਟੈਕਸ਼ਨ ਅਥਾਰਟੀਜ਼ ਅਤੇ ਯੂਕੇ ਦੇ ਸੂਚਨਾ ਕਿਮਸ਼ਨਰ ਦੇ ਦਫ਼ਤਰ ਦਆੁਰਾ ਮਨਜ਼ੂਰਸ਼ੁਦਾ BCR-C ਹੈ। ਹੋਰ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ, IBM ਕੰਟਰੋਲਰ ਬਾਈਿਡੰਗ
ਕਾਰਪੋਰੇਟ ਿਨਯਮਵੇਖੋ।

–

IBM ਦੇ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਅਿਭਆਸ, ਇਸ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਜਾਣਕਾਰੀ ਿਵੱਚ ਵਰਿਣਤ, APEC ਕਰਾਸ ਬਾਰਡਰ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਿਨਯਮ ਫਰੇਮਵਰਕ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰਦੇ ਹਨ। APEC ਕਰਾਸ ਬਾਰਡਰ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਿਨਯਮ (CBPR) ਿਸਸਟਮ ਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ
ਸੁਰੱਿਖਆ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਦਾ ਹੈ ਜੋ ਿਹੱਸਾ ਲੈਣ ਵਾਿਲਆਂ APEC ਆਰਿਥਕਤਾਵਾਂ ਿਵਚਕਾਰ ਟ�ਾਂਸਫਰ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ ਿਕਉਿਂਕ ਇਹ ibm.com ਰਾਹੀ ਂਇਕੱਤਰ ਕੀਤੀ ਔਨਲਾਈਨ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਹੈ।

–

ਆਿਡਟ ਅਤੇ ਲੇਖਾ ਦੇ ਉਦੇਸ਼,–
ਕਾਨੰੂਨੀ ਧਾਰਨ ਦੀਆਂ ਸ਼ਰਤਾਂ,–
ਝਗਿੜਆਂ ਦਾ ਿਨਪਟਾਰਾ,–
ਅਤੇ ਉਹਨਾਂ ਦੇਸ਼ਾਂ ਿਵੱਚ ਕਾਨੰੂਨੀ ਦਾਅਿਵਆਂ ਦੀ ਸਥਾਪਨਾ, ਅਿਭਆਸ, ਜਾਂ ਬਚਾਅ ਕਰਨਾ ਿਜੱਥੇ ਅਸੀ ਂਵਪਾਰ ਕਰਦੇ ਹਾਂ।–

European Economic Area (EEA)

United Kingdom (UK)

04/09/2024, 13:27 IBM Privacy Statement

https://www.ibm.com/privacy/in-pa/ 8/10

https://www.ibm.com/us-en/privacy/dataprivacyframework
https://www.ibm.com/us-en/privacy/dataprivacyframework
https://www.ibm.com/privacy/bcr
https://www.ibm.com/privacy/bcr
https://www.cbprs.org/
https://cbprs.org/about-cbprs/


ਜਦ� ਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਹਣੁ ਹੋਰ ਲੋੜ ਨਹੀ ਂਹੁੰਦੀ ਹੈ, ਤਾਂ ਸਾਡੇ ਕੋਲ ਇਸਨੰੂ ਸੁਰੱਿਖਅਤ ਢੰਗ ਨਾਲ ਿਮਟਾਉਣ ਲਈ ਪ�ਿਕਿਰਆਵਾਂ ਹੁੰਦੀਆਂ ਹਨ, ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ ਇਲੈਕਟ�ਾਿਨਕ ਫਾਈਲਾਂ ਨੰੂ ਿਮਟਾ ਕੇ ਅਤੇ ਭੌਿਤਕ ਿਰਕਾਰਡਾਂ ਨੰੂ ਕੱਟਣਾ।

ਤੁਹਾਡੇ ਅਿਧਕਾਰ

ਜਦ� ਤੁਹਾਡੀ ਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੇ ਪ�ਬੰਧਨ ਦੀ ਗੱਲ ਆਉਦਂੀ ਹੈ ਤਾਂ ਤੁਹਾਡੇ ਕੋਲ ਕੁਝ ਅਿਧਕਾਰ ਹੁੰਦੇ ਹਨ। ਇਸ ਪੰਨੇ ਦੇ ਿਸਰਲੇਖ ਿਵੱਚ ਸਾਡੇ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰੋ ਫਾਰਮ ਨੰੂ ਇਸ ਲਈ ਵਰਿਤਆ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ:

ਜਦ� ਤੁਸੀ ਂਡੇਟਾ ਰਾਈਟਸ (DR) ਬੇਨਤੀ ਜਮ�ਾਂ ਕਰਦੇ ਹੋ, ਤਾਂ ਤੁਸੀ ਂਸਾਨੰੂ ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਮ ਅਤੇ ਸੰਪਰਕ ਵੇਰਿਵਆਂ ਸਮੇਤ ਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਦੇ ਹੋ, ਿਜਸਦੀ ਵਰਤ� ਅਸੀ ਂਤੁਹਾਡੀ ਬੇਨਤੀ ਦਾ
ਜਵਾਬ ਦੇਣ ਲਈ ਕਰਦੇ ਹਾਂ। ਕੁਝ ਸਿਥਤੀਆਂ ਿਵੱਚ, ਤੁਹਾਡੀ ਪਛਾਣ ਦੀ ਪੁਸ਼ਟੀ ਕਰਨ ਲਈ ਅਤੇ ਇਹ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਣ ਲਈ ਿਕ ਅਸੀ ਂਸਹੀ ਿਵਅਕਤੀ ਨੰੂ ਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦਾ ਖੁਲਾਸਾ ਕਰੀਏ,
ਅਸੀ ਂਤੁਹਾਡੀ ਫੋਟੋ ID ਦੀ ਇੱਕ ਕਾਪੀ ਲਈ ਵੀ ਬੇਨਤੀ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਾਂ, ਜੋ ਤੁਹਾਡੀ ਪਛਾਣ ਦੀ ਪੁਸ਼ਟੀ ਕਰਨ ਤ� ਤੁਰੰਤ ਬਾਅਦ ਿਮਟਾ ਿਦੱਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ।

ਤੁਹਾਡੀ DR ਬੇਨਤੀ 'ਤੇ, ਤੁਹਾਡੀ DR ਬੇਨਤੀ ਨੰੂ ਸੰਭਾਲਣ ਅਤੇ ਪੂਰਾ ਕਰਨ ਲਈ ਤੁਹਾਡੀ ਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ 'ਤੇ, IBM ਦੀਆਂ ਕਾਨੰੂਨੀ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀਆਂ ਅਤੇ DRs ਨਾਲ ਸੰਬੰਿਧਤ ਵਚਨਬੱਧਤਾਵਾਂ ਦੇ
ਅਨੁਸਾਰ ਕਾਰਵਾਈ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ।

ਤੁਸੀ ਂIBM ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਪੋਰਟਲ ਿਵੱਚ DR ਵੈਬ ਫਾਰਮ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਕੇ ਤੁਹਾਡੇ ਦਆੁਰਾ ਜਮ�ਾਂ ਕੀਤੀਆਂ ਬੇਨਤੀਆਂ ਦੀ ਸਿਥਤੀ ਦੀ ਬੇਨਤੀ ਪੂਰੀ ਹੋਣ ਤ� ਬਾਅਦ 90 ਿਦਨਾਂ ਲਈ ਪੁਸ਼ਟੀ ਕਰ ਸਕਦੇ
ਹੋ। ਤੁਹਾਡੀ DR ਬੇਨਤੀ ਨਾਲ ਸੰਬੰਿਧਤ ਡੇਟਾ ਨੰੂ IBM ਨਾਲ ਤੁਹਾਡੇ ਆਖਰੀ DR- ਸੰਬੰਧੀ ਸੰਚਾਰ ਦੀ ਿਮਤੀ ਤ� ਘੱਟੋ-ਘੱਟ ਿਤੰਨ ਸਾਲਾਂ ਲਈ, ਇਸ ਦੇ ਸਬੰਧ ਿਵੱਚ ਤੁਹਾਡੀ ਿਕਸੇ ਵੀ ਬੇਨਤੀ ਨੰੂ ਹੱਲ
ਕਰਨ ਲਈ, ਅਤੇ IBM ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਅਤੇ ਿਰਕਾਰਿਡੰਗ ਦੇ ਉਦੇਸ਼ਾਂ ਲਈ ਰੱਿਖਆ ਜਾਂਦਾ ਹੈ।

ਅਸੀ ਂਤੁਹਾਡੇ ਡੇਟਾ ਦੀ ਪ�ਿਕਿਰਆ ਿਕਵ� ਕਰਦੇ ਹਾਂ ਇਸ ਬਾਰੇ ਹੋਰ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ ਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਜੋ ਅਸੀ ਂਇਕੱਠੀ ਕਰਦੇ ਹਾਂ ਅਤੇ ਵਰਤਦੇ ਹਾਂ ਵੇਖੋ।

ਤੁਹਾਡੇ ਅਿਧਕਾਰ ਲਾਗੂ ਕਾਨੰੂਨਾਂ ਦੇ ਨਤੀਜੇ ਵਜ� ਸੀਮਾਵਾਂ ਅਤੇ ਅਪਵਾਦਾਂ ਦੇ ਅਧੀਨ ਹੋ ਸਕਦੇ ਹਨ। ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ, ਅਿਜਹੀਆਂ ਸਿਥਤੀਆਂ ਹੋ ਸਕਦੀਆਂ ਹਨ ਿਜੱਥੇ ਅਸੀ ਂਤੁਹਾਡੇ ਦਆੁਰਾ ਮੰਗੀ ਕੁਝ ਖਾਸ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸਾਂਝੀ ਨਹੀ ਂਕਰ ਸਕਦੇ ਜੇਕਰ ਇਸਦਾ ਖੁਲਾਸਾ
ਕਰਨ ਦਾ ਮਤਲਬ ਹੈ ਦਿੂਜਆਂ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦਾ ਖੁਲਾਸਾ ਕਰਨਾ।

ਤੁਹਾਨੰੂ ਸਮਰੱਥ ਸੁਪਰਵਾਈਜ਼ਰੀ ਅਥਾਰਟੀ ਕੋਲ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਕਰਨ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਵੀ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਵਾਧੂ ਅਿਧਕਾਰਾਂ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ, ਜਦ� ਉਹ ਲਾਗੂ ਹੁੰਦੀਆਂ ਹਨ, ਅਤੇ ਸਮਰੱਥ ਸੁਪਰਵਾਈਜ਼ਰੀ ਅਥਾਰਟੀ ਨੰੂ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਕਰਨ ਦੇ ਅਿਧਕਾਰ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਇਥੇ
ਪ�ਾਪਤ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ।

ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਡੇ ਕੋਲ ਕੋਈ ਅਣਸੁਲਝੀ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਜਾਂ ਡੇਟਾ ਵਰਤ� ਸੰਬੰਧੀ ਿਚੰਤਾ ਹੈ ਿਜਸਦਾ ਅਸੀ ਂਤਸੱਲੀਬਖਸ਼ ਢੰਗ ਨਾਲ ਹੱਲ ਨਹੀ ਂਕੀਤਾ ਹੈ, ਤਾਂ ਿਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਸਾਡੇ ਯੂ.ਐਸੱ.-ਅਧਾਰਤ ਤੀਜੀ-ਿਧਰ ਿਵਵਾਦ ਹੱਲ ਪ�ਦਾਤਾ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰੋ (ਮੁਫ਼ਤ) ਇਥੇ।

ਆਪਣੀ ਮਾਰਕੀਿਟੰਗ ਸੰਚਾਰ ਤਰਜੀਹਾਂ ਨੰੂ ਸੈ�ਟ ਜਾਂ ਅੱਪਡੇਟ ਕਰਨ ਲਈ, IBM ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਤਰਜੀਹ ਕ�ਦਰ 'ਤੇ ਜਾਓ ਤੁਸੀ ਂਹਰੇਕ ਮਾਰਕੀਿਟੰਗ ਈਮੇਲ ਦੇ ਹੇਠਾਂ ਇੱਕ ਔਪਟ-ਆਊਟ ਬੇਨਤੀ ਜਾਂ ਗਾਹਕੀ ਰੱਦ ਕਰੋ ਚਣੋੁ ਵੀ ਸਪੁਰਦ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ।

ਕਾਨੰੂਨੀ ਆਧਾਰ

ਕੁਝ ਅਿਧਕਾਰ ਖੇਤਰਾਂ ਿਵੱਚ, ਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦਾ ਕਾਨੰੂਨੀ ਪ�ਬੰਧਨ ਇੱਕ ਉਿਚਤਤਾ ਦੇ ਅਧੀਨ ਹੁੰਦਾ ਹੈ, ਿਜਸਨੰੂ ਕਈ ਵਾਰ ਕਾਨੰੂਨੀ ਅਧਾਰ ਿਕਹਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ। ਤੁਹਾਡੀ ਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੇ ਕਾਨੰੂਨੀ ਪ�ਬੰਧਨ ਲਈ ਅਸੀ ਂਿਜਨ�ਾਂ ਕਾਨੰੂਨੀ ਅਧਾਰਾਂ 'ਤੇ ਭਰੋਸਾ ਕਰਦੇ ਹਾਂ ਉਹ
ਉਦੇਸ਼ ਅਤੇ ਲਾਗੂ ਕਾਨੰੂਨ ਦੇ ਅਧਾਰ 'ਤੇ ਵੱਖ-ਵੱਖ ਹੁੰਦੇ ਹਨ।

ਖ-ਵੱਖ ਕਾਨੰੂਨੀ ਅਧਾਰ ਜੋ ਅਸੀ ਂਵਰਤ ਸਕਦੇ ਹਾਂ ਉਹ ਹਨ:

ਅਸੀ ਂਇਸ ਕਾਨੰੂਨੀ ਆਧਾਰ 'ਤੇ ਭਰੋਸਾ ਕਰਦੇ ਹਾਂ ਜਦ� ਸਾਨੰੂ ਆਪਣੀਆਂ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀਆਂ ਨੰੂ ਿਨਭਾਉਣ ਲਈ ਜਾਂ ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ਸਾਡੇ ਇਕਰਾਰਨਾਮਾ ਪ�ਬੰਧਨ ਲਈ ਕੁਝ ਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ, ਿਜਵ� ਿਕ
ਤੁਹਾਡੇ ਸੰਪਰਕ ਵੇਰਵੇ, ਭੁਗਤਾਨ ਵੇਰਵੇ, ਅਤੇ ਿਸ਼ਪਮ�ਟ ਵੇਰਿਵਆਂ 'ਤੇ ਕਾਰਵਾਈ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਹੁੰਦੀ ਹੈ।

ਉਦਾਹਰਨਾਂ:

ਜਾਇਜ਼ ਰਚੁੀਆਂ ਕਾਰੋਬਾਰ ਨੰੂ ਚਲਾਉਣ ਅਤੇ ਸੰਗਿਠਤ ਕਰਨ ਦੇ ਯੋਗ ਹੋਣ ਨਾਲ ਸਬੰਿਧਤ ਹਨ, ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਸਾਡੀਆਂ ਪੇਸ਼ਕਸ਼ਾਂ ਦੀ ਮਾਰਕੀਿਟੰਗ, ਸਾਡੇ ਕਾਨੰੂਨੀ ਿਹੱਤਾਂ ਦੀ ਰੱਿਖਆ, ਸਾਡੇ IT
ਵਾਤਾਵਰਣ ਨੰੂ ਸੁਰੱਿਖਅਤ ਕਰਨਾ, ਜਾਂ ਗਾਹਕ ਦੀਆਂ ਲੋੜਾਂ ਨੰੂ ਪੂਰਾ ਕਰਨਾ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈ।. ਉਦਾਹਰਨਾਂ:

ਸਾਡੇ ਕੋਲ ਤੁਹਾਡੇ ਕੋਲ ਮੌਜੂਦ ਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਤੱਕ ਪਹੁੰਚ ਬਣਾਉਣ, ਜਾਂ ਇਸਨੰੂ ਅੱਪਡੇਟ ਕਰਨ ਜਾਂ ਠੀਕ ਕਰਨ ਦੀ ਬੇਨਤੀ ਕਰੋ। ਲਾਗੂ ਕਾਨੰੂਨ 'ਤੇ ਿਨਰਭਰ ਕਰਦੇ ਹੋਏ, ਤੁਹਾਡੇ ਕੋਲ ਤੁਹਾਡੀ ਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸੰਬੰਧੀ ਵਾਧੂ ਅਿਧਕਾਰ ਹੋ ਸਕਦੇ ਹਨ।–
ਆਪਣੀ ਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਵਰਤ� ਯੋਗ ਫਾਰਮੈਟ ਿਵੱਚ ਪ�ਾਪਤ ਕਰਨ ਅਤੇ ਇਸਨੰੂ ਿਕਸੇ ਹੋਰ ਪਾਰਟੀ (ਿਜਸ ਨੰੂ ਡੇਟਾ ਪੋਰਟੇਿਬਲਟੀ ਦੇ ਅਿਧਕਾਰ ਵਜ� ਵੀ ਜਾਿਣਆ ਜਾਂਦਾ ਹੈ) ਨੰੂ ਸੰਚਾਿਰਤ ਕਰਨ ਲਈ ਬੇਨਤੀ ਕਰੋ;–
ਸਾਡੇ ਕੋਲ ਤੁਹਾਡੇ ਬਾਰੇ ਰੱਖੀ ਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨੰੂ ਿਮਟਾਉਣ ਦੀ ਬੇਨਤੀ;–
ਖਾਸ ਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਪ�ੋਸੈਿਸੰਗ ਿਕਸਮਾਂ ਤ� ਔਪਟ-ਆਊਟ ਕਰੋ, ਿਜਵ� ਿਕ ਟੀਚਾਬੱਧ ਿਵਿਗਆਪਨ–
ਇਸ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਜਾਣਕਾਰੀ ਅਤੇ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਅਿਭਆਸਾਂ ਨਾਲ ਸਬੰਿਧਤ ਸਵਾਲ ਪੁੱਛੋ। ਤੁਹਾਡਾ ਸੁਨੇਹਾ IBM ਦੀ ਡੇਟਾ ਿਜੰਮੇਵਾਰ ਡੇਟਾ ਪ�ੋਟੈਕਸ਼ਨ ਅਫਸਰਾਂ ਸਮੇਤ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਟੀਮ ਦੇ ਉਿਚਤ ਮ�ਬਰ ਨੰੂ ਭੇਜ ਿਦੱਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ।–
ਜੇਕਰ ਤੁਸੀ ਂਇਸ ਗੱਲ ਤ� ਸੰਤੁਸ਼ਟ ਨਹੀ ਂਹੋ ਿਕ IBM ਤੁਹਾਡੀ ਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਪ�ਿਕਿਰਆ ਿਕਵ� ਕਰ ਿਰਹਾ ਹੈ ਤਾਂ IBM ਨੰੂ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਦਰਜ ਕਰੋ।–

ਜੇਕਰ ਤੁਸੀ ਂਕੋਈ ਉਤਪਾਦ ਜਾਂ ਸੇਵਾ ਖਰੀਦਣ ਦਾ ਇਰਾਦਾ ਰੱਖਦੇ ਹੋ, ਤਾਂ ਸਾਨੰੂ ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ਇਕਰਾਰਨਾਮਾ ਕਰਨ ਲਈ ਤੁਹਾਡੀ ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਸੰਪਰਕ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਲੋੜ ਹੁੰਦੀ ਹੈ ਜਾਂ ਤੁਹਾਨੰੂ
ਆਨਲਾਈਨ ਖਰੀਦੇ ਉਤਪਾਦ ਤੱਕ ਪਹੁੰਚ ਬਣਾਉਣ ਲਈ ਇੱਕ IBMid ਬਣਾਉਣ ਦੀ ਲੋੜ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ (ਵੇਖੋ ਤੁਹਾਡੀ ਪ�ੋਫ਼ਾਈਲ)

–

ਿਕਸੇ ਸੰਪਰਕ ਨੰੂ ਪੂਰਾ ਕਰਦੇ ਸਮ�, ਤੁਹਾਨੰੂ ਸਮਰਥਨ ਸੇਵਾਵਾਂ ਪ�ਾਪਤ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ, ਿਜਸ ਲਈ ਸਾਨੰੂ ਤੁਹਾਡੀ ਸੰਪਰਕ ਜਾਣਕਾਰੀ ਇਕੱਠੀ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਹੋਵੇਗੀ।–
ਸਾਨੰੂ ਨੌਕਰੀ ਦੇ ਿਬਨੈਕਾਰਾਂ 'ਤੇ ਿਵਚਾਰ ਕਰਨ ਜਾਂ ਸੇਵਾਮੁਕਤ ਿਵਅਕਤੀਆਂ ਦੇ ਪੈਨਸ਼ਨ ਹੱਕਾਂ ਦਾ ਪ�ਬੰਧਨ ਕਰਨ ਲਈ ਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਲੋੜ ਹੁੰਦੀ ਹੈ (ਵੇਖੋ ਭਰਤੀ ਅਤੇ ਸਾਬਕਾ
ਕਰਮਚਾਰੀ)।

–

ਅਸੀ ਂਸਾਡੀਆਂ ਵੈ�ਬਸਾਈਟਾਂ ਨੰੂ ਸੁਧਾਰਨ ਲਈ ਤੁਹਾਡੀ ਵਰਤ�, ਅਤੇ ਇਸ ਨਾਲ ਕੀਤੀ ਇੰਟਰੈਕਸ਼ਨ ਨੰੂ ਕੈਪਚਰ ਕਰਦੇ ਹਾਂ.–
ਅਸੀ ਂਸਾਡੀਆਂ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੀ ਪਹੁੰਚ ਅਿਧਕਾਰਤਾ ਦਾ ਪ�ਬੰਧਨ ਕਰਨ ਲਈ ਤੁਹਾਡੇ IBMid ਦੀ ਪ�ਿਕਿਰਆ ਕਰਦੇ ਹਾਂ (ਵੇਖੋ ਤੁਹਾਡਾ ਖਾਤਾ अ�ाकं सेवानां अिभगम�ािधकरणं
�ब�ियतुम्।)

–

ਿਜੱਥੇ ਸਾਡੇ ਕੋਲ ਉਸ ਸੰਸਥਾ ਦੇ ਨਾਲ ਿਜਸ ਲਈ ਤੁਸੀ ਂਕੰਮ ਕਰ ਰਹੇ ਹੋ ਇਕਰਾਰਨਾਮਾ ਸਬੰਧ ਹੈ, ਉਥੱੇ ਸਾਡੇ ਕੋਲ ਇਸ ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਦੇ ਪ�ਬੰਧਨ ਲਈ ਵਰਤੀ ਜਾਂਦੀ ਤੁਹਾਡੀ ਿਨੱਜੀ
ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਪ�ਿਕਿਰਆ ਕਰਨ ਲਈ ਇੱਕ ਜਾਇਜ਼ ਿਦਲਚਸਪੀ ਹੈ।

–

ਅਸੀ ਂਤੁਹਾਡੀ ਵਪਾਰਕ ਸੰਪਰਕ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਹੋਰ ਕਾਰੋਬਾਰੀ-ਸੰਬੰਿਧਤ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੇ ਸੁਮੇਲ ਿਵੱਚ (ਵੇਖੋ ਤੁਹਾਡਾ ਖਾਤਾ) ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ਸਾਡੀਆਂ ਪਰਸਪਰ ਿਕ�ਆਵਾਂ ਨੰੂ ਅਨੁਕੂਲ ਬਣਾਉਣ
ਅਤੇ ਸਾਡੇ ਉਤਪਾਦਾਂ ਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦਾ ਪ�ਚਾਰ ਕਰਨ ਲਈ ਪ�ਿਕਿਰਆ ਕਰਦੇ ਹਾਂ। ਅਸੀ ਂਇੱਕ IBM ਸਮਾਗਮ ਦੇ ਵੇਰਿਵਆਂ ਦੇ ਨਾਲ ਤੁਹਾਡੀ ਸੰਪਰਕ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਪ�ਿਕਿਰਆ ਕਰ ਸਕਦੇ
ਹਾਂ ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਤੁਸੀ ਂਮਾਰਕੀਿਟੰਗ ਅਤੇ ਵਪਾਰਕ ਬੁੱਧੀ ਦਾ ਿਵਕਾਸ ਕਰਨ ਲਈ ਹਾਜ਼ਰ ਹੋਏ ਸੀ।

–

ਅਸੀ ਂਿਬਨੈਕਾਰਾਂ ਦੀ ਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ 'ਤੇ ਸਾਡੀ ਜਾਇਜ਼ ਿਦਲਚਸਪੀ ਦੇ ਆਧਾਰ 'ਤੇ ਢਕੁਵੀ ਂਪ�ਿਤਭਾ ਦੇ ਸਰੋਤ ਦੀ ਪ�ਿਕਿਰਆ ਕਰਦੇ ਹਾਂ (ਵੇਖੋ ਭਰਤੀ ਅਤੇ ਸਾਬਕਾ ਕਰਮਚਾਰੀ)–
ਸਾਨੰੂ ਆਪਣੀਆਂ ਆਮ ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਕਾਰਵਾਈਆਂ ਕਾਰਜਸ਼ੀਲ ਰੱਖਣੀਆਂ ਹਨ। ਇਸ ਲਈ ਅਸੀ ਂIBM ਿਟਕਾਿਣਆਂ ਤੇ ਰੱਿਖਆ ਅਤੇ ਸੁਰੱਿਖਆ ਦੇ ਉਦੇਸ਼ਾਂ ਲਈ, ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ, ਸਾਡੇ IT
ਿਸਸਟਮਾਂ ਅਤੇ ਨੈ�ਟਵਰਕਾਂ ਦੀ ਲੌਗਇਨ ਜਾਣਕਾਰੀ, ਜਾਂ ਸੀਸੀਟੀਵੀ ਫਟੁੇਜ 'ਤੇ ਪ�ਿਕਿਰਆ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਾਂ ।

–

ਡੇਟਾ ਅਿਧਕਾਰ ਬੇਨਤੀਆਂ ਦੇ ਵੇਰਵੇ

ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਦੇ ਪ�ਦਰਸ਼ਨ ਲਈ ਜ਼ਰਰੂੀ ਹੈ

IBM ਜਾਂ ਿਕਸੇ ਤੀਜੀ ਿਧਰ ਦੇ ਜਾਇਜ਼ ਿਹੱਤਾਂ ਦੇ ਉਦੇਸ਼ਾਂ ਲਈ ਜ਼ਰਰੂੀ
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ਅਸੀ ਂਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ 'ਤੇ ਵੀ ਕਾਰਵਾਈ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਾਂ ਿਜੱਥੇ ਿਨਆਂਇਕ, ਪ�ਸ਼ਾਸਿਨਕ, ਜਾਂ ਆਰਿਬਟਰਲ ਕਾਰਵਾਈਆਂ ਿਵੱਚ ਸਾਡੇ ਅਿਧਕਾਰਾਂ ਦੀ ਰੱਿਖਆ ਕਰਨਾ ਜ਼ਰਰੂੀ ਹੈ। ਇਹ ਉਹਨਾਂ ਦੇਸ਼ਾਂ
ਿਵੱਚ ਜਾਇਜ਼ ਿਹੱਤਾਂ ਦੇ ਕਾਨੰੂਨੀ ਅਧਾਰ ਦੇ ਅਧੀਨ ਵੀ ਆਉਦਂਾ ਹੈ ਿਜੱਥੇ ਉਹ ਇੱਕ ਵੱਖਰਾ ਕਾਨੰੂਨੀ ਅਧਾਰ ਨਹੀ ਂਹਨ।

ਅਸੀ ਂਕ�ੈਿਡਟ ਸੁਰੱਿਖਆ ਲਈ ਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਪ�ਿਕਿਰਆ ਕਰਦੇ ਹਾਂ, ਜੋ ਿਕ ਬ�ਾਜ਼ੀਲ ਦੇ ਕਾਨੰੂਨ (LGPD) ਦੇ ਤਿਹਤ ਇੱਕ ਖਾਸ ਕਾਨੰੂਨੀ ਆਧਾਰ ਹੈ ਪਰ ਦਜੂੇ ਦੇਸ਼ਾਂ ਿਵੱਚ ਜਾਇਜ਼ ਿਹੱਤਾਂ ਦੇ ਕਾਨੰੂਨੀ
ਆਧਾਰ ਦੇ ਅਧੀਨ ਵੀ ਕਵਰ ਕੀਤਾ ਿਗਆ ਹੈ।

ਪ�ਿਕਿਰਆ ਤੁਹਾਡੀ ਸਿਹਮਤੀ 'ਤੇ ਅਧਾਰਤ ਹੈ ਿਜੱਥੇ ਅਸੀ ਂਇਸਦੀ ਬੇਨਤੀ ਕਰਦੇ ਹਾਂ।

ਿਜੱਥੇ ਸਾਨੰੂ ਸਾਡੀ ਕਾਨੰੂਨੀ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਦੇ ਆਧਾਰ 'ਤੇ ਕੁਝ ਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਪ�ਿਕਿਰਆ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਹੁੰਦੀ ਹੈ। ਉਦਾਹਰਨ:

ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਜਾਣਕਾਰੀ ਅੱਪਡੇਟ

ਜੇਕਰ ਇਸ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਜਾਣਕਾਰੀ ਿਵੱਚ ਕੋਈ ਸਮੱਗਰੀ ਤਬਦੀਲੀ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ, ਪ�ਭਾਵੀ ਿਮਤੀ ਨੰੂ ਸੋਿਧਆ ਜਾਂਦਾ ਹੈ, ਅਤੇ 30 ਿਦਨਾਂ ਲਈ ਅੱਪਡੇਟ ਕੀਤੇ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਜਾਣਕਾਰੀ 'ਤੇ ਇੱਕ ਨੋਿਟਸ ਪੋਸਟ ਕੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ। ਸੰਸ਼ੋਧਨ ਦੇ ਪ�ਭਾਵੀ ਹੋਣ ਤ� ਬਾਅਦ ਸਾਡੀਆਂ
ਵੈਬਸਾਈਟਾਂ ਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੀ ਵਰਤ� ਕਰਨਾ ਜਾਰੀ ਰੱਖਣ ਨਾਲ, ਇਹ ਮੰਿਨਆ ਜਾਂਦਾ ਹੈ ਿਕ ਉਪਭੋਗਤਾਵਾਂ ਨੇ ਤਬਦੀਲੀਆਂ ਨੰੂ ਪੜ� ਅਤੇ ਸਮਝ ਿਲਆ ਹੈ।

ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੇ ਿਪਛਲੇ ਸੰਸਕਰਣ ਇਥੇ ਉਪਲਬਧ ਹਨ।
ਇਸ ਰੀਲੀਜ਼ ਿਵੱਚ ਅੱਪਡੇਟ ਕੀਤੇ ਭਾਗ:

1. IBM ਵੈ�ਬਸਾਈਟਾਂ
2. ਜਾਣਕਾਰੀ ਸੁਰੱਿਖਆ ਅਤੇ ਧਾਰਨ

ਹੋਰ ਿਲੰਕ

ਉਦਾਹਰਨ: ਕੀਜ਼ ਅਤੇ ਸਮਾਨ ਤਕਨੀਕਾਂ ਜਾਂ ਮਾਰਕੀਿਟੰਗ ਸਮੱਗਰੀ ਦੀ ਈਮੇਲ ਦੀ ਿਵਕਲਿਪਕ ਵਰਤ�।–

ਅਸੀ ਂਕੁਝ ਟ�ਾਂਜੈਕਸ਼ਨਾਂ ਲਈ ਸਰਕਾਰ ਦਆੁਰਾ ਜਾਰੀ ID ਮੰਗਣ ਲਈ ਮਜਬੂਰ ਹੋ ਸਕਦੇ ਹਾਂ, ਿਜਵ� ਿਕ ਿਵੱਤੀ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਲਈ (ਵੇਖੋ ਇਕਰਾਰਨਾਮਾ ਸੰਬੰਧ)।–

ਤੁਹਾਡੇ ਵਾਧੂ ਅਿਧਕਾਰ

ਕੈਲੀਫੋਰਨੀਆ ਸਪਲੀਮ�ਟਲ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਜਾਣਕਾਰੀ

ਪ�ਮਾਿਣਤ IBM Cloud ਸੇਵਾਵਾਂ ਲਈ IBM ਡੇਟਾ ਗੋਪਨੀਯਤਾ ਫਰੇਮਵਰਕ ਨੀਤੀ

IBM ਕੰਟਰੋਲਰ ਬਾਈਿਡੰਗ ਕਾਰਪੋਰੇਟ ਿਨਯਮ

IBM ਟਰੱਸਟ ਸ�ਟਰ

ਸਿਹਮਤੀ

ਕਾਨੰੂਨੀ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ
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