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IBM 助力融创集团实施的核心业务系统建设项目是集团级信息化一号项目，实施范围覆盖
地产、服务、文旅等全业态，实现了从财务、成本到计划运营，再到销售、服务的全产业
链数字一体化。另外，围绕核心系统还打造了诸多数字化应用，包括用以加强施工管理的
数字工程和跟踪销售业务的移动营销等。强大的扩展能力也可以满足智慧社区和智能化服
务等各类智能化需求，成为推动融创集团快速实现“地产+美好生活”战略布局的数字化引擎。

融创集团核心业务系统建设项目采用整体规划、分步实施的策略，全面整合融创内外部业
务及管理流程，实现了房地产开发项目从前期拿地到项目交付全周期业务的系统落地。另
外以核心业务系统为基础，还打通了售中和售后服务环节，通过一体化的客户管理平台满
足客户不同阶段的服务诉求，不断提升客户满意度，最终提高客户对品牌的忠诚度。
 
核心业务系统的成功落地，为财务管理、供应链管理、销售管理等诸多方面带来收益和价核心业务系统的成功落地，为财务管理、供应链管理、销售管理等诸多方面带来收益和价
值提升，同时也为融创集团智慧企业战略奠定了坚实基础，打开了人工智能、物联网、智
慧社区、大数据等多个领域创新的大门，进一步推动了数字化转型。

https://mp.weixin.qq.com/s/2OSaDM_lv7UTCvrr7MkAxA
https://mp.weixin.qq.com/s/wGNFqRDYvVXJPqgmhyqCBg

核心业务系统建设，驱动融创集团
“地产+美好生活”战略布局
在 2019 IDC 中国数字化转型盛典上，融创集团核心业务系统建设项目斩获 “ 2019 IDC 中国数字化转型综合领军者优秀奖”。同时，在 2019哈
佛商业评论中文版第六届哈评中国年会上，融创集团又荣登由《哈佛商业评论》中文版联合清华大学全球产业研究院、全球领先的企业应用软
件解决方案提供商思爱普（SAP）共同推出的 “ 2019鼎革奖—中国数字化转型保险行业先锋榜榜单”，并斩获“人才开发典范”荣誉称号！
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