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��ावना

IBM म� असां त� हां जी राज़दारीअ जो क़द�र कंदा आिहयंू ऐ ंिज़मेवारीअ सां त� हां जी ख़ानगी ॼाण जी िहफाज़त ऐ ं�ोसेिसंग करण लाइ पाबंद आिहयंू।

इहो राज़दारी बयान ॿुधाए थो त IBM �ाहकिन ऐ ंअसां जे उ�िन �ाहकिन, वापारी भाईवारिन, स� लायर ऐ ंिॿयिन इदारिन, िजिन सां IBM जो वापारी �र� तो आहे यो अिगते रहंदो, जे िॿयिन मा��िन जे बारे म� श�ी ॼाण कीअं गिॾ, इ� तेमाल
ऐ ंशेयर कंदो आहे। इहो IBM कॉरपोरेशन ऐ ंIBM जी मददी क�िनयुिन ते लाॻू आहे, सवाइ उन सं� था जे जेका IBM जे हवाले खां सवाइ पंिहंजो बयान पेश कंदी आहे।

िजते असां �ाहक खे िहक वापार-खां- वापार ॾे शयंू, शेवाऊं ऐ ंए��केशनंू ॾीदंा आिहयंू, इ�िन शयुिन, शेवाउिन ऐ ंए��केशनुिन जो इ�ेमालु कंदे ज़ाती ॼाण जे जमा करण ऐ ंइ�ेमाल लाइ �ाहकु पाण िज़मेवार आहे । जेिसताईं बयान कयो
न वञे, ॼाण जे इन मजमूए ऐ ंइ�ेमालु �ाहक जी राज़दारी नीतीअ पारां कवर िथयलु आहे। �ाहक सां असां जो क़रार असां खे इहा इजाज़त ॾई सघे थो त क़रार जे �ॿंधनु सबबनु लाइ असां इ�िन शयुिन, शेवाउिन ऐ ंअ��केशनुिन जे
इ��यारी वािपराईंदड़िन बाबत ॼाण हािसल करण जी व�ती कयंू ऐ ंॼाण जमा कयंू। इन मािमले म�, इहो राज़दारी बयान या मददी राज़दारी नोिटस लाॻू रहंदा।

असां मददी राज़दारी नोिटस जो इ�ेमालु करे वधीक डेटा राज़दारी ॼाण ॾई सघंदा आिहयंू।.

ज़ाती ॼाण जेका असां जमा ऐ ंइ�ेमाल कंदा आिहयंू

इहो से�न ॼाण जा उहे अलिॻ-अलिॻ नमूना ॿुधाए थो, जेकी असां जमा कंदा आिहयंू ऐ ंउन खे कीअं इ�ेमालु कंदा आिहयंू ।

इन म� त� हां जे अकाउंट, IBM वेबसाइटुिन, IBM ए��केश� स, � लाउड ऐ ंऑनलाइन शेवाउिन,, माक� �िटंग, ठेके जे लाॻापिन, मददी शेवाउिन, त� हां जो ऐ ंIBM जो बचाउ, IBM जा हंध, भत� ऐ ंअॻोणे मुलािज़मिन, असां जे वापार संचालन,
कुकीज़ ऐ ंसािॻयंू तकनीकंू,ऐ ंॿारिन बाबित ॼाण शािमल आहे।.

असां जेका ॼाण जमा ऐ ंइ�ेमालु कंदा आिहयंू उन म� �ोफ़ाइल जी ॼाण, वेबपेजिन ते गु�गू, माक� �िटंग पसंिदिगयंू, बद�ाह म�ग़ूिलयुिन जी जाच करण लाइ ॼाण, मदद जे म�सद लाइ त�ां जी असां सां िथयल ॻा��-ॿो�� जी �रकािड�ग
या िलखत, असां जे वापारी संचालन खे सुधारण लाइ ॼाण ऐ ंिॿयो िब वधीक शािमल थी सघे थो।

त� हां जो अकाउंट

त�ां िहक IBMid ठाहे करे IBM सां िहक अकाउंट ठाहे था सघो। िहक IBMid त� हां जे नाले, ईमेल पते, ऐ ंरहण वारे देश या इलाइक़े वारो IBM ॾीदंो आहे। कुझु शेवाउिन लाइ असां खे िहक IBMid जी घुज� पई सघंदी आहे, जीअं त IBM
ए��केश� स, � लाउड ऐ ंऑनलाइन शेवाउिन जो इ� तेमाल।.

असां त� हां पारां िॾनल वापारी रािबते जी, या त� हां जे इदारे, असां जे वापारी भाईवारिन, या असां जे स� लायस� खां जमा कयल ॼाण खे जमा िपणु करे सघंू था।

जॾिहं त�ां असां जी वेबसाइटुिन खे ए� सेस कयो था, का व�ती या ऑड�र था कयो, या कंिहं शै या शेवा जो इ�ेमालु था कयो, त िहक िहक IBMid त� हां जी अलिॻ तरीक़े सां
सुञाणप कंदो आहे। जेकॾिहं त� हां कंिहं IBMid सां असां जी वेबसाइटुिन ते लॉग इन था कयो, त असां त�ां जे अकाऊंट सां जमा िथयल ॼाण खे िलंक करे सघंदा आिहयंू।
IBMid त� हां खे IBM ए��केश� स, � लाउड ऐ ंऑनलाइन शेवाउिन जो ए� सेस िॾयण म� िब इ� तेमाउ कयो व�दो आहे ऐ ंइन सां त� हां पंिहंजे ठेके ऐ ंिबिलंग इितहास जो बंदोब� तु
िपणु करे सघंदा आिहयो। त� हां पारां स� स�ाइब कयलु कंिहं शेवा बा�ु त� हां सां रािबतो करण लाइ, त� हां जे IBMid म� िॾनिल ईमेल पते जो इ�ेमाल करे सिघजे थो।.

वापारी रािबते जी ॼाण आम तौर ते उहा ॼाण �ंदी आहे जेकी त� हां कंिहं वापारी काड�  ते िॾसंदा आिहयो, जीअं त नालो ऐ ंवापारी रािबते जी िवचूर। इहा ॼाण असां वापारी
मािमलिन बाबत त�ां सां रािबतो ऐ ंगु�गू करण लाइ इ�ेमालु करे सघंदा आिहयंू। जेकॾिहं असां खे िटईं धुर खां वापारी रािबते जी ॼाण िमले थी, जीअं त को IBM वापारी
भाईवा� या स�ायर, त असां इहा पक कयंू था त इहा ॼाण सही नमूने शेयर कई वई आहे।

असां त� हां जी वापारी रािबते जी ॼाण, वापार सां लाॻापो रखंदड़ िॿई ॼाण सां ॻंढे सघंदा आिहयंू, जीअं त त�ां जी पेशेव� तैलीम, �नरिन, कम जे तजुब� या िॿई साव�जिनक तोर
ते मौजूद ॼाण, जीअं वापार सां लाॻापो रखंदड़ � लॉ� स, प��केशनंू, नौकरीअ जी जवाबदा�रयंू ऐ ंत�ीक़ंू। इहा ॼाण IBM वापार जे कंिहं िब िह� से म�, त� हां सां थीदंड़ असां जी
गु�गू खे ितयार करण लाइ इ�ेमालु थी सघंदी आहे, िमसाल तोर, िविकरे जी �ि�या, त�ां सां लाॻापो संभालण लाइ ऐ ंठेके खां पोइ जा लाॻापा।

IBM वेबसाइटंू

असां जंू वेबसाइटंू असां, असां जी शयुिन ऐ ंशेवाउिन जे बारे म� त� हां सां गु�गू करण जा तरीक़ा पेशु कंिदयंू आिहििन। वेबसाइटुिन ते असां पारां जमा कयल ॼाण जो इ� तेमालु; त� हां खे वेबसाइट जो ए� सेस िॾयण, वेबसाइट हलाइण या त� हां
जो तजुब� बिहतर बणाइण ऐ ंत� हां खे इहा ॼाण िॾयण जे तरीक़े खे श�ी बणाइण लाइ कयो व�दो आहे। जेकॾिहं त� हां कंिहं अकाऊंट म� लॉग इन करण जे िबना असां जी वेबसाइटुिन ते वञो था, तॾिहं िब असां उहा ॼाण जमा करे सघंू था,
जेका वेबसाइट जी त�ां जी मुलाक़ात सां ॻंिढयल �जे।

वेबसाइट जी ॼाण जमा करण लाइ ऐ ंत� हां जी पसंदगी सेट करण लाइ, असां पारां इ� तेमाल थीदंड़ तकनीकुिन ते वधीक ॼाण लाइ, कुकीज़ ऐ ंसािॻयंू तकनीकंू िॾसो।.

वधीक ॼािणयो

वधीक ॼािणयो
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वेबसाइटुिन जे त� हां पारां इ� तेमाल जे बारे म� असां ॼाण जमा कंदा आिहयंू, जीअं तः

असां पंिहंजी वेबसाइटुिन ते त� हां जो तजुब� बिहतर ऐ ंश�ी बणाइण, त� हां जंिहं म� िदलच� पी रखो था अिहड़ो मुवाद त� हां खे िॾयण, माक� �िटंग जा जाइज़ा ितयार करण ऐ ंअसां
जी वेबसाइटुिन, ऑनलाइन शेवाउिन, ऐ ंलाॻापो रखंदड़ तकनीकुिन खे बिहतर बणाइण म� इन ॼाण जो इ� तेमाल कंदा आिहयंू।

असां उहा ॼाण िब जमा कंदा आिहयंू, जेका त� हां जो �ाउज़र या िडवाइस पंिहंजो पाण मोकलीदंो आहे, जीअं त:

असां इन ॼाण जो इ�ेमालु त� हां खे असांजी वेबपेिजस जो ए� सेस िॾयण, त� हां जे िडवाइस ऐ ं�ाउज़र ते वेबपेज � यू खे बिहतर बणाइण, त� हां जी सेिटं� स ऐ ंॿोलीअ खे मुवािफ़क़
बणाइण ऐ ंिन�त या त� हां जे देश जी कंिहं क़ानूनी घुजु�िन लाइ मुवाद खे मुवािफ़क़ करण लाइ करे सघंदा आिहयंू। असां इन ॼाण जो इ� तेमालु िस�म ऐ ंनेटवक�  िहफ़ाजत जी
घु�जुिन जो पालन करण ऐ ंमदद िॾयण लाइ िब कंदा आिहयंू। वधीक ॼाण लाइ, मददी शेवाऊं ऐ ंत� हां ऐ ंIBM जी िहफाज़त करण िॾसो।.

असां उहे � लेटफाम� ऐ ंमंच िब ॾीदंा आिहयंू, जेके रिज� टर िथयल मे�रिन जे िवच म� ऑनलाइन शेय�रंग, मदद, ऐ ंसहयोग क़ाइम कंदा आिहििन। इ�िन � लेटफाम�िन ते त� हां
जेका िब ॼाण जमा कयो था, उहा इंटरनेट ते िॿयिन खे िब मेसर थी सघे थी या �ेटफ़ॉम� राज़दारी नोिटस ऐ ंशतु�िन म� ॼाणायल मूिजब असां उहा हटाए सघंू था। असां जी शयुिन
या शेवाउिन जे इ� तेमाल ज़�रए जेको िब मुवाद त� हां मेसर कय� था, उन लाइ असां िज़मेवार कान आिहयंू।

हलंदड़ िवषयिन ऐ ंआम माक� ट इ� जो जाइज़ो वठण लाइ, असां पंिहंजी वेबसाइटुिन जे इ� तेमाल ते �रपोटंू ितयार कंदा आिहयंू। � यौरे सां गिॾ इहे �रपोटू� िटईं पािट�युिन खे इहो
िॾसण लाइ ॾई सिघबो आहे, त असांजी वेबसाइटुिन ते पेश कयलु िटईं-पािट�युिन जी शयुिन या शेवाउिन सां कीअं विहंवार किन था ऐ ंउ�िन म� कीअं िदलच� पी ॾेखा�रिन था।

िटईं-पाट�अ जी वेबसाइटुिन या ए��केश� स ते िॾनल मुवाद, या राज़दारी �रवाज़िन लाइ असां का िब िज़मेदारी नथा खणंू।

IBM ए��केश� स, � लाउड ऐ ंऑनलाइन शेवाऊं

असां जी � लाउड ऐ ंऑनलाइन शेवाउिन म� ''िहकु-शेवा-तौर'' ऐ ंडे� कटॉप ए��केश� स, मोबाइल ए��केश� स (या ऐ� स), ऐ ंIBM िसखण जंू शेवाऊं शािमल आिहििन। असां इ�िन शेवाउिन जे इ� तेमाल बाबत ॼाण जमा कंदा आिहयंू, जीअं त
त� हां जेके पेज िॾसंदा आिहयो या उन पेज ते त� हां जो जो बािहमी अमल, जीअं असां पंिहंजंू शेवाऊं बिहतर बणाए उन म� वाधारो करे सघंू ऐ ंतकनीकी ऐ ंमाक� ट जा जाइज़ा ितयार करे सघंू। असां जी � लाउड ऐ ंऑनलाइन शेवाउिन जे
इ� तेमाल लाइ असां खे िहक IBMid जी घुज� पई थी सघे (पंिहंजो अकाऊंट िॾसो).

असां जी � लाउड ऐ ंऑनलाइन शेवाउिन ते जमा कयल ॼाण म� इहे शािमल थी सघिन था:

इहा ॼाण त� हांखे �खदमत जो ए� सेस िडयण, ऑपरेट करण, मदद करण, �खदमत ते त� हांजे तजुब� खे श�ी ऐ ंबेहतर बणाइण, िबयंू शेवाऊं ऐ ंतकनीकंू वधाइण, ऐ ंतकनीकी ऐं
माक� ट जायज़ा तयार करण लाइ गिॾ कयी व�दी आहे. वेबसाइट जी ॼाण जमा करण लाइ ऐ ंत� हां जी पसंदगी सेट करण लाइ, असां पारां इ� तेमाल थीदंड़ तकनीकुिन ते वधीक
ॼाण लाइ कुकीज़ ऐ ंसािॻयंू तकनीकंू िॾसो।.

िहक साव�जिनक � लाउड ॾीदंड़ जे तौर ते, IBM ठेके जे तहत �ोसेस कयलु श�ी ॼाण जो इ� तेमाल माक� �िटंग ऐ ंइ� तहार जे मक़सदिन लाइ िबना इजाज़त जे इ�ेमाल न कंदी
आहे।.

मोबाइल ए��केशन राज़दारी नोिटस ऐप पारां जमा कयल ॼाण िवचूर ॾई सघे थी, जीअं त िजओ-लोकेशन ॼाण या िडवाइस जो ख़ास यूज़र-ID. खास यूज़र-IDs, सव�स� सां
ॻंढजण ऐ ंऐ� स ते िडवाइस जो इ� तेमाल ॻंढण लाइ कयंू व��िदयंू आिहििन। ऐप जे कमिन जे आधार ते, त�ां सेिटं� स मेनूअ जो इ� तेमाल करे या पंिहंजे यूज़र �ोफ़ाइल म� पंिहंजंू
राज़दारी सेिटं� स मुवािफ़क़ करे सघंदा आिहयो।.

IBM लिन�ग तैलीम जंू शेवाऊं ॾीदंी आहे ऐ ंकोस� पूरो िथयण ते ॼाण जमा कंदी आहे, जीअं त� हां खे �ेडे��शय� स, सनदंू, या घुज� पइण ते वधीक ॼाण ॾई सघे।.

िटईं-पाट�अ जी वेबसाइटुिन या ए��केश� स ते िॾनल मुवाद, या राज़दारी �रवाज़िन लाइ असां का िब िज़मेदारी नथा खणंू।.

माक� �िटंग

त�ां जेके वेबपे�स िॾसंदा आिहयो,–
पेजिन ते त�ां जो गुज़ा�रयलु व�ु,–
उन वेबसाइट जो URL जंिहं त�ां खे असां जे पेजिन जो हवालो िॾनो,–
त� हां जे IP पते मां खंयलु त� हां जी जा�ािफ़याई ॼाण,–
ऐ ंत�ां जंू चंूिडयल के हायपरिलं�।–

त� हां जे �ाउज़र जो नमूनो ऐ ंIP पतो,–
ऑपरेिटंग िस�म, िडवाइस जो िक़� म, ऐ ंवज़�न जी ॼाण,–
ॿोलीअ जंू सेिटं� स,–
�ैश लॉग,–
IBMid ॼाण (जेकॾिहं साइन इन कयलु �जे),–
ऐ ंपासवड�.–

त� हां पारां �ू कयल वेबपेिजस,–
शेवा जे अंदर त� हां जंू सेिटं� स,–
त� हां जे �ाउज़र जो नमूनो ऐ ंIP पतो,–
ऑपरेिटंग िस�म, िडवाइस जो िक़� म, ऐ ंवज़�न जी ॼाण,–
रैश लॉग,–
IBMid ॼाण (जेकॾिहं साइन इन कयलु �जे),–
ऐ ंपासवड�.–
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त� हां जी पसंदगीअ जे िहसाब सां, असां िन�ती शयुिन, शेवाउिन, ऐ ंपेशकशुिन बाबत त� हां सां िथयल गु�गू म� गिॾ िथयल ॼाण जो इ� तेमालु कंदा आिहयंू। असां िहन ॼाण जो इ� तेमाल असां जे मुवाद ऐ ंइ� तहारिन सां त� हां जो ऑनलाइन
तजुब� श�ी बणाइण ऐ ंअंद�नी माक� �िटंग ऐ ंवापारी सिमझ वधाइण लाइ िब इन ॼाण जो इ�ेमालु कंदा आिहयंू। ईमेल, फ़ोन, या टपाल ज़�रए माक� �िटंग रािबते बाबत म� पंिहंजी पसंदगी सेट या अपडेट करण लाइ, IBM PRIVACY
PREFERENCE CENTER ते वञो। त� हां ऑ�-आउट व�ती, िपणु जमा करे सघंदा आिहयो या हर िहक माक� �िटंग ईमेल जे हेठांअनस� स�ाइब खे िसले� करे सघंदा आिहयो। असां जी वेबसाइटुिन ते त� हां जे बारे म� असां जेका ऑनलाइन
ॼाण जमा कंदा आिहयंू, उन बाबत पंिहंजी पसंदगी जाचण या सेट करण लाइ वेबसाइट जे फुटर म� कुकी पसंदगी चंूिडयो।.

असां जमा कयल ॼाण माक� �िटंग जे मक़सदिन लाइ इ�ेमालु कंदा आिहयंू। इन ॼाण म� शािमल थी सघे थो:

त� हां जी पसंदगीअ जे अधीन, असां IBM शयुिन, शेवाउिन, ऐ ंपेशकशुिन बाबत त� हां खे माक� ट करण म� इन ॼाण जो इ� तेमाल करे था सघंू। िमसाल तोर, असां:

त� हां जो ईमेल पतो, फ़ोन, या टपाल पते जो इ� तेमाल करे माक� �िटंग म�ग़ूिलउिन जे बारे म� पंिहंजी पसंदगी सेट या अपडेट करण लाइ IBM PRIVACY PREFERENCE
CENTER ते वञो। त� हां, िपणु जमा करे सघंदा आिहयो या हर िहक माक� �िटंग ईमेल जे हेठां अनस� स�ाइब खे िसले� करे सघंदा आिहयो। श�ीकरण या मक़सदी
इ� तेहारिन लाइ त� हां जे हैश कयल ईमेल जो इ� तेमाल खे छॾण लाइ, त� हां इ�िन इ��यारिन मां कंिहं जो िब इ� तेमालु करे पंिहंजी ईमेल रज़ामंदीअ खे वापस खणी सघो था।.

असां जी वेबसाइटुिन ते त� हां जे बारे म� असां जेका ऑनलाइन ॼाण जमा कंदा आिहयंू, उन बाबत पंिहंजी पसंदगी जाचण या सेट करण लाइ वेबसाइट जे फुटर म� कुकी पसंदगी
चंूिडयो।.

असां इन ॼाण जो इ� तेमालु माक� �िटंग ऐ ंवापारी सिमझ वधाइण लाइ िब कंदा आिहयंू, जेका असां जे वापारी कमिन लाइ ज़�री आहे। िमसाल तोर, असां:

ठेकेदारीअ जो लाॻापो

जॾिहं त� हां असां खां को ट� ाइल या शइ या शेवा जो ऑड�र कंदा आिहयो, त िहक ठेकेदारीअ जो लाॻापो पैदा थीदंो आहे। जॾिहं त असां ख़ास तोर ते असां जंू शयंू ऐ ंशेवाऊं वापारिन खे ॾीदंा आिहयंू, पर मा�� िपणु िहक �ाहक जे तोर ते
असां सां िसधे नमूने क़रार म� दािख़ल थी सघंदा आिहििन। असां अिहड़ी का िब ॼाण जमा सघंदा आिहयंू जेका ठेकेदारीअ जो क़रार ितयार करण, लाॻू ऐ ंपूरो करण लाइ वािजब तौर ते ज़�री �जे।

कंिहं ठेकेदारीअ जे लाॻापे म� जमा कयल ॼाण म�, व�ती कंदड़ जे वापारी रािबते जी ॼाण, िहक IBMid, ऐ ंऑड�र जी िवचूर शािमल थी सघंदी आहे। शेवाउिन खे अमल म� आणण,
या शइ या शेवा जो ए� सेस िॾयण लाइशइ मोकलण ऐ ंपैसा चुकाइण लाइ घुरबल ॼाण िब गिॾ कई वञी सिघजे थी।.

शयुिन या शेवाउिन जे िक़� म जे आधार ते, इहा ॼाण तमाम मक़सदिन लाइ गिॾ करे था सिघजे, िमसाल तोर, ठेकेदारी जे बंदोब� त ऐ ंपालन लाइ, असां जी शयुिन ऐ ंशेवाउिन जे
सुधार ऐ ंवाधारे म� मदद िॾयण लाइ, �ाहक जी तस� ली जे सव� वा� ते त� हां सां रािबतो करण लाइ, ऐ ंतकनीकी ऐ ंमाक� ट जाइज़ा तयार करण लाइ। वधीक ॼाण लाइ IBM
ए��केश� स, � लाउड ऐ ंऑनलाइन शेवाऊं िॾसो।.

कंिहं ठेकेदारीअ जे लाॻापे म� गिॾ कयल ॼाण जी �ोसेिसंग खां पिह�रयो,ं माक� �िटंग ऐ ंइ� तेहारीअ जे मक़सदिन लाइ मंज़ूरी वठण जे िबना इ� तेमाल न कई व�दी आहे।

मददी शेवाऊं

जॾिहं त�ां मदद जी व�ती करण लाइ असां सां रािबतो कंदा आिहयो, त असां त� हां जे रािबते जी ॼाण, मसइले जो बयानु, ऐ ंमुमिकन हल जमा कंदा आिहयंू। असां मददी सवाल खे िनभेरण, बंदोब� जे मक़सदिन लाइ, त�ां सां असां जे
लाॻापे खे वधाइण लाइ, मुलािज़ मिन जे अ� यास लाइ ऐ ंमैयार जी ख़ातरीअ जे मक़सदिन लाइ िॾनल ॼाण खे �रकॉड� कंदा आिहयंू।.

IBM सां त� हां जी गु�गू ज़�रए िसधी त� हां खां जमा कयल ॼाण, जीअं त इव�ट्स ते हािज़री या ऑनलाइन रिज� ट� ेशन फॉ�� जमा करणु,–
िटईं धुर जे �दाता खां िमिलयल ॼाण, पर अिहड़े ज़ािबते जे अधीन जेका पक करे त िटईं धुर इहा ॼाण क़ानूनी नमूने सां जमा कई आहे ऐ ंअसां जे माक� �िटंग रािबतिन म�
इ� तेमाल लाइ उन खे इहा ॼाण IBM खे िॾयण हक़ �जे,

–

असांजी वेबसाइटुिन ते जमा कयलु या IBM ईमे� स ऐ ंमुवाद सां त� हां जी गु�गूअ सां िमिलयलु, जंिहं म� िटईं-पाट�अ जी साइटुिन जो मुवाद िपणु शािमल आहे। इहा ॼाण
हािसल करण म� असां िजिन तकनीकुिन जो इ� तेमालु कंदा आिहयंू, उ�िन ते वधीक ॼाण लाइ कुकीज़ ऐ ंसािॻयंू तकनीकंू िॾसो।

–

ईमेल, टेिलफ़ोन या टपाल मेल जो इ� तेमालु करे त� हां जो रािबतो करे सघंदा आिहयंू।–
IBM शयुिन ऐ ंशेवाउिन सां त� हां जो तजुब� श�ी बणाए सघंदा आिहयंू, जीअं त असां जी वेबसाइटुिन ते वधीक लाॻापो रखंदड़ मुवाद या असां जी वेबसाइटुिन ते
पिह�रयो ंखां भ�रयल रिज� ट� ेशन फॉ� स� शेयर करण।.

–

IBM वेबसाइटुिन, असांजे मुवाद, ईमे� स सां त� हां जी गु�गू, या कुझु इलाइक़िन म�, त� हां जे हैश कयलु ईमेल पते सां गंिढयल म�ग़ूलीअ जे बारे म� असां या इ��यार
िॾनलु िटईं पािट�युिन पारां गिॾ कयलु ॼाण जे आधार ते िटईं-पािट�युिन जी वेबसाइटुिन ते मक़सदी IBM इ� तेहार िॾयणु।.

–

त� हां जी िदलच��युिन ऐ ंइ�कानी वापारी ज़�रतुिन खे बिहतर नमूने सां सिमझण लाइ असां जमा कयल ॼाण खे ॻंढे सघंदाआिहयंू,–
असां जी माक� �िटंग मुिहम ऐ ंइव�ट्स जो असर मापण ऐ ंिचतायल वापारी फ़ैिसलिन ऐ ंसीड़पुिन म� अिॻते वधण लाइ गिॾ कयल ॼाण जो इ�ेमालु करे सघंदा आिहयंू,–
माक� �िटंग ओिडयंस खे वधाइण ऐ ंठा�को करण जे मक़सदिन लाइ IBM वेबसाइट जे मुलाक़ाितयुिन बाबत हािसल कयल ॼाण खे गिॾ करणु।–

वधीक ॼािणयो
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LiveChat ज़�रए समेत जॾिहं त� हां मदद जी व�ती करण लाइ असां सां रािबतो कंदा आिहयो, त असां त� हां जे रािबते जी ॼाण, मसइले जो बयान ऐ ंमुमिकन हल गिॾ कंदा
आिहयंू। इन म� असां सां त� हां जी गु�गूअ जी �रकॉिड�ग या िलखत शािमल थी सघे थी। त� हां जी मदद जी व�तीअ सां लाॻापो रखंदड़ शयुिन या शेवाउिन बाबत ॼाण िॾयण लाइ
असां इन ॼाण जो इ�ेमालु करे सघंदा आिहयंू। इन म� शयुिन जा अपडेट्स या िनपटारा शािमल थी सघिन था, ऐ ंशइ बाबत मदद, जीअं त मसइले बाबत कंिहं मेसर अ� यास
बाबत वधीक क़ीमती सला�ं िॾयण लाइ; त� हां या त� हां जे इदारे िथयल गु�गू ज़�रए जमा कयल ॼाण खे असां गॾे सघंदा आिहयंू।

मददी मामलो खे मंुहं िॾयण मिहल, असां त� हां पारां िॾनल या असां जे िस�म ते त�ां जी ॼाण खे घुज� पवण ते ए�ेस करे सघंदा आिहयंू। इन ॼाण म� त� हां, त� हां जे इदारे जे
मुलािज़ मिन, �ाहकिन, या िॿई लाॻापो रखंदड़ धु�रयुिन बाबत ॼाण शािमल थी सघे थी। इन ॼाण जी संभाल ऐ ं�ोसेिसंग जे बारे म� शतू�, इ� तेमाल जी लाॻू शतु�िन या त� हां जी
सं� था ऐ ंIBM जे िवच म� िॿयिन क़रारिन म� िॾनल आिहििन, जीअं त डाइ�� नो ��क डेटा जी ॾे-विठ लाइ इ� तेमाल जंू शतू�।

त� हां जी ऐ ंIBM जी िहफ़ाज़त करण

त� हां खे ऐ ंIBM खे I.T. सलामतीअ जे ख़तरिन खां बचाइण लाइ ऐ ंगैर-इ��यारी ए� सेस, ख़ुलासे, सुधारे या ख़ा�े खां बचाइण लाइ असां ॼाण हािसल करे सघंदा आिहयंू ऐ ंइ� तेमाल करे सघंदा आिहयंू। इन म� असांजे I.T. ए� सेस इ��यारी
स�रशतिन खां िमिलयल ॼाण शािमल आहे, जीअं त लोग-इन ॼाण।

त� हां जी ॼाण खे बचाए रखण म� असां जेके सलामतीअ जा हल इ�ेमालु कंदा आिहयंू, उन लाइ असां जो बुिनयादी ढांचो, ऐ ंअसां जा नेटवक� , IP पता ऐ ंलॉग फाइलुिन जिहड़ी
ॼाण खे गिॾ करे सघंदा आिहििन। कंिहं मुमिकन सलामतीअ जे वािक़ये जी जाच ऐ ंसलामतीअ सा��ं ख़तरिन ते जाइज़ा ितयार करण लाइ सलामती �ो�ामिन जे कम करण ऐं
इ�ेमाल लाइ इहो ज़�री आहे।

ग़ैर-इ��यारी ए� सेस, वाइरसिन, ऐ ंबद�ाह म�ग़ूिलयुिन जे इशारिन जो पतो लॻाइण लाइ ए� सेस जी जायुिन, I.T. स�रशतिन ऐ ंनेटवक� िन ते, ऐ ंमंिझ ॼाण हािसल करण लाइ
असां ख़ास टूिलंग ऐ ंिॿया तकनीकी ज़�रया इ� तेमाल करे सघंदा आिहयंू। जॾिहं ग़ैर-इ��यारी ए� सेस, मालवेर या बद�ाह म�ग़ूिलयुिन जो शक �जे ऐ ंबद�ाह कोड या
मुवाद खे हटाइण या जुदा करण लाइ जाच करण लाइ असां ॼाण गिॾ करे सघंू था।

IBM जा हंध

जॾिहं त� हां IBM जे कंिहं हंध ते वञो था, त असां त� हां जे नाले या वापारी रािबते जी ॼाण जमा कंदा आिहयंू (पिहंजो अकाउंट िॾसो), ऐ,ं कुझु मामलिन म�, सरकार पारां िॾनल ID मां ॼाण खणंदा आिहयंू। इहा ॼाण ए� सेस जे बंदोब� त ऐं
असां जे हंधिन ऐ ंमुलािज़ मिन जी सलामती ऐ ंबचाव जी िहफाज़त लाइ गिॾ कई व�दी आहे।

असां जी जायुिन ते गिॾ कयल ॼाण ए� सेस बैिजस िॾयण लाइ इ� तेमाल कई व�दी आहे। िजते क़ानूनी तौर ते इजाज़त �ंदी, उते असां मुलाक़ाितयुिन जी सुञाणप जी पक करे सघंू
था, ऐ ंहंध ते किम कंदड़ स� लायर जे मुलािज़ मिन लाइ सुञाणप करण जे मक़सदिन लाइ िहक त�ीर जे ज़�रए सुञाणप करण जी व�ती करे सिघजे थी।

असां जी हंधिन, मुलािज़ मिन, ऐ ंिम��यत जी सलामती ऐ ंबचाव जे सबबनु लाइ कैमरा सां िनगरानी ऐ ंए� सेस बंदोब� त जो इ� तेमालु कयो व�दो आहे। वधीक ॼाण IBM हंध ते
मेसर थी सघे थी।

भत� ऐ ंअॻोणा मुलािज़ म
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पंिहंजी सं� था लाइ असां लाॻीतो नएं �नर जी तलाश म� रहंदा आिहयंू, ऐ ंअसां तमाम ज़�रयिन सां नौकरीअ जे अज़�दारिन या मुमिकन उ� मेदवारिन जे बारे म� ॼाण हािसल कंदा आिहयंू। वधीक ॼाण लाइ अज़�दारिन खे Talent Acquisition
Privacy Notice जो हवालो िॾनो व�दो आहे। जॾिहं को मुलािज़ म IBM छॾे थो वञे, त असां �न जे बाक़ी कम, ठेकेदारी, रोज़गार, क़ानूनी, ऐ ंपैसेदारी मक़सदिन सां लाॻापो रखंदड़ ॼाण �ोसेस कंदा रहंदा आिहयंू, जंिहं म� IBM पारां संभाल
जी हद ताईं पे� शन जो ब बंदोब� त िब शािमल आहे।

भत�अ जे बारे म�, भत� िवचोली-सं� थाउिन जी मदद सां असां इ�कानी उ� मेदवारिन जी ॻो�ा कंदा आिहयंू ऐ ंकंिहं ख़ास कम लाइ मुमिकन उ� मेदवार जी सुञाणप करण लाइ
सोशल मीिडया � लेटफॉम� ते साव�जिनक तौर ते मेसर िथयल ॼाण जो इ� तेमाल करे सघंदा आिहयंू।

जॾिहं को मुलािज़ म IBM छॾे थो वञे, त IBM म� �न झनेू मुलािज़ म जे बारे म� असां बुिनयादी ॼाण काइमु रखंदा आिहयंू।

कंिहं मुलािज़म जे �रटायर िथयण खां पोइ, उन �रटायर िथयल मुलािज़म जंू पे� शन िज़मेदा�रयंू पू�रयंू करण लाइ असां उन बारे म� ॼाण �ोसेस कंदा आिहयंू। पे� शन ॼाण, या िॿयिन
�रटायरम�ट �ो�ामिन जी �ोसेिसंग जे बारे म� ॼाण, पे� शन लाइ िज़मेवार मक़ामी सं� था विट िमली सघंदी आहे। कुझु देशिन म�, इहा का ख़ुदमु��यार सं� था थी सघे थी। कुझु
मामलिन म�, �रटायर िथयलु मुलािज़मु अञा िब IBM-पारां बंदोब� त कयलु पहलुिन या �ो�ामिन म� िह� सो वठी सघंंदा आिहििन, जीअं त � वयंसेवक ऐ ंसमाजी िज� मेदारी जा
�ो�ाम। इहा िह� सेदारी पंिहंजी इ� छा ते �ंदी आहे ऐ ंइन पहलुिन लाइ वधीक ॼाण लाॻािपयल वेबसाइटुिन या ॼाण पेजिन ते िॾनलु �ंदी आहे।

असां जा वापारी कम करणु

पंिहंजा वापारी कम, िस�रशता, ऐ ं�ोसेस बिहतर बणाइण लाइ असां ॼाण गिॾ ऐ ंइ� तेमाल कंदा आिहयंू। िमसाल तोर, असां जा कम करण, संभालण, जांचण, ऐ ंवधाइण, असां जी िम��यत ऐ ंमुलािज़मिन जी िहफाज़त करण, शइ जे वाधारे, ऐं
असां जा हक़ बचाए रखण म� ॼाण जो इ� तेमाल करे थो सघजे।

सं� था, कारोबार, ऐ ंकारिक�रिदगी, जांचुिन, ऐ ंट� �डस जे बारे म� िचताउ वारा फैिसला करण लाइ असां ॼाण जमा कंदा आिहयंू। िमसाल तोर, इन ॼाण जो इ� तेमाल असां असां जे
कमिन जी लाॻतुिन ऐ ंमइयार जो जाइज़ो वठण म� कंदा आिहयंू। िजते मुमिकन �जे, इहो मजमूई ॼाण जो इ� तेमालु करे कयो व�दो आहे, पर श�ी ॼाण िब इ� तेमाल करे सघबी
आहे।

असां पंिहंजे वापारी िस�रशतिन खां ॼाण गिॾ ऐ ंइ� तेमाल कंदा आिहयंू, जंिहं म� इन लाइ श�ी ॼाण शािमल थी सघे थी:

असां पंिहंजी वापारी कार�वाइयुिन, वेबसाइटुिन, � लाउड ऐ ंऑनलाइन शेवाउिन, शयुिन, या तकनीकुिन जे इ� तेमाल सां ॼाण गिॾ कंदा आिहयंू। इन ॼाण म� श�ी ॼाण शािमल
थी सघे थी ऐ ंइहा शइ ऐ ं�ोसेस जे वाधारे लाइ इ� तेमाल कई व�दी आहे। िमसाल तोर, असां इन ॼाण जो इ� तेमाल, क़ािबिलयत वधाइण, लाॻतंू घटाइण, या पंिहंजो पाण हलंदड़
�ोसेसिन ऐ ंऔज़ारिन जे वाधारे ज़�रए शेवाऊं बिहतर बणाइण, या उ�िन त�ीकुिन खे सुधारण या वधाइण लाइ करे सघंदा आिहयंू, जेके इ�िन ते मदार रखंिदयंू आिहििन।

कुकीज़ ऐ ंसािॻयंू तकनीकंू

जॾिहं त� हां असां जी वेबसाइटुिन, � लाउड ऐ ंऑनलाइन शेवाउिन ते वञो था, या कुझु िटईं-धु�रयुिन जी वेबसाइटुिन ते असां जो मुवाद िॾसो था, त असां कुकीज़, वेब बीक� स, लोकल �ोरेज, या HTML5 जिहड़ी तमाम ऑनलाइन तकनीकुिन
जे इ� तेमाल सां त� हां जे ॻंढ ऐ ंत� हां जी म�ग़ूलीअ जे बारे म� ॼाण गिॾ करे था सघउंं। वेबसाइट या शेवा खे हलाइण, कारिकद�गीअ खे बिहतर बणाइण, असां जंू ऑनलाइन शेवाऊं कीअं इ�ेमालु िथयिन िथयंू इहो सिमझण म� असां जी मदद
करण, या असां जे यूज़रिन जंू िदलच��यंू तइ करण म� इ�िन तकनीकुिन सां गिॾ कयल ॼाण ज़�री थी सघे थी। IBM ऐ ंिॿयुिन साइटुिन ते अिहड़ी तकनीकुिन जो इ� तेमालु करण म� शेवा ऐ ंमदद िॾयण लाइ असां इ� ततेहारी भाइवार
इ� तेमाल कंदा आिहयंू।

कुकी डेटा जो उहो टुिकरो आहे जेको का वेबसाइट त� हां जे �ाउज़र ते मोिकले सघे थी, जेको त� हां जे कं� यूटर म� जमा थी करे त� हांजे कं� यूटर जी सुञाणप करण म� इ� तेमालु
करे था सिघजे। िप� से� स ऐ ंटै� स समेत, वेब बीक� स, उहे तकनीकंू आिहिन जेके कंिहं IBM वेब पेज ते वञण वारे वापरीदंड़ खे या जेकॾिहं को वेब पेज िॿई वेबसाइट ते कॉपी
िथयण खे ट� ैक करण म� इ� तेमाल थी ं�िदयंू आिहिन। इलाइक़ी शेयर कयल शयंू, िविज़ ट कयल वेब पेज ते ॾेखा�रयल मुवादी ॼाण, ऐ ंपसंिदिगयंू जमा करे िथयंू सघिन। इहे सभई
तकनीकंू असां जी वेबसाइटुिन सां जुिड़यल ख़ािसयतंू िॾयण या त� हां जी िदलच��युिन जे आधार ते िॿयुिन वेबसाइटुिन ते लि�त IBM इ� तेहार (त� हां जी कुकी पसंदुिन जे
िहसाब सां) ॾेखारण म� इ� तेमाल करे सिघजिन िथयंू। वेब बीक� स, ईमेल �ूज़ लेटरिन या अख़बा�िन सां त�ां जी गु�तू खे ट� ैक करण म� िब इ� तेमाल करे सिघबो आहे, जीअं
इहो तइ करण म� त छा पैगाम खुिलयल आिहििन या िलं� स चंूिडयल आिहििन।

असां जा हक़ बचाइण ऐ ंलाॻू करण लाइ, जंिहं म� धोखेबाज़ी या िॿयंू गुनहगारी म�ग़ूिलयंू शािमल आिहििन (िमसाल तोर, पैसा अदा करण जे स�रशतिन म� ॼाण इ� तेमाल
करण ज़�रए)

–

भालण ऐ ंिनबेरण लाइ–
क़ानूनी कार�वाईअ म� िशकायतुिन जो जवाबु िॾयण ऐ ंIBM खे बचाइण–
उ�िन देशिन म� क़ानूनी िज़� मेवा�रयुिन जो पालन करण लाइ, िजते असां कारोबार कंदा आिहयंू–
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सेशन कुकीज़ जो इ� तेमाल त� हां जी पेज खां पेज ताईं तर� की खे ट� ैक करण म� इ� तेमाल करे थो सघजे, जीअं त� हां खा उन ॼाण जी घुज� न कई वञे, जेकी त� हां मौजूदा सेशन जे
दर� यान पिह�रयो ंई ॾई चुका �जो, या उहा ॼाण जंिहं जी घुज� कंिहं विहंवार खे पूरे करण लाइ ज़�री �जे। वेब �ाउज़र बंद करण ते सेशन कुकीज़ िमटजी व��िदयंू आिहिन। होॾी
कुकीज़ कंिहं वेबसाइट ते अिॻते जी मुलाक़ात लाइ यूज़र जंू पसंिदयंू जमा कंदी आहे, जीअं त त� हां जी पसंद जी ॿोली ऐ ंदेश जो हंध दजु� करण। होॾी कुकीज़ पंिहंजो डेटा 12
महीनिन जे अंदर िमटाए छॾी ं�िदयंू आिहिन।

असां पारां इ� तेमाल थीअंड़ ऑनलाइन ट� ै िकंग तकनीकुिन जे बारे म� वधीक ॼाण लाइ या असां जी वेबसाइटुिन ते त� हां जे बारे म� असां पारां गिॾ कयल ॼाण जे बारे म� पंिहंजंू
पसंिदगी िॾसण या सेट करण लाइ त� हां IBM कुकी मैनेजर जो इ� तेमालु करे था सघो। जॾिहं त� हां कंिहं वेबपेज ते पिह�रयो ंभेरो व�दा आिहयो त IBM कुकी मैनेजर या त िहक
नोिटिफकेशन िवंडो जे तौर पेशु अचे थो या वेबसाइट फुटर म�कुकी पसंदिगयंू चंूडण सां खुले थो। IBM कुकी मैनेजर सभनी िक़� मिन जी ट� ै िकंग तकनीकुिन जो िनपटारो न कंदो
आहे (िमसाल तोर, ईमेल िप� से� स)। मोबाइल ऐ� स इ� तेमाल करण मिहल, सेिटं� स मैनेज करण लाइ पंिहंजे मोबाइल िडवाइस ते इ��या�रयुिन जो इ� तेमाल कयो।

IBM कुकीज़ � लॉक, नाकाम, या खा�रज करण सां शायद शेवाऊं सही नमूने कम न किन, जीअं त किहं ख़रीदारी काट� जे मािमले म�, या वेबसाइटंू या IBM Cloud शेवाऊं � लॉक
िथयण, िजते त� हां खे साइन इन करण जी घुज� पई सघे थी। कुकीज़ नाकाम करण सां िॿयंू ट� ै िकंग तकनीकंू नाकाम न थी ं�िदयंू आिहिन, परकुकीज़ म� जमा कयलु कंिहं िब िवचूर खे
ए� सेस करण खां िॿयिन तकनीकुिन खे रोकी ं�िदयंू आिहिन।

असां जंू वेबसाइटंू िटईं-पाट�अ जे सोशल मीिडया इ��यारिन जे मुमिकन इ� तेमाल जी पेशकश कंिदयंू आिहिन। जेकॾिहं त� हां इहे िवक� इ� तेमाल करण जी चंूड कयो था, त
इहे िटईं-पाट� साइटंू त� हांजे बारे म� ॼाण वठी सघिन िथयंू, जीअं त� हां जो IP पतो, ए� सेस जो व�ु, ऐ ंवेबसाइट URLs जो हवालो िॾयणु। जेकॾिहं त� हां उ�िन सोशल मीिडया
साइटुिन ते लॉग इन कय� था, त � गिॾ कयलु ॼाण त� हांजी �ोफाइल ॼाण सां ॻंढे िब सघिन िथयंू। इ�िन िटईं-पाट� शेवाउिन जी राज़दारी जे रवाज़िन लाइ असां का िज़� मेवारी
नथा खणंू ऐ ंत� हां खे इहा सलाह िॾयंू था त वधीक ॼाण लाइ उ�िन जी राज़दारी नीितअ जो जाइज़ो वठो।

कुकीज़ ऐ ं�ाउज़र सेिटं� स इ� तेमाल करे इहे तकनीकंू हटाइण जे बारे म� वधीक ॼाणण लाइ https://www.allaboutcookies.org/िॾसो।

ॿार

जेिसताईं ॿुधायो न वञे, असां जंू वेबसाइटंू, शयंू, ऐ ंशेवाऊं ॿारिन या नंढड़िन जे इ� तेमािल लाइ न आिहिन, जीअं त उ�िन जे अिधकार खे� म� क़ानून पारां ॿुधायल आहे।

ज़ाती ॼाण शेयर करण

IBM जे वािजब वापारी मक़सदिन लाइ, ऐ ंछड़ो ॼाण जी घुज� जे आधार ते असां स� लायस�, सलाहकारिन, या वापारी भाईवारिन सां अंद�नी खाते या ऐ ंॿािहर श�ी ॼाण शेयर करे सघंू था। इहो िह� सो ॿुधाए थो त असां ॼाण कीअं शेयर कंदा
आिहयंू ऐ ंउन शेय�रंग खे कीअं अंजाम ॾीदंा आिहयंू।

असां श�ी ॼाण कीअं शेयर कंदा आिहयंू

श�ी ॼाण शेयर करण मिहल, इहा प� क करण लाइ त ॼाण लाॻू क़ानून जे िहसाब सां शेयर करे कई वञे, असां वािजब जांचंू ऐ ंज़ािबता अमल म� आणीदंा आिहयंू।

जेकॾिहं असां कुझु देशिन म� कारोबार िवकणण, ख़रीदण, जोड़ण, या वरी-सोघा करण जो फैसिसलो कयंू था, त अिहड़िन वंिहंवारिन म� मुमिकन या असली कारोबार खरीदारिन खे कुझु श�ी ॼाण जो ख़ुलासो करे था सघंू, या अिहड़ा
कारोबार िवकणंदड़िन खां श�ी ॼाण गिॾ करे था सघंू।

सं� था जे अंदर, श�ी ॼाण असांजे वापारी मक़सदिन लाइ शेयर कई व�दी आहे: काबिलयत वधाइण लाइ, लाॻत जी बचत लाइ, ऐ ंअसां जे संगी-सं� थाउिन जे िवच अंद�नी
सहकार (जीअं त Red Hat). िमसाल तोर, असां त� हां ऐ ंिॿई ॿािहरी ंपािट�युिन सां असां जो लाॻापो, पालन जा �ो�ाम, या िस�मस ऐ ंनेटव� स� जी सलामती खे मैनेज करण म�
श�ी ॼाण शेयर करे था सघंू।

श�ी ॼाण ते असां जे अंद�नी ए� सेस ते पाबंदी आहे ऐ ंइन जी मंज़ूरी छड़ो ॼाणण-जी-घुज� जे आधार ते िॾनी व�दी आहे। इहा ॼाण शेयर करण कंपनी जे वािजब अंद�नी
बंदोब� तिन, असांजी नीितयुिन ऐ ंमइयार जे अधीन �ंदी। वधीक ॼाण लाइ क़ानूनी आधार िॾसो।
स� था जे बािहर,

कुझु हालातिन म�, श�ी ॼाण क़ानूनी कार�वाइयुिन, कोट� जे फैसलिन, या क़ानूनी �ोसेसिन जे िहसाब सां सरकारी एज��युिन खे खुलासो करण जी घुज� पई थी सघे। असां IBM
या िॿयिन जा हक़ बचाइण लाइ िब तॾिहं श�ी ॼाण शेयर करे था सघंू, जॾिहं IBM खे लॻे त अिहड़े हक़िन ते असर पइजी थो सघे, िमसाल तोर धोखेबाजी रोकण लाइ।.

अंतररा�� ीय म� ट� ांसफर जी स�िलयत

स� लायस� सां असांजे कारोबार म� असांजी तफा� श�ी ॼाण गिॾ, इ� तेमाल करण, जायज़ो वठण, या बे िक� म जी �ोसेिसंग शािमल थी सघे थी.–
माक� �िटंग, िवकरे, ऐ ंIBM शयुिन ऐ ंशेवाउिन जी � यव� था लाइ असांजे वापारी मॉडल म� जुदा वापारी भाइवारिन सां सहकार शािमल आहे. वािजब �जण ते (िमसाल तोर,
को ऑड�र पूरो करण लाइ ज़�री �ंदे), असां चंू�ल वापारी भाइवारिन सां वापारी राबते जी ॼाण शेयर करे था सघउं.

–

असां वकीलिन, जांच-कंदड़िन, ऐ ंबीमा कंपिनन समेत पेशेवर सलाहकारिन खे उ�िन जंू शेवाऊं पाइण लाइ श�ी ॼाण शेयर करे था सघउं.–
असां िबयिन सां ठेकेदारी �र� ते जी ॼाण शेयर करे था सघउं, िमसाल तोर असांजा वापारी भाइवार, पैसेदारी सं� थाउं, िशिपंग कंप� यू, टपाल, या कम पूरो करण म� शािमल
क� ट� स अ��या�िन जिह�ंू सरकारी अ��यारी-सं� थाउं.

–

असां IBM पारां कमु िॾनलु इ� तहारी तकनीक भाइवारिन, डेटा जायज़ो वठंदड़िन ऐ ंसोशल नेटव� स� जिहड़ी टी ंपािट�न सां उ�िन जे � लेटफॉ� स� ते मकसदी IBM
इ� तहार िडयण, जायज़े लाइ ॼाण सोघी करण, ऐ ंउ�िन इ� तहारिन जे सरोका�रन खे टैक करण लाइ श�ी ॼाण शेयर करे था सघउं.

–

वधीक ॼािणयो
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त� हां जी श�ी ॼाण IBM जी संगी-सं� थाउिन ऐ ंदुिनयाभर म� िटईं पािट�युिन खे मोिकले थी सिघजे या उ�िन पारां ए� सेस करे थी सिघजे। इहा िजते िब �जे, त� हां जी श�ी ॼाण जी िहफाज़त लाइ, IBM देशिन जे िवच म� श�ी ॼाण
मोकलण म� क़ानूनिन जो पालन कंदी आहे।

हेठु िॾनल समेत असां तमाम महफूज़ी कम अमल म� आंदा आिहिन:

कंट� ोलर ऐ ंनुमाइंदे जी ॼाण

IBM पिहंजी संगी-सं� थाउिन ज़�रए सॼी दुिनया म� कारोबार कंदो आहे। कुझु देशिन म� राज़दारी क़ानून कंट� ोलर खे क़ानूनी सं� था (या कुदरती श� स) मञीदंा आिहिन, जेके श�ी ॼाण �ोसेस करण जे मक़सद समेत इहो तइ कंदा आिहिन,
त उहा ॼाण कीअं �ोसेस कई वञे। कंट� ोलर जे त�रफां �ोसेिसंग कमिन म� शािमल पािट�युिन खे �ोसेस कंदड़ जो नालो ॾई थो सिघजे। दाइरे जे आधार ते, उिहदा ऐ ंलाॻािपयल जवािबदा�रयंू अलिॻ-अलिॻ थी सघिन िथयंू।

िजते त� हां जे देश म� राज़दारी क़ानूनिन लाइ इहो ज़�री �जे, उते त� हां जे देश या इलाके म� त� हां जी श�ी ॼाण जो कंट� ोलर IBM जी खास संगी-सं� था रहंदी, जेिसताईं International Business Machines Corporation (IBM
Corp)। या िॿई का IBM संगी-सं� था त� हां सां कंिहं ख़ास गु�गूअ लाइ पाण खे कंट� ोलर जी सुञाणप ॾीदंी �जे।

कंिहं देश या इलाइक़े जी असां जी ख़ास संगी-संं� था जो रािबतो � यौरो ibm.com वेबसाइटुिन जे फुटर ते पंिहंजो देश या इलाइक़ो चंूडे ऐ ंरािबतो चंूडे करे िॾसी थो सिघजे। IBM Corp. सां िहते रािबतो करे थो सिघजे: इंटरनेशनल िबज़नेस
मशी� स कॉरपोरेशन, 1, नॉथ� केसल ड� ाइव, आम�� क, � यू यॉक� , यूनाइटेड � टेट्स ऑफ अमे�रका।

िजते IBM कॉरपोरेशन या उन जे ज़ािबते वारी कंिहं संगी-सं� था मां को क़ानूनी नुमाइंदो रखण जी घुज� �जे, उते हेिठयां नुमाइंदा र�खया िवया आिहिन।

IBM International Group B.V.,
Johan Huizingalaan 765,
1066 VH Amsterdam,
The Netherlands

IBM United Kingdom Limited,
PO Box 41, North Harbour,
Portsmouth,
Hampshire, PO6 3AU,
United Kingdom

ॼाण जी महफूिज़ यत ऐ ंक़ाइमु रखणु

அत� हां जी श�ी ॼाण ते ग़ैर-इ��यारी ए� सेस, इ� तेमाल, ऐ ंखुली िथयण खां िहफाज़त करण लाइ, असां वािजब भौितक, बंदोब� ती, ऐ ंतकनीकी बचाव अमल म� आणीदंा आिहयंू। िहन बचाविन म� श�ी ॼाण खे मोकली ं�दे व� ज़ाती
रखण लाइ िकरदार-आधा�रत ए� सेस कंट� ो� स ऐ ंए���� शन शािमल आिहिन। असां पंिहंजे वापारी भाईवारिन, स� लायस�, ऐ ंिटईं पािट�युिन खां िब इहा उ�ीद कंदा आिहयंू त � वािजब बचाव अमल म� आणिन, जीअं त ठेके जंू शतू� ऐ ंए� सेस जंू
पाबंिदयंू, जीअं ॼाण खे ग़ैर-इ��यारी ए� सेस, इ� तेमाल, ऐ ंखुलासे खां बचाए सिघजे।

IBM, ॿोिलयुिन जे वॾे मोडलिन (जंिहं खे अ�र LLM चयो व�दो आहे) समेित बनावती सिमझ मोड� ऐ ंिस�रिशता मैसर कंदो आहे। IBM, IBM.com जी ख़ािसयतुिन ते या उ�िन म� समायिल, अिहड़ा AI मॉड� स ऐ ंिस�रिशता इ�ेमालु करे
सघंदो आहे, जंिहं म� चैटबोट जो वसीलो िपणु शािमल आहे। IBM अिहड़ा AI मॉड� स ऐ ंिस�रशता जुदा नेमिन जे तहत िब मेसर करे थी सघे।

IBM जा AI मॉड� स ऐ ंिस�रशता अवामी तौर ते मेसर वसीलिन खां खयंल डेटा ते ठािहया, सेखा�रय, जाइज़ कया, ऐ ंप�र�खया व�दा आिहिन िजिन म� सरोकारी तौर ते श�ी ॼाण शािमल थी सघे थी। असां लाॻािपयल असरिन खे घटाइण ऐं
भरोसेमंद AI जे जवाबदारीअ वारे वाधारे ऐ ंतैनाती म� मदद करण लाइ सलामती, �ि�याउं, ऐ ंऔज़ार अमल म� आिणया आिहिन। असां श�ी ॼाण पाण विट �ॻो तेिसताईं रखंदा आिहयंू, जेिसताईं उहा उन खे �ोसेस करण जे मक़सदिन
लाइ, या क़ाइमु रखण जी क़ानूनी ऐ ंनेमक घुजु�िन जो पालन करण लाइ ज़�री �जे। क़ाइमु रखण जी क़ानूनी ऐ ंनेमक घुज�िन म� इ�िन लाइ ॼाण क़ाइमु रखण शािमल थी सघे थो:

असां कंिहं िब ठेकेदारी लाॻापे जी ॼाण; बंदोब� ती मक़सदिन, क़ाइमु रखण जी क़ानूनी ऐ ंनेमक घुजु�िन, IBM जे हक़िन जो बचाउ करण, ऐ ंत� हां सां IBM जो लाॻापो मैनेज करण लाइ पाण विट रखंदा आिहयंू। कंिहं पूरक राज़दारी नोिटस म�
िॾनलु ॼाण क़ाइमु रखण जी लाॻू शतु�िन ते वधीक � यौरेवार ॼाण ॾई सिघजे थी।

जॾिहं श�ी ॼाण जी ज़�रत न रहे, त असां विट उन खे सलामतीअ सां िमटाइण जा �ोसेस आिहिन, िमसाल तोर इले� ट� ॉिनक फाइलंू िमटाइण ऐ ंसाबूत �रकॉड� फाड़े िफटो करण।

त� हां जा हक़

ठेकेदारीअ जा क़लम, जीअं त EU कमीशन पारां मंज़ूर कयलु ऐ ंघणिन िॿयिन देशिन म� मंजूर कयलु। त� हां इन पेज जे हेडर म� असां सां रािबतो कय� चंूडे करे EU मानकु ठेकेदारी जे कलमिन (EU SCCs) जी नक़ल जी व�ती करे था
सघो।

–

डेटा राज़दारी ढांचे जी सनद। िजते लाॻू �जे, डेटा राज़दार ढांचे जो पालन करण लाइ कुझु तइ कयलु IBM शेवाऊं (िमसाल तोर, शेवा-तौर-ते IBM बुिनयादी-ढांचो, शेवा-जे-तौर ते सॉ�वेयर, ऐ ंकुझु िॿयंू हो� ट कयल पेशकशंू) सनद
कयंू वयंू आिहिन। वधीक ॼाण लाइ सनद कयलु IBM Cloud शेवाउिन लाइ IBM डेटा राज़दारी ढांचे जी नीती िॾसो।.

–

कंट� ोलस� लाइ पाबंद कॉरपोरेट नेम (IBM BCR-C)। असां विट यूरोिपयन डेटा �ोटे� शन अथॉ�रटीज़ ऐ ंUK इ� फॉम�शन कमी� नर जे द�र पारां मंजूर कयलु BCR-C आहे। वधीक ॼाण लाइ, IBM कंट� ोलर बाइंिडंग कॉरपोरेट नेम
िॾसो।

–

राज़दारी बयान म� बुधायल IBM राज़दारी �रवाज़ APEC सरहद पार राज़दार नेम ढांचे जो पालन कंदा आिहिन। APEC सरहद पार राज़दार नेम (CBPR) स�रशतो �न श�ी ॼाण जी िहफाज़त करे थो जेको िह� सो वठंदड़ APEC
देशिन म� ट� ांसफर कई व�दी आहे, छो त इहा ibm.com ज़�रए ऑनलाइन गिॾ कयलु ॼाण आहे।

–

जांच ऐ ंिहसाब-िकताब जा मकसद,–
क़ानूनी क़ाइमु रखण जंू शतू�,–
झेड़िन जी संभाल,–
ऐ ंउ�िन देशिन म� क़ानूनी दावा क़ाइमु करण, कम म� आणण, या बचाव करण िजते असां कारोबार कंदा आिहयंू।.–

European Economic Area (EEA)

United Kingdom (UK)
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त� हां जी श�ी ॼाण जे मािमले म� त� हां जा कुझु हक़ आिहिन। िहन पेज जे हेडर म� असां सां रािबतो कयो फॉम� इ�िन कमिन लाइ इ� तेमालु करे थो सिघजेः

त� हां जे बारे म� असां विट मौजूद श�ी ॼाण हटाइण जी व�ती करण;

ख़ास िक़� म जी श�ी ॼाण �ोसेस करण खां पोइते हटण, जीअं त लि�त इ� तहारी

इन राज़दारी बयान ऐ ंराज़दारी �रवाजिन सां लाॻािपयल सुवाल पुछण। त� हां जो िनयापो IBM जी राज़दारी टीम जे वािजब मे�र विट मोक� यो व�दो आहे, जंिहम म� िज�ेवार डेटा िहफाज़त आफ़ीसर िब शािमल आिहिन।

IBM त� हां जी श�ी ॼाण कीअं �ोसेस करे थो, जेकॾिहं उन ते त� हां खे तस� ली न आहे, त IBM खे का िशकायत सबिमट कय�।.

जॾिहं त� हां कंिहं डेटा हक़िन (DR) जी व�ती सबिमट कय� था, त त� हां असां खे श�ी ॼाण िॾयो था, जंिहं म� त� हां जो नालो ऐ ंरािबते जो � यौरो शािमल आहे, जेको असां त� हां
जी व�तीअ जो जवाबु िॾयण म� कंदा आिहयंू। कुझु हालतुिन म�, त� हां जी सुञाणप जी पक करण ऐ ंइहो तइ करण लाइ त असां श�ी ॼाण जो सही मा� �अ खे खुलासो करे रिहया
आिहयंू, असां त� हां जे त� वीरी ID जी नक़ल िब घुरी था सघंू, जेका त� हां जी सुञाणप जी पक करण खां पोई तुत� िमटाए छिॾबी।

त� हां जी DR व�ती ते, त� हां जी श�ी ॼाण, DRs सां लाॻापो रखंदड़ IBM जी क़ानूनी जवाबदा �रयुिन ऐ ंवादिन जे िहसाब सां, त� हां जी DR व�ती जी संभाल ऐ ंत�ां जी व�तीअ खे
पूरी करण लाइ �ोसेस कई व�दी आहे।

व�ती पूरी करण खां पोइ 90 ॾीहंंिन लाइ त� हां IBM Privacy Portal म� DR वेबफॉम जो इ� तेमालु करे पंिहंजी सबिमट कयल व��ितयुिन जी ��ितअ जी पक करे सघंदा आिहयो।
DR व�तीअ जे लाॻापे म� त� हां जी कंिहं DR व�तीअ खे िनपटाइण ऐ ंIBM जे पालन ऐ ं�रकॉिड�ग मक़सदिन लाइ, त� हां जी व�तीअ सां लाॻापो रखंदड़ु डेटा IBM सां त� हां जी पोईं
DR-लाॻापो रखंदड़ गु�गूअ जी तारीख़ खां घिट म� घिट िटिन सालिन ताईं र�खयो व�दो आहे।

त� हां जो डेटा असां कीअं �ोसेस कंदा आिहयंू इन बारे म� वधीक ॼाणण लाइ, असां पारां गिॾ ऐ ंइ� तेमालु कयलु श�ी ॼाण िॾसो।.

त� हां जा हक़; लाॻू क़ानूनिन जे नतीजे तोर हदुिन ऐ ंअपवादिन जे अधीन रहंदा। िमसाल तोर, अिहड़ा हालात अची था सघिन जॾिहं असां त� हां पारां घुय�ल कुझु ॼाण शेयर न करे सघंू, जेकॾिहं उन ॼाण जो ख़ुलासो करण जो मतलबु िॿयिन
मा� �िन जे बारे म� ॼाण जो ख़ुलासो करण �जे।

त� हां खे क़ािबल िनगरानी अिधकारीअ खे िशकायत करण जो हक़ िब िमली सघे थो। वधीक हक़िन, जॾिहं � लाॻू थीदंा �जिन, ऐ ंक़ािबल िनगरानी इ��यारीअ खे िशकायत करण जा हक़ िहते िॾसी थो सिघजे।

जेकॾिहं त� हां जो को अणसुिलझायलु राज़दारी या डेटा इ� तेमाल जो को मसइलो �जे, जेको असां तस� लीअ सां न िनपटायो �जे, त मिहरबानी करे िहते असां जे U.S.-म� िटईं-पाट� झेड़े िनपटाइंदड़ (मु� म�) सां रािबतो कयो।.

पंिहंजी माक� �िटंग रािबते जंू पसंदगी सेट या अपडेट करण लाइ IBM राज़दारी पसंद जे स�टरत वञो। त� हांऑ�-आउट व�ती, िपणु जमा करे सघंदा आिहयो या हर िहक माक� �िटंग ईमेल जे हेठां अनस� स�ाइब खे िसले� करे सघंदा आिहयो।

क़ानूनी आधार

कुझु इलाइक़ी दाइरिन म�, श�ी ॼाण जी क़ानूनी संभाल इलाइक़ी दाइरे जी हद म� थी सघे थी, कॾिहं-कॾिहं इन खे क़ानूनी आधार चइबो आहे। त� हां जी श�ी ॼाण जी क़ानूनी संभाल लाइ जंिहं आधार ते असां जो दारोमदार आहे, उहे
मक़सद ऐ ंलाॻू क़ानून जे िहसाब सां जुदा-जुदा थी सघिन था।

நாअसां इ� तेमाल करे सघंू अिहड़ा तमाम क़ानूनी आधार इहे आिहिन:

जॾिहं असां खे कुझु श�ी ॼाण �ोसेस करण जी घुज� �ंदी आहे, असां क़ानूनी आधार ते भरोसो कंदा आिहयंू, जीअं त त� हां जे रािबते जी िवचूर, पैसा-भरण जो � यौरो, ऐ ंमाल
मोिकलण जो � यौरो, जीअं असां त� हां सां पंिहंजंू जवाबदा�रयंू िनभाए सघंू या ठेकेदारी �र� तो मैनेज करे सघंू।

िमसालंूः

वािजब िहत जो मतलबु आहे त कारोबार हलाइण ऐ ंबंदोब� त करण जी सघ, जंिहं म� असां जी पेशकशुिन जी माक� �िटंग, असां जे क़ानूनी िहतिन जी िहफ़ाज़त, असां जे IT माहौल
जी सलामती, या �ाहकिन जंू घुजू� पू�रयंू करण शािमल आिहिन।
िमसालंूः

असां उते िब श�ी ॼाण �ोसेस करे था सघंू, िजते असां खे क़ानूनी, बंदोब� ती, या फ़ैिसले जी कारगुज़ा�रयुिन म� पंिहंजा हक़ बचाइण ज़�री �जिन। उ�िन देशिन म� इहो वािजब
िहत जे क़ानूनी आधार जे तहत ई अचे थो, िजते को अलिॻ क़ानूनी आधार न आहे।

असां विट मौजूद त� हां जी श�ी ॼाण जे ए� सेस या उन खे अपडेट या सही करण जी व�ती करण। लाॻू क़ानून जे आधार ते, त� हां जी श�ी ॼाण जे मािमले म� त� हां विट वधीक हक़ थी सघिन था।–
त� हांजी श�ी ॼाण कंिहं इ� तेमाली फॉम�ट म� हािसल करणु ऐ ंउहा िॿई पाट�अ खे मोिकलण (डेटा मोिकलण जी स�िलयत िब चइबो आहे) जीव�तीकरणु;–
इन राज़दारी बयान ऐ ंराज़दारी �रवाजिन सां लाॻािपयल सुवाल पुछण। त� हां जो िनयापो IBM जी राज़दारी टीम जे वािजब मे�र विट मोक� यो व�दो आहे, जंिहम म� िज�ेवार डेटा िहफाज़त आफ़ीसर िब शािमल आिहिन।–

जेकॾिहं त� हां का शइ या शेवा ख़रीदण था चािहयो, त त� हां सां को ठेको करण लाइ असां खे त� हां जे वापारी रािबते जी ॼाण जी घुज� पवंदी या को शइ ऑनलाइन
ख़रीदण जे ए� सेस लाइ त� हां खे िहक IBMid ठािहणो पवंदो (त� हां जो �ोफाइल त� हां जो �ोफाइलिॾसो) ।.

–

को रािबतो पूरो करण मिहल, त� हां खे मददी शेवाऊं हािसल करण जी घुज� पई थी सघे, जंिहं लाइ असां खे त� हां जी रािबते ॼाण जी घुज� पवंदी।–
नौकरी जे अज़�दारिन ते गौर करण या �रटायर िथयल मा� �िन जी पे� शन जो िहसाब-िकताब मैनेज करण म�, असां खे श�ी ॼाण जी घुज� पवंदी आहे (भत� ऐ ंझनूा
मुलािज़ म िॾसो)।.

–

असांपंिहंजी वेबसाइटुिन  जो त� हां पारां इ� तेमालु, ऐ ं�न सां त� हां जी गु�गू हािसल कंदा आिहयंू, जीअं उ�िन खे बिहतर बणाए सघंू।–
पंिहंजी शेवाउिन जे ए� सेस जी इ��यारी मैनेज करण लाइ असां त� हां जो IBMid (पंिहंजो अकाउंटिॾसोिॾसो) �ोसेस कंदा आिहयंू।.–
िजते असां जो उन सं� था सां ठेकेदारीअ जो लाॻापो �जे जंिहं लाइ त� हां कम कंदा आिहयो, त � ठेको मैनेज करण म� त� हां जी श�ी ॼाण �ोसेस करण जो असां विट
वािजब िहत आहे।

–

असां त� हां जे वापारी रािबते जी ॼाण (पंिहंजो अकाउंटिॾसो) िॿई वापारी-लाॻापो रखंदड़ ॼाण सां गिॾ �ोसेस कंदा आिहयंू, जीअं त� हां सां पंिहंजो रािबतो ठाहे सघंू ऐं
पंिहंजी शयुिन ऐ ंशेवाउिन जो �चार करे सघंू। माक� �िटंग ऐ ंवापारी सिमझ वधाइण लाइ असां त� हां जी हािज़री िॾनल कंिहं IBM इव�ट सां गिॾ त� हां जे रािबते जी ॼाण
�ोसेस करे था सघंू।

–

�नर वारा मा� � खणण जे पंिहंजे वािजब िहत जे आधार ते असां अज़�दारिन जी श�ी ॼाण �ोसेस कंदा आिहयंू (भत� ऐ ंझनूा मुलािज़ मिॾसो)।.–
असां खे पंिहंजा आमु वापारी कमकार चालू रखणा पवंदा आिहिन। िहन कम लाइ असां, िमसाल तोर, सलामती ऐ ंबचाव जे मक़सदिन सां IBM हंधिन ते असांजे IT
स�रशतिन ऐ ंनेटव� स�, या CCTV फुटेज जी लॉिगन ॼाण �ोसेस करे था सघंू।

–

डेटा हक़िन जी व��ितयुिन जो � यौरो

त� हां सां ठेके जे कमकार लाइ ज़�री �जे

IBM या िटईं पाट� जे वािजब िहत जे मक़सदिन लाइ ज़�री �जे
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असां �ेिडट िहफाज़त लाइ श�ी ॼाण �ोसेस कंदा आिहयंू, जेको �ाज़ील जे क़ानून (LGPD) जे तहत िहक ख़ास क़ानूनी आधार आहे, पर िॿयिन देशिन म� िब वािजब िहत जे
क़ानूनी आधार जे दाइरे म� अचे थो।

इहा �ोसेिसंग अंसा जी व�ती ते िम� यल त� हां जी रज़ामंदी जे आधार ते रहंदी।
िमसाल:

असांजी क़ानूनी जवाबदारीअ जे आधार ते असां खे कुझु श�ी ॼाण �ोसेस करण जी घुज� �ंदी आहे। िमसाल:

राज़दारी बयान जा अपडेट्स

जेकॾिहं िहन राज़दारी बयान म� को वॾो फेरफार कयो थो वञे, त लाॻू िथयण जी तारीिख़ मिटजी व�दी, ऐ ं30 ॾीहंंिन लाइ अपडेट कयलु राज़दारी बयान ते िहक नोिटस पो� ट कयो व�दो। को फेरफार िथयण खां पोइ असां जी वेबसाइटुिन ऐं
शेवाउिन जो इ� तेमाल करण सां, इहो मिञयो व�दो त यूज़रिन इहे फेरफार पिढ़या ऐ ंसिमिझया आिहिन।

राज़दारी बयान जा पोयां वज़�� िहते मेसर आिहिन.

इन �रलीज़ म� अपडेट कयल िह� सा:

1. Additional Data Subject Rights: Saudi Arabia

िॿयंू िलं�

- कुकीज़ ऐ ंसािॻई तकनीकुिन जो इ��यारी इ� तेमालु यामाक� �िटंग साम�ी जो ईमेल।–

कुझु विहंवारिन लाइ असां ते, सरकार पारां जारी कयलु ID घुरण जी जवाबदारी �ंदी आहे, जीअं त पैसे जे विहंवारिन लाइ (ठेकेदारी जो लाॻापोिॾसो)।–

त� हां जा िॿया हक़

कैिलफोिन�या जो इज़ाफ़ी राज़दारी बयानु

त�ीक़ कयलु IBM Cloud शेवाउिन लाइ IBM डेटा राज़दारी ढांचे जी नीती

IBM कंट� ोलर पाबंदी कॉरपोरेट नेम

IBM ट� � ट स�टर

रज़ामंदी

क़ानूनी जवाबदारी

��ावना

ज़ाती ॼाण जेका असां जमा ऐ ंइ�ेमाल कंदा आिहयंू

ज़ाती ॼाण शेयर करण

कंट� ोलर ऐ ंनुमाइंदे जी ॼाण

ॼाण जी महफूिज़ यत ऐ ंक़ाइमु रखणु

त� हां जा हक़

क़ानूनी आधार

राज़दारी बयान जा अपडेट्स
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