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Prefacio

IBM SPSS Modelador de analise de texto oferece poderosas capacidades de analitica de texto que
usam tecnologias linguisticas avancadas e Processamento de Linguagem Natural (NLP) para processar
rapidamente uma grande variedade de dados de texto nao estruturado e, a partir desse texto, extrair e
organizar conceitos chave. Além disso, o IBM SPSS Modelador de andlise de texto pode agrupar esses
conceitos em categorias.

Cerca de 80% dos dados mantidos dentro de uma organizacao estao em forma de documentos de

texto - por exemplo, relatérios, paginas da web, emails e notas da central de atendimento. O texto é

um fator chave na ativagao de uma organizacao tenha um melhor entendimento do comportamento de
seus clientes. Um sistema que incorpora o NLP pode extrair conceitos de maneira inteligente, incluindo
frases compostas. Além disso, o conhecimento do idioma subjacente permite a classificacao de termos
em grupos relacionados, como produtos, organizacdes ou pessoas, usando significado e contexto. Como
resultado, é possivel determinar rapidamente a relevancia das informacdes para suas necessidades.
Essas categorias e conceitos extraidos podem ser combinados com dados estruturados existentes, como
demograficos, e aplicados a modelagem no conjunto completo do IBM SPSS Modelador de ferramentas
de mineracgao de dados para gerar decisées melhores e mais focadas.

Os sistemas linguisticos sao sensiveis ao conhecimento — quanto mais informacodes estao contidas

em seus dicionarios, mais alta serd a qualidade dos resultados. IBM SPSS Modelador de anélise de

texto é entregue com um conjunto de recursos linguisticos, como diciondarios para termos e sinénimos,
bibliotecas e modelos. Esse produto ainda permite desenvolver e refinar esses recursos linguisticos para
seu contexto. O ajuste dos recursos linguisticos geralmente é um processo interativo e é necessario para
a categorizagao e a recuperacao de um conceito preciso. Modelos customizados, bibliotecas e dicionarios
para dominios especificos, como CRM e genoma, também estdo incluidos.

Sobre o IBM Business Analytics

O software IBM Business Analytics fornece informagdes completas, consistentes e exatas nas quais

os tomadores de decisdo confiam para melhorar o desempenho de negdcios. Um portfélio abrangente

de inteligéncia de negdcios, analise preditiva, gerenciamento de desempenho financeiro e estratégiae
aplicativos analiticos fornecem insight claro, imediato e pratico sobre o desempenho atual e a
capacidade de prever resultados futuros. Combinado com solucdes para segmentos do mercado, praticas
comprovadas e servigos profissionais completos, organizagdes de qualquer tamanho poderao conduzir
maior produtividade, automatizar as decisdes de modo confiavel e entregar melhores resultados.

Como parte deste dossier, o software IBM SPSS Predictive Analytics ajuda as organizagoes a prever
futuros eventos e agir proativamente com esse insight para melhores resultados de negdcios. Clientes
comerciais, governamentais e académicos do mundo todo confiam na tecnologia IBM SPSS como uma
vantagem competitiva para atrair, reter e aumentar clientes, enquanto reduz a fraude e minimiza riscos.
Ao incorporar o software IBM SPSS em suas operacoes diarias, as organizacoes se tornam empresas
preditivas, ou seja, capazes de direcionar e de automatizar as decisoes para atender as metas de
negdcios e obter vantagem competitiva mensuraveis. Para obter mais informacdes ou entrar em contato
com um representante, visite http://www.ibm.com/spss.

Suporte técnico

O suporte técnico esta disponivel para manutencado dos clientes. Os clientes podem entrar em contato
com o Suporte Técnico para obter assisténcia no uso de produtos IBM Corporacao ou para obter

ajuda na instalacao em um dos ambientes de hardware suportados. Para entrar em contato o Suporte
Técnico, consulte o website em IBM Corporacao http://www.ibm.com/support. Esteja preparado para se
identificar, sua organizacdo e seu contrato de suporte ao solicitar assisténcia.



http://www-01.ibm.com/software/data/businessintelligence/
http://www-01.ibm.com/software/analytics/spss/
http://www-01.ibm.com/software/data/cognos/financial-performance-management.html
http://www-01.ibm.com/software/data/cognos/products/cognos-analytic-applications/
http://www.ibm.com/spss
http://www.ibm.com/support
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Capitulo 1. SobreIBM SPSS Modelador de analise de
texto

IBM SPSS Modelador de analise de texto oferece poderosas capacidades de analitica de texto que
usam tecnologias linguisticas avancadas e Processamento de Linguagem Natural (NLP) para processar
rapidamente uma grande variedade de dados de texto nao estruturado e, a partir desse texto, extrair e
organizar conceitos chave. Além disso, o IBM SPSS Modelador de andlise de texto pode agrupar esses
conceitos em categorias.

Cerca de 80% dos dados mantidos dentro de uma organizacdo estao em forma de documentos de

texto - por exemplo, relatérios, paginas da web, emails e notas da central de atendimento. O texto é

um fator chave na ativagdo de uma organizacao tenha um melhor entendimento do comportamento de
seus clientes. Um sistema que incorpora o NLP pode extrair conceitos de maneira inteligente, incluindo
frases compostas. Além disso, o conhecimento do idioma subjacente permite a classificacao de termos
em grupos relacionados, como produtos, organizacdes ou pessoas, usando significado e contexto. Como
resultado, é possivel determinar rapidamente a relevancia das informacdes para suas necessidades.
Essas categorias e conceitos extraidos podem ser combinados com dados estruturados existentes, como
demograficos, e aplicados a modelagem no conjunto completo do IBM SPSS Modelador de ferramentas
de mineracao de dados para gerar decisdes melhores e mais focadas.

Os sistemas linguisticos sao sensiveis ao conhecimento — quanto mais informacodes estao contidas

em seus dicionarios, mais alta sera a qualidade dos resultados. IBM SPSS Modelador de anélise de

texto é entregue com um conjunto de recursos linguisticos, como dicionarios para termos e sinénimos,
bibliotecas e modelos. Esse produto ainda permite desenvolver e refinar esses recursos linguisticos para
seu contexto. O ajuste dos recursos linguisticos geralmente é um processo interativo e é necessario para
a categorizagao e a recuperacao de um conceito preciso. Modelos customizados, bibliotecas e dicionarios
para dominios especificos, como CRM e genoma, também estao incluidos.

Implementacao. E possivel implementar fluxos de mineraco de texto usando Editor de solucdesIBM
SPSS Modeler para escoragem em tempo real de dados nao estruturados. A capacidade de implementar
esses fluxos assegura implementacdes de mineracao de texto de loop fechado bem-sucedidas. Por
exemplo, agora sua organizacao pode analisar notas da area de rascunho de responsaveis pela chamada
de entrada ou saida ao aplicar seus modelos preditivos para aumentar a precisao da sua mensagem de
marketing em tempo real.

Para executar IBM SPSS Modelador de analise de texto com Editor de solucoesIBM SPSS Modeler,
inclua o diretério <install_directory>/ext/bin/spss.TMWBServer na varidvel de ambiente
$LD_LIBRARY_PATH.

Nota: O adaptador japonés para IBM SPSS Modelador de analise de texto foi descontinuado a partir da
versao 18.1.

Fazendo upgrade do IBM SPSS Modelador de analise de texto

Antes de instalar IBM SPSS Modelador de analise de texto, vocé deve salvar e exportar quaisquer TAPs,
templates e bibliotecas a partir da sua versao atual que vocé deseja usar na nova versao. E recomendado
salvar esses arquivos em um diretério que nao seja excluido ou sobrescrito quando vocé instalar a versao
mais recente.

Depois de instalar a versao mais recente de IBM SPSS Modelador de analise de texto, vocé pode carregar
o arquivo TAP salvo, adicionar quaisquer bibliotecas salvas ou importar e carregar quaisquer modelos
salvos para usa-los na versao mais recente.

Importante: Se vocé desinstalar sua versao atual sem salvar e exportar os arquivos necessarios primeiro,
qualquer trabalho de TAP, modelo e biblioteca publica realizado na versao anterior sera perdido e incapaz
de ser usado na versao mais recente de IBM SPSS Modelador de analise de texto.



Sobre a mineracao de texto

Hoje uma quantidade cada vez maior de informagoes esta sendo realizada em formatos nao estruturados
e semistruturados, como e-mails de clientes, notas de call center, respostas de pesquisa em aberto,
feeds de noticias, formularios Web, etc. Essa abundancia de informacdes representa um problema

para muitas organizagoes que se perguntam: "Como podemos coletar, explorar e potencializar essas
informagoes?"

Mineracdo de texto é o processo de analise de colecées de materiais textuais para capturar os principais
conceitos e temas e descobrir relacionamentos ocultos e tendéncias, sem exigir que vocé conhega as
palavras ou termos exatos que 0s autores usaram para expressar tais conceitos. Embora elas sejam
bastante diferentes, a mineracao de texto as vezes é confundida com recuperacao de informacoes.
Embora a recuperagao precisa e o armazenamento de informagdes seja um enorme desafio, a extragao
e o gerenciamento de contelido de qualidade, terminologia e relacionamentos contidos nas informagdes
sdo processos essenciais e criticos.

Mineracao de texto e mineracao de dados

Para cada artigo de texto, a mineracao de texto baseada em linguistica retorna um indice de conceitos,
bem como informacoes sobre tais conceitos. Estas informacodes extraida e estruturadas podem ser
combinada com outras origens de dados para abordar questoes como:

 Quais conceitos ocorrem juntos?

« Ao que mais eles sao vinculados?

 Quais categorias de nivel superior podem ser criadas a partir das informacgdes extraidas?
« O que os conceitos ou as categorias preveem?

« Como os conceitos ou as categorias preveem o comportamento?

Combinar a mineracao de texto com a mineragao de dados oferece um insight maior do que esta
disponivel a partir dos dados estruturados ou desestruturados sozinhos. Esse processo normalmente
inclui as etapas a seguir:

1. Identifique o texto a ser minerado. Prepare o texto para mineragao. Se o texto existir em diversos
arquivos, salve os arquivos em um unico local. Para bancos de dados, determine o campo contendo o
texto.

2. Minere o texto e extraia os dados estruturados. Aplique os algoritmos de mineragao de texto no
texto de origem.

3. Construir modelos de conceito e categoria. Identifique os principais conceitos e/ou crie categorias. O
numero de conceitos retornados dos dados nao estruturados geralmente € muito grande. Identifique
os melhores conceitos e categorias para escoragem.

4. Analise os dados estruturados. Utilize técnicas de mineracdo de dados tradicionais, tais como
armazenamento em cluster, classificacao e modelagem preditiva para descobrir relacionamentos
entre os conceitos. Mescle os conceitos extraidos com outros dados estruturados para prever o
comportamento futuro com base nos conceitos.

Analise e categorizacao de texto

Analise de texto, um formulario de analise qualitativa, € a extracao de informacdes Uteis do texto

para que as ideias principais ou conceitos contidos neste texto possam ser agrupados em um numero
apropriado de categorias. A analise de texto pode ser executada em todos os tipos e comprimentos de
texto, embora a abordagem para a analise ira variar um pouco.

Menos registros ou documentos sao categorizados mais facilmente ja que eles nao sao tdo complexos
e, geralmente, contém menos palavras e respostas ambiguas. Por exemplo, com perguntas de pesquisa
de opinido curtas e em aberto, se solicitarmos que as pessoas citem suas trés atividades de férias
favoritas, podemos esperar ver muitas respostas curtas, como ir a praia, visitar parques nacionais ou
fazer nada. Respostas em aberto mais longas, por outro lado, podem ser bastante complexas e muito
alongadas, especialmente se os respondentes forem instruidos, motivados e tiverem tempo suficiente
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para preencher um questionario. Se solicitarmos as pessoas que nos informem sobre suas conviccoes
politicas em uma pesquisa de opinido ou tivermos um feed de blog sobre politica, podemos esperar
alguns comentarios alongados sobre todos os tipos de questoes e posigoes.

A capacidade de extrair conceitos principais e criar categorias intuitiva a partir dessas origens de texto
mais longas em um periodo muito curto de tempo é uma vantagem principal do uso do IBM SPSS
Modelador de andlise de texto. Essa vantagem é obtida através da combinacao de técnicas linguisticas e
estatisticas automatizadas para produzir os resultados mais confiaveis para cada estagio do processo de
analise de texto.

Processamento linguistico e NLP

O problema principal com o gerenciamento de todos esses dados de texto nao estruturados é que nao
ha regras padrao para gravacgao de texto para que um computador possa compreendé-los. O texto e,
consequentemente, o significado, varia para cada documento e cada parte do texto. A Unica maneira de
recuperar e organizar os dados nao estruturados com precisao € analisar o texto e, assim, descobrir o
seu significado. Ha varias abordagens automatizadas diferentes para a extracdo de conceitos a partir de
informacdes nao estruturadas. Essas abordagens podem ser divididos em dois tipos, linguistico e ndo
linguistico.

Algumas organizagdes tentaram utilizar solugdes nao linguisticas automatizadas com base em
estatisticas e redes neurais. Usando a tecnologia de computador, essas solucdes podem varrer e
categorizar conceitos principais mais rapidamente do que os leitores humanos podem. Infelizmente,
a precisao de tais solucdes é razoavelmente baixa. A maioria dos sistemas baseados em estatisticas
simplesmente contam o nimero de vezes que as palavras ocorrem e calculam suas proximidade
estatistica com os conceitos relacionados. Eles produzem muitos resultados irrelevantes, ou ruido, e
perdem os resultados que eles deveriam ter encontrado, referidos como siléncio.

Para compensar a sua precisao limitada, algumas solucoes incorporam regras nao linguisticas complexas
que o ajudam a distinguir entre resultados relevantes e irrelevantes. Isso é referido como mineragdo de
texto baseada em regra.

Mineracdo de texto baseada em linguistica, por outro lado, aplica os principios de processamento de
idioma natural (NLP)— a analise assistida por computador das linguagens humanas - na analise de
palavras, frases e sintaxe ou estrutura do texto. Um sistema que incorpora o NLP pode extrair conceitos
de maneira inteligente, incluindo frases compostas. Além disso, o conhecimento do texto subjacente
permite a classificacao de conceitos em grupos relacionados, tais como produtos, organizagdes ou
pessoas, usando o significado e o contexto.

A mineracgdo de texto baseada em linguistica localiza significado no texto muito como as pessoas fazem
- reconhecendo uma variedade de formatos da palavra com significados semelhantes e analisando a
estrutura da sentenca para fornecer uma estrutura para o entendimento do texto. Esta abordagem
oferece a velocidade e a efetividade em custo dos sistemas baseados em estatisticas, mas oferece um
grau muito maior de precisao enquanto requer muito menos intervengao humana.

Para ilustrar a diferenca entre abordagens baseadas em estatistica e linguistica durante o processo de
extracao, considere como cada uma responderia a uma consulta sobre reproduction of documents.
Ambas as solugdes baseadas em estatistica e linguistica teriam que expandir a palavra reproduction
para incluir sindnimos, como copy e duplication. Caso contrario, informacdes relevantes serdao
omitidas. Mas se uma solucao baseada em estatistica tentar fazer esse tipo de sinébnimo -procurando
outros termos com o mesmo significado - é provavel que inclua o termo birth também, gerando uma
série de resultados irrelevantes. O entendimento do idioma evita a ambiguidade do texto, tornando a
mineracao de textos baseada em linguistica, por definicao, a abordagem mais confiavel.

Entender como o processo de extragao funciona pode ajuda-lo a tomar decisdes sobre quando usar o
ajuste fino nos seus recursos linguisticos (bibliotecas, tipos, sinénimos e mais). Etapas no processo de
extracao incluem:

« Conversao da origem de dados em um formato padrao
- Identificacao de termos candidatos
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- Identificagao de classes de equivaléncia e integragdo de sinbnimos

 Designacgao de um tipo

« Indexacao e, quando solicitado, correspondéncia de padrdoes com um analisador secundario
Etapa 1. Convertendo dados de origem em um formato padrao

Nesta primeira etapa, os dados importados sao convertidos para um formato uniforme que pode ser
usado para analise adicional. Esta conversao é executada internamente e ndo muda seus dados originais.

Etapa 2. Identificando os termos candidatos

E importante entender o papel dos recursos linguisticos na identificacao de termos candidatos durante
a extracao linguistica. Recursos linguisticos sdo usados a cada vez que uma extragao é executada.

Eles existem no formato de modelos, bibliotecas e recursos compilados. As bibliotecas incluem listas
de palavras, relacionamentos e outras informacdes usadas para especificar ou ajustar a extragao. Os
recursos compilados nao podem ser visualizados ou editados. Entretanto, os recursos restantes podem
ser editados no Editor de modelos ou se vocé estiver em uma sessao de ambiente de trabalho interativa,
no Editor de recursos.

Os recursos compilados sao componentes internos principais do mecanismo de extragao dentro do IBM
SPSS Modelador de analise de texto . Estes recursos incluem um dicionario geral contendo uma lista de
formularios base com um codigo de parte do discurso (substantivo, verbo, adjetivo e assim por diante).

Além desses recursos compilados, varias bibliotecas sdo entregues com o produto e podem ser
usadas para complementar os tipos e as definicdes de conceito nos recursos compilados, bem como
para oferecer sindnimos. Estas bibliotecas — e quaisquer umas criadas — sao compostas de diversos
dicionarios. Estas incluem dicionarios de tipo, dicionarios de sinénimos e excluem dicionarios.

Assim que os dados foram importados e convertidos, o mecanismo de extracdo comecara a identificagao
de termos candidatos para extragao. Os termos candidatos sao palavras ou grupos de palavras que

sdo usados para identificar conceitos no texto. Durante o processamento do texto, palavras Unicas
(unitermos) e palavras compostas (multitermos) sao identificadas usando extratores de padrao de classe
gramatical. Entdo, as palavras-chave de sentimento do candidato sdo identificadas usando a andlise de
link de texto de sentimento.

Nota: Os termos do dicionario geral compilado supramencionado acima representam uma lista de todas
as palavras que provavelmente nao tém interesse ou sao linguisticamente ambiguas como unitermos.
Estas palavras sao excluidas da extragao quando vocé estd identificando os unitermos. Entretanto, elas
sdo reavaliadas quando vocé esta determinando parte do discurso ou verificando palavras compostas
candidatas (multitermos).

Etapa 3. Identificacao de classes de equivaléncia e integracdo de sin6nimos

Apds os unitermos e multitermos candidatos serem identificados, o software usa um dicionario de
normalizacao para identificar classes de equivaléncia. Uma classe de equivaléncia é uma forma base
de uma frase ou uma forma Unica de duas variantes da mesma frase. Para determinar qual conceito
utilizar para a classe de equivaléncia o motor de extracado aplica as seguintes regras no pedido listado:

« O formulario especificado do usuario em uma biblioteca.
« O formulario mais frequente, conforme definido pelos recursos pré-compilados.
Etapa 4. Tipo de designacao

A seguir, os tipos sdo designados para conceitos extraidos. Um tipo € um agrupamento semantico de
conceitos. Ambos os recursos compilados e as bibliotecas sao usados nesta etapa. Os tipos incluem
coisas como conceitos de alto nivel, palavras positivas e negativas, nomes, locais, organizacdes e mais.
Consulte o tépico “Dicionarios de tipo” na pagina 189 para obter informacgdes adicionais.

Os sistemas linguisticos sao sensiveis ao conhecimento — quanto mais informacdes estao contidas em
seus dicionarios, mais alta sera a qualidade dos resultados. A modificacao do contelido do dicionario,
tais como definigdes de sindnimo, pode simplificar as informacgdes resultantes. Esse geralmente é um
processo iterativo e é necessario para a recuperacgao de conceito precisa. O NLP é um elemento principal
do IBM SPSS Modelador de analise de texto.
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Como funciona a extracao

Durante a extracao de conceitos-chave e ideias de suas respostas, o IBM SPSS Modelador de analise

de texto conta com analise de texto baseada em linguistica. Esta abordagem oferece a velocidade e a
efetividade em custo dos sistemas baseados em estatisticas. Mas, ela oferece um grau muito maior de
precisdo, enquanto requer muito menos intervencdo humana. A analise de texto baseada em linguistica é
baseada no campo de estudo conhecido como processamento de linguagem natural, também conhecido
como linguistica computacional.

Entender como o processo de extracao funciona pode ajuda-lo a tomar decisdes sobre quando usar o
ajuste fino nos seus recursos linguisticos (bibliotecas, tipos, sinbnimos e mais). Etapas no processo de
extracao incluem:

- Conversao da origem de dados em um formato padrao

Identificacao de termos candidatos

Identificacdo de classes de equivaléncia e integracao de sindbnimos

Designagao de um tipo

Indexacao
« Correspondéncia de extragdo de padrdes e eventos

Etapa 1. Conversao da origem de dados em um formato padrao

Nesta primeira etapa, os dados importados sao convertidos para um formato uniforme que pode ser
usado para analise adicional. Esta conversao € executada internamente e ndo muda seus dados originais.

Etapa 2. Identificacao de termos candidatos

E importante entender o papel dos recursos linguisticos na identificacdo de termos candidatos durante
a extracao linguistica. Recursos linguisticos sdo usados a cada vez que uma extragao é executada.

Eles existem no formato de modelos, bibliotecas e recursos compilados. As bibliotecas incluem listas
de palavras, relacionamentos e outras informacdes usadas para especificar ou ajustar a extragao.

Os recursos compilados ndao podem ser visualizados ou editados. Entretanto, os recursos restantes
(modelos) podem ser editados no Editor de modelos ou se vocé estiver em uma sessao interativa do
ambiente de trabalho, no Editor de recursos.

Os recursos compilados sao componentes principais internos do mecanismo de extragao dentro do IBM
SPSS Modelador de analise de texto . Estes recursos incluem um dicionario geral contendo uma lista de
formas originais com um coédigo de parte do discurso (substantivo, verbo, adjetivo, advérbio, participio,
coordenador, determinador ou preposicao). Os recursos também incluem tipos integrados reservados
usados para designar muitos termos extraidos para os tipos a seguir, <Location>, <Organization> ou
<Person>. Veja o tépico “Tipos integrados” na pagina 190 para obter mais informacgoes.

Além desses recursos compilados, varias bibliotecas sao fornecidas com o produto e podem ser usadas
para complementar os tipos e as definicdes de conceito nos recursos compilados, bem como para
oferecer outros tipos e sinénimos. Estas bibliotecas — e quaisquer umas criadas — sdo compostas

de diversos diciondrios. Esses incluem dicionarios de tipos, dicionarios de substituicdes (sindbnimos

e elementos opcionais) e dicionarios de exclusdo. Consulte o topico Capitulo 15, “Trabalhando com
bibliotecas”, na pagina 181 para obter informacdes adicionais.

Assim que os dados foram importados e convertidos, o mecanismo de extracdo comecara a identificagao
de termos candidatos para extragao. Os termos candidatos sao palavras ou grupos de palavras

que sao usados para identificar conceitos no texto. Durante o processamento do texto, palavras

simples (unitermos) que nao estdo no recursos compilados sao consideradas como extragdes de termo
candidatas. Palavras compostas candidatas (multitermos) sao identificadas usando extratores de padrao
de parte do discurso. Por exemplo, o multitermo sports car, que segue o padrao de parte do discurso
"adjetivo substantivo", tem dois componentes. O multiterm fast sports car, que segue o padrao
"adjetivo adjetivo noun" parte-de-fala, tem trés componentes.
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Nota: Os termos do dicionario geral compilado supramencionado acima representam uma lista de todas
as palavras que provavelmente nao tém interesse ou sao linguisticamente ambiguas como unitermos.
Estas palavras sao excluidas da extracdo quando vocé estéa identificando os unitermos. Entretanto, elas
sdo reavaliadas quando vocé esta determinando parte do discurso ou verificando palavras compostas
candidatas (multitermos).

Finalmente, um algoritmo especial é usada para manipular sequéncias de letras maiusculas, tais como
titulos de trabalho, de modo que esses padrdoes especiais possam ser extraidos.

Etapa 3. Identificacao de classes de equivaléncia e integracao de sindbnimos

Apds unitermos e multitermos candidatos serem identificados, o software usa um conjunto de algoritmos
para compara-los e identificar classes de equivaléncia. Uma classe de equivaléncia € uma forma original
de uma frase ou uma forma Unica de duas variantes da mesma frase. O objetivo de atribuir frases

a classes de equivaléncia é garantir que, por exemplo, president of the company e company
president ndo sejam tratados como conceitos separados. Para determinar qual conceito utilizar para

a classe de equivaléncia-ou seja, se president of the company ou company president é usado
como termo de chumbo, o motor de extracao aplica as seguintes regras na ordem listada:

« O formulario especificado do usuario em uma biblioteca.
« A forma mais frequente no corpo completo do texto.
« A forma mais curta no corpo completo do texto (que geralmente corresponde a forma original).

Etapa 4. Tipo de designacao

A seguir, os tipos sao designados para conceitos extraidos. Um tipo é um agrupamento semantico de
conceitos. Ambos os recursos compilados e as bibliotecas sao usados nesta etapa. Os tipos incluem
coisas como conceitos de alto nivel, palavras positivas e negativas, nomes, locais, organizacdes e mais.
Tipos adicionais podem ser definidos pelo usuario. Consulte o topico “Diciondrios de tipo” na pagina 189
para obter informacgoes adicionais.

Etapa 5. Indexacao

0 conjunto inteiro de registros ou documentos é indexado ao estabelecer um ponteiro entre uma posicao
de texto e o termo representativo para cada classe de equivaléncia. Isto assume que todas as instancias
de forma flexionada de um conceito candidato sao indexadas como uma forma original candidata. A
frequéncia global é calculada para cada forma original.

Etapa 6. Correspondéncia de extracao de padrdes e eventos

O IBM SPSS Modelador de analise de texto pode descobrir ndo apenas tipos e conceitos, mas também
relacionamentos entre eles. Diversos algoritmos e bibliotecas estado disponiveis com este produto

e fornecem a capacidade de extrair padroes de relacionamento entre tipos e conceitos. Eles sao
especialmente Uteis ao tentar descobrir opinides especificas (por exemplo, reagées do produto) ou os
links relacionais entre pessoas ou objetos (por exemplo, links entre grupos politicos ou genomas).

Como funciona a categorizacao

Ao criar modelos de categoria no IBM SPSS Modelador de andlise de texto, diversas técnicas diferentes
que voceé pode escolher para criar categorias. Como cada conjunto de dados é exclusivo, o nimero de
técnicas e a ordem na qual vocé as aplica pode mudar. Uma vez que sua interpretagdo dos resultados
pode ser diferente da de outra pessoa, é possivel precisar experimentar as diferentes técnicas para ver
qual produz os melhores resultados para seus dados de texto. No IBM SPSS Modelador de analise de
texto, é possivel criar modelos de categoria em uma sessao de ambiente de trabalho no qual vocé pode
explorar e fazer ajuste fino adicional em suas categorias.

Neste guia, construcao de categoria refere-se a geracao de definicoes de categoria e classificacao
através do uso de uma ou mais técnicas integradas e categorizacao refere-se ao processo de escoragem

6 IBM SPSS Modeler Text Analytics 19.0 User's Guide



ou rotulagdo, em que identificadores exclusivos (nome/ID/valor) sdo designados as definicdes de
categoria para cada registro ou documento.

Durante a construcao da categoria, os conceitos e tipos que foram extraidos sdao usados como os
blocos de construcao para suas categorias. Ao construir categorias, os registros ou documentos sao
automaticamente designados para categorias se eles contém texto que corresponde a um elemento de
uma definigao de categoria.

0 IBM SPSS Modelador de analise de texto oferece diversas técnicas de construcao de categoria
automatizadas para ajuda-lo a categorizar seus documentos ou registros rapidamente.

Técnicas de Agrupamento

Cada uma das técnicas disponiveis € adequada para certos tipos de dados e situacdes, mas geralmente é
Util combinar técnicas na mesma analise para capturar o intervalo completo de documentos ou registros.
Vocé pode ver um conceito em diversas categorias ou localizar categorias redundantes.

Derivacao de Raiz de Conceito. Esta técnica cria categorias pegando um conceito e localizando outros
conceitos relacionados a ele analisando se algum dos componentes do conceito esta morfologicamente
relacionado ou raizes de compartilhamento. Essa técnica é bastante Util para identificar conceitos de
palavras compostas sindnimas, ja que os conceitos em cada categoria gerada sao sinGnimos ou estao
fortemente relacionados em termos de significado. Isso funciona com dados de varios comprimentos

e gera um numero menor de categorias compactas. Por exemplo, o conceito opportunities to
advance seria agrupado com os conceitos opportunity for advancement e advancement
opportunity. Veja o tépico “Derivacao de raiz de conceito” na pagina 112 para obter mais informacdes.

Rede Semantica. Esta técnica comeca identificando os possiveis sentidos de cada conceito abrangente a
partir de seu indice extensivo de relacionamentos de palavras e, em seguida, cria categorias ao agrupar
conceitos relacionados. Esta técnica € melhor quando os conceitos sdo conhecidos para a rede semantica
e nao sdo ambiguos. Ela € menos Util quando o texto contém terminologia especializada ou jargao
desconhecido para a rede. Em um exemplo, o conceito granny smith apple poderia ser agrupado com
gala appleewinesap apple jaque eles sdo irmaos da graninha smith. Em outro exemplo, o conceito
animal pode ser agrupado com cat e kangaroo ja que eles sdo hiponyms de animal. Esta técnica esta
disponivel somente para texto em inglés nesta liberacdo. Consulte o topico “Redes seménticas” na pagina
114 para obter mais informacoes.

Inclusao de conceito. Esta técnica constroi categorias agrupando conceitos multitermos (palavras
compostas), dependendo se elas contém palavras que sao subconjuntos ou superconjuntos de uma
palavra na outra. Por exemplo, o conceito seat seria agrupado com safety seat, seat belte seat
belt buckle. Consulte o topico “Inclusao de conceito” na pagina 114 para obter mais informacgoes.

Coocorréncia. Esta técnica cria categorias a partir de coocorréncias localizadas no texto. A ideia é

que, quando conceitos ou padrdes de conceito geralmente sao localizados juntos em documentos e
registros, essa coocorréncia reflete um relacionamento subjacente que provavelmente tem valor em suas
definicdes de categoria. Quando palavras coocorrem significativamente, uma regra de coocorréncia é
criada e pode ser usada como um descritor de categoria para uma nova subcategoria. Por exemplo, se
muitos registros contém as palavras price e availability (mas poucos registros contém um sem

0 outro), entdo esses conceitos poderiam ser agrupados em uma regra de co-ocorréncia, (price &
available) e atribuidos a uma subcategoria da categoria price por exemplo. Consulte o tépico “Regras
de coocorréncia” na pagina 115 para obter mais informacgoes.

Numero minimo de documentos. Para ajuda-lo a determinar quio interessantes sdo as coocorréncias,
defina o nUmero minimo de documentos ou registros que devem conter uma determinada coocorréncia
para que ela possa ser usada como um descritor em uma categoria.

IBM SPSS Modelador de analise de texto Nos

Junto com muitos nds padrao entregues com o IBM SPSS Modelador, também é possivel trabalhar

com os nos de mineragdo de texto para incorporar o poder da analise de texto nos fluxos. IBM SPSS
Modelador de analise de texto oferece diversos nds de mineragao de texto para fazer isso. Esses nds sao
armazenados na guia IBM SPSS Modelador de andlise de texto da paleta do no.
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Os nos a seguir estdo incluidos:

O N6 de Origem Lista de Arquivos gera uma lista de nomes de documentos como entrada para o
processo de mineracao de texto. Isso é Util quando o texto reside em documentos externos em vez de
no banco de dados ou outro arquivo estruturado. O nd emite um Unico campo com um registro para
cada documento ou pasta listados, que podem ser selecionados como entrada em um nd Mineragao de
Texto subsequente. Veja o tépico “nd de lista de arquivos” na pagina 11 para obter mais informacgdes.

O No de Origem Web Feed possibilita a leitura de textos em Web feeds, como blogs ou feeds de
noticias, nos formatos RSS ou HTML e usa esses dados no processo de mineracao de texto. O né emite
um ou mais campos para cada registro localizado nos feeds, que podem ser selecionados como entrada
em um no Mineracao de Texto subsequente. Veja o topico “N6 Web Feed” na pagina 13 para obter

mais informacdes.

0 nd Language Identifier ¢ um no de processo que varre o texto fonte para determinar qual linguagem
humana ela esta escrita e, em seguida, marca isso em um novo campo. Primariamente projetado para
ser usado com grandes quantidades de dados, este nddulo é particularmente Util quando vocé tem
mais de um idioma em suas fontes de dados e quer processar apenas uma lingua. Veja o tépico “no de
linguagem” na pagina 17 para obter mais informacgoes.

O n6 de mineracao de texto usa métodos linguisticos para extrair conceitos-chave do texto,

permite criar categorias com esses conceitos e outros dados e oferece a capacidade de identificar
relacionamentos e associacoes entre conceitos com base em padrdes conhecidos (chamada anélise de
link de texto). O nod pode ser usado para explorar o contetido dos dados de texto ou para produzir um
modelo de conceito ou um modelo de categoria. Os conceitos e as categorias podem ser combinados
com dados estruturados existentes, como demograficos, e aplicados a modelagem. Veja o topico “no de
modelagem de mineragdo de texto” na pagina 20 para obter mais informacoes.

O no Analise de Link de Texto extrai conceitos e também identifica relacionamentos entre conceitos
com base em padrdes conhecidos no texto. A extracao de padrao pode ser usada para descobrir
relacionamentos entre seus conceitos, bem como quaisquer opinioes e qualificadores conectados a
esses conceitos. O n6 Andlise de Ligacao de Texto oferece uma maneira mais direta de identificar

e extrair padrdes do seu texto e incluir os resultados do padrdo no conjunto de dados no fluxo.

Mas também é possivel executar TLA usando uma sessao de ambiente de trabalho interativa no no
Modelagem de Mineracao de Texto. Veja o topico “Né de andlise de link de texto” na pagina 47 para
obter mais informacdes.

Durante a mineracao de texto a partir de documentos externos, o N6 de Origem Mineracao de Texto
pode ser usado para gerar uma pagina HTML contendo links para os documentos dos quais conceitos
foram extraidos. Veja o topico “N¢ Visualizador de Arquivo” na pagina 55 para obter mais informacdes.

Aplicativos

Em geral, qualquer pessoa que precise revisar diariamente grandes volumes de documentos para
identificar elementos chave para uma exploracao adicional pode ser beneficiada pelo IBM SPSS
Modelador de andlise de texto.

Alguns aplicativos especificos incluem:

Pesquisa cientifica e médica. Explore materiais de pesquisa secundarios, como relatérios de patentes,
artigos de diarios e publicacoes de protocolos. Identifique associacdes anteriormente desconhecidas
(como um médico associado a um determinado produto) apresentando possibilidades para uma
exploragao adicional. Minimize o tempo gasto no processo de descoberta de drogas. Use-o como um
auxilio em pesquisas gendmicas.

Pesquisa de investimento. Revise relatérios de analistas diarios, artigos de noticias e press releases
da empresa para identificar os principais pontos estratégicos ou mudancas de mercado. A analise

de tendéncia dessas informacdes revela problemas emergentes ou oportunidades para uma firma ou
industria em um periodo de tempo.

Deteccao de fraude. Use em fraudes financeiras e de assisténcia médica para detectar anomalias e
descobrir sinalizadores vermelhos em grandes quantidades de texto.
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« Pesquisa de mercado. Use em esforcos de pesquisa de mercado para identificar os principais topicos
nas respostas as pesquisas de opinido abertas ilimitadas.

« Anadlise de blogs e feeds da web. Explore e construa modelos usando as principais ideias localizadas
em feeds de noticias, blogs, etc.

« CRM. Construa modelos usando dados de todos os pontos de contato do cliente, como email,
transacoes e pesquisas de opiniao.
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Capitulo 2. Lendo do texto de origem

Dados para mineracao de texto podem estar em qualquer um dos formatos padrao que sao usados por
IBM SPSS Modelador, incluindo bancos de dados ou outros formatos "retangulares" que representam
dados em linhas e colunas, ou em formatos de documentos, como Microsoft Word, Adobe PDFou HTML,
gue nado estao em conformidade com esta estrutura.

« Para ler em texto a partir de documentos que nao se adequam a estrutura de dados padrao, incluindo
Microsoft Word, Microsoft Excele Microsoft PowerPoint, além de Adobe PDF, XML, HTML e outros, o né
da Lista de Arquivos pode ser usado para gerar uma lista de documentos ou pastas como entrada para
o processo de mineracao de texto. Para obter informacodes adicionais, consulte “né de lista de arquivos”
na pagina 11.

« Para ler em texto a partir de web feed, tais como blogs ou feeds de noticias nos formatos RSS ou HTML,
0 n6 Web Feed pode ser usado para formatar dados do web feed para no processo de mineragao de
texto. Para obter mais informagdes, consulte “Né Web Feed” na pagina 13.

« Para ler em texto a partir de qualquer um dos formatos de dados padrao utilizados por ModeladorSPSS,
como um banco de dados com um ou mais campos de texto para comentarios do cliente, & possivel
utilizar qualquer um dos nos de origem ModeladorSPSS . Para obter mais informacdes, consulte a
documentacao do né ModeladorSPSS .

« Quando voce estiver processando grandes quantidades de dados, o que pode incluir texto em varios
idiomas diferentes, use o né Idioma para identificar o idioma usado em um campo especifico. Para
obter mais informacodes, consulte “no6 de linguagem” na pagina 17.

no de lista de arquivos

Para ler texto de documentos nao estruturados salvos em formatos como Microsoft Word, Microsoft
Excel, e Microsoft PowerPoint, bem como Adobe PDF, XML, HTML e outros, o no Lista de Arquivos pode
ser usado para gerar uma lista de documentos ou pastas como entrada para o processo de mineragao

de texto. Isso é necessario porque documentos de texto ndo estruturados ndao podem ser representados
por campos e registros — linhas e colunas — da mesma maneira que outros dados usados pelo IBM SPSS
Modelador.

0 né da Lista de Arquivos funciona como um né de origem.

E possivel localizar esse né na guia IBM SPSS Modelador de analise de texto da paleta de nds na parte
inferior da janela IBM SPSS Modelador. Consulte o tépico “IBM SPSS Modelador de analise de texto Nos”
na pagina 7 para obter mais informagodes.

Importante: Quaisquer nomes de diretdrios e nomes de arquivo contendo caracteres que nao estao
incluidos na codificacao local da maquina nao sao suportados. Ao tentar executar um fluxo contendo um
né Lista de Arquivos, qualquer arquivo ou nomes de diretorios contendo esses caracteres fara com que a
execucao do fluxo falhe. Isso pode acontecer com nomes de diretorios de idiomas estrangeiros ou nomes
de arquivo, como um nome de arquivo alemao em um locale francés.

Suporte de dados locais. Se vocé estiver conectado a um remoto IBM SPSS Servidor de analise de texto
do Modelere tiver um fluxo com um né da Lista de Arquivos, os dados devem residir na mesma maquina
que o IBM SPSS Servidor de analise de texto do Modeler-ou garantir que a maquina servidor tenha acesso
a pasta onde os dados de origem no né da Lista de Arquivos sdo armazenados.

Nota: Nao ¢ possivel usar o no Lista de Arquivos para escoragem dentro de uma configuracao do IBM
SPSS Servicos de colaboracao e implantacao - Pontuacao.

No da lista de arquivos: guia Configuracoes

Nesta aba vocé define os diretorios, extensdes de arquivo e entrada para este no.



Nota: A extracao de mineracao de texto ndao pode processar Microsoft Office e Adobe PDF arquivos sob
as plataformas naoMicrosoft Windows . Entretanto, arquivos XML, HTML ou de texto sempre podem ser
processados.

Quaisquer nomes de diretorios e nomes de arquivo contendo caracteres que nao estao incluidos na
codificacao local da maquina nao sao suportados. Ao tentar executar um fluxo contendo um nd¢ Lista de
Arquivos, qualquer arquivo ou nomes de diretérios contendo esses caracteres fard com que a execucao
do fluxo falhe. Isso pode acontecer com nomes de diretorios de idiomas estrangeiros ou nomes de
arquivo, como um nome de arquivo alemao em um locale francés.

:NONE. Especifica a pasta raiz contendo os documentos que vocé deseja listar.
« Incluir subdiretdrios. Especifica que os subdiretérios também devem ser digitalizados.

Tipo(s) de arquivos a incluir na lista: é possivel selecionar ou cancelar a selecdo dos tipos e extensoes
de arquivo que vocé deseja usar. Ao cancelar a selecao de uma extensao de arquivo, os arquivos com tal
extensao sdo ignorados. E possivel filtrar pelas extensées a seguir:

Tabela 1. Filtros de tipo de arquivo por extensdo de arquivo

- .1rtf, .doc, .docx, .doc « .xls, .xlsx, .xls =« .ppt, .pptx, .ppt - .txt,.text
m m m

e .htm, .html, .shtml o .xml o .pdf - .%

Nota: Para obter mais informagoes, consulte “né de lista de arquivos” na pagina 11.

Se vocé tiver arquivos com nenhuma extensao, ou uma extensao de ponto rasteiro (por exemplo File01
ou File0@1.), use a opcao Sem extensao para seleciona-los.

Apenas oupoe os nomes de nhomes de documentos. Selecione esta opgao se o campo de saida contara
com um ou mais nomes de nomes para o (s) local (s) de onde os documentos residem.

Codificacao de entrada. Se o campo de saida contera texto exato, escolha o valor relevante a partir da
seguinte lista:

« Automatica (Europeia)
« UTF-8

« UTF-16

- IS0O-8859-1

- ISO-8859-2

« Windows-1250

- ascii EUA

A saida é mostrada como texto do documento UTF-8 .

NO Lista de Arquivos: outras guias

A guia Tipos € uma guia padrao nos nos IBM SPSS Modelador, assim como é a guia Anotagoes.

Usando o no Lista de Arquivos na mineracao de texto

0 né Lista de Arquivos ¢ usado quando os dados de dados residem em documentos externos nao
estruturados em formatos como Microsoft Word, Microsoft Excel e Microsoft PowerPoint, bem como
Adobe PDF, XML, HTML e outros.

Como exemplo, suponha que conectamos um né Lista de Arquivos a um ndé Mineracao de Texto para
fornecer texto que reside em documentos externos:
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1. N6 Lista de Arquivos (guia Configuracdes). Primeiro, incluimos esse né no fluxo para especificar
onde os documentos de texto serdo armazenados. Nos selecionamos o diretério contendo todos os
documentos nos quais desejamos executar mineracao de texto.

2. N6 de Mineracao de Texto (guia Campos). Em seguida, incluimos e conectamos um nd Mineracdo de
Texto no né Lista de Arquivos. Nesse nd, definimos nosso formato de entrada, modelo de recurso e
formato de saida. Selecionamos o nome de campo produzido a partir do né da Lista de Arquivos, do
campo de texto e de outras configuracdes. Veja o tépico “Usando o n6 Mineracao de Texto em um
fluxo” na pagina 30 para obter mais informacoes.

Para obter mais informacgdes sobre como usar o né Mineracao de Texto, consulte “né de modelagem de
mineracao de texto” na pagina 20.

No Web Feed

0 né Web Feed pode ser usado para preparar dados de texto a partir de web feeds para o processo de
mineracao de texto. Esse no aceita web feeds em dois formatos:

« Formato RSS. RSS é um formato padronizado simples baseado em XML para contetido da web. A
URL para esse formato aponta para uma pagina que tem um conjunto de artigos vinculados, como
fontes de noticias organizadas e blogs. Como RSS é um formato padronizado, cada artigo vinculado
€ automaticamente identificado e tratado como um registro separado no fluxo de dados resultante.
Nao é necessaria mais nenhuma entrada adicional para que seja possivel identificar dados de texto
importantes e os registros do feed, a menos que vocé queira aplicar uma técnica de filtragem ao texto.

« Formato HTML. E possivel definir uma ou mais URLs para paginas HTML na guia Entrada. Entdo, na guia
Registros, defina a tag de inicio do registro, bem como identifique as tags que delimitam o conteldo
da resposta e designe essas tags aos campos de saida de sua escolha (descricao, titulo, data de
modificagao, entre outros). Veja o tépico “N6 Web Feed: Guia Registros” na pagina 14 para obter mais
informacoes.

Importante! Se vocé estiver tentando recuperar informagdes sobre a web através de um servidor proxy,
vocé deve ativar o servidor proxy no arquivo net . properties para ambos o IBM SPSS Modelador de
analise de texto Client e Server. Siga as instrucoes detalhadas dentro desse arquivo. Isto é aplicavel ao
acessar a web através do n6 Feed da Web ou recuperar uma licenga de Software como Servigo (SaaS) SDL
ja que estas conexdes percorrem o Java' . Este arquivo esta localizado no C:\Program Files\ IBM | SPSS
|Modeler|19.0.0\jre\lib\net.properties por padrao.

A saida desse n6 é um conjunto de campos usado para descrever registros. O campo Descri¢ao é usado
mais comumente por conter grande parte do contelido de texto. No entanto, vocé também pode estar
interessado em outros campos, como a descricdo simples de um registro (campo Desc. Simp.) ou o titulo
do registro (campo Titulo). Quaisquer campos de saida podem ser selecionados como entrada para um
né Mineragdo de Texto subsequente.

Nota: Nao é possivel usar o n6 Web Feed para escoragem em uma configuracdo do IBM SPSS Servicos de
colaboracao e implantagao - Pontuacao.

E possivel localizar esse né na guia IBM SPSS Modelador de andlise de texto da paleta de nés na parte
inferior da janela IBM SPSS Modelador. Consulte o topico “IBM SPSS Modelador de analise de texto Nés”
na pagina 7 para obter mais informagoes.

N6 Web Feed: guia Entrada

A guia Entrada é usada para especificar um ou mais enderecos da web, ou URLs, para capturar dados de
texto. No contexto de mineracao de texto, seria possivel especificar URLs para feeds que contém dados
de texto.

Importante: Durante o trabalho com dados ndo RSS, talvez vocé prefira usar uma ferramenta de
web scraping, como WebQL®, para automatizar a reunido de contetido e depois consultar a saida da
ferramenta usando um né de origem diferente.

E possivel configurar os parametros a seguir:
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Inserir ou colar URLs. Neste campo, é possivel digitar ou colar uma ou mais URLs. Se vocé estiver
inserindo mais de uma, insira somente uma por linha e use a tecla Enter/Return para separar linhas.
Insira o caminho da URL completo para o arquivo. Essas URLs podem ser para feeds em um dos dois
formatos:

« RSS format. RSS é um formato padronizado simples baseado em XML para contelido da web. A
URL para esse formato aponta para uma pagina que tem um conjunto de artigos vinculados, como
fontes de noticias organizadas e blogs. Como RSS é um formato padronizado, cada artigo vinculado
€ automaticamente identificado e tratado como um registro separado no fluxo de dados resultante.
Nao é necessaria mais nenhuma entrada adicional para que seja possivel identificar dados de texto
importantes e os registros do feed, a menos que vocé queira aplicar uma técnica de filtragem ao texto.

« HTML format. E possivel definir uma ou mais URLs para paginas HTML na guia Entrada. Ent3o,
na guia Registros, defina a tag de inicio do registro, bem como identifique as tags que delimitam o
conteudo da resposta e designe essas tags aos campos de saida de sua escolha (descricao, titulo, data
de modificacao, entre outros). Durante o trabalho com dados ndo RSS, talvez vocé prefira usar uma
ferramenta de web scraping, como WebQL®, para automatizar a reunido de contetido e depois consultar
a saida da ferramenta usando um no de origem diferente. Veja o tépico “N6 Web Feed: Guia Registros”
na pagina 14 para obter mais informacdes.

Numero de entradas mais recentes para ler por URL. Este campo especifica o nimero maximo de
registros para ler para cada URL listada no campo, comecando com o primeiro registro localizado no feed.
A quantidade de texto afeta a velocidade de processamento durante o recebimento de dados de extracao
em um no Mineracao de Texto ou n6 Analise de Ligacao de Texto.

Salvar e reutilizar feeds web anteriores quando possivel. Com esta opcao, web feeds sio digitalizados
e os resultados processados sao armazenados em cache. Em seguida, em execucdes de fluxo
subsequentes, se o contetido de um determinado feed nao tiver mudado, ou se o feed estiver inacessivel
(uma indisponibilidade da Internet, por exemplo), a versao em cache sera usada para acelerar o tempo de
processamento. Qualquer novo conteddo descoberto nesses feeds também serd armazenado em cache
na préxima vez que vocé executar o no.

- Rétulo. Se vocé selecionar Salvar e reutilizar web feeds anteriores quando possivel, deve-se
especificar um nome de rétulo para os resultados. Esse rétulo é usado para descrever os feeds em
cache no servidor. Se nenhum rotulo for especificado ou se ele for desconhecido, a reutilizacao nao sera
possivel.

N6 Web Feed: Guia Registros

A guia Registros é usada para especificar o conteddo do texto de feeds nao RSS identificando onde

cada novo registro comeca, bem como outras informacdes relevantes referentes a cada registro. Se vocé
souber que um feed nao RSS (HTML) contém texto que estd em varios registros, deve-se identificar a tag
de inicio do registro ou o texto sera tratado como um registro. Embora os feeds RSS sejam padronizados e
nao requeiram a especificacdo de nenhuma tag nessa guia, ainda é possivel visualizar o contetido na guia
Visualizacao.

Importante: Durante o trabalho com dados ndo RSS, talvez vocé prefira usar uma ferramenta de
web scraping, como WebQL®, para automatizar a reuniao de contetdo e depois consultar a saida da
ferramenta usando um né de origem diferente.

URL. Essa lista suspensa contém uma lista de URLs inseridas na guia Entrada. Ambos os feeds
formatados em HTML e RSS estdo presentes. Se o endereco da URL for muito longo para a lista suspensa,
ele serd automaticamente cortado ao meio usando uma reticéncias para substituir o texto cortado, como
http://www.ibm.com/example/start-of-address...rest-of-address/path. htm.

« Com feeds formatados em HTML, se o feed contiver mais de um registro (ou entrada), é possivel
definir quais tags HTML contém os dados correspondentes ao campo mostrado na tabela. Por exemplo,
¢é possivel definir a tag de inicio que indica que um novo registro foi iniciado, uma tag de data de
modificagdo ou um nome de autor.
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« Com feeds formatados em RSS, nio sera solicitado que vocé insira nenhuma tag, ja que o RSS é um
formato padronizado. No entanto, é possivel visualizar resultados de amostra na guia Visualizagao, se
desejado. Todos os feeds RSS reconhecidos sao precedidos pela imagem do logotipo do RSS.

Guia de origem. Nesta guia, é possivel visualizar o codigo de origem para quaisquer feeds HTML. Esse
codigo nao é editavel. E possivel usar o campo Localizar para localizar tags especificas ou informacdes
sobre essa pagina que podem ser copiadas e coladas na tabela abaixo. O campo Localizar nao faz
distincao entre mailsculas e minusculas e correspondera as sequéncias de caracteres parciais.

Guia de visualizacao. Nesta guia, € possivel visualizar como um registro sera lido no n6 Web Feed. Isso
é util principalmente para feeds HTML, ja que é possivel mudar como um registro sera lido definindo tags
HTML na tabela abaixo da guia Visualizagao.

Tag de inicio de registro nao RSS. Esta opgao se aplica apenas a feeds ndo RSS. Se seu feed HTML
contiver diversos textos que vocé deseja dividir em varios registros, especifique a tag HTML que sinaliza

o inicio de um registro (como um artigo ou uma entrada de blog) aqui. Se vocé nao definir um para um
feed nao RSS, o Modeler tentara adivinhar o formato XML e retornar registros correspondentes. Se o
Modelador nao conseguir adivinhar o formato XML, nada sera devolvido. Se o seu objetivo é importar todo
o contetdo de uma pagina e depois processa-la depois, recomendamos utilizar leitores XML separados
com funcionalidades mais poderosas e, em seguida, importar o resultado para o Modeler Text Analytics.

Tabela de campo. Esta opcao se aplica apenas a feeds nao RSS. Nesta tabela, é possivel dividir o
conteudo de texto em campos de saida especificos inserindo uma tag de inicio para qualquer um dos
campos de saida predefinidos. Insira somente a tag de inicio. Todas as correspondéncias sao feitas
analisando o HTML e correspondendo o contelido da tabela aos nomes de tag e atributos localizados no
HTML. E possivel usar os botdes na parte inferior para copiar as tags que vocé definiu e reutiliza-los para
outros feeds.

Tabela 2. Possiveis campos de saida para feeds ndo RSS (formatos HTML)

Nome do campo de Contetido da Tag Esperado

saida

Titulo A tag delimitando o titulo do registro. (opcional)

Descricao Simples A tag delimitando a descricao simples ou rotulo. (opcional)

Descricao A tag delimitando o texto principal. Se for deixado em branco, este campo

contera todos os outros contelddos na tag <body> (se houver um registro
Unico) ou o conteldo localizado dentro do registro atual (quando um
delimitador de registro é especificado).

Autor A tag delimitando o autor do texto. (opcional)
Contribuidores A tag delimitando os nomes dos contribuidores. (opcional)
Data de Publicacao A tag delimitando a data em que o texto foi publicado. Se for deixado em

branco, este campo contera a data em que o no |é os dados.

Data de Modificacao A tag delimitando a data em que o texto foi modificado. Se for deixado em
branco, este campo conterd a data em que o no |é os dados.

Quando vocé insere uma tag na tabela, o feed é digitalizado usando essa tag como a tag minima para
correspondéncia em vez de correspondéncia exata. Ou seja, se vocé inserisse <div> para o campo Titulo,
isso corresponderia a qualquer tag <div> no feed, incluindo aquelas com atributos especificados (como
<div class="post three”>), de modo que <div> é igual a tag raiz (<div>) e quaisquer derivados
que incluem um atributo e usam tal contelido para o campo de saida Titulo. Se vocé inserir uma tag raiz,
quaisquer atributos adicionais também serao incluidos.
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Tabela 3. Exemplos de tags HTML usadas para identificar o texto para os campos de saida
Se vocé inserisse: |Isso corresponderia | E também corresponderia a: Mas nao

a: corresponderia a:
<div> <div> <div class="post"”> qualquer outra tag
<p <p class="auth”> |<p color="black” <p
class="auth”> class="auth” id="85643"> color="black”>

N6 Web Feed: guia Filtro de Conteudo

A guia Filtro de Contelido é usada para aplicar uma técnica de filtro ao contetdo do feed RSS. Essa
guia ndo se aplica a feeds HTML. Talvez vocé queira filtrar se o feed contém muito texto em forma de
cabecalhos, rodapés, menis, publicidade, entre outros. E possivel usar essa guia para remover marcas
HTML indesejadas, JavaScript e palavras ou linhas curtas do conteudo.

Filtragem de Conteudo. Se nao quiser aplicar uma técnica de limpeza, selecione Nenhum. Caso
contrario, selecione Limpador de Contetido RSS.

Opcoes de Limpador de Contetido RSS. Se vocé selecionar Limpador de Contetido RSS, € possivel
escolher descartar linhas com base em determinados critérios. Uma linha é delimitada por uma marca
HTML, como <p> e <1i>, mas excluindo tags sequenciais, como <span>, <b> e <font>. Observe que
tags <br> sdo processadas como quebras de linha.

» Descartar linhas curtas. Esta opcao ignora linhas que ndo contém o nimero minimo de palavras
definido aqui.

« Descartar linhas com palavras curtas. Esta opgao ignora linhas que tém mais do que o comprimento
médio minimo de palavras definido aqui.

« Descartar linhas com muitas palavras de um tnico caractere. Esta opcao ignora linhas que contém
mais do que que certa proporcao de palavras de um Unico caractere.

- Descartar linhas contendo tags especificas. Esta opcdo ignora texto em linhas contendo qualquer
uma das tags especificadas no campo.

- Descartar linhas contendo texto especifico. Esta opcdo ignora linhas contendo qualquer texto
especificado no campo.

Usando o n6 Web Feed Node na mineracao de texto

0O nd Web Feed pode ser usado para preparar dados de texto a partir de web feeds da Internet para o
processo de mineracao de texto. Esse né aceita web feeds em formato HTML ou RSS. Esses feeds servem
de entrada para o processo de mineracao de texto (um né Mineragao de Texto ou Andlise de Ligacao de
Texto subsequente).

Se usar o n6 Web Feed, vocé deve se certificar de especificar que o campo Texto representa texto real no
nd Mineragao de Texto ou Anadlise de Ligacao de Texto para indicar se esses feeds sao ligados diretamente
a cada entrada do artigo ou blog.

Importante! Se vocé estiver tentando recuperar informagdes sobre a web através de um servidor proxy,
vocé deve ativar o servidor proxy no arquivo net.properties para ambos o IBM SPSS Modelador de
analise de texto Client e Server. Siga as instrucdes detalhadas dentro desse arquivo. Isto é aplicavel ao
acessar a web através do n6 Feed da Web ou recuperar uma licenca de Software como Servico (SaaS)

SDL ja que estas conexdes percorrem o Java. Este arquivo estd localizado no C:|Program Files| IBM | SPSS
|Modeler\19.0.0\jre\lib\net.properties por padrao.

Exemplo: né Web Feed (Feed RSS) com o n6 de modelagem Mineragao de Texto

Como um exemplo, suponha que conectamos um né Web Feed a um n6 Mineracao de Texto para fornecer
dados de texto de um feed RSS para um processo de mineracao de texto.

1. N6 Web Feed (guia Entrada). Primeiro, incluimos esse né no fluxo para especificar onde o contelido
do feed esta localizado e para verificar a estrutura do contelido. Na primeira guia, fornecemos a
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URL para um feed RSS. Como nosso exemplo € para um feed RSS, a formatacao ja esta definida, e
nao é necessario fazer nenhuma mudanca na guia Registros. Um algoritmo de filtragem de conteldo
opcional esta disponivel para feeds RSS, no entanto, nesse caso, ele nao foi aplicado.

2. N6 de Mineracao de Texto (guia Campos). Em seguida, incluimos e conectamos um n6 Mineracédo
de Texto ao né Web Feed. Nessa guia, definimos a saida do campo de texto pelo né Web Feed.
Nesse caso, queriamos usar o campo Descricao. Também selecionamos que a opcao de campo Texto
representa o texto real, bem como outras configuragdes.

3. N6 Mineracao de Texto (guia Modelo). Depois, na guia Modelo, escolhemos o modo de construgéo e
os recursos. Nesse exemplo, escolhemos construir um modelo de conceito diretamente a partir desse
né usando o modelo de recurso padrao.

Para obter mais informagdes sobre como usar o né Mineracao de Texto, consulte “né de modelagem de
mineracgdo de texto” na pagina 20.

no de linguagem

Vocé pode usar o né Idioma para identificar a linguagem natural de um campo de texto dentro de seus
dados de origem.

A saida desse n6 é um campo derivado que contém o codigo de linguagem detectado.

Nota: Nao é possivel utilizar o né Idioma para pontuar dentro de uma configuracdo IBM SPSS Servigos de
colaboracao e implantagao - Pontuagao .

E possivel localizar esse nd na guia IBM SPSS Modelador de analise de texto da paleta de nds na parte
inferior da janela IBM SPSS Modelador. Consulte o topico “IBM SPSS Modelador de analise de texto Nés”
na pagina 7 para obter mais informagoes.

N6 de idioma: Guia Configuracoes
Nessa guia, vocé especifica como produzir os detalhes do idioma para um campo de texto selecionado.
Campo de texto Selecione o campo de texto para o qual vocé deseja identificar o idioma.

Nome do campo derivado Digite um nome para o campo derivado que contera o cédigo de idioma
detectado. O valor padrao é Language.

Valor padrao para quando o idioma nao puder ser identificado Especifique o nome do campo a ser
criado se o idioma nao puder ser identificado. As opcdes disponiveis sao:

« Undefined Se selecionado, o campo derivado contém valores nulos.
« Suportado Se selecionado, vocé podera escolher um dos seguintes idiomas ISO suportados:
— Inglés (EN)
— Alemao (DE)
— Espanhol (ES)
— Francés (FR)
— TItaliano (IT)
— Japonés (JA)
— Holandés (NL)
— Portugués (PT)

 Personalizado Se nenhum idioma suportado for adequado, use essa opgao para especificar que um
valor personalizado deve ser usado. Normalmente, esse pode ser um codigo de idioma ISO de duas
letras, mas pode ser qualquer cadeia de texto que vocé desejar.
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Capitulo 3. Mineracao para conceitos e categorias

0 né de modelagem de Mineracao de Texto é usado para gerar um dos dois nuggets do modelo de
mineracao de texto:

« Os nuggets do modelo de conceito revelam e extraem conceitos importantes de seus dados de texto
estruturados ou nao estruturados.

« Os nuggets do modelo de categoria pontuam e atribuem documentos e registros a categorias, que sao
formadas pelos conceitos (e padrdes) extraidos.

Os conceitos e padroes extraidos, bem como as categorias dos seus nuggets do modelo, podem ser todos
combinados com dados estruturados existentes, tais como demograficos, e aplicados usando o conjunto
inteiro de ferramentas do IBM SPSS Modelador para produzir decisoes melhores e mais focadas. Por
exemplo, se os clientes frequentemente listarem problemas de login como o impedimento principal para
concluirem as tarefas de gerenciamento de conta online, vocé podera desejar incorporar “problemas de
login” em seus modelos.

Além disso, o né de modelagem Mineracao de Texto é totalmente integrado no IBM SPSS Modelador,
para que seja possivel implementar fluxos de mineracao via Editor de solucdesIBM SPSS Modeler para
escoragem em tempo real de dados nao estruturados em aplicativos, tais como PredictiveCallCenter.

A capacidade de implementar esses fluxos assegura implementacoes de mineragao de texto de loop
fechado com sucesso. Por exemplo, agora sua organizagao pode analisar notas da area de rascunho de
responsaveis pela chamada de entrada ou saida ao aplicar seus modelos preditivos para aumentar a
precisao da sua mensagem de marketing em tempo real. O uso do modelo de mineracao de texto resulta
em fluxos mostrados para melhorar a precisao dos modelos de dados preditivos.

Para executar IBM SPSS Modelador de analise de texto com Editor de solucdesIBM SPSS Modeler,
inclua o diretério <install_directory>/ext/bin/spss.TMWBServer na variavel de ambiente
$LD_LIBRARY_PATH.

No IBM SPSS Modelador de analise de texto, n6s sempre nos referimos a conceitos e categorias
extraidos. E importante entender o significado de conceitos e categorias, pois eles podem ajuda-lo a
tomar decisdes mais informadas durante seu trabalho exploratério e construcdo de modelo.

Conceitos e Nuggets do Modelo de Conceito

Durante o processo de extragao, os dados de texto sao varridos e analisados para identificar palavras
Unicas interessantes ou relevantes, tais como election ou peace e frase, tais como presidential
election,election of the presidentou peace treaties. Essas palavras e frases sao
chamadas coletivamente de termos. Usando os recursos linguisticos, os termos relevantes sao extraidos e
termos semelhantes sao agrupados em um termo principal denominado conceito.

Dessa forma, um conceito pode representar diversos termos subjacentes, dependendo de seu texto e do
conjunto de recursos linguisticos que vocé esta usando. Por exemplo, digamos que temos uma pesquisa
de satisfagao de funcionarios e o conceito salary foi extraido. Digamos também que quando vocé
examinou os registros associados a salary, observou que salary nao esta sempre presente no texto
mas, em vez disso, determinados registros continham algo semelhante, tais como os termos wage, wages
e salaries. Estes termos sdo agrupados sob salary ja que o mecanismo de extracdo os considerou
como semelhantes ou determinou que eles eram sindnimos com base nas regras de processamento ou
nos recursos linguisticos. Neste caso, quaisquer documentos ou registros contendo quaisquer desses
termos seriam tratados como se contivessem a palavra salary.

Se vocé desejar ver quais termos estdo agrupados sob um conceito, é possivel explorar o conceito
dentro de um ambiente de trabalho interativo ou examinar quais sindbnimos sao mostrados no modelo
de conceito. Consulte o tépico “Termos Subjacentes nos Modelos de Conceito” na pagina 33 para obter
informagoes adicionais.

Um nugget do modelo de conceito contém um conjunto de conceitos que pode ser usado para identificar
registros ou documentos que também contém o conceito (incluindo qualquer um de seus sinénimos



ou termos agrupados). Um modelo de conceito pode ser usado de duas maneiras. A primeira seria
explorar e analisar os conceitos que foram descobertos no texto originar ou identificar rapidamente os
documentos de interesse. A segunda seria aplicar esse modelo a novos registros ou documentos de texto
para identificar rapidamente os mesmos conceitos principais nos novos documentos/registros, tal como a
descoberta em tempo real dos conceitos principais nos dados da area de rascunho a partir de uma central
de atendimento.

Consulte o tépico “Nugget de mineracao de texto: modelo de conceito” na pagina 31 para obter
informacoes adicionais.

Categorias e Nuggets o Modelo de Categoria

Vocé pode criar categorias que representam, em esséncia, conceitos ou topicos de nivel superior

para capturar as principais ideias, conhecimentos e atitudes expressas no texto. As categorias sao
compostas pelo conjunto de descritores, tais como conceitos, tipos e regras. Juntos, esses descritores
sao usados para identificar se um registro ou documento pertence ou nao a uma determinada categoria.
Um documento ou registro pode ser varrido para ver se alguma parte de seu texto corresponde a um
descritor. Se uma correspondéncia for localizada, o documento/registro sera designado a essa categoria.
Esse processo é chamado de categorizagao.

As categorias podem ser construidas automaticamente usando o conjunto robusto de técnicas
automatizadas do produto, usando insight adicional manualmente que vocé possa ter com relagao
aos dados ou uma combinagao de ambos. Também é possivel carregar um conjunto de categorias
pré-construidas a partir de um pacote de analise de texto através da guia Modelo desse né. A criacao
manual de categorias ou o refinamento de categorias pode ser feito somente através do ambiente de
trabalho interativo. Consulte o topico “Né Mineracao de Texto: guia Modelo” na pagina 23 para obter
informacoes adicionais.

Um nugget do modelo de categoria contém um conjunto de categorias junto com seus descritores. O
modelo pode ser usado para categorizar um conjunto de documentos ou registros com base no texto em
cada documento/registro. Cada documento ou registro é lido e, em seguida, designado a cada categoria
para a qual uma correspondéncia do descritor foi localizada. Dessa forma, um documento ou registro
poderia ser designado a mais de uma categoria. E possivel usar nuggets do modelo de categoria para ver
as ideias essenciais em respostas de pesquisa de opiniao em aberto ou em um conjunto de entradas de
blog, por exemplo.

Consulte o tépico “Nugget de mineracao de texto: modelo de categoria” na pagina 38 para obter
informacoes adicionais.

no de modelagem de mineracao de texto

0 né Mineragao de Texto usa técnicas linguisticas e de frequéncia para extrair conceitos-chave do texto e
criar categorias com esses conceitos e outros dados. O né pode ser usado para explorar o contelido dos
dados de texto ou para produzir um nugget do modelo de conceito ou um nugget do modelo de categoria.
Ao executar esse né de modelagem, um mecanismo de extracao linguistica extrai e organiza os conceitos,
padrdes e/ou categorias usando métodos de processamento de idioma natural.

E possivel executar o nd Mineracgao de Texto e automaticamente produzir um nugget do modelo de
conceito ou categoria usando a opcao Gerar diretamente. Como alternativa, é possivel usar uma
abordagem mais pratica e exploratéria usando o modo Construir interativamente, no qual ndo apenas
pode extrair conceitos, criar categorias e refinar seus recursos linguisticos, mas também realizar andlises
de links de texto e explorar clusters. Consulte o topico “N& Mineragdo de Texto: guia Modelo” na pagina
23 para obter mais informagodes.

E possivel localizar esse né na guia IBM SPSS Modelador de andlise de texto da paleta de nés na parte
inferior da janela IBM SPSS Modelador. Consulte o tépico “IBM SPSS Modelador de analise de texto Nés”
na pagina 7 para obter mais informacdes.

Requisitos. Os nds de modelagem Mineragao de Texto aceitam dados de texto de um né Feed da Web,
um no Lista de Arquivos ou qualquer um dos nds de origem padrao. Esse né é instalado com o IBM SPSS
Modelador de analise de texto e pode ser acessado na paleta do IBM SPSS Modelador de andlise de texto.
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Nota: Este n6 substitui o n6 de Extragdo de Texto, que foi oferecido em versdes antigas do produto. Se
vocé tiver fluxos mais antigos que usem os nos antigos ou nuggets de modelo, vocé deve reconstruir seus
fluxos usando o né Mining de Texto.

N6 Mineracao de Texto: guia Campos

Utilize a aba Campos para especificar as configuragoes de campo para os dados a partir dos quais

vocé estara extraindo conceitos. Considere usar um envio de dados do n6 Amostra a partir deste né ao
trabalhar com conjuntos de dados maiores para acelerar os tempos de processamento. Consulte o tépico
“Envio de dados de amostra para economizar tempo” na pagina 30 para obter informagodes adicionais.

E possivel configurar os pardmetros a seguir:

campo ID Selecione o campo contendo o identificador para os registros de texto. Identificadores devem
ser numeros inteiros. O campo de ID serve de indice para os registros de texto individuais. Use um campo
de ID se o campo de texto representar o texto a ser minado.

Campo de texto. Selecione o campo contendo o texto a ser extraido. Esse campo depende da origem de
dados.

Campo de linguagem Selecione o campo que contém o identificador de linguagem ISO de duas letras.
Se vocé nao selecionar um campo, a linguagem de cada documento sera assumida como a do gabarito
fornecido.

Tipo de Documento. O tipo de documento especifica a estrutura do texto. Selecione um dos seguintes
tipos:

« Texto completo. Use para a maioria dos documentos ou fontes de texto. O conjunto inteiro de texto
¢ digitalizado para extragao. Ao contrario de outras opgdes, nao ha configuragoes adicionais para essa
opcao.

« Texto estruturado. Use para formularios bibliograficos, patentes e quaisquer arquivos que contenham
estruturas regulares que possam ser identificadas e analisadas. Esse tipo de documento € usado para
ignorar todo ou parte do processo de extracao. Ele permite definir separadores de termo, designar
tipos e impor um valor de frequéncia minimo. Se vocé selecionar esta opcao, vocé deve clicar no botao
Configuracodes e inserir separadores de texto na Formatacao de Texto Estruturado. area da caixa
de dialogo Configuracoes do Documento. Consulte o topico “Configuracées do documento para a guia
Campos” na pagina 22 para obter mais informacoes.

Unidade textual. Selecione o modo de extracao a seguir:

« Modo de documento. Use para documentos que sao curtos e semanticamente homogéneos, como
artigos de agéncias de noticias.

« Modo de paragrafo. Use para paginas da web e documentos sem tags. O processo de extracio divide
os documentos semanticamente, aproveitando a vantagem de caracteristicas como tags internas e
sintaxe. Se esse modo for selecionado, a escoragem sera aplicada paragrafo por paragrafo. Portanto,
por exemplo, aregra apple & orange sera verdadeira se apple e orange estiverem localizadas no
mesmo paragrafo.

Nota: Devido a maneira como o texto é extraido de documentos PDF, o Modo de Paragrafo nao
funciona nesses documentos. Isso porque a extragao suprime o marcador de retorno de linha.

Configuracdoes do modo de paragrafo. Esta opcado esta disponivel apenas se vocé configurar a opgao
de unidade textual para o Modo de paragrafo. Especifique os limites de caractere a serem usados em
qualquer extracdo. O tamanho real é arredondado para cima ou para baixo para o periodo mais proximo.
Para assegurar que as associacoes de palavras produzidas a partir do texto da colecao de documentos
sejam representantes, evite especificar um tamanho de extragao muito pequeno.

« minimo. Especifique o niimero minimo de caracteres a ser usado em qualquer extracao.
« Maximo. Especifique o nimero maximo de caracteres a ser usado em qualquer extracio.

Modo Particao Use o modo de particao para escolher se partitura com base nas configuragdes do né do
tipo ou para selecionar outra particao. O particionamento separa os dados em amostras de treinamento e
teste.
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Configuracoes do documento para a guia Campos
Formatacao de Texto Estruturado

Se desejar ignorar todo ou parte do processo de extragao por vocé ter dados estruturados ou desejar
impor regras na manipulagao do texto, use a opcao de tipo de documento Texto Estruturado e declare
0s campos ou tags contendo o texto na segao Formatacao de Texto Estruturado da caixa de dialogo
Configuragoes de Documento. Os termos extraidos sdo derivados somente do texto contido nos campos
ou tags declarados (e tags filhas). Qualquer campo ou tag ndo declarado sera ignorado.

Em certos contextos, o processamento linguistico nao & necessario e o mecanismo de extragao linguistico
pode ser substituido por declaragdes explicitas. Em um arquivo bibliografico em que os campos de
palavras-chave sao separados por separadores, como ponto e virgula (;) ou virgula (,), & suficiente extrair
a sequéncia de caracteres entre os dois separadores. Por esse motivo, é possivel suspender o processo
de extragao total e definir regras de manipulacao especial para declarar separadores de termos, designar
tipos ao texto extraido ou impor uma contagem de frequéncia minima para extragao.

Use as regras a seguir ao declarar elementos de texto estruturado:

- Somente um campo, uma tag ou um elemento por linha pode ser declarado. Eles nao precisam estar
presentes nos dados.

« Declaracdes fazem distingao entre maiusculas e mindsculas.

« Se declarar uma tag que tenha atributos, como <title id="1234">, e vocé quiser incluir todas as
variagcdes ou, neste caso, todos os IDs, inclua a tag sem o atributo ou o suporte de angulo final (>),
como<title

« Inclua dois pontos apds o nome do campo ou tag para indicar que ele € um texto estruturado. Inclua os
dois pontos diretamente apds o campo ou tag, mas antes de quaisquer separadores, tipos ou valores de
frequéncia, como author: ou<place>:.

« Paraindicar que diversos termos estao contidos no campo ou tag e que um separador esta sendo usado
para designar os termos individuais, declare o separador apés os dois pontos, como author:, ou
<section>:;.

« Para designar um tipo ao conteldo localizado na tag, declare o nome do tipo apds os dois pontos e
um separador, como author:,Person ou<place>:;Location. Declare o tipo usando os nomes
conforme eles aparecem no Editor de Recurso.

« Para definir uma contagem de frequéncia minima para um campo ou tag, declare um nimero no final
dalinha, como authoxr:,Personl ou<place>:;Location5. Em que n é acontagem de frequéncia
definida; os termos localizados no campo ou tag devem ocorrer pelo menos n vezes no conjunto inteiro
de documentos ou registros a ser extraido. Isso também requer a definicao de um separador.

« Se vocé tiver uma tag que contém dois pontos, deve-se preceder os dois pontos com um caractere de
barra invertida para que a declaracao nao seja ignorada. Por exemplo, se vocé tiver um campo chamado
<topic:source>, insira-o como <topic\:source>.

Para ilustrar a sintaxe, vamos supor que vocé tenha os seguintes campos bibliograficos recorrentes:

author:Morel, Kawashima

abstract:This article describes how fields are declared.
publication:Text Mining Documentation

datepub:March 2010

Para esse exemplo, se quiséssemos gque o processo de extragdo focasse no autor e no resumo, mas
ignorasse o restante do conteldo, declarariamos somente os campos a seguir:

author:,Personl
abstract:

Nesse exemplo, a declaracdo do campo authozr:,Personl diz que o processamento linguistico foi
suspenso nos contetidos do campo. Em vez disso, ele diz que o campo de autor contém mais de um
nome, que é separado do proximo por um separador de virgula, e esses nomes devem ser designados ao
tipo Pessoa; se esse nome ocorrer pelo menos uma vez no conjunto inteiro de documentos ou registros,
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ele devera ser extraido. Como o campo abstract: é listado sem quaisquer outras declaracdes, o campo
sera digitalizado durante a extracao e o processamento linguistico padrao e a tipificagao serao aplicados.

Formatacao de Texto XML

Se desejar limitar o processo de extragdao a somente o texto dentro das tags XML especificas, use a opgao
de tipo de documento Texto XML e declare as tags contendo o texto na segao Formatacgao de Texto XML
da caixa de dialogo Configuragoes de Documento. Os termos extraidos sao derivados somente do texto
contido dentro dessas tags ou suas tags filhas.

Importante! Se desejar ignorar o processo de extragao e impor regras nos separadores de termos,
designar os tipos ao texto extraido ou impor uma contagem de frequéncias para os termos extraidos, use
a opgao Texto Estruturado descrita a seguir.

Use as regras a seguir ao declarar tags para a formatagao de texto XML:

« Somente uma tag XML por linha pode ser declarada.
« Elementos de tag fazem distingdo entre maiusculas e minusculas.

« Se uma tag possui atributos, como <title id="1234">, e vocé deseja incluir todas as variacdes ou,
neste caso, todos os IDs, inclua a tag sem o atributo ou o suporte de angulo final (>), tais como <title

Para ilustrar a sintaxe, vamos supor que vocé tenha o seguinte documento XML:

<section>Rules of the Road
<title id="01234">Traffic Signals</title>
<p>Road signs are helpful.</p>

</section>

<p>Learning the rules is important.</p>

Para esse exemplo, declararemos as tags a seguir:

<section>
<title

Neste exemplo, uma vez que vocé declarou a tag <section>, o texto nesta tag e suas tags aninhadas,
Traffic SignalseRoad signs are helpful, sao digitalizados durante o processo de extracao.
No entanto, Learning the rules is impozrtant serdignorado, ja que a tag <p> nao foi declarada
explicitamente, nem a tag aninhada dentro de uma tag declarada.

N6 Mineracao de Texto: guia Modelo

Use a guia Modelo para especificar o método de construcao e configuracdes gerais do modelo para a
saida do né.

E possivel configurar os parametros a seguir:

Nome do Modelo. E possivel gerar o nome do modelo automaticamente com base no campo de destino
ou de ID (ou no tipo de modelo nos casos em que nao houver tal campo especificado) ou especificar um
nome customizado.

Utilizar dados particionados. Se um campo de particao for definido, essa opgao assegurara que apenas
os dados da particao de treinamento sejam utilizados para construir o modelo.

Modo de construcao. Especifica como os nuggets do modelo serao produzidos quando um fluxo com
este no de Mineracao de texto for executado. Como alternativa, vocé pode usar uma abordagem mais
pratica e exploratéria usando o modo Construir interativamente no qual é possivel ndo somente extrair
conceitos, criar categorias e refinar seus recursos linguisticos, mas também executar analise de link de
texto e explorar clusters.

« Construir interativamente. Quando um fluxo é executado, esta opgao lanca uma interface interativa na
qual é possivel extrair conceitos e padroes, explorar e afinar os resultados extraidos, construir e refinar
categorias, afinar os recursos linguisticos (templates, sinénimos, tipos, bibliotecas, etc.), e construir
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nuggets de modelo de categoria. Consulte o “Construir interativamente” na pagina 24 para obter mais
informacoes.

« Gerar diretamente. Esta opcao indica que, quando o fluxo for executado, um modelo devera ser
automaticamente criado e adicionado a paleta de Modelos. Ao contrario do ambiente de trabalho
interativo, nenhuma manipulacao adicional é necessaria a partir de vocé no tempo de execucao de
lado a partir das configuracdes definidas no né. Se vocé selecionar essa opcao, aparecerao opcoes
especificas do modelo com as quais é possivel definir o tipo de modelo que deseja produzir. Consulte o
“Gerar diretamente” na pagina 25 para obter mais informacdes.

Loja grandes modelos em AS. Se vocé tiver uma conexao com IBM SPSS Servidor analitico, selecione
esta opcao para armazenar seus modelos remotamente no servidor.

Nota: Qualquer modelo que seja construido e armazenado em um servidor s6 pode ser pontuado nesse
servidor. Para retomar uma sessao interativa de ambiente de trabalho que contém tal modelo, vocé
precisa de uma conexdo com o servidor original que foi usado para criar a sessao.

Copiar recursos de. Ao minerar texto, a extragao é baseada nao apenas nas configuragdes na guia
Especialista, mas também nos recursos linguisticos. Esses recursos servem como a base para como
manipular e processar o texto durante a extragao para obter os conceitos, tipos e as vezes padroes. Vocé
pode copiar recursos para este no a partir de um modelo de recurso, um pacote de analise de texto
(.tap) ou um arquivo de projeto SPSS Andlise de texto para pesquisas (.tas). Faca sua selecao e, em
seguida, clique em Carregar para definir o modelo, pacote ou projeto a partir do qual os recursos serao
copiados. No momento em que vocé carrega, uma copia dos recursos é armazenada no né. Portanto,
se vocé alguma vez quiser usar um recurso atualizado, vocé deve recarrega-lo aqui ou em uma sessao
interativa de ambiente de trabalho. Para sua conveniéncia, a data e hora em que os recursos foram
copiados e carregados sdao mostradas no né. Consulte “Copiando recursos dos modelos e TAPs” na
pagina 26, para obter mais informagoes.

Idioma do texto. Identifica o idioma do texto da mineracao. Os recursos copiados no n6 controlam as
opcoes de idioma apresentadas. Selecione o idioma para o qual os recursos foram ajustados.

Construir interativamente

Na guia Modelo do né de modelagem de mineracao de texto, € possivel escolher um modo de construcao
para seus nuggets do modelo. Se vocé escolher Construir interativamente, entdo, uma interface
interativa sera aberta ao executar o fluxo. Neste ambiente de trabalho interativo, é possivel:

« Extrair e explorar os resultados da extracao, incluindo conceitos e tipificacdo para descobrir as ideias
importantes em seus dados de texto.

« Usar uma variedade de métodos para construir e estender as categorias de conceitos, tipos, padroes de
TLA padrdes e regras para que vocé possa escorar seus documentos e registros nessas categorias.

« Refinar seus recursos linguisticos (modelos de recursos, bibliotecas, dicionarios, sinGnimos e mais)
para que vocé possa melhorar seus resultados por meio de um processo interativo no qual os conceitos
sdo extraidos, examinados e refinados.

« Executar analise de link de texto (TLA) e usar os padrdes de TLA descobertos para criar melhores
nuggets do modelo de categoria. O né de Analise de Texto de Link ndo oferece as mesmas opgoes
exploratorias ou recursos de modelagem.

« Gerar clusters para descobrir novos relacionamentos e explorar relacionamentos entre conceitos, tipos,
padrdes e categorias na area de janela Visualizagao.

« Gerar nuggets do modelo de categoria refinados para a paleta Modelos no IBM SPSS Modelador e
usa-los em outros fluxos.

Nota: Nao ¢ possivel construir um modelo interativo se vocé estiver criando uma tarefa IBM SPSS
Servigos de colaboracao e implantacao.

Usar trabalho de sessao (categorias, TLA, recursos, etc.) do ultima atualizacao de né. Ao trabalhar
em uma sessao interativa de ambiente de trabalho, € possivel atualizar o né com dados de sessao
(parametros de extragao, recursos, definicdes de categoria, etc.). A opcao Usar trabalho de sessao
permite que vocé reative o ambiente de trabalho interativo usando os dados de sessao salvos. Esta opcao
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estara desativada na primeira vez que vocé usar esse no, ja que nenhum dado da sessao poderia ter sido
salvo. Para aprender como atualizar o né com dados da sessao para que vocé possa usar essa opcao, veja
“Atualizando nos de modelagem e salvando” na pagina 79.

Se vocé ativar uma sessao com esta opgao, entao, as configuracdes de extracao, categorias, recursos

e qualquer outro trabalho da Ultima vez em que vocé executou uma atualizacao de né a partir de um
ambiente interativo estarao disponiveis quando vocé ativar uma sessao na proxima vez. Como os dados
de sessao salvos sao usados com essa opcao, determinado contelido, tais como os recursos copiados

a partir do modelo abaixo e outras guias sdo desativas e ignorado. Mas, se vocé ativar uma sessao sem
essa opgao, apenas o contetido do né conforme eles sdo definidos sdo usados agora, o que significa que
qualquer trabalho anterior que vocé tenha executado no ambiente de trabalho ndo estara disponivel.

Nota: Se vocé alterar o no de origem para o seu fluxo apds resultados de extragao ter sido armazenado
em cache com o Use session work ... opcao, vocé precisara executar uma nova extracao uma vez que
a sessdo interativa do ambiente de trabalho seja lancada se vocé quiser obter resultados de extracao
atualizados.

Ignorar de extracao e reutilizar os dados e resultados em cache. E possivel reutilizar qualquer
resultado e dados da extracao em cache na sessao de ambiente de trabalho interativo. Essa opgao é
particularmente Util quando vocé deseja economizar tempo e reutilizar os resultados da extracao, em

vez de aguardar uma extragao completamente nova ser executada quando a sessao é ativada. Para usar
essa opcao, vocé deve ter atualizado este né anteriormente a partir dentro de uma sessao de ambiente
de trabalho interativo e escolheu a opcao de Manter o trabalho de sessao e os dados de texto com
resultados da extracdao em cache para reutilizagdo. Para aprender como atualizar o né com dados da
sessdo para que VOcé possa usar essa opgao, veja “Atualizando nos de modelagem e salvando” na pagina
79.

Iniciar sessao por. Selecione a opcdo indicando a visualizacao e acao que deseja que ocorra primeiro a
ativacao da sessao de ambiente de trabalho interativo. Independentemente da visualizacdo na qual vocé
inicia, vocé pode alternar para qualquer visualizacao uma vez na sessao.

« Usando resultados da extracao para construir categorias. Esta opgdo ativa o ambiente de trabalho
interativo na visualizacao Categorias e Conceitos e, se aplicavel, executa uma extragdo. Nessa
visualizagao, é possivel criar categorias e gerar um modelo de categoria. Também é possivel alternar
para outra visualizagdo. Veja o tépico Capitulo 7, “Modo de ambiente de trabalho interativo”, na pagina
69 para obter mais informacoes.

- Explorando resultados de analise de link de texto (TLA). Esta opcao ativa e comeca extraindo e
identificando relacionamentos entre conceitos dentro do texto, tais como opinides ou outros links na
visualizacdo Andlise de Link de Texto. Deve-se selecionar um modelo ou pacote de analise de texto que
contém regras de padrao de TLA para usar esta opcao e obter resultados. Se vocé estiver trabalhando
com conjuntos de dados maiores, a extragao de TLA pode levar algum tempo. Nesse caso, talvez vocé
queira considerar o uso de um envio de dados do n6 de Amostra. Veja o tépico Capitulo 11, “Explorando
a analise de ligacao de texto”, na pagina 151 para obter mais informagdes.

- Analisando clusters de co-word. Esta opgao é ativada na visualizacao Clusters e atualiza quaisquer
resultados da extracdo desatualizados. Nesta visualizacdo, € possivel executar analise de cluster de
co-word, que produz um conjunto de clusters. O armazenamento em cluster de co-word é um processo
que comega ao avaliar a forca do valor de link entre dois conceitos com base em sua coocorréncia
em um determinado registro ou documento e termina com o agrupamento de conceitos fortemente
vinculado em clusters. Veja o topico Capitulo 7, “Modo de ambiente de trabalho interativo”, na pagina
69 para obter mais informagoes.

Gerar diretamente

Na guia Modelo do né de modelagem de mineragao de texto, & possivel escolher um modo de construcao
para seus nuggets do modelo. Se vocé escolher Gerar diretamente, sera possivel configurar as opgdes
no nod e, em seguida, apenas executar seu fluxo. A saida é um nugget do modelo de conceito que foi
colocado diretamente na paleta Modelos. Diferentemente do ambiente de trabalho interativo, nenhuma
manipulagao adicional é necessaria por sua parte no tempo de execucgao além das configuracdes de
frequéncia definidas para esta opgao no no.
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Numero maximo de conceitos a incluir no modelo. Esta opcao, que se aplica apenas ao construir
um modelo automaticamente (nao interativo), indica que vocé deseja criar um modelo de conceito. Ela
também determina que este modelo deve conter ndo mais que o niumero especificado de conceitos.

- Marque os conceitos com base na frequéncia mais alta. Nimero maximo de conceitos. Iniciando
com o conceito com a frequéncia mais alta, este € o nimero de conceitos que sera selecionado.
Aqui, frequéncia se refere ao nimero de vezes que um conceito (e todos os seus termos subjacentes)
aparece no conjunto inteiro de documentos/registros. Este nimero poderia ser maior que a contagem
de registros, ja que um conceito pode aparecer diversas vezes em um registro.

- Desmarque os conceitos que ocorrem em muitos registros. Porcentagem de registros. Desmarca
conceitos com uma porcentagem de contagem de registros superior ao numero especificado. Esta
opcao é util para excluir conceitos que ocorrem frequentemente em seu texto ou em cada registro, mas
nao possuem significado em sua analise.

Otimizar para velocidade de escoragem. Selecionada por padrao, essa opgao assegura que o modelo
criado seja compacto e obtenha um escore na mais alta velocidade. Desmarcar essa opgao cria

um modelo muito maior que escora mais lentamente. Entretanto, o modelo maior assegura que as
escoragens exibidas inicialmente no modelo de conceito gerado sao as mesmas que aquelas obtidas ao
escorar o mesmo texto com o nugget do modelo.

Copiando recursos dos modelos e TAPs

Ao minerar texto, a extracao é baseada nao apenas nas configuracoes na guia Especialista, mas também
nos recursos linguisticos. Esses recursos servem como a base para como tratar e processar o texto
durante a extracao para obter os conceitos, tipos e as vezes padrdes. Vocé pode copiar recursos para
este no a partir de um resource template, e se vocé estiver no né de Mineracao de Texto, vocé também
pode selecionar um pacote de andlise de texto (TAP) ou um projeto SPSS Andlise de texto para pesquisas
(.tas).

Por padrao, os recursos sao copiados no né a partir do modelo basico para linguagens licenciadas para o
seu produto quando vocé adicionar o no na tela. Se vocé possui licencas para varios idiomas, o primeiro
idioma selecionado é usado para determinar o modelo a carregar automaticamente.

No momento em que vocé carrega, uma copia dos recursos selecionados é armazenada no né. Apenas os
contelidos do template, TAP ou SPSS Andlise de texto para pesquisas recursos do projeto sao copiados
enquanto o template, TAP ou SPSS Analise de texto para pesquisas em si ndo esta vinculado ao né.

Isso significa que, se os recursos forem posteriormente atualizados, essas atualizagées nao estarao
automaticamente disponiveis no n6. Resumindo, os recursos carregados no né sao sempre usados, a
menos que Vocé recarregue uma nova cépia dos recursos, ou a menos que vocé atualize um no de
Mineracao de Texto e selecione a opcao Usar trabalho de sessao . Para obter mais informagdes sobre
Usar trabalho de sessao, veja mais adiante nesta secao.

Ao selecionar um recurso, escolha um com a mesma linguagem que seus dados de texto. Vocé sé pode
usar recursos nas linguas para as quais esta licenciado. Se vocé desejar executar analise de link de texto,
deve-se selecionar um modelo que contém padrdes de TLA. Se um modelo contém padrdes de TLA, um
icone aparecera na coluna TLA da caixa de dialogo Carregar Recursos do Modelo.

Nota: Nao é possivel carregar TAPs ou SPSS Analise de texto para pesquisas projetos no no de Analise de
Link de Texto.

Modelos de recursos

Um modelo de recurso é um conjunto predefinido de bibliotecas e recursos linguisticos e nao linguisticos
avancgados que foram ajustados para um determinado dominio ou uso. No né de modelagem de
mineracao de texto, uma cépia dos recursos de um modelo basico ja estdo carregados no né quando
vocé inclui o no6 no fluxo, mas vocé pode mudar modelos ou carregar um pacote de analise de texto ao
selecionar Modelo de recurso ou Pacote de analise de texto e, em seguida, clicar em Carregar. Para
modelos, vocé pode, entdo, selecionar o modelo na caixa de dialogo Carregar Modelo de Recurso.

Nota: Se vocé nao ver o template que deseja na lista mas vocé tem uma copia exportada em sua
magquina, vocé pode importa-lo agora. Também é possivel exportar a partir desta caixa de didlogo para
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compartilhar com outros usuarios. Veja “Importando e exportando modelos” na pagina 177 para obter
mais informacoes.

Pacotes de analise de texto (TAPs) e Analise de Texto para Projetos de Pesquisa de
Opines (TAS)

Um pacote de andlise de texto (TAP) é um conjunto predefinido de bibliotecas e recursos linguisticos
e nao linguisticos avancados empacotados com um ou mais conjuntos de categorias predefinidas.
IBM SPSS Modelador de analise de texto oferece varios TAPs pré-construidos, que é afinado para

um dominio especifico. Vocé pode editar esses TAPs e salva-los a um diretério diferente para usa-los
para saltar iniciar seu prédio de modelo de categoria. Também é possivel criar seus préprios TAPs na
sessdo interativa. Consulte o “Carregando pacotes de analise de texto” na pagina 139 para obter mais
informacgoes.

Se vocé optar por importar um projeto SPSS Analise de texto para pesquisas (.tas), ele sera convertido
em um TAP.

Nota: Nao é possivel carregar TAPs ou SPSS Analise de texto para pesquisas projetos no no de Analise de
Link de Texto.

Usando a opcao "Usar Trabalho de Sessao" (guia Modelo)

Embora os recursos sejam copiados no n6 na guia Modelo, vocé também pode fazer mudancas
posteriormente nos recursos em uma sessao interativa e desejar atualizar o né de modelagem de
mineracao de texto com essas mudancas mais recentes. Nesse caso, vocé deve selecionar a opcao Usar
trabalho de sessao na guia Modelo do né de modelagem de mineracao de texto.

Se vocé selecionar o botao Usar trabalho de sessao, o botao Carregar estara desativado no né para
indicar que tais recursos originarios do ambiente de trabalho interativo serao usados em vez de os
recursos que foram carregados anteriormente aqui.

Para fazer mudancas nos recursos assim que tiver selecionado a opcdo Usar trabalho de sessao, vocé
pode editar ou alternar seus recursos diretamente dentro da sessao de ambiente de trabalho interativo
através da visualizacao Editor de recursos. Consulte“Atualizando recursos do né apds o carregamento” na
pagina 176 para obter mais informacoes.

N6 Mineracao de Texto: guia Especialista

A guia Especialista contém determinados pardmetros avangados que impactam como o texto é extraido
e manipulado. Os parametros nesta caixa de dialogo controlam o comportamento basico, bem como
alguns comportamentos avangados, do processo de extracao. Entretanto, eles representam apenas uma
parte das opcoes disponiveis para vocé. Ha também um nimero de recursos e opcdes linguisticos que
impactam os resultados da extracao, que sdo controlados pelo modelo de recurso que vocé seleciona
na guia Modelo. Consulte o tépico “N6 Mineragdo de Texto: guia Modelo” na pagina 23 para obter
informacoes adicionais.

Nota: Esta guia inteira sera desativado se vocé tiver selecionado o modo Construir interativamente
usando informacoes do ambiente de trabalho interativo na guia Modelo, caso no qual as configuracdes de
extracdo sao obtidas da uUltima sessdo de ambiente de trabalho salva.

Vocé pode definir os seguintes parametros sempre que extrair:

Limite a extracao a conceitos com uma frequéncia global de pelo menos [n]. Especifica o nimero
minimo de vezes que uma palavra ou frase deve ocorrer no texto para que ela seja extraida. Dessa
maneira, um valor de 5 limita a extracao aquelas palavras ou frases que ocorrem pelo menos cinco vezes
no conjunto inteiro de registros ou documentos.

Em alguns casos, a mudanga desse limite pode fazer uma enorme diferenga nos resultados da extragao
e, consequentemente, em suas categorias. Digamos que vocé esteja trabalhando com alguns dados de
um restaurante e ndo deseja aumentar o limite para acima de 1 para essa opgao. Nesse caso, vocé
pode localizar (1), pizza fina (2), pizza de espinafre (2) e pizza favorita (2) e pizza favorita (2) em seus
resultados de extracao. Entretanto, se limitasse a extragao a uma frequéncia global de 5 ou mais e
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refizesse a extracao, vocé nao obteria mais trés desses conceitos. Em vez disso, vocé obteria pizza (7),

ja que pizza é a forma mais simples e também essa palavra ja existia como uma possivel candidata.

E dependendo do restante de seu texto, talvez vocé tenha de fato uma frequéncia superior a sete se
ainda houver outras frases com pizza no texto. Além disso, se a pizza de espinafre ja for um descritor de
categoria, pode ser necessario incluir pizza como um descritor, em vez de capturar todos os registros. Por
esse motivo, mude esse limite com cuidado sempre que as categorias ja tiverem sido criadas.

Observe que essa é uma variavel somente de extragado; se seu modelo contiver termos (geralmente
contém), e um termo para o modelo for localizado no texto, o termo sera indexado, independentemente
de sua frequéncia.

Por exemplo, suponhamos que vocé use um modelo de Recursos Basicos que inclua "los angeles" sob o
tipo <Location> na biblioteca Core; se o seu documento contém Los Angeles apenas uma vez, entao
Los Angeles fara parte da lista de conceitos. Para evitar isso, vocé tera que configurar um filtro para exibir
conceitos que ocorrem pelo menos o mesmo nimero de vezes que o valor inserido no campo Limitar
extracdo a conceitos com uma frequéncia global de pelo menos [n].

Acomodar erros de pontuacao. Esta opgao normaliza temporariamente o texto contendo erros de
pontuacao (por exemplo, uso incorreto) durante a extracao para melhorar a extractabilidade de conceitos.
Esta opcao € muito Util quando o texto € curto e de qualidade ruim (como, por exemplo, em respostas de
pesquisa sem estrutura, e-mail e dados CRM) ou quando o texto contém muitas abreviacoes.

Essa opgdo aplica uma técnica de agrupamento difuso que ajuda a agrupar palavras com erros
ortograficos comuns ou palavras com ortografia proxima em um Unico conceito. O algoritmo de
agrupamento difuso temporariamente remove todas as vogais (exceto a primeira) e remove consoantes
duplas/triplas das palavras extraida e, em seguida, as compara para ver se elas sdo a mesma, desta forma
modeling e modelling seriam agrupadas. Entretanto, se cada termo for designado a um tipo diferente,
excluindo o tipo <Unknown>, a técnica de agrupamento difuso nao sera aplicada.

Nota: Nao é possivel usar as técnicas de agrupamento fuzzy e agrupamento de inflexao ao trabalhar com
dados de texto escritos em japonés. O japonés escrito depende do contexto para fungdes gramaticais
como numero e género, portanto, as palavras geralmente tém a mesma forma, apesar dos diferentes
usos. Como resultado, essas técnicas de agrupamento ndo funcionam com a mesma eficacia.

Também é possivel definir o nimero minimo de caracteres root necessarios antes que o agrupamento
difuso seja usado. O numero de caracteres raiz em um termo é calculado ao totalizar todos os caracteres
e subtrair quaisquer caracteres que formam sufixos de inflexao e, no caso de termos com palavras
compostas, determinadores e preposicoes. Por exemplo, o termo exercises seria contado como 8
caracteres raiz no formato “exercise,” ja que a letra s no final da palavra é uma inflexao (forma

plural). De maneira semelhante, apple sauce é contado como 10 caracteres raiz (“apple sauce”) e
manufacturing of cars é contado como 16 caracteres raiz (“manufacturing car”). Este método de
contagem é usado apenas para verificar se o agrupamento difuso deve ser aplicado, mas nao influencia
como as palavras sao correspondidas.

Nota: Se vocé descobrir que determinadas palavras sdo agrupadas incorretamente mais tarde, podera
excluir pares de palavras dessa técnica declarando-os explicitamente na secao Fuzzy Grouping:
Exceptions (Excecbes ) na guia Advanced Resources (Recursos avancados). Veja o topico “Agrupamento
difuso” na pagina 203 para obter mais informacoes.

Extrair unitermos Essa opcao extrai palavras Unicas (unitermos), desde que a palavra ainda nao faca
parte de uma palavra composta e se for um substantivo ou uma classe gramatical ndo reconhecida.

Extrair entidades nao linguisticas Essa opcao extrai entidades nao linguisticas, como nimeros de
telefone, nUmeros de previdéncia social, horarios, datas, moedas, digitos, porcentagens, enderecgos de
e-mail e enderecos HTTP. Vocé pode incluir e excluir determinados tipos de entidades nao linguisticas
na secao Entidades Nao Linguisticas: Configuracao da guia Recursos Avancados. Ao desativar qualquer
entidades desnecessarias, 0 mecanismo de extracao nao desperdicara tempo de processamento. Veja o
tépico “Configuracao” na pagina 207 para obter mais informagoes.

Algoritmo em maitsculas Essa opcao extrai termos simples e compostos que ndo estdo nos dicionarios
incorporados, desde que a primeira letra do termo esteja em maiusculas. Esta opcao oferece uma boa
maneira de extrair substantivos mais adequados.
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Agrupar nomes de pessoas parciais e completos quando possivel Essa opgdo agrupa nomes que
aparecem de forma diferente no texto. Esse recurso é Util ja que os nomes sao frequentemente referidos
em sua forma completa no inicio do texto e, entdo, apenas por uma versao mais curta. Esta opcao tenta
corresponder qualquer unitermo com o tipo<Unknown> com a Ultima palavra de qualquer um dos termos
compostos que é digitado como <Pexrson>. Por exemplo, se doe for localizado e inicialmente digitado
como <Unknown>, o mecanismo de extragao verifica se quaisquer termos compostos no tipo <Person>
incluem doe como a ultima palavras, tal como john doe. Esta opcao ndo se aplica a nomes ja que a maioria
nunca é extraida como unitermos.

Maximo de permutacio de palavras sem funcao Essa opcao especifica o nimero maximo de palavras
sem funcao que podem estar presentes ao aplicar a técnica de permutacao. Essa técnica permutacao
agrupa frases semelhantes que diferem uma da outra apenas pelas palavras sem funcao contidas (por
exemplo, de e 0), independentemente da inflexdo. Por exemplo, digamos que vocé configure este valor
para no maximo duas palavras e ambos company officialseofficials of the company foram
extraidas. Nesse caso, ambos os termos extraidos seriam agrupados na lista de conceito final ja que
ambos os termos sao considerados o mesmo quando of the é ignorado.

Usar derivacao ao agrupar multi termos Ao processar Big Data, selecione essa opgao para agrupar
multitermos usando regras de derivagao.

Nota: Para ativar a extracao de resultados de Analise de Texto, vocé deve iniciar a sessao com a opcao
Explorando resultados da analise de link de texto e também escolher recursos que contém definicoes
de TLA. Vocé sempre pode extrair resultados de TLA posteriormente durante uma sessao de ambiente
interativo através do dialogo Configuragoes da Extragao. Veja o topico “Extraindo dados” na pagina 84
para obter mais informacoes.

Para texto em japonés

0 didlogo tem opcdes diferentes para texto em japonés ja que o processo de extracdo tem algumas
diferencas. Para trabalhar com texto em japonés, vocé também deve selecionar um modelo ou pacote de
analise de texto ajustado para o idioma japonés na guia Modelo desse nd. Consulte o tépico “Copiando
recursos dos modelos e TAPs” na pagina 26 para obter informagdes adicionais.

Andlise Secundaria. Quando uma extracdo ¢ ativada, a extracao de palavra-chave basica ocorre usando
o conjunto padrao de tipos. Entretanto, quando vocé seleciona um analisador secundario, pode obter
muito mais conceitos ou conceitos mais ricos ja que o extrator agora inclui particulas e verbos auxiliares
como parte do conceito. No caso da andlise de sentimentos, um grande niumero de tipos adicionais
também sao incluidos.. Além disso, escolher um analisador secundario permite que vocé também gere
resultados da analise de texto de link.

Nota: Quando um analisador secundario € chamado, o processo de extracdo leva mais tempo para ser
concluido.

- Analise de dependéncia. Escolher esta opcao produz particulas estendidas para os conceitos de
extracao do tipo basico e para a extracao de palavra-chave. Também é possivel obter os resultados
padrdo mais ricos da andlise de link de texto (TLA) de dependéncia.

« Analise de sentimentos. Escolher este analisador produz conceitos extraidos adicionais e, sempre
que aplicavel, a extracao de resultados de padrdo de TLA. Além dos tipos basicos, vocé também se
beneficia de mais de 80 tipos de sentimentos . Esses tipos sdao usados para revelar conceitos e padroes
no texto através da expressdo de emogodes, sentimentos e opinides. Ha trés opgdes que ditam o foco
para a analise de sentimentos: Todos os sentimentos, Apenas sentimento representante e Apenas
conclusoes.

« No secondary analyzer (Sem analisador secundario ) Essa opcao desativa todos os analisadores
secundarios. Esta opcao € ocultada se a opgao Explorando resultados da analise de link de texto
(TLA) estava selecionada na guia Modelo, ja que um analisador secundario é necessario para obter
resultados de TLA. Se vocé selecionar essa opcao, mas, posteriormente, escolher a opcao Explorando
resultados da analise de link de texto (TLA), um erro surgira durante a execucao do fluxo.
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Envio de dados de amostra para economizar tempo

Quando vocé tem uma grande quantia de dados, os tempos de processamento podem levar de minutos
a horas, especialmente ao usar a sessao de ambiente de trabalho interativo. Quanto maior o tamanho
dos dados, mais tempo os processos de extragdo e categorizacao levara. Para trabalhar de forma mais
eficiente, vocé pode adicionar umIBM SPSS Modelador nés de Amostra a montante a partir do seu n6
Texto Mining. Use este n6 de Amostra para obter uma amostra aleatéria usando um subconjunto menor
de documentos ou registros para fazer as primeiras transmissoes.

Uma amostra menor geralmente é perfeitamente adequada para decidir como editar seus recursos e
até mesmo criar a maioria, se ndo todas as categorias. E depois de ter executado no conjunto de dados
menor e estiver satisfeito com os resultados, € possivel aplicar a mesma técnica para criar categorias
para o conjunto de dados inteiro. Em seguida, é possivel procurar documentos ou registros que nao se
ajustam as categorias que vocé criou e fazer ajustes, conforme necessario.

Nota: O n6 de Amostra € um n6 IBM SPSS Modelador padrao.

Usando o n6 Mineracao de Texto em um fluxo

0 no6 de modelagem Mineragao de Texto é usado para acessar dados e extrair conceitos em um fluxo.
E possivel usar qualquer né de origem para acessar dados, tais como um né Banco de Dados, um n6
Arquivo de Var. um no6 Feed da Web ou um né Arquivo Corrigido. Para texto que reside em documentos
externos, um no Lista de Arquivos pode ser usado.

Exemplo 1: no Lista de Arquivos e né Mineracao de Texto para construir um nugget
do modelo de conceito diretamente
0 exemplo a seguir mostra como usar o né Lista de Arquivos juntamente com o né de modelagem

Mineracao de Texto para gerar o nugget do modelo de conceito. Para obter mais informagdes sobre o uso
do né Lista de Arquivos, veja“nd de lista de arquivos” na pagina 11.

1. No Lista de Arquivos (guia Configuragdes). Primeiro, incluimos esse no6 no fluxo para especificar
onde os documentos de texto serdo armazenados. Nds selecionamos o diretdério contendo todos os
documentos nos quais desejamos executar mineracao de texto.

2. N6 de Mineracio de Texto (guia Campos). Em seguida, incluimos e conectamos um né Mineracao
de Texto no né Lista de Arquivos. Nesse no, definimos nosso formato de entrada, modelo de recurso
e formato de saida. Selecionamos o0 nome de campo produzido a partir do né da Lista de Arquivos
e selecionamos o campo de texto, assim como outras configuragoes. Veja o topico “Usando o nd
Mineracdo de Texto em um fluxo” na pagina 30 para obter mais informacdes.

3. N6 Mineracao de Texto (guia Modelo). Em seguida, na guia Modelo, selecionamos o modo de
construcao para gerar um nugget do modelo de conceito diretamente a partir desse no. E possivel
selecionar um modelo de recurso diferente ou manter os recursos basicos.

Exemplo 2: nds Arquivo Excel e Mineracao de Texto para construir um modelo de
categoria interativamente
Este exemplo mostra como o n6 Mineracao de Texto também pode ativar uma sessao de ambiente de

trabalho interativo. Para obter mais informagdes sobre o ambiente de trabalho interativo, veja Capitulo 7,
“Modo de ambiente de trabalho interativo”, na pagina 69.

1. N6 de origem Excel (guia Dados). Primeiro, incluimos esse nd no fluxo para especificar onde o texto
serd armazenado.

2. N6 de Mineracao de Texto (guia Campos). Em seguida, incluimos e conectamos um né Mineracao
de Texto. Na primeira guia, definimos nosso formato de entrada. Selecionamos um nome de campo a
partir do n6 de origem.

3. N6 Mineracao de Texto (guia Modelo). Em seguida, na guia Modelo, selecionamos para construir
um nugget do modelo de categoria interativamente e usamos os resultados da extragao para criar
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categorias automaticamente. Neste exemplo, carregamos uma copia de recursos e um conjunto de
categorias a partir de um pacote de analise de texto.

4. Sessao de Ambiente de Trabalho Interativo. Em seguida, executamos o fluxo e a interface de
ambiente de trabalho interativo aberta. Apds uma extracao ter sido executada, comecamos a explorar
nossos dados e melhorar nossas categorias.

Nugget de mineracao de texto: modelo de conceito

Um nugget do modelo de conceito de Mineracao de Texto é criado sempre que vocé executa com
sucesso um né de modelo de Mineracao de Texto onde vocé selecionou a opcao para Gerar um modelo
diretamente na guia Modelo. Um nugget do modelo de conceito de mineracao de texto é usado para a
descoberta em tempo real dos conceitos-chave em outros dados de texto, tais como dados da area de
rascunho a partir de uma central de atendimento.

O nugget do modelo de conceito em si consiste em uma lista de conceitos, que foram designados a

tipos. E possivel selecionar qualquer ou todos os conceitos nesse modelo para escoragem em relacio a
outros dados. Ao executar um fluxo contendo um nugget do modelo Mineracao de Texto, novos campos
sdo incluidos nos dados de acordo com o modo de construcao selecionado na guia Modelo do né de
modelagem Mineragao de Texto antes de construir o modelo. Consulte o tdpico “Modelo de conceito: guia
Modelo” na pagina 31 para obter informagoes adicionais.

Se o nugget do modelo foi gerado usando documentos traduzidos, a escoragem sera executada no idioma
traduzido. Da mesma forma, se o nugget do modelo foi gerado usando inglés como o idioma, é possivel
especificar um idioma de traducao no nugget do modelo, ja que os documentos serao traduzidos para o
inglés.

Os nuggets do modelo de Mineracao de Texto sao colocados na paleta do nugget do modelo (localizada
na guia Modelos no lado superior direito da janela IBM SPSS Modelador) quando sdo gerados.

Visualizando Resultados

Para ver informacoes sobre o nugget do modelo, clique com o botao direito no né na paleta de nuggets do
modelo e escolha Navegar no menu de contexto (ou Editar para nds em um fluxo).

Incluindo modelos no fluxo

Para incluir um nugget do modelo em seu fluxo, clique no icone na paleta de nuggets do modelo e clique
na tela de fluxo onde vocé deseja colocar o no. Ou clique com o botao direito no icone e escolha Incluir
no Fluxo do menu de contexto. Em seguida, conecte o fluxo ao no e vocé estara pronto para passar dados
para gerar predicoes.

Cuidado: Se vocé desejar usar um nugget de escoragem para gerar novamente um né de modelagem que
contém ambos o modelo de categoria e 0 modelo usado, recomendamos que vocé crie um TAP e use-o
em uma sessao interativa, no lugar do n6 de modelagem, antes de gerar o nugget de escoragem.

Modelo de conceito: guia Modelo

Em modelos de conceito, a guia Modelo exibe o conjunto de conceitos que foram extraidos. Os conceitos
sdo apresentados em um formato de tabela com uma linha para cada conceito. O objetivo nessa guia é
selecionar qual dos conceitos sera usado para escoragem.

Nota: se vocé gerou um nugget do modelo de conceito em vez disso, essa guia apresentara informacdes
diferentes. Veja o tdpico “Nugget do modelo de categoria: guia Modelo” na pagina 39 para obter mais
informacoes.

Todos os conceitos sao selecionados para escoragem por padrao, conforme mostrado nas caixas de
selecdo na coluna mais a esquerda. Uma caixa selecionada significa que o conceito sera usado para
escoragem. Uma caixa ndo selecionada significa que o conceito sera excluido da escoragem. E possivel
marcar diversas linhas ao seleciona-las e clicar em uma das caixas de selecao em sua selecao.

Para saber mais sobre cada conceito, é possivel examinar as informacoes adicionais fornecidas em cada
uma das colunas:
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Conceito. Esta é palavra ou frase principal que foi extraida. Em alguns casos, esse conceito representa o
nome do conceito, bem como alguns outros termos subjacente associados a esse conceito. Para ver quais
termos subjacentes fazem parte de um conceito, exiba a area de janela Termos Subjacentes dentro dessa
guia e selecione o conceito para ver os termos correspondentes na parte inferior da caixa de dialogo. Veja
o tépico “Termos Subjacentes nos Modelos de Conceito” na pagina 33 para obter mais informacdes.

Global. Aqui, global (frequéncia) refere-se ao numero de vezes que um conceito (e todos os seus termos
subjacentes) aparece no conjunto inteiro de documentos/registros.

« Grafico de barras. A frequéncia global desse conceito nos dados de texto, apresentada como um
grafico de barras. A barra assume a cor do tipo para o qual o conceito é designado para visualmente
distinguir os tipos.

« %. A frequéncia global deste conceito nos dados de texto apresentados como porcentagem.
« N. O nimero real de ocorréncias deste conceito nos dados do texto.

Documentos. Aqui, Docs refere-se a contagem de documentos, significando o nimero de documentos ou
registros nos quais o conceito (e todos os seus termos subjacentes) aparece.

« Grafico de barras. A contagem de documentos para esse conceito, apresentada como um gréafico de
barras. A barra assume a cor do tipo para o qual o conceito é designado para visualmente distinguir os
tipos.

« %. A contagem de documentos para este conceito apresentada como porcentagem.
« N. O numero real de documentos ou registros contendo este conceito.
Tipo. O tipo ao qual o conceito é designado. Para cada conceito, as colunas Global e Docs aparecem em

uma cor para denotar o tipo para o qual esse conceito é designado. Um tipo é um agrupamento semantico
de conceitos. Veja o tdpico “Dicionarios de tipo” na pagina 189 para obter mais informacoes.

Trabalhando com Conceitos

Ao clicar com o hotdo direito em uma célula na tabela, € possivel exibir um menu de contexto no qual
vocé pode:

« Selecionar todos. Todas as linhas na tabela serdo selecionadas.
« Copiar. O(s) conceito(s) selecionado(s) sdo copiado(s) na area de transferéncia.

« Copiar com Campos Os conceitos selecionados sao copiados na area de transferéncia junto com o
titulo da coluna.

« Marcar selecionado. Verifica todas as caixas de selecdo para as linhas selecionadas na tabela,
portanto, incluindo aqueles conceitos para pontuacao.

- Desmarcar selecionado. Desmarca todas as caixas de selegcao para as linhas selecionadas na tabela.

« Marcar todos. Marca todas as caixas de selecao na tabela. Isto resulta em todos os conceitos sendo
usados na saida final.

- Desmarcar todos. Desmarca todas as caixas de selecdo na tabela. Desmarcar um conceito significa que
ele ndo serd usado na saida final.

« Incluir Conceitos. Exibe a caixa de dialogo Incluir Conceitos. Veja o topico “Opcdes para Inclusao de
Conceitos para Escoragem” na pagina 32 para obter mais informagoes.

Opcoes para Inclusao de Conceitos para Escoragem

Para marcar ou desmarcar rapidamente tais conceitos que serdao usados para escoragem, clique no botao
da barra de ferramentas para Incluir Conceitos..

v

Figura 1. Botdo da barra de ferramentas Incluir Conceitos

Clicar neste botao da barra de ferramentas abrira a caixa de didlogo Incluir Conceitos para permitir que
vocé selecione conceitos baseados em regras. Todos os conceitos que possuem uma marca de selecao
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na guia Modelo serao incluidos para escoragem. Aplique uma regra neste subdialogo para mudar quais
conceitos serao usados para escoragem.

E possivel escolher entre as seguintes opgoes:

Marque os conceitos com base na frequéncia mais alta. Nimero maximo de conceitos. Iniciando com
o0 conceito com a mais alta frequéncia global, este é o nUmero de conceitos que serdo marcados. Aqui,
frequéncia se refere ao numero de vezes que um conceito (e todos os seus termos subjacentes) aparece
no conjunto inteiro de documentos/registros. Este nimero poderia ser maior que a contagem de registros,
ja que um conceito pode aparecer diversas vezes em um registro.

Marcar conceitos com base na contagem de documentos. Contagem minima. Esta é a contagem de
documentos mais baixa necessaria para os conceitos a serem marcados. Aqui, contagem de documentos
refere-se ao nimero de documentos/registros nos quais o conceito (e todos os seus termos subjacentes)
aparece.

Marcar conceitos designados ao tipo. Selecione um tipo na lista suspensa para marcar todos os
conceitos que sao designados a esse tipo. Os conceitos sao automaticamente designados a tipos
durante o processo de extragdo. Um tipo é um agrupamento semantico de conceitos. Os tipos incluem
coisas como conceitos de nivel superior, palavras e qualificadores positivos e negativos, qualificadores
contextuais, nomes, locais, organizacoes e mais. Veja o topico “Dicionarios de tipo” na pagina 189 para
obter mais informacoes.

Desmarque os conceitos que ocorrem em muitos registros. Porcentagem de registros. Desmarca
conceitos com uma porcentagem de contagem de registros superior ao nimero especificado. Esta opgao
é Util para excluir conceitos que ocorrem frequentemente em seu texto ou em cada registro, mas nao
possuem significado em sua analise.

Desmarcar conceitos designados ao tipo. Desmarca conceitos correspondendo ao tipo selecionado na
lista suspensa.

Termos Subjacentes nos Modelos de Conceito

E possivel ver os termos subjacentes que sao definidos para os conceitos que vocé selecionou na tabela.
Ao clicar no botao de alternancia dos termos subjacentes na barra de ferramentas, vocé pode exibir a
tabela de termos subjacente em uma area de janela dividida na parte inferior do dialogo.

Estes termos subjacentes incluem os sindnimos definidos nos recursos linguisticos (independentemente
se eles estavam localizados no texto ou ndo), bem como quaisquer termos plurais/singulares extraidos
localizados no texto usado para gerar o nugget do modelo, termos permutados, termos de agrupamento
difuso e assim por diante.

&

b

-

Figura 2. Botdo da barra de ferramentas Exibir Termos Subjacentes

Nota: nao é possivel editar a lista de termos subjacentes. Essa lista é gerada através de substituicoes,
definicoes de sindnimos (no dicionario de substituicdes), agrupamento difuso e mais — todos os quais
sdo definidos nos recursos linguisticos. Para fazer mudancas em como termos sao agrupados sob um
conceito ou como eles sdo manipulados, vocé deve fazer mudancas diretamente nos recursos (editavel
no Editor de recursos no ambiente de trabalho interativo ou no Editor de modelos e, em seguida,
recarregar no no) e, em seguida, execute novamente o fluxo para obter um novo nugget do modelo
com os resultados atualizados.

Ao clicar com o botdo direito na célula que contém um termo ou conceito subjacente, vocé pode exibir um
menu de contexto no qual vocé pode:

« Copiar. A célula selecionada é copiada na area de transferéncia.

- Copiar com campos. A célula selecionada é copiada na area de transferéncia junto com os titulos de
colunas.

- Selecionar todos. Todas as células na tabela serdo selecionadas.
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Modelo de conceito: guia Configuracoes

A guia Configuragoes é usada para definir o valor do campo de texto para os novos dados de entrada,
se necessario. Ela também é o local onde vocé define o modelo de dados para sua saida (modo de
escoragem).

Nota: Essa guia aparece apenas quando o nugget do modelo é colocado na tela. Ela ndo existe quando
vocé esta acessando esta caixa de dialogo diretamente na paleta Modelos.

Modo de escoragem: conceitos como registros

Com esse modo de escoragem, um novo registro é criado para cada par concept/document.
Tipicamente, ha mais registros na saida do que havia na entrada.

Além dos campos de entrada, os novos campos a seguir sdo incluidos nos dados:

Tabela 4. Campos de saida para "Conceitos como registros"

Campo Descricao

Concept |Contém o nome de conceito extraido localizado no campo de dados de texto.

Type Armazena o tipo de conceito como um nome de tipo completo, como Localizagdo ou
Pessoa. Um tipo é um agrupamento semantico de conceitos. Consulte o topico “Dicionarios
de tipo” na pagina 189 para obter mais informacdes.

Count Exibe o numero de ocorréncias para esse conceito (e seus termos subjacentes) no corpo do
texto (registro/documento).

Quando vocé seleciona essa opgao, todas as outras opgdes, exceto Acomodar erros de pontuacao sao
desativados.

Modo de escoragem: Conceitos como campos

Nos modelos de conceito, para cada registro de entrada, um novo registro é criado para cada conceito
localizado em um determinado documento. Portanto, ha tantos registros de saida quanto havia na
entrada. Entretanto, cada registro (linha) agora contém um novo campo (coluna) para cada conceito
que foi selecionado (usando a marca de selecao) na guia Modelo. O valor para cada campo de conceito
depende de vocé selecionar Sinalizagdes ou Contagens como seu valor de campo nessa guia.

Nota: Se vocé estiver usando conjuntos de dados muito grandes, por exemplo, com um banco de dados
DB2, usar Conceitos como campos pode encontrar problemas de processamento devido a quantia de
dados. Neste caso, recomendamos usar Conceitos como registros em vez disso.

Valores de Campo. Escolha se o novo campo para cada conceito conterd uma contagem ou um valor de
sinalizagao.

- Sinalizac6es. Esta opcao é usada para obter sinalizadores com dois valores distintos na saida,
tais como Sim/Ndo, True/False, T/F, ou 1 e 2. Os tipos de armazenamento sao configurados
automaticamente para refletir os valores escolhidos. Por exemplo, se vocé inserir valores numéricos
para as sinalizages, ele serdo automaticamente manipulados como um valor de nimero inteiro. Os
tipos de armazenamento para flags podem ser sequéncia de caracteres, numero inteiro, nimero real ou
data/hora. Insira um valor de sinalizagao para True e para False.

- contagens. Usadas para obter uma contagem de quantas vezes o conceito ocorreu em um determinado
registro.

Extensao do nome do campo. Especifique uma extensao para o nome do campo. Nomes do campo sao
gerados usando o nome do conceito mais esta extensao.

« Adicionar como. Especifique onde a extensao deve ser incluida no nome do campo. Escolha o Prefixo
para incluir a extensao no inicio da sequéncia. Escolha o Sufixo para incluir a extensao no final da
sequéncia.
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Acomodar erros de pontuacao. Esta opgao normaliza temporariamente o texto contendo erros de
pontuacao (por exemplo, uso incorreto) durante a extracao para melhorar a extractabilidade de conceitos.
Esta opcao € muito Util quando o texto € curto e de qualidade ruim (como, por exemplo, em respostas de
pesquisa sem estrutura, e-mail e dados CRM) ou quando o texto contém muitas abreviacoes.

Modelo de conceito: guia Campos

A guia Campos define o valor de campo de texto para os novos dados de entrada, se necessario.

Nota: Esta guia aparece apenas quando o nugget modelo é colocado no fluxo. Ela nao existe quando vocé
estd acessando esta saida diretamente na paleta Modelos.

Campo de texto. Selecione o campo contendo o texto a ser extraido. Esse campo depende da origem de
dados.

Tipo de Documento. O tipo de documento especifica a estrutura do texto. Selecione um dos seguintes
tipos:

« Texto completo. Use para a maioria dos documentos ou fontes de texto. O conjunto inteiro de texto
¢ digitalizado para extragao. Ao contrario de outras opgdes, ndo ha configuragdes adicionais para essa
opcao.

« Texto estruturado. Use para formularios bibliograficos, patentes e quaisquer arquivos que contenham
estruturas regulares que possam ser identificadas e analisadas. Esse tipo de documento € usado para
ignorar todo ou parte do processo de extracao. Ele permite definir separadores de termo, designar
tipos e impor um valor de frequéncia minimo. Se vocé selecionar esta opgao, vocé deve clicar no botao
Configuracgdes e inserir separadores de texto na Formatacao de Texto Estruturado. area da caixa
de dialogo Configuracdes do Documento. Consulte o topico “Configuracdes do documento para a guia
Campos” na pagina 22 para obter mais informacoes.

Codificacao de entrada. Esta opcao estara disponivel somente se vocé indicou que o campo de texto
representa Nomes de Caminho para Documentos. Isso especifica a codificacao de texto padrao. Uma
conversao é feita a partir da codificacdo especificada ou reconhecida para IS0-8859-1. Portanto,
mesmo se vocé especificar outra codificacdo, o mecanismo de extracdo a converterd em IS0-8859-1
antes de ela ser processada. Quaisquer caracteres que nao se encaixem na definicao de codificacao
IS0-8859-1 serao convertidos em espagos.

Idioma do texto. Identifica o idioma do texto que esta sendo minerado; esse € o idioma principal
detectado durante a extracao. Entre em contato com o representante de vendas se vocé estiver
interessado em adquirir uma licenca para um idioma suportado para o qual vocé nao tem acesso
atualmente.

Modelo de conceito: guia Resumo

A guia Resumo apresenta informacdes sobre o modelo em si (pasta Andlise), os campos usados
no modelo (pasta Campos), as configuracdes usadas ao construir o modelo (pasta Configuracées da
Construgdo) e sobre o treinamento do modelo (pasta Resumo de Treinamento).

Quando vocé procura um né de modelagem pela primeira vez, as pastas na guia Resumo sao reduzidas.
Para ver os resultados de interesse, use o controle expansor a esquerda da pasta para mostrar os
resultados ou clique no botao Expandir Todos para mostrar todos os resultados. Para ocultar os
resultados apds visualiza-los, use o controle expansor para reduzir a pasta especifica que vocé deseja
ocultar ou clique no botdao Reduzir Todos para reduzir todas as pastas.

Usando nuggets do modelo de conceito em um fluxo

Ao usar um no6 de modelagem Mineracao de Texto, é possivel gerar um nugget do modelo de conceito
ou um nugget do modelo de categoria (por meio de uma sessdo de ambiente de trabalho interativo). O
exemplo a seguir mostra como usar um modelo de conceito em um fluxo simples.
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Exemplo: o n6 Arquivo de Estatisticas com o nugget do modelo de conceito

O exemplo a seguir mostra como usar o nugget do modelo de conceito de Mineragao de Texto.
E] @2 \What_do_you_like
El .

MUEIC_SUMeyY. Sav &
S —
abt
Q2 What_do_vyou_like_.. Tahle

Figura 3. Fluxo de exemplo: no Arquivo de Estatisticas com um nugget do modelo de conceito de Mineragdo
de Texto

1. N6 Arquivo de Estatisticas (guia Dados). Primeiro, incluimos esse n6 no fluxo para especificar onde
os documentos de texto serao armazenados.

i) music_survey.sav

@ [b Presvigsy ] [;ELl Refresh]

ChDocuments and Settings\svwebb\Wly DocumentsipubsiText_MininghT AV 5 0music_sury...

Data || Fiter | Types | Annctations

Import file: My DocumentsiaubziTest_ MininglTAv 5.Dimusic_surveyimusic:_survey.sav| C]

variable names: @ Read names and lsbels ©) Read labels as names

Values: @ Read data and labels ©) Read labels as data

Eﬂ Use field format information to determine starage

s

Figura 4. Caixa de didlogo do né Arquivo de Estatisticas: guia Dados

2. Nugget do modelo de conceito de Mineracao de Texto (guia Modelo). Em seguida, incluimos e
conectamos um nugget do modelo de conceito no né Arquivo de Estatisticas. Selecionamos os
conceitos que desejavamos usar para escorar nossos dados.

36 IBM SPSS Modeler Text Analytics 19.0 User's Guide



\-} Q2 _What_do_you_like_least_about_this_portable_music_player

\a File |5 Edit  {) Generate

b Breview

y

£
abe

_Modelf; Settings  Fields  Summary Annotations

EDE sonev Gional_ =

= |
Glohal % N * | Docs |% |

| Concept i} | Type |
[F] ey D 5506 52D 12593 &10a Ferormanc]=
1%, nothing | 4.781 36 8.689 360 =Uncertain= |
, EXpensive ] 4 G48 35 8642 355 =MegativeBur
. 1 1.5684 121 2963 12[E
, SON0S | 1.594 128 2863 12 =Unknown=
, hiulky | ] 1.328 10 2469 10 =Megatives=
, small H 1.328 108 2 469 106 =Contextual=
, color | ] 1.195 Sl 2222 905 =Characterist
[¥*, cost || 1.184 el | 2222 95 =Budget=
[¥*, dislike || 1.185 el | 2222 9 =Megative=
W™, heawy [ ] 1.195 =] | 2222 95 =Megative=
- i | ] 1.195 sl | 2,222 95 =Characterist
|| 1.062 =] | 1.975 85 =Products=
|| 0.93 0 1.728 7IE =Products
|| 0.93 7 1.728 TRl =Fositive= E

Concepts selected for scoring: 353 Total concepts available: 353

Underlying terms of selected concepts

Concept Underlying Terms

hatte
¥ life, hattery lifes, battreries, hattrery

abhteries, abbtery, bateries, hatery, batt, batt.=, hatteries, battery

Figura 5. Caixa de didlogo do nugget do modelo de Mineracdo de Texto: guia Modelo

3. Nugget do modelo de conceito de Mineracao de Texto (guia Configuracoes). Em seguida, definimos
o formato de saida e selecionamos Conceitos como campos. Um novo campo sera criado na saida para
cada conceito selecionado na guia Modelo. Cada nome do campo sera composto do nome do conceito

e do prefixo "Concept_"

'\-} Q2 What_do_you_like_least_about_this_portable_music_player

» Preview

\a File |5 Edit  {) Generate

}'sf

A,
abe

Mode| | Settings Fields  Summary | Annotations

: @ Concepts as records

® Flags © Counts

Scaring Made: @ Concepts as field

Field values:

True value:

Field name extension:

Add as: © Sufiiy. @ Prafiy

[ Accommaodate punctuation errors

=
el=]O)

Figura 6. Caixa de didlogo do nugget do modelo de conceito de Mineracdo de Texto: guia Configuragées

4. Nugget do modelo de conceito de Mineracao de Texto (guia Campos). Em seguida, selecionamos
o campo de texto, Q2_What_do_you_like_least_about_this_portable_music_player, que é o nome
do campo proveniente do né Arquivo de Estatisticas. Também selecionamos a opgao O campo Texto

representa: texto Real.
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\-} Q2 _What_do_you_like_least_about_this_portable_music_player @

\a File |5 Edit  {) Generate 'E_El_’_e_\ri_gw EE

y

£
abe

Model Settings Fields | Summary  Annotations

Teut fiald: R 22 _What_do_wyou_like_least about_this_portable_music_player [vE]

Teut field represents; @ Actual text © Pathnames to documents

Text language: EEninSh > i

Figura 7. Caixa de didlogo do nugget do modelo de conceito de Mineracgdo de Texto: guia Campos

5. N6 de Tabela. Em seguida, nds anexamos um no de tabela para ver os resultados e executamos o
fluxo. A saida de tabela é aberta na tela.

[ Table (329 fields, 405 records) #2 =oEd
\d Fie | S Edt ) Generate il
| Table || Annotetions
Respondent _ID ‘ Gl _W...lQE_What_do_you_l\ke_leas1_about_th\sJJortable_musicJJlayer ‘Concept_raliable |Concem_down\oading...|Concep1_whrte colar |Concep1_|\mitad

i little, ... expensive F F F F =
2 2 The ba... The screen is hard to see when outsids. F F F F

3 3 costa. . (difficult software F F F F

4 4 Having... Mothing, | love it! F F F F

5 5 The sh.. Battery life seems sharter than advertised F F F F

] 6 Batter... Ubiquitousness; everyone has ong F F F F

i I Hike ... |wishthe 40GE model was stil available. | have & 20GE model and need more memary. F F F F

8 G portabi... it doesn't have a light. F F F F

a el Srmall, ... Mothing. |love it F F F F

10 10 Ahlet... [ is in the shop due to & hardware faiure F F F F

11 11 It's pot ... smudges on the display F F F F

12 12 Livingi... Battery life F F F F

13 13 mohility  Technical difficulties setting it up initially and managing the library of songs on my PC. F F F F

14 14 ke th... f is & ittle heawy, and the battery life isn't 1ong enoucgh F F F F

15 15 It hold... Battery life. F F F F

16 16 ft's fun... nothing F F F F

17 17 its cool  |hattery F F F F

18 18 lots of .. # was very expensive F F F F

19 19 Others || find the contrals hard to use F F F F

20 20 lightwe ... =0 small afraid Il lose it easiy F F F F z

1 [¥]

Figura 8. Saida de tabela rolada para mostrar sinalizagdes de conceito

Nugget de mineracao de texto: modelo de categoria

Um nugget do modelo de categoria de Mineracado de Texto é criado sempre que vocé gera um modelo de
categoria a partir do ambiente de trabalho interativo. Este de nugget de modelagem contém um conjunto
de categorias, cuja definicdo é composta de conceitos, tipos, padrdes de TLA e/ou regras de categoria. O
nugget é usado para categorizar respostas de pesquisa, entradas de blog, outras alimentacées da web e
quaisquer outros dados de texto.

Se vocé ativar uma sessao do ambiente de trabalho interativo no né de modelagem, é possivel explorar
os resultados da extragao, refinar os recursos, realizar ajuste fino nas suas categorias antes de gerar
modelos de categoria. Ao executar um fluxo contendo um nugget do modelo Mineracao de Texto, novos
campos sao incluidos nos dados de acordo com o modo de construgao selecionado na guia Modelo do no
de modelagem Mineracao de Texto antes de construir o modelo. Consulte o tépico “Nugget do modelo de
categoria: guia Modelo” na pagina 39 para obter informacoes adicionais.
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Se o nugget do modelo foi gerado usando documentos traduzidos, a escoragem sera executada no idioma
traduzido. Da mesma forma, se o nugget do modelo foi gerado usando inglés como o idioma, € possivel
especificar um idioma de traducao no nugget do modelo, ja que os documentos serao traduzidos para o
inglés.

Os nuggets do modelo de Mineragao de Texto sdo colocados na paleta do nugget do modelo (localizada
na guia Modelos no lado superior direito da janela IBM SPSS Modelador) quando sao gerados.

Visualizando Resultados

Para ver informagoes sobre o nugget do modelo, clique com o botao direito no no6 na paleta de nuggets do
modelo e escolha Navegar no menu de contexto (ou Editar para nos em um fluxo).

Incluindo modelos no fluxo

Para incluir um nugget do modelo em seu fluxo, clique no icone na paleta de nuggets do modelo e clique
na tela de fluxo onde vocé deseja colocar o né. Ou clique com o botao direito no icone e escolha Incluir
no Fluxo do menu de contexto. Em seguida, conecte o fluxo ao no e vocé estara pronto para passar dados
para gerar predicoes.

Cuidado: Se vocé desejar usar um nugget de escoragem para gerar novamente um n6 de modelagem que
contém ambos o modelo de categoria e 0 modelo usado, recomendamos que vocé crie um TAP e use-o
em uma sessao interativa, no lugar do né de modelagem, antes de gerar o nugget de escoragem.

Nugget do modelo de categoria: guia Modelo

Para modelos de categoria, a guia modelo exibe a lista de categorias no modelo de categoria a esquerda

e os descritores para uma categoria selecionada a direita. Cada categoria € composta por um numero de
descritores. Para cada categoria que vocé seleciona, os descritores associados aparecem na tabela. Esses
descritores podem incluir conceitos, regras de categoria, tipos e padroes de TLA. O tipo de cada descritor,
bem como alguns exemplo do que cada descritor representa, também é mostrado.

Nesta guia, o objetivo é selecionar as categorias que vocé deseja usar para escoragem. Para um

modelo de categoria, os documentos e registros sao escorados em categorias. Se um documento

ou registro contém um ou mais dos descritores no seu texto ou quaisquer termos subjacentes,

entao, esse documento ou registro é designado a categoria a qual o descritor pertence. Esses

termos subjacentes incluem os sinénimos definidos nos recursos linguisticos (independentemente se
eles estavam localizados no texto ou nao), bem como quaisquer termos plurais/singulares extraidos
localizados no texto usado para gerar o hugget do modelo, termos permutados, termos de agrupamento
difuso e assim por diante.

Nota: se vocé gerou um nugget do modelo de conceito em vez disso, essa guia contera resultados
diferentes. Veja o tépico “Modelo de conceito: guia Modelo” na pagina 31 para obter mais informacdes.

Arvore de Categorias

Para aprender mais sobre cada categoria, selecione essa categoria e revise as informagoes que aparecem
para os descritores nessa categoria. Para cada descritor, é possivel revisar as informagdes a seguir:

« Nome do descritor. Este campo contém um icone representando qual tipo de descritor ele &, bem como
o nome do descritor.

Tabela 5. Icones do Descritor

E Conceitos Padroes de TLA

G Tipos fu Regras de Categoria

« Tipo. Este campo contém o nome do tipo para o descritor. Tipos sdo colecdes de conceitos semelhantes
(agrupamentos semanticos), tais como nomes de organizagdes, produtos ou opinides positivas. As
regras nao sao designadas a tipos.

Capitulo 3. Mineragao para conceitos e categorias 39



« Detalhes. Este campo contém uma lista do que esta incluido em tal descritor. Dependendo do niimero
de correspondéncias, vocé pode nao ver a lista inteira para cada descritor devido a limitagdes de
tamanho na caixa de dialogo.

Selecionando e Copiando Categorias

Todas as categorias principais sao selecionadas para escoragem por padrao, conforme mostrado nas
caixas de selecdo na area de janela a esquerda. Uma caixa marcada significa que a categoria sera
usada para escoragem. Uma caixa desmarcada significa que a categoria sera excluida da escoragem. E
possivel marcar diversas linhas ao seleciona-las e clicar em uma das caixas de selecdo em sua selecao.
Além disso, se uma categoria ou subcategoria for selecionada, mas uma de suas subcategorias nao for
selecionada, entao, a caixa de selecdo mostra um plano de fundo azul para indicar que ha apenas uma
selecao parcial nos filhos da categoria selecionada.

Ao clicar com o botao direito em uma categoria na arvore, € possivel exibir um menu de contexto a partir
do qual vocé pode:

« Marcar selecionado. Marca todas as caixas de selecao para as linhas selecionadas na tabela.
- Desmarcar selecionado. Desmarca todas as caixas de selecao para as linhas selecionadas na tabela.

« Marcar todos. Marca todas as caixas de selecao na tabela. Isto resulta em todas as categorias sendo
usadas na saida final. Também é possivel usar o icone de caixa de selecdo correspondente na barra de
ferramentas.

- Desmarcar todos. Desmarca todas as caixas de selecao na tabela. Desmarcar uma categoria significa
que ela nao sera usada na saida final. Também é possivel usar o icone de caixa de selecao vazia
correspondente na barra de ferramentas.

Ao clicar com o botao direito em uma célula na tabela do descritor, é possivel exibir um menu de contexto
no qual vocé pode:

« Copiar. O(s) conceito(s) selecionado(s) sao copiado(s) na area de transferéncia.

« Copiar com campos. O descritor selecionado é copiado na area de transferéncia junto com os titulos da
coluna.

« Selecionar todos. Todas as linhas na tabela serao selecionadas.

Nugget do modelo de categoria: guia Configuracoes

A guia Configuragoes é usada para definir o valor do campo de texto para os novos dados de entrada,
se necessario. Ela também é o local onde vocé define o modelo de dados para sua saida (modo de
escoragem).

Nota: Esta guia aparece na caixa de dialogo do né apenas quando o nugget do modelo é colocado na tela
ou em um fluxo. Ela ndo existe quando vocé esta acessando este nugget diretamente na paleta Modelos.

Modo de escoragem: categorias como campos

Com esta opcao, ha tantos registros de saida quanto havia na entrada. Entretanto, cada registro agora
contém um novo campo para cada categoria que foi selecionada (utilizando a marca de selecado) na

guia Modelo. Para cada campo, digite um valor de sinalizagao para True e para False, como Yes/No,
True/False, T/F, ou 1 e 2. Os tipos de armazenamento sao configurados automaticamente para refletir

os valores escolhidos. Por exemplo, se vocé inserir valores numeéricos para as sinalizacoes, ele serao
automaticamente manipulados como um valor de nimero inteiro. Os tipos de armazenamento para flags
podem ser sequéncia de caracteres, nimero inteiro, nimero real ou data/hora.

Nota: Se vocé estiver usando conjuntos de dados muito grandes, por exemplo com um banco de dados
DB2, usar Categorias como campos pode encontrar problemas de processamento devido a quantia de
dados. Neste caso, recomendamos usar Categorias como registros em vez disso.

Extensdo do nome do campo. E possivel escolher especificar um prefixo/sufixo de extensio para o nome
do campo ou é possivel escolher usar os cédigos de categoria. Nomes do campo sado gerados usando o
nome da categoria mais esta extensao.
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« Adicionar como. Especifique onde a extensao deve ser incluida no nome do campo. Escolha o Prefixo
para incluir a extensao no inicio da sequéncia. Escolha o Sufixo para incluir a extensao no final da
sequéncia.

Se uma subcategoria estiver nao selecionada. Essa opcao permite especificar como os descritores
pertencentes a subcategorias que nao foram selecionadas para escoragem serdao manipulados. Ha duas
opcoes.

« A opcao Excluir completamente seus descritores da escoragem fara com que os descritores de
subcategorias sem marcas de verificagao (nao selecionados) sejam ignorados e nao usados durante a
escoragem.

- A opcao Agregar descritores com aqueles na categoria-pai fara com que os descritores de
subcategorias sem marcas de verificacao (nao selecionados) sejam usados como descritores para a
categoria-pai (a categoria acima dessa subcategoria). Se varios niveis de subcategorias estiverem nao
selecionados, os descritores serdo movidos para cima sob a primeira categoria-pai disponivel.

Pontuar apenas categoria de correspondéncia de nivel inferior. Use esta opcéo para saida da
categoria apenas em uma Unica linha (por exemplo, se a categoria for GeneralSatisfaction/Pos,
selecionar esta opcao resulta em GeneralSatisfaction/Pos. Sem essa opgao, vocé obterad duas
linhas: GeneralSatisfaction e GeneralSatisfaction/Pos).

Acomodar erros de pontuacao. Esta opcao normaliza temporariamente o texto contendo erros de
pontuacao (por exemplo, uso incorreto) durante a extragao para melhorar a extractabilidade de conceitos.
Esta opcao € muito util quando o texto € curto e de qualidade ruim (como, por exemplo, em respostas de
pesquisa sem estrutura, e-mail e dados CRM) ou quando o texto contém muitas abreviagoes.

Modo de escoragem: Categorias como registros

Com esta opgdo, um novo registro é criado para cada par category, document. Tipicamente, ha mais
registros na saida do que havia na entrada. Além dos campos de entrada, novos campos também sao
incluidos nos dados, dependendo de qual tipo de modelo ele é.

Tabela 6. Campos de saida para "Categorias como registros"

Novo Campo de Saida Descricao

Category Contém o nome da categoria a qual o documento de texto foi designado. Se
a categoria for uma subcategoria de outra, entdo o caminho completo para
o nome da categoria sera controlado pelo valor que vocé escolheu neste
dialogo.

Valores para categorias hierarquicas. Esta opcao controla como os nomes de subcategorias sao
exibidos na saida.

« Caminho completo da categoria. Esta opgao produzird o nome da categoria e o caminho completo
das categorias pai, se aplicavel, usando barras para separar os nomes de categoria dos nomes de
subcategoria.

- Caminho abreviado da categoria. Esta opgao produzird apenas o nome da categoria, mas usara
reticéncias para mostrar o nimero de categorias pai para a categoria em questao.

« Categoria de nivel inferior. Esta opcao produzird apenas o nome da categoria sem o caminho completo
ou as categorias pai mostradas.

Se uma subcategoria estiver nao selecionada. Essa opcao permite especificar como os descritores
pertencentes a subcategorias que nao foram selecionadas para escoragem serdao manipulados. Ha duas
opgoes.

« A opcao Excluir completamente seus descritores da escoragem fard com que os descritores de
subcategorias sem marcas de verificacao (nao selecionados) sejam ignorados e nao usados durante a
escoragem.

« A opcao Agregar descritores com aqueles na categoria-pai fara com que os descritores de
subcategorias sem marcas de verificacdo (ndo selecionados) sejam usados como descritores para a
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categoria-pai (a categoria acima dessa subcategoria). Se varios niveis de subcategorias estiverem nao
selecionados, os descritores serdo movidos para cima sob a primeira categoria-pai disponivel.

Acomodar erros de pontuacao. Esta opgao normaliza temporariamente o texto contendo erros de
pontuacao (por exemplo, uso incorreto) durante a extragao para melhorar a extractabilidade de conceitos.
Esta opcao € muito Util quando o texto € curto e de qualidade ruim (como, por exemplo, em respostas de
pesquisa sem estrutura, e-mail e dados CRM) ou quando o texto contém muitas abreviacoes.

Nugget do modelo de categoria: outras guias

A guia Campos e a guia Configuragoes para o nugget do modelo de categoria sao as mesmas que para o
nugget do modelo de conceito.

» Guia Campos. Consulte o topico “Modelo de conceito: guia Campos” na pagina 35 para obter
informacoes adicionais.

« Guia Resumo. Consulte o tépico “Modelo de conceito: guia Resumo” na pagina 35 para obter
informagoes adicionais.

Usando nuggets do modelo de categoria em um fluxo
O nugget do modelo de categoria de Mineragao de Texto é gerado a partir de uma sessao de ambiente de
trabalho interativo. E possivel usar esse nugget do modelo em um fluxo.

Exemplo: n6 Arquivo de Estatisticas com o nugget do modelo de categoria

O exemplo a seguir mostra como usar o nugget do modelo de Mineragao de Texto.

o

abe

21 What_do_wou_like ..

music_suwey.gav\L . e
S — | [

abt

3)— o

21 _What_do_wou_like_.. Tahle

Figura 9. Fluxo de exemplo: né Arquivo de Estatisticas com um nugget do modelo de categoria de
Mineragdo de Texto

1. N6 Arquivo de Estatisticas (guia Dados). Primeiro, incluimos esse né no fluxo para especificar onde
os documentos de texto serao armazenados.
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\-j MUsic_sursey,saw
(2 i )t @a0

ADemositextminingidataimusic_suney.saw

Data | Filter Types Annatations

Impaort file: ADemaositestminingidatalmusic_survey sav |

[7] File is passward encr...

Wariable names: @ Read names and labels @) Read labels as names

Values: @ Read data and labels @ Read labels as data

|3 Use field format information to determine storage

Figura 10. Caixa de didlogo do nd Arquivo de Estatisticas: guia Dados

2. Nugget do modelo de categoria de Mineracao de Texto (guia Modelo). Em seguida, incluimos e

conectamos um nugget do modelo de categoria no n6 Arquivo de Estatisticas. Selecionamos as
categorias que desejavamos usar para escorar nossos dados.

\-} Q1 What_do_you_like_rmost_about_this_portable_music_player

0
abt

w

Model' Settings Fields Sumnrnary | Annhotations

Sort b\,r:é-lf)escr-i"p.t-ur "._. o

-[v]laerospace

Descriptar Tyne Details

. s *, space 5 =Unknown = spaces
~¥lamusements %

= controls

-vlcar

-[¥]clothing and dress
-[Vlcommute
E-¥Iconsurner electranics

computers

home audio
[vlspeakers
-/¥Idesign

EHvlelectranics

[¥laudio

Al sound

e Show @ Al descriptors gincluding for subcats) © Local descriptors only
B ¥ sound system

Figura 11. Caixa de didlogo do nugget do modelo de Mineracédo de Texto: guia Modelo

3. Nugget do modelo de Mineracao de Texto (guia Configuracoes). Em seguida, definimos o formato da
saida Categorias como campos.

[4]
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\} 01 What_do_you_like_most_about_this_portable_music_player

Bre sz o o ]

o
abe

hWodel Settings Fields Summare Annotations

Scoring Mode: @E Categories as fields © Categories as records

Categories as fislds

Field name extension: [Use catagory codes = | |C

Add as @ Suffix @ Prefix

If a subcategory is unselected: @ Exclude its descriptars completely fram scoring
© Aggregate descriptors with those in parent category

[ Accommodate punctuation errors

Figura 12. Caixa de didlogo do nugget do modelo de categoria: guia Configuragées

4. Nugget do modelo de categoria de Mineracao de Texto (guia Campos). Em seguida, selecionamos
a variavel de campo de texto, que é o nome do campo proveniente do n6 Arquivo de Estatisticas e
selecionou a opgao O campo Texto representa texto Real, bem como outras configuragoes.

\} 01 What_do_you_like_most_about_this_portable_music_player @

Bre sz o o ]

o
abe

Model | Settings  Fields | Summary Annotations

Text field: 5 1 _Wyhat_do_you_like_most_about_this_porahle_music_plaver vE

Teutfiald represents: @ Actual text © Pathnames to documents

Text language: ;Enghsh*.

Figura 13. Caixa de didlogo do nugget do modelo de Mineragdo de Texto: guia Campos

5. N6 de Tabela. Em seguida, nés anexamos um no de tabela para ver os resultados e executamos o
fluxo.
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Table (3 fieldé, G844 records)

| Fie | Edit £ Generate

Y —
Table | Annotations

I |G1 _wWhat_do_you_like_most_about_this_portsble_music_player Category |

1 1 little, licght light
2 2 The battery power is great. light
3 2 The battery power iz great. electronicsbattery
4 2 The battery power is great. electronics
5 3 cost and size size
5] 5] Battery life. Partahility. Accessories. Style. ligghit
7 5] Battery life. Portability. Accesszories. Style. electronicsbattery
g 5] Battery life. Partshility. Accessories. Style. electronics
k] 7 | like its ability to store all of my music. | alzo like the ability to create playlists. playlists
10 7 | like its ahbility to store all of my music. | alzo like the ability to creste playlists. ligghit
11 7 | like its ability to store all of my music. | alzo like the ability to create playlists. muizic
12 g portakility, capacity, sound guality, durability ligghit
13 g portakility, capacity, sound guality, durability electronicsfaudiofzound
14 g portakility, capacity, sound guality, durability electronicsiaudio

[a]

Figura 14. Resultado da tabela
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Capitulo 4. Minerando para links de texto

NO de analise de link de texto

0 né Analise de Ligacao de Texto (TLA) inclui uma tecnologia de correspondéncia de padroes na extracao
do conceito de mineracao de texto para identificar relacionamentos entre os conceitos nos dados de
texto baseados em padroes conhecidos. Esses relacionamentos podem descrever como um cliente

se sente em relacdo a um produto, quais empresas estdo fazendo negocios juntas ou até mesmo os
relacionamentos entre genes e agentes farmacéuticos.

Por exemplo, a extragao do nome do produto do seu concorrente pode nao ser interessante o suficiente
para vocé. Usando esse nd, seria possivel saber também como as pessoas se sentem em relacao a esse
produto, caso existam opinides nos dados. Relacionamentos e associacdes sao identificados e extraidos
correspondendo padrdes conhecidos com seus dados de texto.

E possivel usar as regras do padrao TLA dentro de certos modelos de recursos fornecidos com IBM SPSS
Modelador de analise de texto ou criar/editar os seus. Regras de padrao sdo compostas por macros, listas
de palavras e diferencas de palavras para formar um query booleano, ou regra, que seja comparado com
seu texto de entrada. Sempre que uma regra do padrao TLA corresponde a um texto, esse texto pode

ser extraido como um resultado de TLA e reestruturado como dados de saida. Veja o tépico Capitulo 18,
“Sobre regras de ligacao de texto”, na pagina 213 para obter mais informagoes.

0 né Analise de Ligacao de Texto oferece uma maneira mais direta de identificar e extrair resultados

do padrao TLA do seu texto e incluir os resultados no conjunto de dados no fluxo. Mas o n6 Analise de
Ligacao de Texto nao é a Unica maneira de executar uma analise de ligacao de texto. Também é possivel
usar uma sessao de ambiente de trabalho interativa no né Modelagem de Mineracao de Texto.

No ambiente de trabalho interativo, é possivel explorar os resultados do padrao TLA e usa-los como
descritores de categoria e/ou aprender mais sobre os resultados usando drill down e graficos. Consulte
o tépico Capitulo 11, “Explorando a analise de ligacdo de texto”, na pagina 151 para obter informagdes
adicionais. De fato, o uso do n6 Mineracao de Texto para extrair resultados de TLA é uma grande maneira
de explorar e ajustar modelos aos seus dados para usar depois diretamente no né TLA.

A saida pode ser representada em até seis slots ou partes. Para obter mais informacodes, consulte “Saida
do né TLA” na pagina 50.

E possivel localizar esse né na guia IBM SPSS Modelador de analise de texto da paleta de nds na parte
inferior da janela IBM SPSS Modelador. Consulte o tépico “IBM SPSS Modelador de analise de texto Nos”
na pagina 7 para obter mais informagodes.

Requisitos. O n6 Andlise de Ligacdo de Texto aceita dados de texto lidos em um campo usando qualquer
um dos nés de origem padrao (né Banco de Dados, nd Arquivo Simples, etc.) ou lidos em um campo
listando caminhos para documentos externos gerados por um né Arquivo Simples ou né Web Feed.

Intensidades. O n6 Andlise de Ligacdo de Texto vai além da extracao de conceitos basicos para
fornecer informacgdes sobre os relacionamentos entre conceitos, bem como opinides relacionadas ou
qualificadores que podem ser revelados nos dados.

NO Analise de Ligacao de Texto: Guia Campos

Utilize a aba Campos para especificar as configuracoes de campo para os dados a partir dos quais vocé
estara extraindo conceitos. E possivel configurar os pardmetros a seguir:

campo ID. Selecione o campo contendo o identificador para os registros de texto. Identificadores devem
ser numeros inteiros. O campo de ID serve de indice para os registros de texto individuais. Use um campo
de ID se o campo de texto representar o texto a ser minado.

Campo de texto. Selecione o campo contendo o texto a ser extraido. Esse campo depende da origem de
dados.



Campo de linguagem. Selecione o campo que contém o identificador de linguagem ISO de duas letras.
Se vocé nao selecionar um campo, a linguagem de cada documento sera assumida como a do gabarito
fornecido.

Tipo de Documento. O tipo de documento especifica a estrutura do texto. Selecione um dos seguintes
tipos:

« Texto completo. Use para a maioria dos documentos ou fontes de texto. O conjunto inteiro de texto
¢ digitalizado para extragao. Ao contrario de outras opgdes, ndo ha configuracoes adicionais para essa
opcao.

« Texto estruturado. Use para formularios bibliograficos, patentes e quaisquer arquivos que contenham
estruturas regulares que possam ser identificadas e analisadas. Esse tipo de documento € usado para
ignorar todo ou parte do processo de extracao. Ele permite definir separadores de termo, designar
tipos e impor um valor de frequéncia minimo. Se vocé selecionar esta opgao, vocé deve clicar no botao
Configuracdes e inserir separadores de texto na Formatacao de Texto Estruturado. area da caixa
de dialogo Configuracoes do Documento. Consulte o topico “Configuracées do documento para a guia
Campos” na pagina 22 para obter mais informagoes.

Unidade textual. Selecione o modo de extracao a seguir:

« Modo de documento. Use para documentos que sao curtos e semanticamente homogéneos, como
artigos de agéncias de noticias.

« Modo de paragrafo. Use para paginas da web e documentos sem tags. O processo de extracao divide
os documentos semanticamente, aproveitando a vantagem de caracteristicas como tags internas e
sintaxe. Se esse modo for selecionado, a escoragem sera aplicada paragrafo por paragrafo. Portanto,
por exemplo, aregra apple & orange serd verdadeira se apple e orange estiverem localizadas no
mesmo paragrafo.

Nota: Devido a maneira como o texto é extraido de documentos PDF, o Modo de Paragrafo nao
funciona nesses documentos. Isso porque a extragao suprime o marcador de retorno de linha.

Configuracdes do modo de paragrafo. Esta opcado esta disponivel apenas se vocé configurar a opgao
de unidade textual para o Modo de paragrafo. Especifique os limites de caractere a serem usados em
qualquer extracdo. O tamanho real é arredondado para cima ou para baixo para o periodo mais proximo.
Para assegurar que as associagoes de palavras produzidas a partir do texto da colegcdao de documentos
sejam representantes, evite especificar um tamanho de extragao muito pequeno.

« minimo. Especifique o nimero minimo de caracteres a ser usado em qualquer extracao.
« Maximo. Especifique o nimero maximo de caracteres a ser usado em qualquer extracio.

Copiar recursos de. Ao minerar texto, a extragao € baseada ndo apenas nas configuragdes na guia
Especialista, mas também nos recursos linguisticos. Esses recursos servem de base para a forma de
manipular e processar o texto durante a extracao para obter os conceitos, tipos e padrdes de TLA. E
possivel copiar recursos nesse né de um modelo de recurso.

Um modelo de recurso é um conjunto predefinido de bibliotecas e recursos linguisticos e nao linguisticos
avancados que foram ajustados para um determinado dominio ou uso. Esses recursos servem de base
para a forma de manipular e processar os dados durante a extragao. Clique em Carregar e selecione o
modelo do qual deseja copiar seus recursos.

Modelos sao carregados quando vocé os seleciona, e nao quando o fluxo é executado. No momento

do carregamento, uma cépia dos recursos &€ armazenada no né. Portanto, se alguma vez vocé quisesse
usar um modelo atualizado, seria necessario recarrega-lo aqui. Consulte o tépico “Copiando recursos dos
modelos e TAPs” na pagina 26 para obter informacdes adicionais.

Idioma do texto. Identifica o idioma do texto da mineracao. Os recursos copiados no n6 controlam as
opcoes de idioma apresentadas. Selecione o idioma para o qual os recursos foram ajustados.

N6 Analise de Ligacao de Texto: Guia Especialista

Neste no, a extragao dos resultados do padrdo de analise de ligagao de texto (TLA) é ativada
automaticamente. A guia Especialista contém certos parametros adicionais que afetam como o texto
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¢ extraido e manipulado. Os pardmetros nesta caixa de dialogo controlam o comportamento basico,
bem como alguns comportamentos avangados, do processo de extragdo. Ha também inimeras opgdes
e recursos linguisticos que também afetam os resultados da extragao, os quais sao controlados pelo
modelo de recurso selecionado.

Limite a extracao a conceitos com uma frequéncia global de pelo menos [n]. Especifica o nimero
minimo de vezes que uma palavra ou frase deve ocorrer no texto para que ela seja extraida. Dessa
maneira, um valor de 5 limita a extracao aquelas palavras ou frases que ocorrem pelo menos cinco vezes
no conjunto inteiro de registros ou documentos.

Em alguns casos, a mudancga desse limite pode fazer uma enorme diferenca nos resultados da extragao
e, consequentemente, em suas categorias. Digamos que vocé esteja trabalhando com alguns dados de
um restaurante e ndo deseja aumentar o limite para acima de 1 para essa opgao. Nesse caso, vocé
pode localizar (1), pizza fina (2), pizza de espinafre (2) e pizza favorita (2) e pizza favorita (2) em seus
resultados de extracao. Entretanto, se limitasse a extracao a uma frequéncia global de 5 ou mais e
refizesse a extracao, vocé nao obteria mais trés desses conceitos. Em vez disso, vocé obteria pizza (7),
ja que pizza é a forma mais simples e também essa palavra ja existia como uma possivel candidata.

E dependendo do restante de seu texto, talvez vocé tenha de fato uma frequéncia superior a sete se
ainda houver outras frases com pizza no texto. Além disso, se a pizza de espinafre ja for um descritor de
categoria, pode ser necessario incluir pizza como um descritor, em vez de capturar todos os registros. Por
esse motivo, mude esse limite com cuidado sempre que as categorias ja tiverem sido criadas.

Observe que essa é uma variavel somente de extragdo; se seu modelo contiver termos (geralmente
contém), e um termo para o modelo for localizado no texto, o termo sera indexado, independentemente
de sua frequéncia.

Por exemplo, suponhamos que vocé use um modelo de Recursos Basicos que inclua "los angeles" sob o
tipo <Location> na biblioteca Core; se o seu documento contém Los Angeles apenas uma vez, entao
Los Angeles fara parte da lista de conceitos. Para evitar isso, vocé tera que configurar um filtro para exibir
conceitos que ocorrem pelo menos o mesmo nimero de vezes que o valor inserido no campo Limitar
extragdo a conceitos com uma frequéncia global de pelo menos [n].

Acomodar erros de pontuacao. Esta opgao normaliza temporariamente o texto contendo erros de
pontuacao (por exemplo, uso incorreto) durante a extracao para melhorar a extractabilidade de conceitos.
Esta opcao € muito Util quando o texto € curto e de qualidade ruim (como, por exemplo, em respostas de
pesquisa sem estrutura, e-mail e dados CRM) ou quando o texto contém muitas abreviacoes.

Essa opgdo aplica uma técnica de agrupamento difuso que ajuda a agrupar palavras com erros
ortograficos comuns ou palavras com ortografia proxima em um Unico conceito. O algoritmo de
agrupamento difuso temporariamente remove todas as vogais (exceto a primeira) e remove consoantes
duplas/triplas das palavras extraida e, em seguida, as compara para ver se elas sdo a mesma, desta forma
modeling e modelling seriam agrupadas. Entretanto, se cada termo for designado a um tipo diferente,
excluindo o tipo <Unknown>, a técnica de agrupamento difuso nao sera aplicada.

Nota: Nao é possivel usar as técnicas de agrupamento fuzzy e agrupamento de inflexao ao trabalhar com
dados de texto escritos em japonés. O japonés escrito depende do contexto para fungdes gramaticais
como numero e género, portanto, as palavras geralmente tém a mesma forma, apesar dos diferentes
usos. Como resultado, essas técnicas de agrupamento ndo funcionam com a mesma eficacia.

Também é possivel definir o nimero minimo de caracteres root necessarios antes que o agrupamento
difuso seja usado. O niUmero de caracteres raiz em um termo é calculado ao totalizar todos os caracteres
e subtrair quaisquer caracteres que formam sufixos de inflexao e, no caso de termos com palavras
compostas, determinadores e preposicoes. Por exemplo, o termo exercises seria contado como 8
caracteres raiz no formato “exercise,” ja que a letra s no final da palavra é uma inflexao (forma

plural). De maneira semelhante, apple sauce é contado como 10 caracteres raiz (“apple sauce”) e
manufacturing of cars é contado como 16 caracteres raiz (“manufacturing car”). Este método de
contagem é usado apenas para verificar se o agrupamento difuso deve ser aplicado, mas nao influencia
como as palavras sao correspondidas.

Nota: Se vocé descobrir que determinadas palavras sdo agrupadas incorretamente mais tarde, podera
excluir pares de palavras dessa técnica declarando-os explicitamente na secao Fuzzy Grouping:
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Exceptions (Excecbes ) na guia Advanced Resources (Recursos avancados). Veja o topico “Agrupamento
difuso” na pagina 203 para obter mais informacoes.

Extrair unitermos Essa opcao extrai palavras Unicas (unitermos), desde que a palavra ainda nao faca
parte de uma palavra composta e se for um substantivo ou uma classe gramatical ndo reconhecida.

Extrair entidades nao linguisticas Essa opcao extrai entidades nao linguisticas, como nimeros de
telefone, nUmeros de previdéncia social, horarios, datas, moedas, digitos, porcentagens, enderecgos de
e-mail e enderecos HTTP. Vocé pode incluir e excluir determinados tipos de entidades nao linguisticas
na secao Entidades Nao Linguisticas: Configuracao da guia Recursos Avancados. Ao desativar qualquer
entidades desnecessarias, 0 mecanismo de extracao nao desperdicara tempo de processamento. Veja o
tépico “Configuracao” na pagina 207 para obter mais informagoes.

Algoritmo em maitsculas Essa opcao extrai termos simples e compostos que ndo estdo nos dicionarios
incorporados, desde que a primeira letra do termo esteja em maiusculas. Esta opcao oferece uma boa
maneira de extrair substantivos mais adequados.

Agrupar nomes de pessoas parciais e completos quando possivel Essa opgdo agrupa nomes que
aparecem de forma diferente no texto. Esse recurso é Util ja que os nomes sao frequentemente referidos
em sua forma completa no inicio do texto e, entdo, apenas por uma versao mais curta. Esta opcao tenta
corresponder qualquer unitermo com o tipo<Unknown> com a Ultima palavra de qualquer um dos termos
compostos que é digitado como <Pexrson>. Por exemplo, se doe for localizado e inicialmente digitado
como <Unknown>, o mecanismo de extragao verifica se quaisquer termos compostos no tipo <Person>
incluem doe como a ultima palavras, tal como john doe. Esta opcao ndo se aplica a nomes ja que a maioria
nunca é extraida como unitermos.

Maximo de permutacio de palavras sem funcao Essa opcio especifica o nimero maximo de palavras
sem funcao que podem estar presentes ao aplicar a técnica de permutacao. Essa técnica permutacao
agrupa frases semelhantes que diferem uma da outra apenas pelas palavras sem funcao contidas (por
exemplo, de e 0), independentemente da inflexdao. Por exemplo, digamos que vocé configure este valor
para no maximo duas palavras e ambos company officialseofficials of the company foram
extraidas. Nesse caso, ambos os termos extraidos seriam agrupados na lista de conceito final ja que
ambos os termos sao considerados o mesmo quando of the é ignorado.

Usar derivacao ao agrupar multi termos Ao processar Big Data, selecione essa opgao para agrupar
multitermos usando regras de derivagao.

Saida dono TLA

Apos a execucao do no Analise de Ligacao de Texto, os dados sao reestruturados. E importante entender
a maneira como a mineracao de texto reestrutura seus dados. Se vocé desejar uma estrutura diferente
para mineracao de dados, é possivel usar nos na paleta Operagdes de Campo para conseguir isso. Por
exemplo, se vocé estivesse trabalhando com dados nos quais cada linha representasse um registro de
texto, uma linha seria criada para cada padrao descoberto nos dados de texto de origem. Para cada linha
na saida, ha 15 campos:

« Seis campos(Conceito#, como Conceptl, Concept2, ..., e Concept6) representam quaisquer conceitos
encontrados na correspondéncia de padrdes.

« Seis campos(Type#, como Typel, Type2, ..., e Type6) representam o tipo de cada conceito.

« Nome da Regra representa o nome da regra de ligacao de texto usada para corresponder ao texto e
produzir a saida.

« Um campo usando o nome do campo de ID que vocé especificou no né e representando o ID do
documento ou registro como ele estava nos dados de entrada

« Texto Correspondido representa a parte dos dados de texto no documento ou registro original
correspondente ao padrao TLA.

Nota: Quaisquer fluxos preexistentes que contenham um no de analise de links de texto de uma versao
anterior a 5.0 podem nao ser totalmente executaveis até que vocé atualize os nds. Certas melhorias em
versdes mais recentes do IBM SPSS Modelador requerem que os nds mais antigos sejam substituidos
pelas versdoes mais novas, que sdo mais implementaveis e poderosas.
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Também é possivel executar uma traducao automatica de certos idiomas. Essa variavel permite minar
documentos em um idioma que talvez vocé nao leia ou fale. Se desejar usar a variavel de traducao,
deve-se ter acesso ao Software como Servico (SaaS) SDL.

Armazenando resultados do TLA em cache

Se vocé armazena-los em cache, os resultados da analise de ligacao de texto ficardo no fluxo. Para evitar
a repeticao da extracao de resultados de analise de link de texto cada vez que o fluxo é executado,
selecione o né de Andlise de Link de Texto e dos menus escolha, Editar> N6> Cache> Ativar. Na
proxima vez que o fluxo for executado, a saida serd armazenada em cache no né. O icone de né exibe

um pequeno grafico de "documento" que muda de branco para verde quando o cache é preenchido. O
cache é preservado enquanto durar a sessao. Para preservar o cache por mais um dia (apds o fluxo ser
fechado e reaberto), selecione o né e a partir dos menus escolha, Editar> N6> Cache> Salvar Cache. Na
proxima vez que voceé abrir o fluxo, é possivel recarregar o cache salvo em vez de executar a conversao
novamente.

Alternativamente, é possivel salvar ou ativar um cache de né clicando no n6 com o botao direito e
escolhendo Cache no menu de contexto.

Usando o no Analise de Ligacao de Texto em um fluxo

0 no Analise de Ligagao de Texto € usado para acessar dados e extrair conceitos em um fluxo. E possivel
usar qualquer né de origem para acessar dados.

Exemplo: no6 Arquivo de Estatisticas com o n6 Analise de Ligacao de Texto

0 exemplo a seguir mostra como usar o né Andlise de Ligacao de Texto.

— (&) — |
music_survey.say Text Link Analysis Tahle
Figura 15. Exemplo: n6é Arquivo de Estatisticas com o nd Andlise de Ligagdo de Texto

1. N6 Arquivo de Estatisticas (guia Dados). Primeiro, incluimos esse n6 no fluxo para especificar onde o
texto sera armazenado.
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ﬁ MUsic_survey.sav

@ D preview:

ChDocuments and Seftingz\svwebb\Wy Documentsipubai\TextMiningtT AV 5 0music_sury ..

Import file: My DocumentsioubziTest MininglTAV S Oimusic_surveyimusic_survey. sav Q

varighle names; @ Read names and labelz  © Read labels as names

Yalues: 8 Read data and labels ©) Read lakels a3 data

Usze field format information to determine storage

Lo J (carcal ooty | Eeset

Figura 16. Caixa de didlogo do né Arquivo de Estatisticas: guia Dados

2. N6 Andlise de Ligacao de Texto (guia Campos). Em seguida, anexamos esse né ao fluxo para extrair
conceitos para visualizagao ou modelagem de recebimento de dados. Especificamos o nome do
campo de ID e do campo de texto contendo os dados, bem como outras configuracoes.

OR=

Fields HH

1D field:

Text field:

SETILEIE EE ﬂ
Document type: |FUllTEIt Y| Settings...
Textual unity.  |Document mode =

Paragraph mode settings

1k

Lo Fs . ™
Minimum: 15 Maximum: 300

Copy Resources From

Resource template: W

Opinions (English)

Loaded: Oct25, 2016 2:52:44 PM

Textlanguage:
(Lox J[cancel] _toply [ Resel]

Figura 17. Caixa de didlogo do né Andlise de Ligagdo de Texto: guia Campos
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3. N6 da tabela. Por fim, anexamos um no Tabela para visualizar os conceitos que foram extraidos de
nossos documentos de texto. Na saida de tabela mostrada, é possivel ver os resultados do padrao
de TLA localizados nos dados apds esse fluxo ter sido executado com um no6 Analise de Ligacao
de Texto. Alguns resultados mostram que apenas um conceito/tipo era correspondente. Em outros,
os resultados sdo mais complexos e contém varios tipos e conceitos. Além disso, como resultado
da execucao de dados por meio do n6 Analise de Ligacao de Texto e da extracao de conceitos,
varios aspectos dos dados mudam. Os dados originais em nosso exemplo continham 8 campos e 405
registros. Apos a execucgdo do né Analise de Ligacao de Texto, agora ha 15 campos e 640 registros.
Agora ha uma linha para cada resultado do padrao de TLA localizado. Por exemplo, ID 7 se tornou
trés linhas a partir do original, pois trés resultados do padrao do TLA foram extraidos. E possivel usar
um no6 Mesclagem se vocé desejar mesclar esses dados de saida de volta com seus dados originais.

Table (15 fields, 640 records) =4 E]@

CIEY

lob File | Edit ) Generate

Table | Annotations

Concept! [ Typet | Conceptz | Type2 [Conc... [ Typed |con. | Typed [conc.. [Types [con. | Types |Ruls Mumber [Ib [ Matched Text
1 EXPENZME MegstiveBudget Mull Mull Mull Mull Mull Ml Mull Mull Mull ull 00350 _opinion 1 =*expensivets -
2 SCreen Lnknioeerer difficutt  Mega... Mull Mull MNull Ml ull Hull Mull Ml 0/ 45_topic + opinion 2 The =*screen®= is <*harid® to see when outside o
o) software Unknoesn difficutt  Nega.. Mull hull Rull Nl Mull bl Rl hull 010211 _opinion + topic 3 =*ditficult*= =*softwaret=
4 nithing Uncertain Tl hull hull Tl bl Nl MUl Tl Tl hull /0155 _topicfopinion 4 =*lathing*s =* *= | love it
14 like: Posttive Hull Mull Mull Mull Mull Ml Ml Tl Mull Mull 00350 _opinion 4 Mothing , <*l love it*
B battery lite Unknoesn toolong  Mega.. |hull hull Rull Nl Mull bl Rl hull 0.1 45_topic + opinion 5 =*Battery life*> seems =*shorter*= than advertised
7 ubiguitousness  Unknawn Mull Ml Ml Mull Mull Ml Tl il Mull full 00500 _topic G =*Uhbiguitousness*=
8 40gh mocel Unknown available  Positi._. Mull Mull Mull— rull Null Mull Mull Hull 0/0145_fopic + opinion 7. | wishthe <*40GE model*> was still =*available*>
g 20ghk moclel Unknoesn Rl hull tull Rull Rull Nl Mull Bl Rl tull 0/0102_topic + Megative + topic 7 | have a =*20G8 model*> and <*need more*= <*memary*=
10 MEMOrY LInknioeer need mare Mega... Mull Mull Mull Ml ull Ml Rl Ml 0/0102_topic + Negative + topic 7 | have a =*20G8 model*= and <*need more®s <*memary*= |7
] ¥

3

14

Figura 18. né Saida de tabela

Capitulo 4. Minerando para links de texto 53



54 IBM SPSS Modeler Text Analytics 19.0 User's Guide



Capitulo 5. Navegando no texto de origem externa

No Visualizador de Arquivo

Quando vocé estd minerando uma colecao de documentos, vocé pode especificar os nomes de caminhos
completos de arquivos diretamente em seus nos de modelagem de Mineracao de Texto. No entanto, ao
emitir para um no Tabela, vocé vera somente o nome do caminho completo de um documento, e ndo o
texto dentro dele. O no Visualizador de Arquivo pode ser usado como um analdgico do né Tabela, e isso
permite que vocé acesse o texto real dentro de cada um dos documentos sem precisar mescla-los em um
Unico arquivo.

0 né Visualizador de Arquivo pode ajuda-lo a entender melhor os resultados da extracdo de texto
fornecendo acesso ao texto de origem, ou nao traduzido, do qual conceitos foram extraidos, ja que, de
outra forma, ele seria inacessivel no fluxo. Esse né é incluido no fluxo apds um no Lista de Arquivos para
se obter uma lista de ligagdes para todos os arquivos.

O resultado desse ndé € uma janela mostrando todos os elementos do documento que foram lidos e
usados para extrair conceitos. Nessa janela, é possivel clicar em um icone de barra de ferramentas para
ativar o relatério em um navegador externo listando nomes de documentos como hyperlinks. E possivel
clicar em uma ligacao para abrir o documento correspondente na colecdo. Consulte o tépico “Usando o no
Visualizador de Arquivo” na pagina 55 para obter informagoes adicionais.

E possivel localizar esse nd na guia IBM SPSS Modelador de analise de texto da paleta de nds na parte
inferior da janela IBM SPSS Modelador. Consulte o tépico “IBM SPSS Modelador de analise de texto Nos”
na pagina 7 para obter mais informagoes.

Nota: Quando vocé estiver trabalhando no modo cliente-servidor e os nos do File Viewer fizerem parte
do fluxo, as colecoes de documentos deverao ser armazenadas em um diretério do servidor da Web
no servidor Como o né de saida Mineracao de Texto produz uma lista de documentos armazenados no
diretdrio do servidor da web, as configuracoes de seguranca do servidor da web gerenciam as permissoes
para esses documentos.

Configuracoes do no Visualizador de Arquivo
E possivel especificar as configuracdes a seguir para o né Visualizador de Arquivo.

Campo Documento. Selecione o campo a partir de seus dados que contenha o nome completo e o
caminho dos documentos a serem exibidos.

Titulo para pagina HTML gerada. Crie um titulo para aparecer na parte superior da pagina que contém a
lista de documentos.

Usando o no Visualizador de Arquivo

0 exemplo a seguir mostra como usar o né Visualizador de Arquivo.

Exemplo: no Lista de Arquivos e no Visualizador de Arquivo

i —_— oo
File List File Wigwer

Figura 19. Fluxo ilustrando o uso de um né Visualizador de Arquivo

1. No Lista de Arquivos (guia Configuracdes). Primeiro, incluimos esse no para especificar onde os
documentos estao localizados.



W7 File List
|§P'=Ereview§[ ._.?‘j Refresh] (7] EE

Seflings| Filter Types Annotations

Directany; Zipubsitestminingldataifilelist ‘ D

[ Include subdirectaries
File type(s) to include in list:
|3 ward processing (*.rf, *.doc, *.dock, *.docm)
[ Excelfile *xls, *xlsx, *xlsm)
[ Powerpoint (=.ppt, * ppte, * potm)
W Textfiles (*.td, *texd)
W Wieh pages (% htm, *html, = shtml)
[ Extensible Markup Language (*xml)
[ Portable Document Format *.pdf)
[l Mo extension

Output field represents: © Actual text @ Pathnarmes to documents

Figura 20. Caixa de didlogo do nd Lista de Arquivos: guia Configuragdes

2. N6 Visualizador de Arquivo (guia Configuracoes). Em seguida, anexamos o n6 Visualizador de
Arquivo para produzir uma lista HTML de documentos.

\j File Wiewmer

ALl

Settings| Annotations

Document field: b‘tﬁ Path

Title for generated HTML page: |Li8t of Documents |

(o) () (o)

Figura 21. Caixa de didlogo do né Visualizador de Arquivo: guia Configuragoes

3. Dialogo Saida do Visualizador de Arquivo. Em seguida, executamos o fluxo que emite a lista de
documentos em uma nova janela.
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] File Viewer Output ===}

List of Documents -~
1-Z L 1_4 15w
Z - & L A1_4 it

3 - Zipubeteniningllati B R 020118 15000

4 - Zipubeimininglelats BB A2011_§ .0l

5 - Zipubsiteyteminingleaty BB 92011 6 15001

& - Zipub e imininglelati e Bs 83011 § 30001

7 - Ziputiteieininglelati B R 820117 1500

£ - Ziputisatmininglelati BB A2011_ T 3.0

5 - Zipubsitetmininglelatu R 820113 15000

10 - Ziguibs e xtevininygiclata s Ssfgdes dup 10020 po
1 - Eignibsextrininglata Sl B AMCTWI 408 b potl
12 - Eignibsitectriningdata ile B M TA1 ISP L0109 po

[4]

(o]

Figura 22. Saida do Visualizador de Arquivo

4. Para ver os documentos, clicamos no botao da barra de ferramentas mostrando um globo com uma
seta vermelha. Isso abriu uma lista de hiperlinks de documentos em nosso navegador.
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Capitulo 6. Propriedades do né para script

O IBM SPSS Modelador possui um idioma de script para permitir executar fluxos a partir da linha de
comandos. Aqui, é possivel aprender sobre propriedades do n6 que sado especificas para cada um dos nds
fornecidos com o IBM SPSS Modelador de analise de texto. Para obter mais informagodes sobre o conjunto
padrao de nos fornecidos com o IBM SPSS Modelador, consulte o Guia de Script e Automacao.

No da lista de arquivos: filelistnode

E possivel usar as propriedades na tabela a seguir para script. O né em si é denominado filelistnode.

Tabela 7. Propriedade de script do né Lista de Arquivos
Propriedades de script Tipo de dados
path sequéncia
recurse sinalizacao
word_processing sinalizacao
excel_file sinalizagdo
powerpoint_file sinalizagdo
text_£file sinalizagdo
web_page sinalizacao
xml_file sinalizagdo
pdf_£file sinalizacao
no_extension sinalizagdo

Nota: o pardmetro 'Create list' ndo esta mais disponivel e quaisquer scripts contendo tal opcao serao
automaticamente convertidos em uma saida 'Files".

N6 Web Feed: webfeednode

E possivel usar as propriedades na tabela a seguir para script. O né em si é chamado webfeednode.

Tabela 8. Propriedades de script do né Web Feed

Propriedades de script Tipo de dados Descricao da propriedade

urls string1 string?2 ... Cada URL é especificada na estrutura de lista. A
stringn lista de URLs é separada por “\n”

recent_entries sinalizacdo

limit_entries Numero inteiro Numero das entradas mais recentes para ler por

URL.

use_previous sinalizacao Para salvar e reutilizar o cache Web Feed.

use_previous_label sequéncia Nome do cache da web salvo.

start_record sequéncia Tag de inicio nao RSS.




Tabela 8. Propriedades de script do né Web Feed (continuacgdo)

Propriedades de script

Tipo de dados

Descricao da propriedade

urln .title sequéncia Para cada URL na lista, deve-se definir uma
também. A primeira seraurll.title, em queo
numero corresponde a seu ranqueamento na lista
de URLs. Essa ¢ a tag de inicio contendo o titulo do
conteudo.

url sequéncia Mesmo que paraurln .title.

n .short_description

urln .description sequéncia Mesmo que paraurln .title.

urln .authors sequéncia Mesmo que paraurln .title.

urln .contributors sequéncia Mesmo que paraurln .title.

urln .published_date |[sequéncia Mesmo que paraurln .title.

urln .modified_date sequéncia Mesmo que paraurln .title.

html_alg None Método de filtragem de conteudo.

HTMLCleaner
discard_lines sinalizacao Descartar linhas curtas. Usado com min_words

min_words

Numero inteiro

Numero minimo de palavras.

discard_words

sinalizagdo

Descartar linhas curtas. Usado commin_avg_len

min_avg_len

Numero inteiro

discard_scw

sinalizagdo

Descartar linhas com muitas palavras de caractere
unico. Usado com max_scw

max_scw

Numero inteiro

Porcentagem de proporcao maxima de 0-100 de
palavras de caractere Unico em uma linha

discard_tags sinalizacao Descartar linhas contendo determinadas tags.

tags sequéncia Caracteres especiais devem ser escapados com
um caractere de barra invertida \.

discard_spec_words sinalizagdo Descartar linhas contendo sequéncias de
caracteres especificas.

words sequéncia Caracteres especiais devem ser escapados com

um caractere de barra invertida \.

N6 da Linguagem: Languageidentifier

E possivel usar as propriedades na tabela a seguir para script. O préprio n6 é chamado

languageidentifier.

Tabela 9. Propriedades de scripting do n6 da linguagem

Propriedades de script

Tipo de dados

Descricao da propriedade

text

campo

language_field_name

sequéncia

0 nome de campo que é gerado como saida.
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Tabela 9. Propriedades de scripting do n6 da linguagem (continuacdo)

Propriedades de script

Tipo de dados

Descricao da propriedade

e_custom

unidentified_languag |Undefined Valor padrdo a ser usado quando o idioma nao
e_value pode ser identificado.
Supported
Custom
unidentified_languag |en Codigo Iso. SO disponivel se
e_supported unidentified_language_value for
de Supported.
es
fr
it
ja
nl
pt
unidentified_languag [sequéncia So disponivel se

unidentified_language_value for Custom.

No6 Mineracao de Texto: TextMiningWorkbench

E possivel usar os pardmetros a seguir para definir ou atualizar um n6 por meio de scripts. O n6 em si é

chamado TextMiningWorkbench.

Importante: Nao é possivel especificar um modelo de recurso diferente via script. Se vocé julgar que
precisa de um modelo, deve-se seleciona-lo na caixa de dialogo do no.

Tabela 10. Propriedades de script do né de modelagem de Mineracdo de Texto

Propriedades de script

Tipo de dados

Descricao da propriedade

text campo
method ReadText
ReadPath
docType Numero inteiro Com possiveis valores (0,1, 2) em que 0 =

Full Text,1=Structured Text,e2=
XML
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Tabela 10. Propriedades de script do né de modelagem de Mineracdo de Texto (continuagdo)
Propriedades de script Tipo de dados Descricao da propriedade
encoding Automatic Observe que os valores com caracteres
especiais, como "UTF-8", devem ser
colocados entre aspas para evitar confusao
"UTF-8" com um operador matematico.
"UTF-16"
"IS0-8859-1"
"US-ASCII"
"CP850"
"EUC-JP"
"SHIFT-JIS"
"1502022-JP"
unity Numero inteiro Com possiveis valores (0, 1) em que 0 =
Paragraph el =Document
para_min Numero inteiro
para_max Numero inteiro
mtag sequéncia Contém todas as configuracdes de mtag (da
caixa de dialogo Configuracdes para arquivos
XML)
mclef sequéncia Contém todas as configuracoes de mclef (da
caixa de didlogo Configuracdes para arquivos
Texto Estruturado)
partition campo
custom_£field sinalizagdo Indica se um campo de particao serd ou ndo
especificado.
use_model_name sinalizacao
model_name sequéncia
use_partitioned_data sinalizagdo Se um campo de particao for definido,
apenas os dados de treinamento serao
usados para construcao de modelo.
model_output_type Interactive Interactive resulta em um modelo de
categoria. Model resulta em um modelo de
Model conceito.
use_interactive_info sinalizagdo Para construir interativamente em uma
sessao de ambiente de trabalho apenas.
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Tabela 10. Propriedades de script do né de modelagem de Mineracdo de Texto (continuagdo)

Propriedades de script

Tipo de dados

Descricao da propriedade

reuse_extraction_results sinalizacao Para construir interativamente em uma
sessao de ambiente de trabalho apenas.
interactive_view Categories Para construir interativamente em uma
sessao de ambiente de trabalho apenas.
TLA
Clusters

extract_top

Numero inteiro

Este parametro é usado quando
model_type = Concept

use_check_top

sinalizacao

check_top

Numero inteiro

use_uncheck_top

sinalizacao

uncheck_top

Numero inteiro

language

de
en
es
fr
it
ja
nl

pt

frequency_limit

Numero inteiro

Descontinuado na 14.0.

concept_count_limit

Numero inteiro

Limitar extragao a conceitos com uma
frequéncia global de pelo menos este valor.

fix_punctuation

sinalizagdo

fix_spelling

sinalizacao

spelling_limit

Numero inteiro

extract_uniterm sinalizacao
extract_nonlinguistic sinalizagdo
upper_case sinalizagdo
group_names sinalizagdo

permutation

Numero inteiro

Permutacdao maxima de palavra sem funcao
(o padrao é 3).
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Nugget do modelo de mineracao de texto: TMWBModelApplier

E possivel usar as propriedades na tabela a seguir para script. O nugget é si € chamado

TMWBModelApplier.
Tabela 11. Propriedades do nugget do modelo de Mineragdo de Texto
Propriedades de script Tipo de dados Descricao da propriedade
scoring_mode Fields
Records
field_values Flags Esta opcao nao esta disponivel no nugget
do modelo Categoria. Para Flags, configure
Counts como TRUE ou FALSE
true_value sequéncia Com Flags, defina o valor para true.
false_value sequéncia Com Flags, defina o valor para false.
extension_concept sequéncia Especifique uma extensao para o nome
do campo. Nomes do campo sao gerados
usando o nome do conceito mais esta
extensao. Especifique onde colocar esta
extensao usando o valor add_as.
extension_category sequéncia Extensdo do nome do campo. E possivel
escolher especificar um prefixo/sufixo de
extensao para o nome do campo ou
é possivel escolher usar os codigos de
categoria. Nomes do campo sao gerados
usando o nome da categoria mais esta
extensao. Especifique onde colocar esta
extensao usando o valor add_as.
add_as Suffix
Prefix
fix_punctuation sinalizagdo
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Tabela 11. Propriedades do nugget do modelo de Mineragdo de Texto (continuacdo)

Propriedades de script

Tipo de dados

Descricao da propriedade

excluded_subcategories_des
criptors

RollUpToParent

Ignore

Apenas para modelos de categoria. Se

uma subcategoria estiver desmarcada.

Essa opcao permite especificar como os
descritores pertencentes a subcategorias
que nao foram selecionadas para escoragem
serdo manipulados. Ha duas opcoes.

» Ignore. A opcao Exclude seus descritores
completamente de pontuacao fard com
que os descritores de subcategorias que
nao possuem marcas de verificacdo (ndo
selecionados) sejam ignorados e nao
utilizados durante a pontuacao.

» RollUpToParent. A opcao Agregar
descritores com aqueles em categoria
pai fara com que os descritores
de subcategorias que nao possuam
marcas de verificacdo (ndo selecionados)
sejam utilizados como descritores para
a categoria pai (a categoria acima
desta subcategoria). Se varios niveis de
subcategorias estiverem desmarcados, os
descritores serao revertidos sob a primeira
categoria pai disponivel

check_model

sinalizagdo

Descontinuado na versao 14

text

campo

method

ReadText

ReadPath

docType

Numero inteiro

Com possiveis valores (0,1, 2) em que 0 =
Full Text,1=Structured Text,e2=
XML
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Tabela 11. Propriedades do nugget do modelo de Mineragdo de Texto (continuacdo)

Propriedades de script Tipo de dados Descricao da propriedade

encoding Automatic Observe que os valores com caracteres
especiais, como "UTF-8", devem ser
colocados entre aspas para evitar confusao
"UTF-8" com um operador matematico.

"UTF-16"
"IS0-8859-1"
"US-ASCII"
"CP850"
"EUC-JP"
"SHIFT-JIS"

"IS02022-JP"

language de
en
es
fr
it
ja

nl

pt

N6 Analise de Ligacao de Texto: textlinkanalysis

E possivel usar os parametros na tabela a seguir para definir ou atualizar um né por meio de script. O né
em si é chamado textlinkanalysis.

Importante: Nao é possivel especificar um modelo de recurso via script. Para selecionar um modelo,
vocé deve fazer isso de dentro da caixa de dialogo do né.

Tabela 12. Propriedades de script do né Andlise de Ligagdo de Texto (TLA)
Propriedades de script Tipo de dados Descricao da propriedade
id_field campo

text campo
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Tabela 12. Propriedades de script do né Andlise de Ligagdo de Texto (TLA) (continuacdo)

Propriedades de script Tipo de dados Descricao da propriedade
method ReadText
ReadPath
docType Numero inteiro Com possiveis valores (0,1, 2) em que 0 =
Full Text,1=Structured Text,e2=
XML
encoding Automatic Observe que os valores com caracteres
especiais, como "UTF-8", devem ser
colocados entre aspas para evitar confusao
"UTF-8" com um operador matematico.
"UTF-16"
"IS0-8859-1"
"US-ASCII"
"CP850"
"EUC-JP"
"SHIFT-JIS"
"1502022-JP"
unity Numero inteiro Com possiveis valores (0, 1) em que 0 =
Paragraph el =Document
para_min Numero inteiro
para_max Numero inteiro
mtag sequéncia Contém todas as configuracdes de mtag (da
caixa de didlogo Configuragdes para arquivos
XML)
mclef sequéncia Contém todas as configuracoes de mclef (da

caixa de didlogo Configuragdes para arquivos
Texto Estruturado)

Capitulo 6. Propriedades do no para script 67



Tabela 12. Propriedades de script do né Andlise de Ligagdo de Texto (TLA) (continuacdo)

Propriedades de script

Tipo de dados

Descricao da propriedade

language

de
en
es
fr
it
ja
nl

pt

concept_count_limit

Numero inteiro

Limitar extracao a conceitos com uma
frequéncia global de pelo menos este valor.

fix_punctuation

sinalizacao

fix_spelling

sinalizagdo

spelling_limit

Numero inteiro

extract_uniterm sinalizacgdo
extract_nonlinguistic sinalizagdo
upper_case sinalizacdo
group_names sinalizacao

permutation

Numero inteiro

Permutacao maxima de palavra sem funcao
(o padrao é 3).
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Capitulo 7. Modo de ambiente de trabalho interativo

A partir de um n6 de modelagem de mineragdo de texto, é possivel escolher ativar uma sessdo de
ambiente de trabalho interativa durante uma execugao de fluxo. Nesse ambiente de trabalho, é possivel
extrair conceitos chave de seus dados de texto, construir categorias e explorar padroes e clusters de
analise de ligacao de texto, além de gerar modelos de categoria. Neste capitulo, discutiremos a interface
de ambiente de trabalho a partir de uma perspectiva de alto nivel, junto com os principais elementos com
0s quais vocé ira trabalhar, incluindo:

Resultados de extracao. Apds uma extracao ser executada, esses sdo as palavras-chave e frases
identificadas e extraidas de seus dados de texto, também chamadas de conceitos. Esses conceitos sao
agrupados em tipos. Usando esses conceitos e tipos, € possivel explorar seus dados, bem como criar
suas categorias. Estes sdo gerenciados na visualizacao Categorias e conceitos.

Categorias. Usando descritores (como resultados da extracao, padrdes e regras) como uma definicao,
é possivel criar manualmente ou automaticamente um conjunto de categorias ao qual documentos e
registros sao designados, dependendo se eles contiverem ou nao uma parte da definicao de categoria.
Estes sao gerenciados na visualizagao Categorias e conceitos.

Clusters. Clusters sao um agrupamento de conceitos entre os quais links foram descobertos que
indicam um relacionamento entre eles. Os conceitos sao agrupados usando um algoritmo complexo que
usa, entre outros fatores, a frequéncia com que dois conceitos aparecem juntos em comparacao com

a frequéncia com que eles aparecem separadamente. Estes sao gerenciados na visualizacao Clusters.
Também é possivel incluir os conceitos que compdem um cluster nas categorias.

Padrdes de analise de link de texto. Se vocé tiver regras de padrao de analise de ligacio de texto (TLA)
em seus recursos linguisticos ou estiver usando um modelo de recurso que ja tenha algumas regras

de TLA, é possivel extrair padroes de seus dados de texto. Esses padroes podem ajudar a descobrir
relacionamentos interessantes entre conceitos em seus dados. Também é possivel usar esses padroes
como descritores em suas categorias. Estes sdo gerenciados na visualizacido Analise de link de texto.

Recursos linguisticos. O processo de extracdo conta com um conjunto de pardmetros e definicdes
linguisticas para governar como o texto é extraido e manipulado. Eles sdo gerenciados na forma de
modelos e bibliotecas na visualizacao do Editor de recursos.

Questoes Potenciais do Ambiente de Trabalho Interativo

Vérias Sessoes do Ambiente Interativo podem causar um comportamento lento. SPSS Modelador de
analise de texto e ModeladorSPSS compartilham um mecanismo de tempo de execugdo Java comum
quando uma sessao interativa de ambiente de trabalho é lancada. Dependendo do nimero de sessdes
do Workbench Interativo que vocé chama durante uma sessao ModeladorSPSS, a memoria do sistema
pode fazer com que o aplicativo se torne lento, mesmo se abrindo e fechando a mesma sessao. Este
efeito pode ser especialmente pronunciado se vocé estiver trabalhando com dados grandes ou ter
uma maquina com menos do que a configuracao de RAM recomendada de 4GB. Se vocé notar que

sua maquina esta lenta para responder, é recomendavel que vocé salve todo o seu trabalho, desligue
ModeladorSPSSe relembre o aplicativo. Executar SPSS Modelador de anélise de texto em uma maquina
com menos do que a memoéria recomendada, particularmente ao trabalhar com grandes conjuntos

de dados ou por periodos prolongados de tempo, pode fazer com que o Java fique sem memoria e
encerrado. E fortemente sugerida vocé se atualizar para a configuracao de memoria recomendada ou
maior (ou use SPSS Modelador de analise de texto Server) se vocé trabalha com dados grandes.

ModeladorSPSS O cliente pode ficar sem meméria apds varias SPSS Modelador de analise de texto
sessoes do Workbench Interativo sao executadas sem recomecar o aplicativo. Monitore o uso de
memoria na linha de status e, se estiver rodando baixo, feche e reabra o Cliente ModeladorSPSS .



A visualizacao Categorias e Conceitos

A interface de aplicativo € composta por diversas visualizacdes. A visualizagcao Categorias e Conceitos é a
janela onde é possivel criar e explorar categorias, bem como explorar e ajustar os resultados da extracao.
Categorias referem-se a um grupo de ideias e padrdes intimamente relacionados aos quais documentos
e registros sao designados por meio de um processo de pontuagdo. Ja conceitos referem-se ao nivel mais
basico de resultados de extracao disponiveis para serem usados como blocos de construcao, chamados
descritores, para suas categorias.
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Figura 23. Visualizagdo Categorias e Conceitos

A visualizacao Categorias e Conceitos é organizada em quatro areas de janela, sendo que cada uma
pode ser oculta ou mostrada selecionando seu nome no menu Visualizar. Consulte o topico Capitulo 9,
“Categorizando dados de texto”, na pagina 97 para obter informagoes adicionais.

Area de janela Categorias

Localizada no canto superior esquerdo, esta area apresenta uma tabela na qual é possivel gerenciar
quaisquer categorias que vocé construir. Apds vocé extrair os conceitos e os tipos de seus dados de texto,
é possivel comecar a construir categorias usando técnicas como redes semanticas e inclusao de conceito

ou criando-as manualmente. Se vocé der um clique duplo nome de uma categoria, a caixa de dialogo
Definicdes de Categoria sera aberta e exibira todos os descritores que compoem sua definicdo, como
conceitos, tipos e regras. Consulte o topico Capitulo 9, “Categorizando dados de texto”, na pagina 97
para obter informacoes adicionais. Nem todas as técnicas automaticas estao disponiveis para todos os

idiomas.

Quando vocé seleciona uma linha na area de janela, é possivel exibir informacdes sobre documentos/
registros correspondentes ou descritores nas areas de janela Dados e Visualizagao.
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Area de janela Resultados da Extracio

Localizada no canto inferior esquerdo, esta area apresenta os resultados da extracdo. Quando vocé
executa uma extracao, o mecanismo de extracado lé os dados de texto, identifica os conceitos relevantes
e designa um tipo a cada um. Conceitos sao palavras ou frases extraidas de seus dados de texto. Tipos
sdo agrupamentos semanticos de conceitos armazenados na forma de dicionarios de tipos. Quando a
extracao é concluida, conceitos e tipos aparecem com codificacdo de cor na area de janela Resultados de
Extracao. Consulte o topico “Resultados da extracio: conceitos e tipos” na pagina 83 para obter mais
informacoes.

E possivel ver o conjunto de termos subjacentes para um conceito ao passar o mouse sobre o nome do
conceito. Fazer isso exibird uma dica de ferramenta mostrando o nome do conceito e varias linhas de
termos que sao agrupados sob tal conceito. Esses termos subjacentes incluem os sindnimos definidos
nos recursos linguisticos (independentemente se eles estavam localizados no texto ou nao), bem como
quaisquer termos plurais/singulares extraidos, termos permutados, termos de agrupamento difuso e
assim por diante. E possivel copiar esses termos ou ver o conjunto completo de termos subjacentes ao
clicar com o botao direito no nome do conceito e escolher a opcao de menu de contexto.

A mineracao de texto € um processo interativo no qual os resultados da extragao sao revisados de acordo
com o contexto dos dados de texto, ajustados para produzir novos resultados e depois reavaliados.

Os resultados da extracao podem ser refinados modificando recursos linguisticos. Esse ajuste pode ser
feito em parte diretamente a partir da area de janela Resultados da Extracao ou Dados, mas também
diretamente na visualizacao Editor de Recurso. Consulte o topico “A visualizacdo do Editor de recursos”
na pagina 76 para obter informacoes adicionais.

Nota: Se houver mais resultados que possam caber na pane visivel, vocé pode usar os controles na parte
inferior da pane para mover para frente e para tras através dos resultados, ou inserir um nimero de
pagina para ir até.

Area de janela Visualizacio

Localizada no canto superior direito, esta area apresenta diversas perspectivas nos compartilhamentos
na categorizacao documento/registro. Cada grafico ou diagrama fornece informagdes semelhantes, mas
as apresenta de uma maneira diferente ou com um nivel de detalhes diferente. Esses graficos e
diagramas podem ser usados para analisar seus resultados de categorizacao e ajudar no ajuste de
categorias e em relatérios. Por exemplo, em um grafico, vocé pode descobrir categorias que sao muito
semelhantes (por exemplo, que compartilham mais de 75% de seus registros) ou muito distintas. Os
contelidos em um grafico ou diagrama correspondem a selegdo nas outras areas de janela. Consulte o
topico “Graficos e diagramas de categoria” na pagina 161 para obter informacdes adicionais.

Area de janela Dados

A area de janela Dados esta localizada no canto inferior direito. Essa area de janela apresenta uma tabela
contendo os documentos ou registros correspondentes a uma selecdao em outra area da visualizagao.
Dependendo do que for selecionado, somente o texto correspondente aparecera na area de janela Dados.
Apds vocé fazer uma selecao, clique no botao Exibir para preencher a area de janela Dados com o texto
correspondente.

Se vocé tiver uma selecdo em outra area de janela, os documentos ou registros correspondentes
mostrarao os conceitos destacados em cores para ajuda-lo a identifica-los facilmente no texto. Também
€ possivel passar o mouse sobre os itens codificados por cores para exibir uma dica de ferramenta
mostrando o nome do conceito sob o qual eles foram extraido e o tipo ao qual eles foram designados.
Consulte o tépico “A area de janela Dados” na pagina 105 para obter informacdes adicionais.

Procurando e localizando na visualizacao Categorias e Conceitos

Em alguns casos, talvez seja necessario localizar informacoes rapidamente em uma determinada secao.
Usando a barra de ferramentas Localizar, é possivel inserir a sequéncia de caracteres que vocé deseja
procurar e definir outros critérios de procura, como distincao entre maildsculas e minusculas ou diregcao
da procura. Entao é possivel escolher a area de janela onde deseja procurar.
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Para usar a variavel Localizar

1. Na visualizagao de Categorias E Conceitos, escolha Editar> Localizar a partir dos menus. A barra de
ferramentas Localizar aparece acima da area de janela Categorias e da area de janela Visualizacao.

2. Insira a sequéncia de palavras que deseja procurar na caixa de texto. E possivel usar os botdes
da barra de ferramentas para controlar a distincdo entre maiusculas e minusculas, correspondéncia
parcial e direcao da procura.

3. Na barra de ferramentas, clique no nome da area de janela em que deseja procurar. Se uma
correspondéncia for localizada, o texto sera destacado na janela.

4. Para procurar a proxima correspondéncia, clique no nome da area de janela novamente.

A visualizacao Clusters

Na visualizagao Clusters, é possivel construir e explorar resultados de clusters localizados em seus
dados de texto. Clusters sao agrupamentos de conceitos gerados por algoritmos de armazenamento

em cluster com base na frequéncia com que os conceitos ocorrem e na frequéncia com que aparecem
juntos. O objetivo dos clusters é agrupar conceitos que coocorram juntos, enquanto o objetivo das
categorias é agrupar documentos ou registros com base em como o texto que eles contém corresponde
aos descritores (conceitos, regras, padroes) para cada categoria.

Quanto mais vezes os conceitos dentro de um cluster ocorrerem juntos acoplados a uma menor
frequéncia em que eles ocorrem com outros conceitos, melhor o cluster identificara relacionamentos de
conceitos interessantes. Dois conceitos coocorrem quando ambos aparecem (ou um de seus sinénimos
ou termos aparecem) no mesmo documento ou registro. Consulte o topico Capitulo 10, “Analisando
clusters”, na pagina 145 para obter informacdes adicionais.

E possivel construir clusters e explora-los em um conjunto de diagramas e graficos que poderiam lhe
ajudar a descobrir relacionamentos entre conceitos que, de outra forma, levariam muito tempo para
serem localizados. Embora ndo seja possivel incluir clusters em suas categorias, é possivel incluir os
conceitos em um cluster em uma categoria por meio da caixa de didlogo Definigdes de Cluster. Consulte o
topico “Definicdes de cluster” na pagina 149 para obter informagdes adicionais.

E possivel fazer mudancgas nas configuragdes para o armazenamento em cluster influenciar nos
resultados. Consulte o tépico “Construindo clusters” na pagina 146 para obter informacdes adicionais.
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Figura 24. Visualizagéo Clusters

A visualizacao Clusters é organizada em trés areas de janela, sendo que cada uma pode ser oculta ou
mostrada selecionando seu nome no menu Visualizar. Normalmente, somente a area de janela Clusters e
a area de janela Visualizacao ficam visiveis.

Area de janela Clusters

Localizada no lado esquerdo, esta area de janela apresenta os clusters que foram descobertos nos dados
de texto. E possivel criar resultados de armazenamento em cluster clicando no botao Construir. Clusters
sao formados por um algoritmo de clusterizacao, que tenta identificar conceitos que ocorrem juntos com
frequéncia.

Sempre que acontece uma nova extracao, os resultados do cluster sdo limpos e vocé precisa reconstruir
os clusters para obter os resultados mais recentes. Durante a construcao de seus clusters, é possivel
mudar algumas configuracdes, como o nimero maximo de clusters para criar, o nimero maximo de
conceitos que ele pode conter ou 0 nUmero maximo de ligagdes com conceitos externos que ele pode ter.
Consulte o tépico “Explorando clusters” na pagina 148 para obter informagdes adicionais.

Area de janela Visualizacio

Localizada no canto superior direito, esta area de janela oferece duas perspectivas sobre o
armazenamento em cluster: um grafico Web de Conceito e um grafico Web de Cluster. Se nao visivel,
vocé pode acessar esta pane no menu Visualizar (Visualizar> Visualizacao). Dependendo do que estiver
selecionado na area de janela de clusters, é possivel visualizar as interagdes correspondentes entre ou
dentro de clusters. Os resultados sdo apresentados em varios formatos:

« Web de Conceito. Grafico da web mostrando todos os conceitos dentro do(s) cluster(s) selecionado(s),
bem como conceitos vinculados fora do cluster.

« Cluster Web. Grafico da web mostrando as ligacdes do(s) cluster(s) selecionado(s) para outros clusters,
bem como quaisquer ligagoes entre esses outros clusters.
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Nota: Para exibir um grafico Web de Cluster, deve-se ter construido clusters com ligagdes externas.
LigagOes externas sao aquelas entre pares de conceitos em clusters separados (um conceito dentro de
um cluster e um conceito fora de outro cluster). Consulte o topico “Graficos de cluster” na pagina 163
para obter informacoes adicionais.

Area de janela Dados

A area de janela Dados esta localizada no canto inferior direito e fica oculta por padrdo. Nao é possivel
exibir nenhum resultado da area de janela Dados a partir da area de janela Clusters, ja que esses

clusters abrangem varios documentos/registros, tornando os resultados dos dados desinteressantes. No
entanto, é possivel ver os dados correspondentes a uma selecdo dentro da caixa de didlogo Definicdes de
Cluster. Dependendo do que estiver selecionado nessa caixa de dialogo, somente o texto correspondente
aparecera na area de janela Dados. Uma vez que vocé faga uma selecao, clique no botao Exibir & para
preencher o painel de Dados com os documentos ou registros que contém todos os conceitos juntos.

Os documentos ou registros correspondentes mostram os conceitos destacados em cores para ajuda-lo

a identifica-los facilmente no texto. Também é possivel passar o mouse sobre os itens codificados por
cores para exibir o conceito sob o qual eles foram extraido e o tipo ao qual eles foram designados. A area
de janela Dados pode conter diversas colunas, mas a coluna do campo de texto sera sempre mostrada.
Ela carrega o nome do campo de texto que foi usado durante a extragdo ou um nome de documento, caso
os dados de texto estejam em varios arquivos diferentes. Ha outras colunas disponiveis. Consulte o topico
“A area de janela Dados” na pagina 105 para obter informacdes adicionais.

A visualizacao de analise de link de texto

Na visualizacdo Analise de Ligacao de Texto, é possivel construir e explorar os padrdes de analise de
ligacdo de texto localizados em seus dados de texto. A analise de ligacao de texto (TLA) € uma tecnologia
de correspondéncia de padroes que permite definir regras de TLA e compara-las com os conceitos e
relacionamentos reais extraidos localizados em seu texto.

Padrdes sao mais Uteis quando vocé esta tentando descobrir relacionamentos entre conceitos ou
pareceres sobre um determinado assunto. Alguns exemplos incluem querer extrair pareceres sobre
produtos de dados de pesquisas de opiniao, relacionamentos gendmicos de dentro de documentos de
pesquisas médicas ou relacionamentos entre pessoas ou locais de dados de inteligéncia.

Apos voce ter extraido alguns padroes de TLA, é possivel explora-los nas areas de janela Dados ou
Visualizacao e até inclui-los em categorias na visualizacdo Categorias e Conceitos. Deve haver algumas
regras de TLA definidas no modelo de recurso ou bibliotecas que vocé esta usando para extrair resultados
de TLA. Consulte o tépico Capitulo 18, “Sobre regras de ligacao de texto”, na pagina 213 para obter
informagoes adicionais.

Se vocé escolheu extrair resultados do padrao de TLA, os resultados serdo apresentados nessa
visualizacdo. Se nao tiver escolhido isso, vocé tera que usar o botao Extrair e escolher a opgao para
ativar a extracao de padrodes .
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Figura 25. Visualizagdo Andlise de Ligagdo de Texto

A visualizacao Analise de Ligacao de Texto é organizada em quatro areas de janela, sendo que cada uma
pode ser oculta ou mostrada selecionando seu nome no menu Visualizar. Consulte o topico Capitulo 11,
“Explorando a analise de ligacao de texto”, na pagina 151 para obter informacgdes adicionais.

Areas de janela Padrdes de Tipo e Padrdes de Conceito

Localizadas no lado esquerdo, as areas de janela Padroes de Tipo e Padrdes de Conceitos sao duas areas
de janela interconectadas nas quais é possivel explorar e selecionar resultados de seu padrao de TLA.
Padrdes sao compostos por uma série de até seis tipos ou seis conceitos. A regra de padrao de TLA,
conforme definido nos recursos linguisticos, dita a complexidade dos resultados do padrao. Veja o tépico
Capitulo 18, “Sobre regras de ligacao de texto”, na pagina 213 para obter mais informacdes.

Os resultados do padrao sdo agrupados primeiro em nivel de tipo e depois divididos em padroes de
conceito. Por esse motivo, ha duas areas de janela de resultado diferentes: Padrdes de Tipo (superior
esquerda) e Padroes de Conceito (inferior esquerda).

« Padroes de tipo. A area de janela Padrdes de Tipo apresenta padroes extraidos que consistem em
dois ou mais tipos relacionados correspondentes a uma regra de padrao de TLA. Os padrées do tipo
sao mostrados como <0rganization> + <Location> + <Positive>, o que pode fornecer feedback
positivo sobre uma organizacao em um local especifico.

- Padroes de conceito. A area de janela Padroes de Conceito apresenta os padroes extraidos em nivel
de conceito para todos os padroes de tipo atualmente selecionados na area de janela Padrées de Tipo
acima dela. Os padrdes de conceito seguem uma estrutura como hotel + paris + wonderful.

Assim como acontece com os resultados da extragao na visualizagao Categorias e Conceitos, é possivel
visualizar os resultados aqui. Se vir algum refinamento que gostaria de fazer nos tipos e conceitos

que compdem esses padroes, vocé os fard na area de janela Resultados da Extracao na visualizagao
Categorias e Conceitos ou diretamente no Editor de Recurso e extraira seus padroes novamente.
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Area de janela Visualizacio

Localizada no canto superior direito da visualizagao Analise de Ligacao de Texto, esta area de janela
apresenta um grafico da web dos padroes selecionados, como padroes de tipo ou padroes de conceito. Se
nao visivel, vocé pode acessar esta pane no menu Visualizar (View > Visualization). Dependendo do que
estiver selecionado em outras areas de janela, é possivel visualizar as interacdes correspondentes entre
documentos/registros e padroes.

Os resultados sao apresentados em varios formatos:

- Grafico de conceito. Este grafico apresenta todos os conceitos no(s) padrao(6es) selecionado(s). A
largura da linha e os tamanhos de no (se os icones de tipo nao forem mostrados) em um grafico de
conceito mostram o niumero de ocorréncias globais na tabela selecionada.

- Grafico de tipo. Este grafico apresenta todos os tipos no(s) padrao(des) selecionado(s). A largura da
linha e os tamanhos de nd (se os icones de tipo ndao forem mostrados) no grafico mostram o nimero de
ocorréncias globais na tabela selecionada. Nds sao representados por uma cor de tipo ou por um icone.

Consulte o tépico “Graficos Analise de Ligacdo de Texto” na pagina 164 para obter informacoes
adicionais.

Area de janela Dados

A area de janela Dados esta localizada no canto inferior direito. Essa area de janela apresenta uma tabela
contendo os documentos ou registros correspondentes a uma sele¢do em outra area da visualizagao.
Dependendo do que for selecionado, somente o texto correspondente aparecera na area de janela Dados.
Apos vocé fazer uma selegao, clique no botao Exibir para preencher a area de janela Dados com o texto
correspondente.

Se vocé tiver uma selegdo em outra area de janela, os documentos ou registros correspondentes
mostrarao os conceitos destacados em cores para ajuda-lo a identifica-los facilmente no texto. Também
é possivel passar o mouse sobre os itens codificados por cores para exibir uma dica de ferramenta
mostrando o nome do conceito sob o qual eles foram extraido e o tipo ao qual eles foram designados.
Consulte o tépico “A area de janela Dados” na pagina 105 para obter informacgdes adicionais.

A visualizacao do Editor de recursos

0O IBM SPSS Modelador de analise de texto captura conceitos-chave de maneira rapida e precisa a partir
de dados de texto usando um mecanismo de extragao robusto. Este mecanismo conta fortemente com
recursos linguisticos para ditar como grandes quantidades de dados nao estruturados e textuais devem
ser analisadas e interpretadas.

A visualizacao do Editor de recursos é onde vocé pode visualizar e fazer ajuste fino nos recursos
linguisticos usados para extrair conceitos, agrupa-los sob tipos, descobrir padrées nos dados de

texto e muito mais.IBM SPSS Modelador de analise de texto oferece varios modelos de recursos pré-
configurados. Além disso, em alguns idiomas, também é possivel usar os recursos em um pacote de
analise de texto. Consulte o topico “Usando pacotes de analise de texto” na pagina 138 para obter mais
informagoes.

Como esses recursos nem sempre podem ser perfeitamente adaptados ao contexto de seus dados, &
possivel criar, editar e gerenciar seus préprios recursos para um determinado contexto ou dominio no
Editor de recursos. Consulte o tépico Capitulo 15, “Trabalhando com bibliotecas”, na pagina 181 para
obter mais informacdes.

Para simplificar o processo de ajuste fino dos seus recursos linguisticos, vocé pode executar tarefas
de dicionario comuns diretamente a partir da visualizagao Categorias e Conceitos através de menus de
contexto nas areas de janela Resultados e Dados da Extragdo. Veja o topico “refinando resultados da
extracao” na pagina 91 para obter mais informacdes.
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Figura 26. Visualizagdo Editor de Recursos

As operacgdes que vocé executa na visualizagao Editor de recursos giram em torno do gerenciamento e
ajuste fino dos recursos linguisticos. Esses recursos sao armazenados na forma de modelos e bibliotecas.
A visualizacao Editor de recursos é organizada em quatro partes: area de janela Arvore de Bibliotecas,
area de janela Dicionario de Tipos, area de janela Dicionario de Substituicdes e area de janela Dicionario
de Exclusoes.

Nota: Consulte o topico “A interface do editor” na pagina 172 para obter informacdes adicionais.

Configurando opcoes

E possivel configurar opgoes gerais para o IBM SPSS Modelador de analise de texto na caixa de dialogo
Opcoes. Essa caixa de dialogo contém as seguintes guias:

» Sessao. Esta guia contém opgodes gerais e delimitadores.
« Exibicao. Esta guia contém opcdes para as cores usadas na interface.
« Sons. Esta guia contém opcoes para dicas de som.

Para Editar Opcoes

1. A partir dos menus, escolha Ferramentas> Opcoes. A caixa de didlogo Opcdes se abre.
2. Selecione a guia contendo as informacgoes que vocé deseja mudar.

3. Mude quaisquer opcoes.

4. Cligue em OK para salvar as alteracdes.

Opcoes: guia Sessao

Nesta guia, é possivel definir algumas configuracdes basicas.
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Area de janela Dados e exibicio do grafico Categoria. Essas opcdes afetam como dados s3o
apresentados na area de janela Dados e na area de janela Visualizagao na visualizagdo Categorias e
Conceitos.

- Exibir limite para a area de janela Dados e Web de Categoria. Esta opcdo configura o nimero maximo
de documentos para mostrar ou usar para preencher as areas de janela Dados ou graficos e diagramas
na visualizagao Categorias e Conceitos.

- Mostrar categorias para documentos/registros no momento da exibicao. Se selecionada, os
documentos ou registros serao escorados sempre que vocé clicar em Exibir para que quaisquer
categorias as quais eles pertencem possam ser exibidas na coluna Categorias na area de janela
Dados, bem como nos graficos da categoria. Em alguns casos, principalmente com conjuntos de dados
maiores, talvez vocé queira desativar essa opcao para que dados e graficos sejam exibidos mais rapido.

Incluir na categoria da area de janela Dados. Estas opcdes afetam o que € incluido nas categorias
quando documentos e registros sao incluidos a partir da area de janela Dados.

- Na visualizacao Categorias e Conceitos, copiar. A inclusdao de um documento ou registro a partir da
area de janela Dados nessa visualizacao copiara sobre Somente Conceitos ou Conceitos e Padroes.

« Navisualizacao Analise de Ligacao de Texto, copiar. A inclusdo de um documento ou registro a partir
da area de janela Dados nessa visualizagao copiara sobre Somente Padroes ou Conceitos e Padroes.

Delimitador do Editor de Recurso. Selecione o caractere a ser usado como um delimitador quando vocé
inserir elementos, como conceitos, sindbnimos e elementos opcionais, na visualizagao Editor de Recurso.

Opcoes: guia Exibir

Nesta guia, é possivel editar as opcdes que afetam a aparéncia geral do aplicativo e as cores usadas para
distinguir elementos.

Nota: Para alternar a aparéncia do produto para uma aparéncia classica ou de uma liberacao anterior,
abra o dialogo Op¢des do Usuario no menu Ferramentas na janela principal do IBM SPSS Modelador.

Cores Customizadas. Edite as cores para os elementos que aparecem na tela. Para cada elemento na
tabela, é possivel mudar a cor. Para especificar uma cor customizada, clique na area colorida a direita do
elemento que deseja mudar e escolha uma cor da lista de cores suspensa.

- Texto ndo extraido. Os dados de texto que ndo foram extraidos, embora visiveis na area de janela
Dados.

« Segundo plano destacado. Cor do plano de fundo da selegao de texto ao selecionar elementos nas
areas de janela ou texto na area de janela Dados.

« Segundo plano com extracao necessaria. A cor do plano de fundo das areas de janela Resultados da
Extracao, Padroes e Clusters indicando que foram feitas mudancas nas bibliotecas e uma extracao é
necessaria.

« Segundo plano com feedback de categoria. A cor do plano de fundo da categoria que aparece apos
uma operacgao.

« Tipo padrao. A cor padrao para os tipos e conceitos que aparecem na area de janela Dados e na area
de janela Resultados da Extracdo. Essa cor se aplicara a quaisquer tipos customizados que vocé criar
no Editor de Recurso. E possivel substituir essa cor padrao por seus dicionarios de tipo customizados
editando as propriedades desses dicionarios de tipo no Editor de recursos. Consulte o topico “Criando
tipos” na pagina 191 para obter mais informacdes.

« Tabela listrada 1. Primeira das duas cores usadas de maneira alternada na tabela na caixa de dialogo
Edit Forced concepts, a fim de diferenciar cada conjunto de linhas.

« Tabela listrada 2. Segunda das duas cores usadas de maneira alternada na tabela na caixa de dialogo
Edit Forced concepts, a fim de diferenciar cada conjunto de linhas.

Nota: Se vocé clicar no botdo Reconfigurar para Padroes, todas as opcdes nessa caixa de dialogo serdao
reconfiguradas para os valores que elas tinham quando vocé instalou o produto pela primeira vez.

78 IBM SPSS Modeler Text Analytics 19.0 User's Guide



Opcoes: guia Sons

Nesta guia, & possivel editar as opcdes que afetam os sons. Sob Eventos de Som, é possivel especificar
um som para ser usado para notifica-lo quando ocorrer um evento. Ha inUmeros sons disponiveis. Use
o botao de reticéncias (...) para navegar e selecionar um som. Os arquivos .wav usados para criar sons
para IBM SPSS Modelador de anélise de texto estdo armazenados no subdiretorio media do diretério de
instalacdo. Se nao quiser que os sons sejam reproduzidos, selecione Silenciar Todos os Sons. Os sons
ficam silenciados por padrao.

Nota: Se vocé clicar no botdo Reconfigurar para Padroes, todas as opgdes nessa caixa de dialogo serdao
reconfiguradas para os valores que elas tinham quando vocé instalou o produto pela primeira vez.

Configuracoes do Microsoft Internet Explorer para ajuda

Configuracoes do Microsoft Internet Explorer

A maioria dos recursos de ajuda neste aplicativo usa tecnologia baseada no Microsoft Internet Explorer.
Algumas versdes do Internet Explorer (incluindo a versao fornecida com o Microsoft Windows XP, Service
Pack 2) bloquearao, por padrao, aquilo que considerarem "conteudo ativo" nas janelas do Internet
Explorer em seu computador local. A configuragcao padrao pode resultar em contetdo bloqueado nos
recursos de ajuda. Para ver todo o contelido de ajuda, é possivel mudar o comportamento padrao do
Internet Explorer.

1. Nos menus do Internet Explorer, escolha:

Ferramentas > Opc¢oes da Internet ...
2. Clique na guia Avancado.
3. Role para baixo para a se¢cao Segurancga.
4. Selecione Permitir conteudo ativo para execucdo em arquivos no Meu Computador.

Gerando nuggets do modelo e nés de modelagem

Quando esta em uma sessao interativa, talvez vocé queira usar o trabalho que fez para gerar:

« Um nd de modelagem de mineracao de texto. Um n6 de modelagem gerado a partir de uma sessao
de ambiente de trabalho interativa € um n6 Mineracao de Texto cujas configuracoes e opgdes refletem
aquelas armazenadas na sessdo interativa aberta. Isso pode ser Util quando vocé nao tem mais o né
Mineracao de Texto original ou quando vocé deseja criar uma nova versao. Veja o tépico Capitulo 3,
“Mineracao para conceitos e categorias”, na pagina 19 para obter mais informacoes.

« Um nugget do modelo de categoria. Um nugget do modelo gerado a partir de uma sessao de ambiente
de trabalho interativa € um nugget do modelo de categoria. Deve-se ter pelo menos uma categoria
na visualizacdo Categorias e Conceitos para gerar um nugget do modelo de categoria. Veja o tépico
“Nugget de mineracdo de texto: modelo de categoria” na pagina 38 para obter mais informacoes.

Para Gerar um N6 de Modelagem Mineracao de Texto

1. A partir dos menus, escolha Gerar> Gerar N6 de Modelagem. Um n6 de modelagem Mineracao de
Texto é incluido na tela de trabalho usando todas as configuragdes atualmente na sessao de ambiente
de trabalho. O n6 é nomeado apds o campo de texto.

Para Gerar um Nugget do Modelo de Categoria

1. A partir dos menus, escolha Gerar> Gerar Modelo. Um nugget do modelo é gerado diretamente na
paleta Modelo com 0 nome padrao.

Atualizando nds de modelagem e salvando

Enquanto vocé esta trabalhando em uma sessao interativa, € recomendado atualizar o n6é de modelagem
de tempos em tempos para salvar suas mudancas. Também é necessario atualizar seu né de modelagem
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sempre que vocé concluir o trabalho na sessdo do ambiente de trabalho interativa e desejar salva-lo.
Quando vocé atualiza o n6 de modelagem, o contelido da sessao do ambiente de trabalho é salvo
novamente no né Mineragao de Texto que originou a sessao do ambiente de trabalho interativa. Isso nao
fecha a janela de saida.

Importante! Essa atualizacdo nao salvara seu fluxo. Para salvar seu fluxo, faca isso na janela principal do
IBM SPSS Modelador apds atualizar o né de modelagem.

Para atualizar um né de modelagem

1. A partir dos menus, escolha Arquivo> Atualizar N6 de Modelagem. O n6 de modelagem é atualizado
com as configuracdes de construcdo e extragdo junto com quaisquer opgoes e categorias que vocé
tiver.

Fechando e terminando sessoes

Quando vocé tiver concluido o trabalho em sua sessao, € possivel deixar a sessao de trés maneiras
diferentes:

« Salvar. Esta opcao permite que, primeiro, vocé salve seu trabalho de volta no né de modelagem original
para futuras sessoes, bem como publique quaisquer bibliotecas para reutilizar em outras sessoes.
Veja o topico “Compartilhando bibliotecas” na pagina 185 para obter mais informacdes. Apds vocé ter
salvado, a janela da sessdo sera fechada e a sessao sera excluida do gerenciador de Saida na janela IBM
SPSS Modelador.

« Sair. Esta opcao descartara qualquer trabalho nao salvo, fechara a janela da sessao e excluira a sessao
do gerenciador de Saida na janela IBM SPSS Modelador. Para liberar memoria, recomendamos salvar
todos os trabalhos importantes e sair da sessao.

« Fechar. Esta opcao nao salva ou descarta nenhum trabalho. Esta opgao fecha a janela da sessao, mas
a sessdo continua sendo executada. E possivel abrir a janela da sessao novamente selecionando essa
sessao no gerenciador de Saida na janela IBM SPSS Modelador.

Para fechar uma sessao de ambiente de trabalho

1. A partir dos menus, escolha Arquivo> Fechar.

Teclado de acessibilidade

Ainterface do ambiente de trabalho interativa oferece atalhos de tecla para deixar a funcionalidade do
produto mais acessivel. No nivel mais basico, € possivel pressionar a tecla ALT mais a tecla apropriada
para ativar os menus da janela (por exemplo, Alt+F para acessar o menu Arquivo) ou a tecla Tab para rolar
pelos controles da caixa de didlogo. Esta secao cobre os atalhos de teclado para navegacao alternativa.
Ha outros atalhos de teclado para a interface do IBM SPSS Modelador.

Tabela 13. Atalhos de teclado genéricos

Tecla de atalho Funcao

Ctrl+1 Exibe a primeira guia em uma area de janela com guias.

Ctrl+2 Exibe a segunda guia em uma area de janela com guias.

Ctrl+A Seleciona todos os elementos da &rea de janela que tem o foco.

Ctrl+C Copia o texto selecionado para a area de transferéncia.

Ctrl+E Ativa a extracdo nas visualizacdes Categorias e Conceitos e Analise de Ligacao de
Texto.

Ctrl+F Exibe a barra de ferramentas Localizar no Editor de recursos/Editor de modelos,
caso ela ainda nao esteja visivel, e a coloca em foco.
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Tabela 13. Atalhos de teclado genéricos (continuacdo)

Tecla de atalho

Funcao

Ctrl+1

Na visualizacdo Categorias e Conceitos, ativa a caixa de dialogo Definicoes de
Categoria para a categoria selecionada. Na visualizacao Cluster, ativa a caixa de
dialogo Definicdes de Cluster para o cluster selecionado.

Ctrl+R Abre a caixa de dialogo Incluir Termos no Editor de recursos/Editor de modelos.

Ctrl+T Abre a caixa de didlogo Propriedades de Tipo para criar um novo tipo no Editor de
recursos/Editor de modelos.

Ctrl+V Cola contetdo da area de transferéncia.

Ctrl+X Corta os itens selecionados do Editor de recursos/Editor de modelos.

Ctrl+Y Refaz a ultima acao na visualizacao.

Ctrl+z Desfaz a Ultima acao na visualizagao.

F1 Exibe Ajuda ou, quando em uma caixa de dialogo, exibe Ajuda de Contexto para um
item.

F2 Alterna a entrada e a saida do modo de edigao nas células da tabela.

F6 Move o foco entre as areas de janela principais na visualizacao ativa.

F8 Move o foco para as barras divisoras da area de janela para redimensionamento.

F10 Expande o menu Arquivo principal.

seta para cima,
seta para baixo

Redimensiona a area de janela verticalmente quando a barra divisora € selecionada.

seta para Redimensiona a &rea de janela horizontalmente quando a barra divisora é

esquerda, seta selecionada.

para direita

Home, End Redimensiona as areas de janela para os tamanhos minimo e maximo quando a
barra divisora é selecionada.

Guia Move para frente pelos itens na janela, area de janela ou caixa de dialogo.

Shift+F10 Exibe o menu de contexto para um item.

Shift+Tab Move para tras pelos itens na janela ou caixa de dialogo.

Shift+seta Seleciona caracteres no campo de edicdo quando no campo de edicao (F2).

Ctrl+Tab Move o foco para frente para a proxima area principal na janela.

Shift+Ctrl+Tab

Move o foco para tras para a area principal anterior na janela.

Atalhos para caixas de dialogo

Varias teclas de atalho e de leitor de tela sado Uteis quando vocé esta trabalhando com caixas de dialogo.
Ao entrar em uma caixa de dialogo, vocé pode precisar pressionar a tecla Tab para colocar o foco no
primeiro controle e para iniciar o leitor de tela. Uma lista completa de atalhos de teclado especiais e de
leitor de tela é fornecida na tabela a seguir.

Tabela 14. Atalhos da caixa de didlogo

Tecla de atalho

Funcao

Guia

Move para frente pelos itens na janela ou caixa de dialogo.
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Tabela 14. Atalhos da caixa de didlogo (continuacdo)

Tecla de atalho

Funcao

Ctrl+Tab

Move para frente de uma caixa de texto para o proximo item.

Shift+Tab

Move para tras pelos itens na janela ou caixa de dialogo.

Shift+Ctrl+Tab

Move para tras de uma caixa de texto para o item anterior.

barra de espaco

Selecione o controle ou botdao que tem o foco.

Esc

Cancelar mudancas e fechar a caixa de dialogo.

Inserir

Validar mudancas e fechar a caixa de dialogo (equivalente ao botao OK). Se vocé
estiver em uma caixa de texto, primeiro deve-se pressionar Ctrl+Tab para sair da
caixa de texto.

82 IBM SPSS Modeler Text Analytics 19.0 User's Guide




Capitulo 8. Extraindo conceitos e tipos

Sempre que vocé executa um fluxo que lanca o ambiente de trabalho interativo, uma extracao é realizada
automaticamente nos dados do texto no fluxo. O resultado final dessa extracdo é um conjunto de
conceitos, tipos e, no caso em que existem padrdes TLA nos recursos linguisticos, padrdes. E possivel
visualizar e trabalhar com conceitos e tipos na area de janela Resultados da Extracao. Veja “Como
funciona a extracao” na pagina 5 para obter mais informacdes.

Se vocé deseja afinar os resultados da extracao, vocé pode modificar os recursos linguisticos e re-extrair.
Veja “refinando resultados da extracdao” na pagina 91 para obter mais informacoes. O processo de
extracdo conta com 0s recursos e quaisquer parametros na caixa de dialogo Extracao para determinar
como extrair e organizar os resultados. E possivel usar os resultados da extracdo para definir a melhor
parte, se nao todas, de suas definicdes de categoria.

Nota: A partir da versao 18.2, os resultados do conceito extraido foram melhorados (agora eles sao
semelhantes aos resultados do conceito extraido em IBM SPSS Analise de texto para pesquisas)..

Resultados da extracao: conceitos e tipos

Durante o processo de extracao, todos os dados de texto sao varridos e os conceitos relevantes sao
identificados, extraidos e designados aos tipos. Quando a extracao é concluida, os resultados aparecem
na area de janela Resultados da Extracao localizada no canto inferior esquerdo da visualizagao Categorias
e Conceitos. A primeira vez que vocé ativar a sessido, o modelo de recursos linguisticos que vocé
selecionou no nd é usado para extrair e organizar esses conceitos e tipos.

Nota: Se houver mais resultados que possam caber na pane visivel, vocé pode usar os controles na parte
inferior da pane para mover para frente e para tras através dos resultados, ou inserir um numero de
pagina para ir até.

Os conceitos, tipos e padroes de TLA que sdo extraidos sao coletivamente referidos como resultados da
extracao e eles servem como os descritores ou blocos de construcao para suas categorias. Também é
possivel usar conceitos, tipos e padroes em suas regras de categoria. Além disso, as técnicas automaticas
usam conceitos e tipos para construir a categorias.

A de mineracgao de texto é um processo iterativo no qual os resultados da extragcdo sao revisados de
acordo com o contexto dos dados de texto, passam por ajuste fino para produzir novos resultados e,
entao, sdo reavaliados. Apds a extragao, vocé deve revisar os resultados e fazer quaisquer mudancas que
vocé julgue necessario ao modificar os recursos linguisticos. E possivel fazer ajuste fino nos recursos,

em parte, diretamente da area de janela Resultados da Extracao, da area de janela Dados, da caixa de
dialogo Definicdes de Categoria ou da caixa de dialogo Definicdes do Cluster. Consulte o topico “refinando
resultados da extragdo” na pagina 91 para obter mais informagdes. Também é possivel fazer isso
diretamente na visualizacao Editor de recursos. Veja o tépico “A visualizacdo do Editor de recursos” na
pagina 76 para obter mais informacdes.

Apds o ajuste fino, é possivel entao extrair novamente para ver os novos resultados. Ao fazer ajuste

fino nos resultados da sua extracao a partir do inicio, vocé pode ter certeza que cada vez que extrair
novamente, obtera resultados idénticos em suas definicdes de categoria, perfeitamente adaptados para
ao contexto dos dados. Desta maneira, os documentos/registros serao designados para suas definicdes
de categoria de uma maneira mais precisa e repetida.

Conceitos

Durante o processo de extracao, os dados de texto sao varridos e analisados para identificar palavras
Unicas interessantes e relevantes (tais como election ou peace) e frases (tais como presidential
election, election of the presidentoupeace treaties) notexto. Essas palavras e frases sao
chamadas coletivamente de termos. Usando os recursos linguisticos, os termos relevantes sao extraidos
e, entdo, termos semelhantes sdo agrupados sob um termo principal denominado conceito.



E possivel ver o conjunto de termos subjacentes para um conceito ao passar o mouse sobre o nome do
conceito. Fazer isso exibird uma dica de ferramenta mostrando o nome do conceito e varias linhas de
termos que sao agrupados sob tal conceito. Esses termos subjacentes incluem os sindnimos definidos
nos recursos linguisticos (independentemente se eles estavam localizados no texto ou nao), bem como
quaisquer termos plurais/singulares extraidos, termos permutados, termos de agrupamento difuso e
assim por diante. E possivel copiar esses termos ou ver o conjunto completo de termos subjacentes ao
clicar com o botao direito no nome do conceito e escolher a opcao de menu de contexto.

Por padrao, os conceitos sdo mostrados em letras minusculas e classificados em ordem decrescente,
de acordo com a contagem do documento (coluna Doc.) . Quando os conceitos sao extraidos, eles sao
designados a um tipo para ajudar a agrupar conceitos semelhantes. Eles sao codificados com cores de
acordo com este tipo. As cores sao definidas nas propriedades de tipo no Editor de recursos. Consulte o
tépico “Dicionarios de tipo” na pagina 189 para obter mais informacgoes.

Sempre que um conceito, um tipo ou padrao esta sendo usado em uma definicao de categoria, um icone
aparece na coluna In classificavel .

Tipos

Tipos sao agrupamentos semanticos de conceitos. Quando os conceitos sdo extraidos, eles sdo
designados a um tipo para ajudar a agrupar conceitos semelhantes. Diversos tipos integrados sao
entregues com o IBM SPSS Modelador de analise de texto, tal como <Location>, <Organization>,
<Person>, <Positive>, <Negative> e assim por diante. Por exemplo, o tipo <Location> agrupa
palavras-chave e locais geograficos. Este tipo seria designado a conceitos como chicago, parise
tokyo. Consulte o tépico Para todos os idiomas, conceitos que nao sdo encontrados em nenhum
dicionario de tipos, mas que sdo extraidos do texto, sdo automaticamente digitados como ' <Unknown>.
para obter mais informagoes. “Tipos integrados” na pagina 190

Quando vocé seleciona a visualizacao Tipo, os tipos extraidos aparecem por padrdao em ordem
decrescente pela frequéncia global. Também é possivel ver que os tipos sao codificados por cores para
ajudar a distingui-los. As cores fazem parte das propriedades de tipo. Veja o tépico “Criando tipos” na
pagina 191 para obter mais informacdes. Também é possivel criar seus proprios tipos.

Padroes

Os padrdes também podem ser extraidos dos seus dados de texto. Entretanto, deve-se ter uma biblioteca
gue contém algumas regras de padrao de Analise de Texto do Link (TLA) no Editor de recursos. Também
se deve escolher extrair esses padrdes na configuragcao do né doIBM SPSS Modelador de analise de texto
ou na caixa de dialogo Extrair usando a opgao Ativar extracdo do padrao de Analise de Link de Texto.
Veja o topico Capitulo 11, “Explorando a andlise de ligacao de texto”, na pagina 151 para obter mais
informacoes.

Extraindo dados

Sempre que uma extracao é necessaria, a area de janela Resultados da Extracao fica com a cor amarela e
a mensagem Pressione o Botao Extrair para Extrair Conceitos aparece abaixo da barra de ferramentas
nessa area de janela.

Talvez seja necessario extrair se vocé ainda ndo tiver nenhum resultado de extracao, se tiver feito
alteracdes nos recursos linguisticos e precisar atualizar os resultados da extragao ou se tiver reaberto um
'"sessdo no qual vocé nao salvou os resultados da extragcdo (Ferramentas > Opcoes).

Nota: Se vocé alterar o né de origem do seu fluxo depois que os resultados da extracao tiverem sido
armazenados em cache com a opcao Usar trabalho de sessao... vocé precisara executar uma nova
extragao assim que a sessao do workbench interativo for iniciada se quiser obter resultados de extracao
atualizados.

Ao executar uma extragao, um indicador de progresso aparece para fornecer feedback sobre o status da
extracdo. Durante este tempo, o mecanismo de extracao lé através de todos os dados de texto e identifica
os termos e padroes relevantes e os extrai e atribui para um tipo. Em seguida, o mecanismo tenta agrupar
termos sinénimos sob um termo principal, chamado de conceito. Quando o processo for concluido, os
conceitos, tipos e padrdes resultantes aparecerdo na area de janela Resultados da Extracao.
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O processo de extracao resulta em um conjunto de conceitos e tipos, bem como padroes de Anélise de
Link de Texto (TLA), se ativados. E possivel visualizar e trabalhar com esses conceitos e tipos na area de
janela Resultados da Extracao na visualizagao Categorias e Conceitos. Se vocé extraiu padrdes de TLA,
podera vé-los na visualizacdo Analise de Link de Texto.

Nota: Ha uma relacao entre o tamanho de seu conjunto de dados e o tempo necessario para concluir
0 processo de extracao. Vocé pode sempre considerar inserir um envio de dados de né de Amostra ou
otimizar a configuracao da sua maquina.

Para Extrair Dados

1. Nos menus, escolha " Ferramentas > Extrato. Como alternativa, clique no botao da barra de
ferramentas Extrair.

2. Se vocé escolheu sempre exibir o dialogo Configuragoes de Extracao, ele aparecera para que vocé
possa fazer quaisquer mudangas. Veja mais neste tdpico para os descritores de cada uma das
configuracoes.

3. Cliqgue em Extrair para comecar o processo de extracdo. Assim que a extracdo comecar, a caixa
de dialogo sera aberta. Apds a extracao, os resultados aparecem na area de janela Resultados da
Extracao. Por padrao, os conceitos sdao mostrados em letras minusculas e classificados em ordem
decrescente, de acordo com a contagem do documento (coluna Doc.) .

E possivel revisar os resultados usando as opcdes da barra de ferramentas para classificar os resultados
de forma diferente, para filtrar os resultados ou para alternar para uma visualizagao diferente (conceitos
ou tipos). Também é possivel refinar seus resultados de extracao ao trabalhar com os recursos

linguisticos. Veja o topico “refinando resultados da extragdo” na pagina 91 para obter mais informagoes.

Problemas potenciais de extracao

Varias sessoes do Interactive Workbench podem causar lentidao. SPSS Modelador de analise de texto e
' ModeladorSPSS compartilham um mecanismo de tempo de execugao Java comum quando uma sessao
interativa do workbench é iniciada. Dependendo do niimero de sessdes do Interactive Workbench que
vocé invoca durante uma sessado ' ModeladorSPSS - mesmo se abrir e fechar a mesma sessao - a memoria
do sistema pode causar lentiddo no aplicativo. Esse efeito pode ser especialmente pronunciado se vocé
estiver trabalhando com dados grandes ou se tiver uma maquina com menos do que a configuragao de
RAM recomendada de 4GB. Se perceber que a maquina esta demorando a responder, é recomendavel
salvar todo o seu trabalho, encerrar o ' ModeladorSPSS e reiniciar o aplicativo. A execugao do ' SPSS
Modelador de analise de texto em um computador com menos meméria do que a recomendada,
especialmente ao trabalhar com grandes conjuntos de dados ou por periodos prolongados, pode fazer
com que o Java fique sem meméria e seja encerrado. E altamente recomendavel que vocé faca upgrade
para a configuracdo de memoria recomendada ou maior (ou use o servidor ' SPSS Modelador de analise
de texto ) se trabalhar com dados grandes.

Para texto em holandés, inglés, francés, alemao, italiano, japonés, portugués e espanhol
A caixa de didlogo Configuragdes de Extracao contém algumas opgdes basicas de extragao.

Ativar extracdo de padrao de Analise de Link de Texto. Especifica se vocé deseja extrair padroes de
TLA dos seus dados de texto. Também assume que vocé tem regras do padrao de TLA em uma de suas
bibliotecas no Editor de Recursos. Esta opgao pode aumentar significativamente o tempo da extragao.
Veja o topico Capitulo 11, “Explorando a andlise de ligacao de texto”, na pagina 151 para obter mais
informagoes.

Acomodar erros de pontuacao. Esta opgao normaliza temporariamente o texto contendo erros de
pontuacao (por exemplo, uso incorreto) durante a extracdo para melhorar a extractabilidade de conceitos.
Esta opcao é muito Util quando o texto é curto e de qualidade ruim (como, por exemplo, em respostas de
pesquisa sem estrutura, e-mail e dados CRM) ou quando o texto contém muitas abreviacoes.

Essa opcao aplica uma técnica de agrupamento difuso que ajuda a agrupar palavras com erros
ortograficos comuns ou palavras com ortografia préxima em um Unico conceito. O algoritmo de
agrupamento difuso temporariamente remove todas as vogais (exceto a primeira) e remove consoantes
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duplas/triplas das palavras extraida e, em seguida, as compara para ver se elas sdo a mesma, desta forma
modeling e modelling seriam agrupadas. Entretanto, se cada termo for designado a um tipo diferente,
excluindo o tipo <Unknown>, a técnica de agrupamento difuso nao sera aplicada.

Nota: Nao é possivel usar as técnicas de agrupamento fuzzy e agrupamento de inflexao ao trabalhar com
dados de texto escritos em japonés. O japonés escrito depende do contexto para fungdes gramaticais
como numero e género, portanto, as palavras geralmente tém a mesma forma, apesar dos diferentes
usos. Como resultado, essas técnicas de agrupamento ndo funcionam com a mesma eficacia.

Também é possivel definir o nimero minimo de caracteres root necessarios antes que o agrupamento
difuso seja usado. O numero de caracteres raiz em um termo é calculado ao totalizar todos os caracteres
e subtrair quaisquer caracteres que formam sufixos de inflexao e, no caso de termos com palavras
compostas, determinadores e preposicoes. Por exemplo, o termo exercises seria contado como 8
caracteres raiz no formato “exercise,” ja que a letra s no final da palavra é uma inflexao (forma

plural). De maneira semelhante, apple sauce é contado como 10 caracteres raiz (“apple sauce”) e
manufacturing of cars é contado como 16 caracteres raiz (“manufacturing car”). Este método de
contagem é usado apenas para verificar se o agrupamento difuso deve ser aplicado, mas nao influencia
como as palavras sao correspondidas.

Nota: Se vocé descobrir que determinadas palavras sdo agrupadas incorretamente mais tarde, podera
excluir pares de palavras dessa técnica declarando-os explicitamente na secao Fuzzy Grouping:
Exceptions (Excecbes ) na guia Advanced Resources (Recursos avancados). Veja o topico “Agrupamento
difuso” na pagina 203 para obter mais informacdes.

Extrair unitermos Essa opcao extrai palavras Unicas (unitermos), desde que a palavra ainda nao faca
parte de uma palavra composta e se for um substantivo ou uma classe gramatical ndo reconhecida.

Extrair entidades nao linguisticas Essa opcio extrai entidades nao linguisticas, como nimeros de
telefone, nUmeros de previdéncia social, horarios, datas, moedas, digitos, porcentagens, enderecgos de
e-mail e enderecos HTTP. Vocé pode incluir e excluir determinados tipos de entidades nao linguisticas
na secao Entidades Nao Linguisticas: Configuracao da guia Recursos Avancados. Ao desativar qualquer
entidades desnecessarias, 0 mecanismo de extracao nao desperdicara tempo de processamento. Veja o
tépico “Configuracao” na pagina 207 para obter mais informagoes.

Algoritmo em maitsculas Essa opcao extrai termos simples e compostos que ndo estdo nos dicionarios
incorporados, desde que a primeira letra do termo esteja em maiusculas. Esta opcao oferece uma boa
maneira de extrair substantivos mais adequados.

Agrupar nomes de pessoas parciais e completos quando possivel Essa opgdo agrupa nomes que
aparecem de forma diferente no texto. Esse recurso é Util ja que os nomes sao frequentemente referidos
em sua forma completa no inicio do texto e, entdo, apenas por uma versao mais curta. Esta opcao tenta
corresponder qualquer unitermo com o tipo<Unknown> com a Ultima palavra de qualquer um dos termos
compostos que é digitado como <Pexrson>. Por exemplo, se doe for localizado e inicialmente digitado
como <Unknown>, o mecanismo de extragao verifica se quaisquer termos compostos no tipo <Person>
incluem doe como a ultima palavras, tal como john doe. Esta opcao ndo se aplica a nomes ja que a maioria
nunca € extraida como unitermos.

Maximo de permutaciao de palavras sem funcao Essa opcio especifica o nimero maximo de palavras
sem funcao que podem estar presentes ao aplicar a técnica de permutacao. Essa técnica permutacao
agrupa frases semelhantes que diferem uma da outra apenas pelas palavras sem funcao contidas (por
exemplo, de e 0), independentemente da inflexdo. Por exemplo, digamos que vocé configure este valor
para no maximo duas palavras e ambos company officialseofficials of the company foram
extraidas. Nesse caso, ambos os termos extraidos seriam agrupados na lista de conceito final ja que
ambos os termos sao considerados o mesmo quando of the é ignorado.

Usar derivacao ao agrupar multi termos Ao processar Big Data, selecione essa opgao para agrupar
multitermos usando regras de derivagao.

Opcao de Indice de Mapa Conceito Especifica que vocé deseja construir o indice de mapa no momento
da extracao para que os mapas de conceito possam ser rapidamente desenhados posteriormente. Para
editar as configuragoes de indice, clique em Configuragdes. Veja o topico “Construindo indices de mapa
de conceito” na pagina 90 para obter mais informagoes.
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Sempre mostrar essa caixa de dialogo antes de iniciar uma extracao Especifique se vocé deseja ver a
caixa de dialogo Extraction Settings (Configuracoes de extragao) sempre que fizer uma extracao, se nunca
deseja vé-la a menos que acesse o menu Tools (Ferramentas) ou se deseja ser perguntado sempre que
fizer uma extracgao se deseja editar alguma configuracao de extragao.

Filtrando resultados da extracao

Quando vocé esta trabalhando com conjuntos de dados muito grandes, o processo de extragao pode
produzir milhdes de resultados. Para muitos usuarios, essa quantidade pode dificultar a revisao efetiva
dos resultados. Portanto, para aumentar o zoom naqueles que sdo mais interessantes, é possivel filtrar
esses resultados por meio do didlogo Filtro disponivel na area de janela Resultados da Extragao.

Lembre-se de que todas as configuragdes nesse didlogo Filtro sdo usadas juntas para filtrar os resultados
da extragao disponiveis para categorias.

Filtrar por Frequéncia Vocé pode filtrar para exibir apenas esses resultados com um determinado valor
de frequéncia global ou de documento.

« Frequéncia Global ¢ o nimero total de vezes que um conceito aparece no conjunto inteiro de
documentos ou registros e € mostrado na coluna Global.

 Frequéncia de Documento ¢ o nimero total de documentos ou registros em que um conceito aparece e
& mostrado na coluna Docs.

Por exemplo, se um conceito nato apareceu 800 vezes em 500 registros, poderiamos dizer que ele tem
uma frequéncia global de 800 e uma frequéncia de documento de 500.

E por Tipo Vocé pode filtrar para exibir apenas aqueles resultados pertencentes a determinados tipos. E
possivel escolher todos os tipos ou somente tipos especificos.

E pelo Match Text Vocé também pode filtrar para exibir apenas aqueles resultados que correspondem
aregra que voceé define aqui. Insira o conjunto de caracteres a ser correspondido no campo Texto de
Correspondéncia e depois selecione a condicédo a qual aplicar a correspondéncia.

Tabela 15. Condigdes do texto de correspondéncia

Condicao Descricao
Contém Texto é correspondido se a sequéncia de caracteres ocorrer em qualquer lugar. (Opcao
padrao)

Comecacom | Texto é correspondido somente se o conceito ou tipo comegar com o texto
especificado.

Termina com | Texto é correspondido somente se o conceito ou tipo terminar com o texto
especificado.

Correspondén | A sequéncia de caracteres inteira deve corresponder ao nome do conceito ou tipo.
cia exata

Resultados exibidos na area de janela Resultado da Extracao

Aqui estao alguns exemplos de como os resultados podem ser exibidos, em inglés, na barra de
ferramentas da area de janela Resultado da Extracao baseada em filtros.

Tabela 16. Exemplos de feedback de filtro

Feedback de filtro Descricao
Y [io concents. A barra de ferramentas mostra o nimero de resultados. Como nao havia

um filtro correspondente ao texto e o maximo nao foi atingido, nenhum
icone adicional & mostrado.
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Tabela 16. Exemplos de feedback de filtro (continuagdo)

Feedback de filtro Descricao
Y 58 concent= @ A barra de ferramentas mostra resultados que foram limitados ao

maximo especificado no filtro, que era 300. Se um icone purpura estiver
presente, isso significa que o nimero maximo de conceitos foi atingido.
Passe 0 mouse sobre o icone para obter mais informacdes.

Y [ concernt=33 A barra de ferramentas mostra resultadc?s que foram limiltados usando
um filtro de texto correspondente. Isso € mostrado pelo icone de lupa.

Para filtrar os resultados

1. A partir dos menus, escolha Ferramentas > Filtro. A caixa de dialogo Filtro é aberta.
2. Selecione e refine os filtros que deseja usar.

3. Clique em OK para aplicar os filtros e ver os novos resultados na area de janela Resultado da Extracao.

Explorando mapas de conceito

E possivel criar um mapa de conceito para explorar como os conceitos estao interrelacionados.
Selecionando um Unico conceito e clicando em Mapa, uma janela de mapa de conceito sera aberta para
que seja possivel explorar o conjunto de conceitos relacionado ao conceito selecionado. E possivel filtrar
guais conceitos serao exibidos editando configuracdes como tipos para incluir, tipos de relacionamento
para procurar, entre outros.

Importante: Para que um mapa possa ser criado, um indice deve ser gerado. Isto pode levar alguns
minutos. No entanto, apds vocé ter gerado o indice, ndo sera necessario gera-lo novamente até fazer uma
nova extracao. Se quiser que o indice seja gerado automaticamente cada vez que vocé extrair, selecione

essa opcao nas configuracoes de extragao. Consulte o topico “Extraindo dados” na pagina 84 para obter
informagoes adicionais.
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Figura 27. Um mapa de conceito para o conceito selecionado

Para Visualizar um Mapa de Conceito

1. Na area de janela Resultados da Extracao, selecione um conceito Unico.

2. Na barra de ferramentas dessa area de janela, clique no botao Mapa. Se o indice do mapa ja tiver
sido gerado, o mapa de conceito sera aberto em um didlogo separado. Se o indice do mapa ainda nao
foi gerado ou estiver desatualizado, o indice devera ser reconstruido. Este processo pode levar varios
minutos.

3. Clique ao redor do mapa para explora-lo. Se vocé der um clique duplo em um conceito vinculado, o
mapa se redesenhard e mostrara os conceitos vinculados para o conceito no qual vocé acabou de dar
um clique duplo.

4. A barra de ferramentas superior oferece algumas ferramentas de mapa basicas, como se mover de
volta para um mapa anterior, filtrar ligagoes de acordo com a intensidade de um relacionamento e
também abrir o dialogo de filtro para controlar os tipos de conceitos que aparecem, bem como os
tipos de relacionamentos a serem representados. Uma segunda linha da barra de ferramentas contém
ferramentas de edicao de grafico. Consulte o topico “Usando barras de ferramentas e paletas de
grafico” na pagina 165 para obter informacdes adicionais.

5. Se vocé estiver insatisfeito com os tipos de links sendo localizados, revise as configuracoes para esse
mapa mostradas do lado direito do mapa.

Configuracoes de Mapa: Incluir Conceitos dos Tipos Selecionados

Somente os conceitos que pertencem aos tipos selecionados na tabela sao mostrados no mapa. Para
ocultar conceitos de um determinado tipo, cancele a selegcao desse tipo na tabela.
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Configuracoes de Mapa: Relacionamentos para Exibir

Mostrar links de co-ocorréncia Se vocé quiser mostrar links de co-ocorréncia, escolha o modo. O modo
afeta como a intensidade da ligacao foi calculada.

« Descobrir (métrica de similaridade). Com esta métrica, a intensidade da ligacao é calculada usando um
calculo mais complexo que leva em conta a frequéncia com que dois conceitos aparecem separados,
bem como a frequéncia com que aparecem juntos. Um alto valor de intensidade significa que um par
de conceitos tende a aparecer com mais frequéncia junto do que separado. Com a féormula a seguir,
quaisquer valores de ponto flutuante sdo convertidos em nimeros inteiros.

(Co)

simnilarity coefficient =
(CrxCy)

Figura 28. Férmula de coeficiente de similaridade

Nesta formula, C; € o nimero de documentos ou registros nos quais ocorre o conceito I.
C; é o nimero de documentos ou registros nos quais ocorre o conceito J.

C13 € o nimero de documentos ou registros nos quais ha coocorréncia de par de conceitos I e J no
conjunto de documentos.

« Organizar (métrica de documento). A intensidade das ligacdes com essa métrica é determinada pela
contagem bruta de coocorréncias. Em geral, quanto mais frequentes os dois conceitos forem, maior a
probabilidade de eles ocorrerem juntos as vezes. Um alto valor de intensidade significa que um par de
conceitos aparece junto com mais frequéncia.

Mostrar outras ligacdes (métrica de confianca). E possivel escolher outras ligacdes para exibir; elas
podem ser semanticas, derivacdo (morfologica) ou inclusdo (sintatica) e estdo relacionadas com quantas
etapas removidas estd um conceito a partir do conceito com o qual elas estao ligadas. Isso pode ajuda-lo
a ajustar recursos, particularmente sindnimos ou a disambiguate.For descricdes simples de cada uma
dessas técnicas de agrupamento, consulte “Configuracdes linguisticas avancadas” na pagina 110

Nota: Tenha em mente que se estes nao foram selecionados quando o indice foi construido ou se nenhum
relacionamento foi encontrado, entdo nenhum sera exibido. Consulte o topico “Construindo indices de
mapa de conceito” na pagina 90 para obter informacdes adicionais.

Configuracoes de Mapa: Limites de Exibicao de Mapa

Aplicar filtros de resultados de extracao. Se vocé nao desejar usar todos os conceitos, & possivel usar
o filtro na area de janela de resultados de extracao para limitar o que € mostrado. Em seguida, selecione
essa opcao e o IBM SPSS Modelador de analise de texto procurara conceitos relacionados usando esse
conjunto filtrado. Consulte o topico “Filtrando resultados da extracdo” na pagina 87 para obter mais
informacoes.

Intensidade minima. Configure a intensidade de ligacdo minima aqui. Quaisquer conceitos relacionados
com uma intensidade de relacionamento inferior a esse limite serdao ocultos no mapa.

Conceitos maximos no mapa. Especifique o nimero maximo de relacionamentos para mostrar no mapa.

Construindo indices de mapa de conceito

Para que um mapa possa ser criado, um indice de relacionamentos de conceito deve ser gerado. Sempre
que voceé criar um mapa de conceito, IBM SPSS Modelador de analise de texto refere-se a este indice. E
possivel escolher quais relacionamentos indexar selecionando as técnicas nesse dialogo.

Técnicas de agrupamento. Escolha um ou mais técnicas. Para obter descrigdes simples de cada uma
dessas técnicas, consulte “Sobre técnicas de linguistica” na pagina 112 Nem todas as técnicas estao
disponiveis para todos os idiomas de texto.

Evitar emparelhamento de conceitos especificos. Selecione esta caixa de selecio para impedir que o
processo agrupe ou pareie dois conceitos na saida. Para criar ou gerenciar pares de conceitos, clique em
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Gerenciar pares. Consulte o tépico “Gerenciando pares de excecao de link” na pagina 112 para obter
mais informacoes.

A construcao do indice pode demorar varios minutos. No entanto, apds vocé ter gerado o indice, nao
sera necessario gera-lo novamente até fazer uma nova extragao ou a menos que vocé queira mudar as
configuragdes para incluir mais relacionamentos. Se desejar gerar um indice sempre que vocé extrair, &
possivel selecionar essa opgao nas configuragoes de extragdo. Consulte o topico “Extraindo dados” na
pagina 84 para obter informagdes adicionais.

refinando resultados da extracao

A extracao é um processo iterativo pelo qual vocé pode extrair, revisar os resultados, fazer alteragoes
neles e, em seguida, extrair novamente para atualizar os resultados. Como a precisao e a continuidade
sao essenciais para a mineragao e a categorizacao de textos bem-sucedidas, o ajuste fino dos resultados
da extragao desde o inicio garante que, a cada nova extracao, vocé obtera exatamente os mesmos
resultados nas definicdes de categoria. Desta maneira, os registros e documentos serdo designados as
suas categorias de uma maneira mais precisa e repetida.

Os resultados da extragao servem como os blocos de construcao para as categorias. Ao criar categorias
usando esses resultados da extragao, os registros e documentos sdo automaticamente designados as
categorias se eles contiverem texto que corresponda a um ou mais descritores de categoria. Embora vocé
possa comecar a categorizagao antes de fazer quaisquer refinamentos nos recursos linguisticos, & Util
revisar seus resultados da extragao pelo menos uma vez antes de comegar.

Conforme revisa seus resultados, vocé pode localizar elementos que deseja que os mecanismo de
extragao manipule de maneira diferente. Considere os exemplos a seguir:

« Sindnimos nao reconhecidos. Suponha que vocé localize varios conceitos que considere serem
sinbnimos, tais como smart, intelligent, bright e knowledgeable e todos eles aparegam como
conceitos individuais nos resultados da extragdo. Vocé poderia criar uma definicdao de sinénimo na qual
intelligent, bright e knowledgeable sao todos agrupados sob o conceito de destino smart.
Fazer isso agruparia todos esses com smazrt e a contagem de frequéncia global também seria maior.
Consulte o tépico “Incluindo sindbnimos” na pagina 92 para obter mais informacdes.

« Conceitos com tipo incorreto. Suponha que os conceitos em seus resultados da extracdo aparecam
em um tipo e vocé gostaria que eles fossem designados a outro. Em outro exemplo, imagine que vocé
localize 15 conceitos de vegetal em seus resultados da extracao e deseje que todos eles sejam incluido
em um novo tipo chamado <Vegetable>. Para todos os idiomas, conceitos que nao sao encontrados
em nenhum dicionario de tipos, mas que sdo extraidos do texto, sdo automaticamente digitados como '
<Unknown>. E possivel incluir conceitos nos tipos. Consulte o tépico “incluindo conceitos nos tipos” na
pagina 93 para obter mais informacdes.

« Conceitos nao significativos. Suponha que vocé localize um conceito que foi extraido e possui uma
contagem de frequéncia muito alta - ou seja, ele esta localizado em muitos registros ou documentos.
Entretanto, vocé considera este conceito como nao significativo para sua analise. E possivel exclui-lo
da extracao. Consulte o topico “Excluindo conceitos da extracao” na pagina 94 para obter mais
informacoes.

» Correspondéncias incorretas. Suponha que na revisado dos registros ou documentos que contém um
determinado conceito, vocé descubra que duas palavras foram incorretamente agrupadas, tais como
faculty e facility. Essa correspondéncia pode ser devido a um algoritmo interno, referido como
agrupamento difuso, que ignora temporariamente consoantes e vogais duplas ou triplas para agrupar
erros de ortografia comuns. E possivel incluir essas palavras em uma lista de pares de palavras que nao
devem ser agrupadas. Veja o topico “Agrupamento difuso” na pagina 203 para obter mais informacdes.
A técnica de agrupamento fuzzy ndo esta disponivel para dados de texto escritos em japonés.

« Conceitos nao extraidos. Suponha que vocé espere localizar determinados conceitos extraidos,
mas observe que algumas palavras ou frases nao foram extraidas ao revisar o texto do registro
ou documento. Muitas vezes, essas sdo verbos ou adjetivos nos quais vocé nao esta interessado.
Entretanto, algumas vezes, vocé deseja usar uma palavra ou frase que nao foi extraida como parte de
uma definicao de categoria. Para extrair o conceito, é possivel forcar um termo em um dicionario de
tipos. Consulte o topico “Forcando palavras na extracao” na pagina 95 para obter mais informacgdes.
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Muitas dessas mudancas podem ser executadas diretamente a partir da area de janela Resultados da
Extracao, da area de janela Dados, da caixa de dialogo Definicoes de Categoria ou da caixa de didlogo
Definicdes de Cluster ao selecionar um ou mais elementos e clicar com o botao direito do seu mouse para
acessar menus de contexto.

Depois de fazer as alteracées, a cor do plano de fundo do painel muda para mostrar que vocé precisa
extrair novamente para visualizar as alteracdes. Consulte o topico “Extraindo dados” na pagina 84 para
obter informacgodes adicionais. Se estiver trabalhando com conjuntos de dados maiores, pode ser mais
eficiente extrair novamente depois de fazer varias alteracdes, em vez de depois de cada alteracao.

Nota: Vocé pode visualizar todo o conjunto de recursos linguisticos editaveis usados para produzir os
resultados da extracdo na visualizacao " Editor de recursos (Visualizar > " Editor de recursos). Esses
recursos aparecem na forma de bibliotecas e dicionarios nessa visualizacdo. E possivel customizar os
conceitos e tipos diretamente nas bibliotecas e dicionéarios. Veja o topico Capitulo 15, “Trabalhando com
bibliotecas”, na pagina 181 para obter mais informagoes.

Incluindo sinonimos

Sinbénimos associam duas ou mais palavras que possuem o mesmo significado. Os sinGnimos também sao
frequentemente usados para agrupar termos com suas abreviagdes ou para agrupar palavras comumente
digitadas incorretamente com a ortografia correta. Ao usar sinénimos, a frequéncia para o conceito de
destino é maior, o que torna muito mais facil descobrir informacdes semelhantes que sdo apresentadas
em formas diferentes em seus dados de texto.

Os modelos e as bibliotecas de recursos linguisticos fornecidos com o produto contém muitos sinénimos
predefinidos. Entretanto, se vocé descobrir sinbnimos nao reconhecidos, é possivel defini-los para que
eles sejam reconhecidos na préxima vez que vocé extrair.

A primeira etapa é decidir qual serad o conceito de destino ou principal. O conceito de destino ¢ a palavra
ou frase sob a qual vocé deseja agrupar todos os termos sindnimos nos resultados finais. Durante a
extragao, os sinnimos sao agrupados sob esse conceito de destino. A segunda etapa ¢ identificar todos
os sinbnimos para esse conceito. O conceito de destino é substituido por todos os sinénimos na ultima
extracdo. Um termo deve ser extraido para ser um sinénimo. Entretanto, o conceito de destino nao
precisa ser extraidos para que a substituicao ocorra. Por exemplo, se vocé desejar que intelligent
seja substituido por smart, entdo intelligent é o sindnimo e smart é o conceito de destino.

Se vocé criar uma nova definicdo de sinGnimo, um novo conceito de destino sera incluido no dicionario.
Deve-se, entao, incluir sindbnimos em tal conceito de destino. Sempre que vocé criar ou editar sinGnimos,
essas mudancas serao registradas em dicionarios de sindnimos no Editor de recursos. Se vocé desejar
visualizar o conteldo inteiro desses dicionarios de sindbnimos ou se desejar criar um niimero substancial
de mudancas, podera preferir trabalhar diretamente no Editor de recursos. Veja o topico “Dicionarios de
substituicdo/sindnimo” na pagina 196 para obter mais informacgoes.

Quaisquer novos sinGnimos serdo automaticamente armazenados na primeira biblioteca listada na arvore
de bibliotecas na visualizacao Editor de recursos — por padrao, essa é a Biblioteca Local.

Nota: Se vocé procurar uma definicao de sinénimo e nao puder localiza-lo através dos menus de
contexto ou diretamente no Editor de recursos, uma correspondéncia pode ter resultado de uma técnica
de agrupamento difuso interna. Veja o topico “Agrupamento difuso” na pagina 203 para obter mais
informacoes.

Para Criar um Novo Sinonimo

1. Na area de janela Resultados da Extracao, na area de janela Dados, na caixa de didlogo Definicoes
de Categoria ou na caixa de dialogo Definicdes de Cluster, selecione o(s) conceito(s) para o(s) qual(is)
vocé deseja criar um novo sinénimo.

2. A partir dos menus, escolha Editar > Adicionar ao Sindnimo > Novo. A caixa de dialogo Criar
Sin6nimo é aberta.

3. Insira um conceito de destino na caixa de texto Destino. Este é o conceito sob o qual todos os
sindnimos serdo agrupados.

92 IBM SPSS Modeler Text Analytics 19.0 User's Guide



4. Se vocé desejar incluir mais sindbnimos, insira-os na caixa de listagem Sindnimos. Use o separador
global para separar cada termo sinénimo. Consulte o tépico “Opcdes: guia Sessdo” na pagina 77 para
obter mais informacoes.

5. Cliqgue em OK para aplicar suas mudancas. A caixa de dialogo é fechada e a cor de plano de fundo da
area de janela Resultados da Extracdao muda, indicando que vocé precisa extrair novamente para ver
suas mudancas. Se vocé tiver diversas mudancas, faca-as antes de extrair novamente.

Para adicionar um sinonimo

1. Na area de janela Resultados da Extracao, na area de janela Dados, na caixa de dialogo Defini¢cdes
de Categoria ou na caixa de dialogo Definigdes de Cluster, selecione o(s) conceito(s) que vocé deseja
incluir em uma definicao de sindnimo existente.

2. A partir dos menus, escolha Editar > Adicionar ao Sindnimo. O menu exibe um conjunto de sinénimos
com os mais recentemente criados no topo da lista. Selecione o nome do sinébnimo ao qual deseja
inclui o(s) conceito(s) selecionado(s). Se vocé vir o sinGnimo que esta procurando, selecione-o e o(s)
conceito(s) selecionado(s) sera(ao) selecionado(s) tem tal definicdo de sinénimo. Se vocé nao o vir,
selecione Mais para exibir a caixa de diadlogo Todos os Sinénimos.

3. Na caixa de dialogo Todos os Sistemas, é possivel classificar a lista pela ordem de classificacdo natural
(origem de criacao) ou na ordem crescente ou decrescente. Selecione o nome do sin6nimo ao qual
vocé deseja incluir o(s) conceito(s) selecionado(s) e clique em OK. A caixa de dialogo é fechada e os
conceitos sdo incluidos na definigdao de sindnimo.

incluindo conceitos nos tipos

Sempre que uma extracao é executada, os conceitos extraidos sdo designados a tipos em um esforco
para agrupar termos que tém algo em comum. IBM SPSS Modelador de analise de texto é fornecido com
muitos tipos incorporados. Veja o tépico “Tipos integrados” na pagina 190 para obter mais informacdes.
Para todos os idiomas, conceitos que ndo sao encontrados em nenhum dicionario de tipos, mas que sao
extraidos do texto, sdo automaticamente digitados como ' <Unknown>.

Ao revisar seus resultados, vocé pode descobrir que alguns conceitos que aparecem em um tipo que
deseja designado para outro ou pode descobrir que um grupo de palavras realmente pertence a um novo
tipo por si mesmo. Nesses casos, vocé deve reatribuir os conceitos a outro tipo ou criar um novo tipo.

Por exemplo, suponha que vocé esteja trabalhando com dados de pesquisa de opiniao relativos a
automoveis e esteja interessado em categorizar ao concentrar-se em diferentes areas dos veiculos.
Vocé poderia criar um tipo chamado <Dashboazrd> para agrupar todos os conceitos relacionados a
medidores e botdes localizado no painel de veiculos. Em seguida, vocé poderia designar conceitos como
gas gauge, heater, radio e odometer para esse novo tipo.

Em outro exemplo, suponha que vocé esteja trabalhando com dados de pesquisa de opinido relativos

a universidades e colégios e a extracao tipificou Johns Hopkins (a universidade) como um tipo
<Person>em vez de como um tipo <Organization>. Nesse caso, vocé poderia incluir esse conceito no
tipo <0rganization>.

Sempre que vocé criar um tipo ou incluir conceitos em uma lista de termos do tipo, essas mudancgas

sdo registradas em dicionarios de tipos dentro das suas bibliotecas de recursos linguisticos no Editor de
recursos. Se vocé desejar visualizar o contelido dessas bibliotecas ou fazer um niimero substancial de
mudancgas, pode preferir trabalhar diretamente no Editor de recursos. Veja o tépico “incluindo termos” na
pagina 192 para obter mais informacdes.

Para Incluir um Conceito em um Tipo

1. Na area de janela Resultados da Extracao, na area de janela Dados, na caixa de dialogo Definigoes
de Categoria ou na caixa de dialogo Defini¢oes de Cluster, selecione o(s)t conceito(s) que vocé deseja
incluir em um tipo existente.

2. Clique com o botao direito para abrir o menu de contexto.
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3. Nos menus, escolha " Editar > Adicionar ao tipo. O menu exibe um conjunto de tipos com os mais
recentemente criados no topo da lista. Selecione o nome do tipo ao qual deseja incluir o(s) conceito(s)
selecionado(s). Se vocé vir o nome do tipo que esta procurando, selecione-o e o(s) conceito(s)
selecionado(s) sera(ao) incluido(s) em tal tipo. Se vocé nao o vir, selecione Mais para exibir a caixa de
dialogo Todos os Tipos.

4. Na caixa de didlogo Todos os Tipos, € possivel classificar a lista pela classificagao natural (ordem de
criacdo) ou na ordem crescente ou decrescente. Selecione o nome do tipo no qual vocé deseja incluir
o(s) conceito(s) e clique em OK. A caixa de dialogo é fechada e eles sao incluidos como termos no tipo.

Para Criar um Novo Tipo

1. Na area de janela Resultados da Extracao, na area de janela Dados, na caixa de dialogo Defini¢cdes
de Categoria ou na caixa de dialogo Definigdes de Cluster, selecione os conceitos para os quais vocé
deseja criar um novo tipo.

2. Nos menus, escolha " Editar > Adicionar ao tipo > Novo. A caixa de didlogo Propriedades de Tipo é
aberta.

3. Insira um novo nome para esse tipo na caixa de texto Nome e faga quaisquer mudangas nos outros
campos. Consulte o topico “Criando tipos” na pagina 191 para obter informacdes adicionais.

4. Clique em OK para aplicar suas mudancas. A caixa de dialogo é fechada e a cor de fundo do painel
Resultados da extragao muda, indicando que vocé precisa extrair novamente para ver suas alteragoes.
Se vocé tiver varias alteracdes, faca-as antes de extrair novamente.

Excluindo conceitos da extracao

Ao revisar seus resultados, ocasionalmente vocé pode localizar conceitos que nao desejava extraidos

ou usados por quaisquer técnicas automaticas de construgdo de categorias. Em alguns casos, esses
conceitos possuem uma contagem de frequéncia muito alta e sdo completamente insignificantes para
sua analise. Nesse caso, vocé pode marcar um conceito a ser excluido da extragao final. Geralmente,

0s conceitos que vocé inclui nesta lista sdo palavras ou frases de preenchimento usados no texto para
continuidade, mas que nao acrescentam nada importante e podem confundir os resultados da extragao.
Ao incluir conceitos no dicionario de exclusoes, vocé pode certificar-se de que eles nunca serao extraidos.

Ao excluir conceitos, todas as variagdes do conceito excluido desaparecerdo dos resultados da extracao
na proxima vez que vocé extrair. Se esse conceito ja aparecer como um descritor em uma categoria, ele
permanecera na categoria com uma contagem zero apds a reextragao.

Ao excluir, essas mudancgas sao registradas em um dicionario de exclusdes no Editor de recursos. Se
vocé desejar visualizar todas as definicoes de exclusao e edita-las diretamente, pode preferir trabalhar
diretamente no Editor de recursos. Veja o tdpico “Dicionarios de exclusdo” na pagina 199 para obter mais
informacgoes.

Para Excluir Conceitos

1. Na area de janela Resultados da Extracdo, na area de janela Dados, na caixa de dialogo Definicoes
de Categoria ou na caixa de dialogo Definicdes de Cluster, selecione o(s) conceito(s) que vocé deseja
excluir da extracao.

2. Cligue com o botao direito para abrir o menu de contexto.

3. Selecione Excluir da Extracao. O conceito é adicionado ao dicionario de exclusdo no ' Editor de
recursos e a cor de fundo do painel Resultados da extracdo muda, indicando que vocé precisa
extrair novamente para ver suas alteracoes. Se vocé tiver varias alteracoes, faca-as antes de extrair
novamente.

Nota: Quaisquer palavras que vocé excluir serdo automaticamente armazenadas na primeira biblioteca
listada na arvore de bibliotecas no Editor de recursos — por padrao, essa é a Biblioteca Local.
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Forcando palavras na extracao

Ao revisar os dados de texto na area de janela Dados apds a extragao, vocé pode descobrir que algumas
palavras ou frases nao foram extraidas. Muitas vezes, essas sao palavras sao verbos ou adjetivos nos
quais vocé nao esta interessado. Entretanto, algumas vezes, vocé deseja usar uma palavra ou frase que
nao foi extraida como parte de uma definicao de categoria.

Se vocé gostaria de ter essas palavras e frases extraidas, pode forcar um termo em uma biblioteca de
tipos. Consulte o topico “Forcando termos” na pagina 194 para obter informacgdes adicionais.

Importante! Marcar um termo em um dicionario como forcado nao ¢ infalivel. Por isto, queremos dizer
gue embora vocé tenha explicitamente incluido um termo em um dicionario, ha situagcdes em que ele
pode nao estar presente na area de janela Resultados da Extracao apods ter extraido novamente ou

ele aparece, mas nao exatamente como vocé o declarou. Embora essa ocorréncia seja rara, ela pode
acontecer quando uma palavra ou frase ja foi extraida como parte de uma frase mais longa. Para evitar
isso, aplique a opcao de correspondéncia Inteiro (ndo compostos) a este termo no dicionario de tipos.
Veja o topico “incluindo termos” na pagina 192 para obter mais informacdes.
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Capitulo 9. Categorizando dados de texto

Na visualizacdo Categorias e Conceitos , é possivel criar categorias que representam, em esséncia,
conceitos ou topicos de nivel superior, que capturardo as ideias-chave, os conceitos e as atitudes
expressos no texto.

A partir da liberagdo do IBM SPSS Modelador de andlise de texto 14, as categorias também podem ter
uma estrutura hierarquica, o que significa que elas contém subcategorias e essas também podem ter
suas proprias subcategorias e assim por diante. E possivel importar estruturas de categoria predefinidas,
anteriormente denominadas estruturas de codigo, com categorias hierarquicas, bem como construir estas
categorias hierarquicas dentro do produto.

Essencialmente, as categorias hierarquicas permitem que vocé construa uma estrutura em arvore com
uma ou mais subcategorias para agrupar itens como areas de conceito ou topico com mais precisdo. Um
exemplo simples pode ser relacionado a atividades de lazer; ao responder a uma pergunta como Qual
atividade que vocé gostaria de fazer se tivesse mais tempo? vocé pode ter categorias principais como
sports, art and craft, fishing e assim por diante; um nivel abaixo, sob sports, vocé pode ter subcategorias
para ver se isso é ball games, water-related e assim por diante.

As categorias sao compostas de um conjunto de descritores, tais como conceitos, tipos, padroes e regras
de categoria. Juntos, esses descritores sao usados para identificar se um documento ou registro pertence
ou ndo a uma determinada categoria. O texto em um documento ou registro pode ser varrido para ver se
algum texto corresponde a um descritor. Se uma correspondéncia for localizada, o documento/registro
sera designado a tal categoria. Esse processo é chamado de categorizagdo.

Vocé pode trabalhar com, construir e explorar visualmente suas categorias usando os dados
apresentados nas quatro areas de janela da visualizacdo Categorias, cada uma das quais pode ser oculta
ou mostrada ao selecionar seu nome no menu Visualizar.

« Categorias de janela. Construa e gerencie suas categorias nessa area de janela. Veja o tépico “A area
de janela Categorias” na pagina 98 para obter mais informacoes.

- Area de janela Resultados da Extracao. Explore e trabalhe com os conceitos e tipos extraidos nessa
area de janela. Veja o topico “Resultados da extracdo: conceitos e tipos” na pagina 83 para obter mais
informacoes.

- Painel de visualizacao. Explore visualmente suas categorias e como elas interagem nessa area de
janela. Veja o tépico “Graficos e diagramas de categoria” na pagina 161 para obter mais informacoes.

- Painel de dados. Explore e revise o texto contido nos documentos e registros que correspondem as
selecdes nessa area de janela. Veja o topico “A area de janela Dados” na pagina 105 para obter mais
informacoes.
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Figura 29. Visualizagdo Categorias e Conceitos

Embora vocé possa iniciar com um conjunto de categorias a partir de um pacote de analise de texto
(TAP) ou importar a partir de um arquivo de categoria predefinido, também pode ser necessario criar
suas proprias. As categorias podem ser criadas automaticamente usando o conjunto robusto de técnicas
automatizadas do produto que usam os resultados da extracdo (conceitos, tipos e padroes) para gerar
categorias e seus descritores. As categorias também pode ser criadas manualmente usando insight
adicional que vocé pode ter sobre os dados. Entretanto, vocé pode apenas criar categorias manualmente
ou realizar ajuste fino nelas através do ambiente de trabalho interativo. Veja o topico “Né Mineracao de
Texto: guia Modelo” na pagina 23 para obter mais informagdes. E possivel criar definicdes de categoria
manualmente ao arrastar e soltar os resultados da extracio nas categorias. E possivel enriquecer essas
categorias ou qualquer categoria vazia ao incluir regras de categoria em uma categoria, usar suas proprias
categorias predefinidas ou uma combinacao.

Cada uma das técnicas é bem adequada para certos tipos de dados e situagdes, mas muitas vezes sera
util combinar técnicas na mesma analise para capturar o intervalo completo de documentos ou registros.
E durante a categorizagao, vocé pode ver outras mudancas a fazer nos recursos linguisticos.

A area de janela Categorias

A area de janela Categorias € a area na qual vocé pode construir e gerenciar suas categorias. Essa area
de janela esta localizada no canto superior esquerdo da visualizacao Categorias e Conceitos. Depois de
extrair os conceitos e tipos a partir de seus dados de texto, vocé pode comegar a construir categorias
automaticamente usando técnicas como inclusao de conceito, co-ocorréncia, e assim por diante ou
manualmente. Consulte o tépico “Construindo categorias” na pagina 108 para obter mais informacoes.

Cada vez que uma categoria é criada ou atualizada, os documentos ou registros podem ser escorados ao
clicar no botao Escorar ver se algum texto corresponde a um descritor em uma determinada categoria. Se
uma correspondéncia for localizada, o documento ou registro sera designado a tal categoria. O resultado
final € que a maioria, se ndo todos os documentos ou registros sdo designados a categorias com base nos
descritores nas categorias.
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Nota: Se houver mais categorias que podem caber no painel visivel, vocé pode usar os controles na parte
inferior da pane para mover para frente e para tras através das categorias ou inserir um nimero de pagina
parair.

Tabela em Arvore de Categorias

A tabela em arvore nesta area de janela apresenta o conjunto de categorias, subcategorias e descritores.
A arvore também tem varias colunas que apresentam informagdes para cada item da arvore. As colunas a
seguir podem estar disponiveis para exibicao:

« Cadigo Lista o valor de codigo para cada categoria. Esta coluna esta oculta por padrao. Vocé pode exibir
esta coluna através dos menus: View > Categorias Painel.

« Categoria. Contém a arvore de categorias mostrando o nome da categoria e das subcategorias. Além
disso, se o icone da barra de ferramentas dos descritores for clicado, o conjunto de descritores também
sera exibido.

« Descritores. Fornece o niumero de descritores que compdem sua definicdo. Esta contagem nao inclui o
numero de descritores na subcategorias. Nenhuma contagem é fornecida quando um nome de descritor
€ mostrado na coluna Categorias. Vocé pode exibir ou ocultar os proprios descritores na arvore através
dos menus: View > Categorias Painel > Todos Descritores.

« Docs Apds a pontuacao, esta coluna fornece o niumero de documentos ou registros que
sao categorizados em uma categoria e todas as suas subcategorias. Portanto, se 5 registros
corresponderem a sua categoria principal em seus descritores e 7 registros diferentes corresponderem
a uma subcategoria com base em seus descritores, a contagem total de documentos para a categoria
principal serd a soma dos dois-- nesse caso, ele seria 12. Entretanto, se 0 mesmo registro correspondeu
a categoria principal e sua subcategoria, entao a contagem seria 11.

Quando ndo existem categorias, a tabela ainda contera duas linhas. A linha superior, chamada Todos
os Documentos, é o nimero total de documentos ou registros. Uma segunda linha, chamada Nao
categorizados, mostra o numero de documentos/registros que ainda precisam ser categorizados.

Para cada categoria na area de janela, um pequeno icone de lixeira amarela precede o nome da categoria.
Se vocé clicar duas vezes em uma categoria , ou escolher Visualizar> Defini¢coes de categoria nos
menus, a caixa de dialogo DefinicGes de Categoria abre e apresenta todos os elementos, chamados

de descritores, que compdem sua definigao, tais como conceitos, tipos, padrdes e regras de categoria.
Consulte o tépico “Sobre Categorias” na pagina 104 para obter mais informacoes. Por padrao, a

tabela em arvores de categorias ndo mostra os descritores nas categorias. Se vocé desejar ver os
descritores diretamente na arvore em vez de na caixa de didlogo Defini¢des de Categoria, clique no

botdo de alternancia com o icone de lapis na barra de ferramentas. Quando este botao de alternancia é
selecionado, é possivel expandir sua arvore para ver também os descritores.

Escorando Categorias

A coluna Docs. na tabela em arvores de categorias exibe o nimero de documentos ou registros que sao
categorizados em tal categoria especifica. Se os niUmeros estiverem fora de data ou nao forem calculados,
um icone aparece nessa coluna. Vocé pode clicar em Score na barra de ferramentas da pane para
recalcular o numero de documentos. Tenha em mente que o processo de escoragem pode levar algum
tempo quando vocé esta trabalhando com conjuntos de dados maiores.

Selecionando Categorias na Arvore

Ao fazer selecdes na arvore, é possivel selecionar apenas categorias irmas -- ou seja, se vocé selecionar
categorias de nivel superior, ndo sera possivel também selecionar uma subcategoria. Ou se vocé
selecionar 2 subcategorias de uma determinada categoria, ndo sera possivel selecionar simultaneamente
uma subcategoria de outra categoria. Selecionar uma categoria ndo contigua resultara na perda da
selecao anterior.
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Exibindo nas areas de janela Dados e Visualizacao

Ao selecionar uma linha na tabela, vocé pode clicar no botao Exibir para atualizar as areas de janela
Visualizacao e Dados com informacdes correspondentes a sua selecdo. Se uma area de janela nao estiver
visivel, clicar em Exibir fard com que a area de janela apareca.

Refinando suas Categorias

A categorizacao pode nao produzir resultados perfeitos para seus dados na primeira tentativa e também
pode haver categorias que vocé deseja excluir ou combinar com outras categorias. Também é possivel
descobrir, através de uma revisdo dos resultados da extracao, que existem algumas categorias que

nao foram criadas que vocé pode achar util. Se for assim, vocé pode fazer mudancas manuais nos
resultados para realizar ajuste fino neles para seu contexto especifico. Veja o topico “Editando e refinando
categorias” na pagina 140 para obter mais informacdes.

Métodos e estratégias para criar categorias

Se vocé ainda nao tiver extraido ou se os resultados da extracao estiverem desatualizados, o uso de
uma das técnicas de construcdo ou extensao da categoria solicitard uma extracdo automaticamente.
Depois de ter aplicado uma técnica, os conceitos e tipos que foram agrupados em uma categoria ainda
estarao disponiveis para construcao de categoria com outras técnicas. Isso significa que vocé pode ver
um conceito em diversas categorias, a menos que vocé escolha nao reutiliza-los.

Na para ajuda-lo a criar as melhores categorias, revise o seguinte:

- Métodos para criacdo de categorias
- Estratégicas para criar categorias
« Dicas para criar categorias

Métodos para criacao de categorias

Como cada conjunto de dados é exclusivo, o numero de métodos de criacao de categoria e a ordem na
qual vocé os aplica pode mudar ao longo do tempo. Além disso, como seus objetos de mineragdo de
texto podem ser diferentes de um conjunto de dados para o préximo, vocé pode precisar experimentar
com os diferentes métodos para ver qual deles produz os melhores resultados para os dados de texto
determinados.Nenhuma das técnicas automaticas categorizara perfeitamente seus dados; portanto,
recomendamos localizar e aplicar uma ou mais técnicas automaticas que funcionem bem com seus
dados.

Além de usar os pacotes de analise de texto (TAPs, *tap) com conjuntos de categorias pré-construidos,
vocé também pode categorizar suas respostas usando qualquer combinacado dos métodos a seguir:

« Técnicas de construcao automatica. Varias opcoes de categoria baseadas em linguistica e baseadas
em frequéncia estao disponiveis para automaticamente construir categorias para vocé. Veja o tépico
“Construindo categorias” na pagina 108 para obter mais informacdes.

- Técnicas de extensdo automaticas. Varias técnicas linguisticas estao disponiveis para estender as
categorias existentes ao incluir descritores de aprimoramento para que eles capturem mais registros.
Veja o topico “Estendendo categorias” na pagina 117 para obter mais informagoes.

« Técnicas manuais. Ha diversos métodos manuais, tais como arrastar e soltar. Veja o tdpico “Criando
categorias manualmente” na pagina 120 para obter mais informacdes.

Estratégias para criacdo de categorias

A lista de estratégias a seguir ndo é, de modo algum, completa, mas pode fornecer algumas ideias sobre
como abordar a construgao de suas categorias.

« Ao definir o nd Mineragao de Texto, selecione um conjunto de categorias em um pacote de andlise de
texto (TAP) para que vocé inicie sua analise com algumas categorias pré-construidas. Essas categorias
podem categorizar suficientemente o seu texto desde o inicio. No entanto, se vocé quiser adicionar
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mais categorias, vocé pode editar as configuragdes do Build Categories (Categorias> Configuracoes de
Construcdo). Abra o didlogo Configuracdes Avancadas: Linguisticas e escolha a opcao de entrada da
Categoria Resultados de extracao nao usados e construa as categorias adicionais.

« Ao definir o no, selecione um conjunto de categorias a partir de um TAP na visualizacdo Categorias e
Conceitos no Ambiente de Trabalho Interativo. Em seguida, arraste e solte os conceitos ou padrées nao
usados nas categorias que vocé julgar apropriadas. Em seguida, estenda as categorias existentes que
vocé acabou de editar (Categorias> Categorias de Extensao) para obter mais descritores que estejam
relacionados com os descritores de categoria existentes.

« Construir categorias automaticamente usando as configuracoes linguisticas avancadas (Categorias>
Categorias de Construcao). Em seguida, refine as categorias manualmente ao excluir descritores,
excluir categorias ou mesclar categorias semelhantes até que vocé esteja satisfeito com as categorias
resultantes. Além disso, se vocé originalmente construiu categorias sem usar a opcao Generalizar com
curingas onde possivel, também ¢é possivel tentar simplificar as categorias automaticamente usando
Estender Categorias usando a opgao Generalizar.

- Importe um arquivo de categoria predefinido com nomes de categoria e/ou anotacdes bastante
descritivos. Além disso, se vocé importou originalmente sem escolher a opgao para importar ou
gerar descritores a partir de nomes de categorias, sera possivel usar o didlogo Estender Categorias
posteriormente e escolher a opgao Estender categorias vazias com descritores gerados a partir do
nome da categoria opgao. Em seguida, estenda tais categorias uma segunda vez para usar as técnicas
de agrupamento essa vez.

- Crie manualmente um primeiro conjunto de categorias ao classificar conceitos ou padrdes de conceito
por frequéncia e, em seguida, arrastar e soltar os mais interessantes na area de janela Categorias.
Uma vez que vocé tenha esse conjunto inicial de categorias, use o recurso de Extensao (Categorias>
Categorias de Extensao) para expandir e refinar todas as categorias selecionadas para que elas
incluam outros descritores relacionados e, assim, correspondam a mais registros.

Apds aplicar essas técnicas, recomendamos que vocé revise as categorias resultantes e use técnicas
manuais para fazer pequenos ajustes, remover quaisquer classificacoes incorretas ou incluir registros
ou palavras que podem ter sido perdidas. Além disso, como o uso de técnicas diferentes pode produzir
categorias redundantes, vocé também pode mesclar ou excluir categorias, conforme necessario. Veja o
topico “Editando e refinando categorias” na pagina 140 para obter mais informagoes.

Dicas para criar categorias

Para ajudar a criar melhores categorias, é possivel revisar algumas dicas que podem ajuda-lo a tomar
decisdes sobre sua abordagem.

Dicas sobre a Razao Categoria para Documento

As categorias nas quais os documentos e registros sao designados nao sao frequentemente mutuamente
exclusivas na analise de texto qualitativa por pelo menos por duas razodes:

« Primeiro, uma regra basica geral diz que quanto mais longo o texto documento ou registro, mais
distintas serao as ideias e opinides expressas. Assim, a probabilidade de que um documento ou registro
possa ser designado a diversas categorias aumenta muito.

« Em segundo lugar, frequentemente, ha varias maneiras de agrupar e interpretar texto documentos ou
registros que nao sao logicamente separados. No caso de uma pesquisa de opiniao com uma pergunta
em aberto sobre crencgas politicas do respondente, poderiamos criar categorias, tais como Liberal e
Conservative ou Republican e Democrat, bem como categorias mais especificas, tais como Socially
Liberal, Fiscally Conservative e assim por diante. Estas categorias nao precisam ser mutuamente
exclusivas e completas.

Dicas sobre o Numero de Categorias a Criar

A criacao da categoria deve fluir diretamente a partir dos dados — conforme vocé vé algo interessante
com relacao aos seus dados, pode criar uma categoria para representar tais informagoes. Em geral,
nao ha limite superior recomendado no niumero de categorias que vocé cria. Entretanto, certamente é
possivel criar muitas categorias para serem gerenciaveis. Dois principios se aplicam:
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 Frequéncia de categoria. Para uma categoria ser Util, ela deve conter um nimero minimo de
documentos ou registros. Um ou dois documentos podem incluir algo bastante intrigante, mas se eles
sdo um ou dois de 1.000 documentos, as informacdes que eles contém podem nao ser frequentes o
suficiente na populacao para serem Uteis na pratica.

« Complexidade. Quanto mais categorias vocé cria, mais informacdes tera para revisar e resumir apés a
conclusao da analise. Entretanto, muitas categorias, embora incluam complexidade, podem nao incluir
detalhes uteis.

Infelizmente, ndo ha regras para determinar quantas categorias sdo consideradas muitas ou para
determinar o numero minimo de registros por categoria. Vocé tera que fazer tais determinacdes com
base nas demandas da sua situacao especifica.

Entretanto, podemos oferecer aconselhamento sobre onde iniciar. Embora o nimero de categorias ndo
deva ser excessivo, nos primeiros estagios da analise € melhor ter muitas em vez de poucas categorias.
E mais facil agrupar categorias que sao relativamente semelhantes do que separar casos em novas
categorias, portanto, uma estratégia de trabalhar a partir de mais para menos categorias é geralmente a
melhor pratica. Dada a natureza iterativa de mineracao de texto e a facilidade com a qual ela pode ser
conseguida com esse programa de software, a construcao de mais categorias € aceitavel no inicio.

Escolhendo os melhores descritores

As informacdes a seguir contém algumas diretrizes para escolher ou tornar os melhores descritores
(conceitos, tipos, padrdes de TLA e regras de categoria) para suas categorias. Os descritores sdo os
blocos de construcao das categorias. Quando algum ou todo o texto em um documento ou registro
corresponde a um descritor, o documento ou registro é correspondido com a categoria.

A menos que um descritor contenha ou corresponda a um conceito ou padrao extraido, ele ndo sera
correspondido a quaisquer documentos ou registros. Portanto, use conceitos, tipos, padroes e regras de
categoria, conforme descrito nos paragrafos a seguir.

Como os conceitos representam nao apenas eles proprios, mas também um conjunto de termos
subjacentes que podem variar de formas plurais/singulares, a sindnimos, até variacoes de ortografia,
apenas o conceito em si deve ser usado como um descritor ou como parte de um descritor. Para

saber mais sobre os termos subjacentes para qualquer conceito determinado, clique no nome do
conceito na area de janela Resultados da Extracdo da visualizacao Categorias e Conceitos. Ao passar

0 mouse sobre o nome do conceito, uma dica de ferramenta aparece e exibe qualquer um dos termos
subjacentes localizados em seu texto durante a ultima extracdo. Nem todos os conceitos possuem termos
subjacentes. Por exemplo, se car e vehicle forem sindnimos, mas cax foi extraido como o conceito
com vehicle como um termo subjacente, entdo vocé desejar usar apenas car em um descritor ja que
ele correspondera automaticamente documentos ou registros com vehicle.

Conceitos e Tipos como Descritores

Use um conceito como um descritor quando vocé desejar localizar todos os documentos ou registros
contendo tal conceito (ou qualquer um de seus termos subjacentes). Nesse caso, o uso de uma regra

de categoria mais complexa nao é necessario ja que o nome do conceito exato ¢ suficiente. Tenha em
mente que ao usar recursos que extraem opinioes, algumas vezes, os conceitos podem mudar durante a
extracao de padrao de TLA para capturar o sentido mais verdadeiro da sentenca (consulte o exemplo na
proxima secao sobre TLA).

Por exemplo, uma resposta de pesquisa de opinidao indicando as frutas favoritas de cada pessoa, tais
como “Macd e abacaxi sdo as melhores” poderia resultar na extracao de apple e pineapple. Ao incluir
o conceito apple como um descritor para sua categoria, todas as respostas que contém o conceito
apple (ou qualquer um de seus termos subjacentes) sao correspondidas com tal categoria.

No entanto, se vocé estiver interessado em simplesmente saber quais respostas mencionam apple de
qualquer maneira, vocé pode escrever uma regra de categoria como x apple * e vocé também ira
capturar respostas que contém conceitos como apple, apple sauceou french apple tart.

Também é possivel capturar todos os documentos ou registros que contém conceitos que foram digitados
da mesma maneira, usando um tipo como um descritor diretamente, tal como <Fruit>. Observe que nao
é possivel usar * com tipos.
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Veja o topico “Resultados da extracao: conceitos e tipos” na pagina 83 para obter mais informacoes.

Padrdes de Analise de Link de Text (TLA) como Descritores

Use um resultado de padrao de TLA como um descritor quando desejar capturar ideias mais refinadas e
com nuances. Quando o texto é analisado durante a extracdo de TLA, o texto é processado uma sentenca
ou clausula de cada vez, em vez de examinar o texto inteiro (0 documento ou registro). Ao considerar
todas as partes de uma Unica sentenca, a TLA pode identificar opinides, relacionamentos entre dois
elementos ou uma negacgao, por exemplo, e entender o sentido mais verdadeiro. E possivel usar padrdes
de conceito ou padrdes de tipo como descritores. Veja o tépico “Padroes de Tipo e Conceito” na pagina
153 para obter mais informacoes.

Por exemplo, se tinhamos o texto "a sala ndo estava tdo limpa", os conceitos a seguir poderiam ser
extraidos: room e clean. Entretanto, se a extragao de TLA nao foi ativada a configuracao de extracgao, o
TLA poderia detectar que clean foi usado de uma maneira negativa e, na verdade, corresponde a not
clean, que é um sindnimo do conceito dirty. Aqui, vocé pode ver que o uso do conceito clean como
um descritor por si so iria corresponder esse texto, mas também poderia capturar outros documentos ou
registros mencionando limpeza. Portanto, pode ser melhor usar o padrao de conceito de TLA com dirty
como conceito de saida, ja que ele corresponderia esse texto e provavelmente seria um descritor mais
apropriado.

Regras de Negdcios de Categoria como Descritores

Regras de categoria sao instrugdes que automaticamente classificam documentos ou registos em uma
categoria, com base em uma expressao logica usando conceitos, tipos e padrdes extraidos, bem como
operadores booleanos. Por exemplo, vocé poderia gravar uma expressao que significa incluir todos os
registros que contém o conceito extraido embassy , mas ndo argentina , nesta categoria.

Vocé pode escrever e usar regras de categoria como descritores em suas categorias para expressar varias
ideias diferentes usando &, | e ! () Booleanos. Para obter informacdes detalhadas sobre a sintaxe dessas
regras e como gravar e edita-las, veja “Usando regras de categoria” na pagina 121.

» Use uma regra de categoria com o operador booleano & (AND) para ajuda-lo a localizar documentos ou
registros nos quais ocorrem 2 ou mais conceitos. Os 2 ou mais conceitos conectados pelos operadores
& nao precisam ocorrer na mesma sentenca ou frase, mas podem ocorrer em qualquer lugar no mesmo
documento ou registro para serem considerados uma correspondéncia para a categoria. Por exemplo,
se vocé criar a regra de categoria food & cheap como um descritor, ela corresponderia a um registro
contendo o texto, "a comida foi bastante cara, mas os quartos foram baratos" apesar do fato de que
food nao era o substantivo sendo chamado com cheap, ja que o texto continha ambos food e cheap.

« Use uma regra de categoria com o operador booleano ! () (NOT) como um descritor para ajuda-lo a
encontrar documentos ou registros em que algumas coisas ocorrem mas outras nao. Isso pode ajudar
a evitar o agrupamento de informacoes que podem parecer relacionadas com base em palavras, mas
nao no contexto. Por exemplo, se vocé criar a regra da categoria <Organization> & ! (ibm) como
um descritor, ela corresponderia ao texto a seguir SPSS Inc. foi uma empresa fundada em 1967 e nao
corresponde ao texto a seguir a empresa de software foi adquirida pela IBM..

« Use uma regra de categoria com o operador booleano | (OR) como um descritor para ajuda-lo a
localizar documentos ou registros contendo um dos varios conceitos ou tipos. Por exemplo, se vocé
criar a regra da categoria (personnel |staff|team|coworkers) & badcomo um descritor, ela
corresponderia a quaisquer documentos ou registros em que qualquer um desses substantivos seja
encontrado com o conceito bad.

« Use tipos nas regras de categoria para torna-los mais genéricos e possivelmente mais implementaveis.
Por exemplo, se vocé estava trabalhando com dados de hotel, vocé pode estar muito interessado em
saber o que os clientes pensam sobre a equipe do hotel. Termos relacionados podem incluir palavras
como recepcionista, gargom, garconete, balcdo de recepcao, recepcao e assim por diante. Vocé poderia,
neste caso, criar um novo tipo chamado <HotelStaff> e incluir todos os anteriores termos nesse
tipo. Enquanto é possivel criar uma regra de categoria para todo tipo de equipe como [* waitress
* & nice], [* desk * & friendly], [* receptionist * & accommodating], vocé poderia
criar uma regra de categoria Unica e mais genérica usando o tipo <HotelStaff> para capturar todas
as respostas que tenham opinides favoraveis da equipe do hotel na forma de [<HotelStaff> &
<Positive>].
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Nota: é possivel usar ambos + e & nas regras de categoria ao incluir padroes de TLA em tais valores.
Consulte o tépico “Usando padroes de TLA nas regras de categoria” na pagina 124 para obter mais
informacoes.

Exemplo de como conceitos, TLA ou regras de categoria como descritores correspondem de maneira
diferente

O exemplo a seguir demonstra como usar um conceito como um descritor, uma regra de categoria como
um descritor ou usar um padrao de TLA como um descritor afeta como os documentos ou registros sao
categorizados. Digamos que vocé tinha o 5 registros a seguir.

« A: "fantdstica equipe do restaurante, comida excelente e quartos confortdveis e limpos."

 B: "a equipe do pessoal foi horrivel, mas os quartos estavam limpos."

« C: "Quartos confortdveis e limpos."

« D: "Meu quarto ndo estava tdo limpo."

e E: "Limpo."

Como os registros incluem a palavra limpo e vocé deseja capturar essas informacdes, poderia cria um dos

descritores mostrados na tabela a seguir. Com base na esséncia que vocé esta tentando capturar, vocé
pode ver como usar um tipo de descritor sobre outro pode produzir resultados diferentes.

Tabela 17. Como registros de exemplo corresponderam descritores

Descritor A B Cc D E Explicacao

clean match match match match match | O descritor € um conceito extraido.
Cada registro continha o conceito
clean, até mesmo o registro D, ja
que que sem a TLA, nao se sabe
automaticamente que “not clean”
significa dirty de acordo com as
regras de TLA.

clean + . - - - - match |Descritor € um padrdo de TLA

que representa clean por si

so. Correspondido apenas com o
registro no qual clean foi excluido
sem nenhum conceito associado
durante a extracao de TLA.

[clean] match match match - match | Descritor € uma regra de categoria
que procura uma regra de TLA que
contém clean por si sé ou com
outra coisa. Correspondido com
todos os registros nos quais uma
saida de TLA contendo clean foi
localizada, independente do fato
de que clean estava vinculado a
outro conceito, tal como room e em
qualquer posicao de slot.

Sobre Categorias

Categorias referem-se a um grupo de conceitos, opinides ou atitudes estritamente relacionados. Para ser
util, uma categoria também deve ser facilmente descrita por uma frase curto ou rétulo que captura seu
significado essencial.

Por exemplo, se vocé estiver analisando respostas de pesquisa de consumidores sobre um novo sabao
para roupa, € possivel criar uma categoria rotulada odor que contém todas as respostas que descrevem
o cheiro do produto. No entanto, tal categoria nao pode diferenciar entre aqueles que julgaram o cheiro
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agradavel e aqueles que julgaram desagradavel. Como o IBM SPSS Modelador de analise de texto é
capaz de extrair opinides ao usar os recursos apropriados, vocé pode, entao, criar duas categorias para
identificar respondentes que gostaram do odor e respondentes que ndo gostaram do odor.

E possivel criar e trabalhar com suas categorias na area de janela Categorias na area de janela superior
esquerda da janela visualizagao Categorias e Conceitos . Cada categoria é definida por um ou mais
descritores. Descritores sao conceitos, tipos e padrdes, bem como regras de categoria que foram usados
para definir uma categoria.

Se vocé desejar os descritores que compdem uma determinada categoria, € possivel clicar no icone
de lapis na barra de ferramentas da area de janela Categorias e, entdo, expandir a arvore para ver os
descritores. Alternativamente, selecione a categoria e abra a caixa de didlogo Defini¢cdes de Categoria
(Visualizar> Definicoes de Categoria).

Ao construir categorias automaticamente utilizando técnicas de construgao de categoria como inclusdo
de conceito, as técnicas utilizarao conceitos e tipos como os descritores para criar suas categorias. Se
vocé extrair padroes de TLA, y ou também pode adicionar padrdes ou partes desses padroes como
descritores de categoria. Veja o topico Capitulo 11, “Explorando a analise de ligacao de texto”, na pagina
151 para obter mais informagoes. E se vocé construir clusters, podera incluir os conceitos em um cluster
para categorias novas ou existentes. Por ultimo, é possivel criar manualmente as regras de categoria para
usar como descritores em suas categorias. Veja o topico “Usando regras de categoria” na pagina 121 para
obter mais informacoes.

Propriedades da categoria

Além de descritores, as categorias também tém propriedades que vocé pode editar para renomear
categorias, incluir um rétulo ou incluir uma anotacgao.

As propriedades a seguir existem:

« NOME. Este nome aparece na arvore por padrdao. Quando uma categoria é criada usando uma técnica
automatizada, ela recebe um nome automaticamente.

« Roétulo. O uso de rétulos é Gtil na criacdo de descricdes de categoria mais significativas para uso em
outros produtos ou em outras tabelas ou graficos. Se vocé escolher a opcao para exibir o rétulo, entao, o
rotulo serd usado na interface para identificar a categoria.

« Cadigo. O nimero de cédigo corresponde ao valor de cédigo para essa categoria. .

« Anotacao. Vocé pode incluir uma descrigcao simples para cada categoria neste campo. Quando
uma categoria é gerada pelo diadlogo Construir Categorias, uma nota ¢ incluida nesta anotagao
automaticamente. Vocé também pode adicionar texto de amostra a uma anotacao diretamente da pane
de Dados, selecionando o texto e escolhendo Categorias> Adicionar a Anotacao a partir dos menus.

A area de janela Dados

Conforme vocé cria categorias, pode haver momentos em que vocé deseja revisar alguns dados de texto
com os quais esta trabalhando. Por exemplo, se vocé criar uma categoria na qual 640 documentos

sdo categorizados, talvez vocé queira consultar alguns ou todos os documentos para ver qual texto

foi realmente escrito. E possivel revisar registros ou documentos na area de janela Dados, que esta
localizada no lado inferior direito. Se nao visivel por padrao, escolha Visualizar> Panes> Dados a partir
dos menus.

A area de janela Dados apresenta uma linha por documento ou registro correspondente a selegao na area
de janela Categorias, area de janela Resultados da Extracao ou caixa de didlogo Definicdes de Categoria
até certo limite de exibigdo. Por padrdo, o nimero de documentos ou registros mostrados na area de
janela Dados é limitado para permitir que vocé veja seus dados mais rapidamente. No entanto, & possivel
ajustar isso na caixa de didlogo Opgoes. Se vocé estiver lidando com datasets muito grandes, a velocidade
de exibicao pode ser melhorada, desligando a opgdo para mostrar categorias. Consulte o tépico “Opcdes:
guia Sessdo” na pagina 77 para obter mais informacgoes.
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Nota: Se houver mais registros que podem caber na pane visivel, vocé pode usar os controles na parte
inferior da pane para mover para frente e para tras através dos registros, ou inserir um nimero de pagina
parair.

Exibindo e Atualizando a Area de Janela Dados

A area de janela Dados nao atualiza sua exibicdo automaticamente, pois com dados automaticos de
conjuntos de dados grandes, a atualizacao levaria muito tempo para ser concluida. Portanto, sempre que
voceé fizer uma selecdo em outra area de janela nessa visualizacdo ou na caixa de didlogo Definicoes de
Categoria, clique em Exibir para atualizar o conteldo da area de janela Dados.

Documentos de texto ou registros

Se seus dados de texto estiverem no formato de registros e o texto for relativamente pequeno, o campo
de texto na area de janela Dados exibird os dados de texto como um todo. No entanto, quando vocé
trabalha com registros e conjuntos de dados maiores, a coluna do campo de texto mostra um pequeno
pedaco do texto e abre uma area de janela Visualizacao de Texto a direita para exibir mais ou todo o texto
do registro que vocé selecionou na tabela. Se seus dados de texto estiverem no formato de documentos
individuais, a area de janela Dados mostrard o nome do arquivo do documento. Quando vocé seleciona
um documento, a area de janela Visualizacdo de Texto é aberta com o texto do documento selecionado.

Cores e destaque

Sempre que vocé exibe dados, os conceitos e descritores localizados nesses documentos ou registros
sdo destacados em cores para ajuda-lo a identifica-los facilmente no texto. A codificacao de cor
corresponde aos tipos aos quais os conceitos pertencem. Também é possivel passar o mouse sobre

os itens codificados por cores para exibir o conceito sob o qual eles foram extraido e o tipo ao qual

eles foram designados. Qualquer texto ndo extraido aparece em preto. Normalmente, essas palavras nao
extraidas costumam ser conectores (e ou com), pronomes (mim ou eles) e verbos (ser, ter ou tomar).

Colunas da area de janela Dados

Embora a coluna do campo de texto esteja sempre visivel, também é possivel exibir outras colunas. Para
exibir outras colunas, escolha Visualizar > Pane de Dados a partir dos menus e, em seguida, selecione a
coluna que deseja exibir no painel de Dados. As colunas a seguir podem estar disponiveis para exibicao:

« "Nome do campo de texto" (#)/Documentos. Inclui uma coluna para os dados de texto dos quais
conceitos e tipos foram extraidos. Se seus dados estiverem em documentos, a coluna serd chamada
Documentos e somente o nome do arquivo ou caminho completo do documento ficara visivel. Para ver
o texto para esses documentos, deve-se consultar a area de janela Visualizacdo de Texto. O nimero
de linhas na area de janela Dados é mostrado entre parénteses apds o nome dessa coluna. Pode haver
momentos em que nem todos os documentos ou registros sdo mostrados devido a um limite no dialogo
Opcoes usado para aumentar a velocidade do carregamento. Se o maximo for atingido, o nimero sera
seguido por -Max. Consulte “Opcdes: guia Sessao” na pagina 77 para obter mais informacoes.

« Categorias. Lista cada uma das categorias as quais um registro pertence. Sempre que essa coluna
€ mostrada, a atualizacdo da area de janela Dados pode demorar um pouco mais para mostrar as
informacoes mais atuais.

« Forca Em. Lista as categorias em que vocé forcou um documento. Os documentos podem ser forcados
na categoria por meio da selecdo de menu Editar > For¢a In . Consulte “Forcando documentos em
categorias” na pagina 142 para obter mais informagoes.

« Forca Para Fora. Lista as categorias a partir das quais vocé removeu um documento. Os documentos
podem ser forcados a sair de uma categoria através da selecao de menu Edit > Force Out . Por
exemplo, isso pode ser usado quando o sarcasmo de um respondente faz com que uma resposta
seja mal categorizada. Consulte “Forcando documentos em categorias” na pagina 142 para obter mais
informacoes.

» Conta de categoria. Lista o niUmero de categorias as quais o registro pertence.

- Classificacoes De Relevancia. Fornece um ranqueamento para cada registro em uma Unica categoria.
Esse ranqueamento mostra o grau de ajuste do registro a categoria em comparacao com os outros
registros nessa categoria. Selecione uma categoria na area de janela Categorias (area de janela superior
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esquerda) para ver o ranqueamento. Consulte o “Relevancia da categoria” na pagina 107 para obter
mais informacoes.

- Sinalizadores De Resposta. Adicio uma coluna que mostra quaisquer sinalizadores que vocé pode
estar usando. Clique dentro desta coluna para alterar o tipo de sinalizacdo que vocé atribui aos
documentos. Vocé pode sinalizar documentos com uma bandeira "completa" ou uma sinalizacao
"importante", ou remover bandeiras. Isso € Util para revisar a integralidade de um modelo de categoria.
Consulte o “Respostas sinalizadoras” na pagina 107 para obter mais informacdes.

Relevancia da categoria

Para ajuda-lo a construir categorias melhores, vocé pode revisar a relevancia dos documentos ou
registros em cada categoria, bem como a relevancia de todas as categorias as quais um documento
ou registro pertence.

Relevancia de uma Categoria para um Registro

Sempre que um documento ou registro aparece na area de janela Dados, todas as categorias as quais
ele pertence sao listadas na coluna Categorias. Quando um documento ou registro pertence a diversas
categorias, as categorias nesta coluna aparecem na ordem da correspondéncia mais relevante para

a menos relevante. A categoria lista primeiro é considerada como a melhor correspondéncia para

este documento ou registro. Veja o topico “A area de janela Dados” na pagina 105 para obter mais
informacgades.

Relevancia de um Registro para uma Categoria

Ao selecionar uma categoria, vocé pode revisar a relevancia de cada um de seus registros na coluna
Classificacao de Relevancia na area de janela Dados. Esta classificacado de relevancia indica quao bem o
documento ou registro se encaixa na categoria selecionada em comparacao aos outros registros nessa
categoria. Para ver a classificacao dos registros para uma Unica categoria, selecione essa categoria na
area de janela Categorias (area de janela superior esquerda) e a classificacdo para o documento ou
registro aparece na coluna. Essa coluna nao esta visivel por padrao, mas é possivel escolher exibi-la. Veja
o topico “A area de janela Dados” na pagina 105 para obter mais informacoes.

Quanto menor o niumero da classificagao do registro, melhor o ajuste ou mais relevante é esse registro
para a categoria selecionada, de modo que 1 é o melhor ajuste. Se mais de um registro possuir a mesma
relevancia, cada um aparecera com a mesma classificacao seguida de um sinal de igual (=) para denotar
que eles tém a mesma relevancia. Por exemplo, vocé pode ter as classificacdes a seguir 1=, 1=, 3,4

e assim por diante, o que significa que ha dois registros que sao igualmente considerados como as
melhores correspondéncias para essa categoria.

Dica: vocé poderia incluir o texto do registro mais relevante na anotacado da categoria para ajudar a
fornecer uma melhor descricao da categoria. Adicio o texto diretamente da pane de Dados, selecionando
o texto e escolhendo Categorias> Adicionar a Anotacao dos menus.

Respostas sinalizadoras

Para ajuda-lo a monitorar o seu progresso, vocé pode marcar documentos usando sinalizadores no painel
de Dados. Este recurso sé6 esta disponivel se o documento de origem contiver um ID exclusivo. Se o
documento de origem nao contiver um ID exclusivo, vocé podera adicionar um né de Derivacao entre o
documento de origem e o né Mining de Texto.

Ha muitas razoes pelas quais vocé pode querer marcar um documento, incluindo:

« Para marcar os documentos que vocé revisou manualmente para que vocé saiba onde buscar mais
tarde

« Para marcar de fora um documento que vocé esta incerto sobre como tratar

Uma vez que vocé marca um documento com uma bandeira, vocé pode continuar a trabalhar com os
documentos. Eles sdo puramente para a sua propria gravadora. Vocé pode escolher entre as seguintes
bandeiras:
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Tabela 18. Descricdes de sinalizacgdo

Sinalizacao Descricao

ﬁ Sinalizacao completa para denotar documentos
gue vocé julgar terminado.

h Bandeira importante para denotar documentos que
julgar importantes.

Para marcar um documento com uma bandeira:

1. De dentro do painel de Dados, clique com o botao direito do mouse no documento que vocé deseja
marcar.

2. No menu de contexto, escolha Visualizar > Painel de Dados > Sinalizadores de Resposta e, em
seguida, selecione o tipo de sinalizacdo que vocé deseja usar (Importante Flag ou Complete Flag). A
sinalizacao selecionada é atribuida. Se a coluna Bandeira no painel de Dados nao estiver visivel, ela
aparece.

Para limpar bandeiras:

1. De dentro do painel de Dados, clique com o botao direito do mouse sobre os documentos para os
quais deseja remover uma bandeira.

2. No menu de contexto, escolha Respostas Mark With > Clear Flags. As bandeiras selecionadas sao
removidas.

Construindo categorias

Embora vocé possa ter categorias de um pacote de andlise de texto, também é possivel construir
categorias automaticamente usando uma série de técnicas linguisticas e de frequéncia. Através da
caixa de dialogo Construir Configuragoes de Categorias, vocé pode aplicar as técnicas automatizadas
de linguistica e de frequéncia para produzir categorias a partir de conceitos ou padrdes de conceito.

Em geral, as categorias podem ser compostas de diferentes tipos de descritores (tipos, conceitos,
padrdes de TLA, regras de categoria). Ao construir categorias usando as técnicas de construcao de
categoria automatizadas, as categorias resultante recebem o nome de um conceito ou padrao de conceito
(dependendo da entrada selecionada) e cada uma contém um conjunto de descritores. Esses descritores
pode estar na forma de regras de categoria ou conceitos e incluem todos os conceitos relacionados
descobertos pelas técnicas.

Depois de construcao de categorias, vocé pode aprender muito sobre as categorias ao revisa-las na area
de janela Categorias ou explora-las por meio de graficos e diagramas. Vocé pode, entao, usar técnicas
manuais para fazer pequenos ajustes, remova quaisquer classificagdes incorretas ou incluir registros ou
palavras que podem ter sido perdidos. Depois de ter aplicado uma técnica, os conceitos, tipos e padroes
que foram agrupados em uma categoria ainda estarao disponiveis para outras técnicas. Além disso, como
o uso de técnicas diferentes também pode produzir categorias redundantes ou inapropriadas, também

é possivel mesclar ou excluir categorias. Veja o tépico “Editando e refinando categorias” na pagina 140
para obter mais informacgoes.

Importante! Em liberagoes anteriores, regras de coocorréncia e sindnimos eram cercadas por colchetes.
Nesta liberacao, os colchetes agora indicam um resultado de padrao analise de link de texto. Em vez
disso, as regras de co-ocorréncia e de sindGnimo serao encapsuladas por parénteses como (speaker
systems|speakers).

Para Construir Categorias

1. Nos menus, escolha Categorias > Criar categorias. A menos que vocé tenha escolhido nunca avisar,
serd exibida uma caixa de mensagens.

2. Escolha se vocé deseja construir agora ou editar as configuragoes primeiro.
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« Cliqgue em Construir Agora para comecar a construir categorias usando as configuragoes atuais.
As configuragoes selecionadas por padrao sao geralmente suficientes para comegar o processo de
categorizacao. O processo de construcao de categoria inicia e um dialogo de progresso é exibido.

« Clique em Editar para revisar e modificar as configuracoes de construcao.

Nota: O niUmero maximo de categorias que podem ser exibidas € 10.000. Um aviso é exibido se este
numero for atingido ou excedido. Se isto acontecer, vocé deve mudar suas opgdes Construir ou Estender
Categorias para reduzir o nimero de categorias construidas.

Entradas

As categorias sdo construidas a partir de descritores derivados de padrdes de tipo ou tipos. Na tabela,
vocé pode selecionar os tipos ou padrdes individuais para incluir no processo de construcao da categoria.

Padroes de tipo. Se vocé selecionar padroes de tipo, as categorias sdo construidas a partir de padroes
em vez de tipos e conceitos por conta prépria. Desta forma, quaisquer registros ou documentos contendo
um padrao de conceito pertencente ao padrao de tipo selecionado sdo categorizados. Portanto, se vocé
selecionar o padrao de tipo " <Budget> e " <Positive> natabela, poderao ser produzidas categorias
como " cost & <Positive>ou"rates & excellent.

Ao usar padroes de tipo como entrada para construgao de categoria automatizada, ha momentos em que
as técnicas identificam diversas maneiras para formar a estrutura da categoria. Tecnicamente, nao ha
uma Unica maneira certa de produzir as categorias; entretanto, vocé pode localizar uma estrutura mais
adequada para sua analise do que outra. Para ajudar a customizar a saida neste caso, é possivel designar
um tipo como o foco preferencial. Todas as categorias de nivel superior produzidas vira de um conceito do
tipo selecionado aqui (e nenhum outro tipo). Cada subcategoria conterda um padrao de link de texto deste
tipo. Escolha esse tipo no campo Estruturar categorias por tipo de padrao: e a tabela sera atualizada
para mostrar somente os padrdes aplicaveis que contém o tipo selecionado. Muito frequentemente,
<Unknown> sera pré-selecionado para vocé. Isso faz com que todos os padroes que contém o tipo "
<Unknown> sejam selecionados. A tabela exibe os tipos na ordem decrescente, iniciando com o tipo com
o maior nimero de registros ou documentos (contagem Doc. ).

Tipos. Se vocé selecionar tipos, as categorias serao construidas a partir de conceitos pertencentes aos
tipos selecionados. Portanto, se vocé selecionar o tipo <Budget> na tabela, categorias como cost ou
price podem nao ser produzidas, ja que cost e price sdo conceitos designados ao tipo <Budget>.

Por padrao, apenas os tipos que capturam a maioria dos registros ou documentos sao selecionados.
Esta pré-selegao permite que vocé foque rapidamente nos tipos mais interessantes e evite construir
categorias desinteressantes. A tabela exibe os tipos na ordem decrescente, iniciando com o tipo com
o maior nimero de registros ou documentos (contagem Doc. ). Os tipos da biblioteca " Opinions sao
desmarcados por padrao na tabela de tipos.

A entrada escolhida afeta as categorias obtidas. Quando vocé escolhe usar Tipos como entrada, é
possivel ver os conceitos claramente relacionados mais facilmente. Por exemplo, se vocé criar categorias
usando Tipos como entrada, podera obter uma categoria ' Fruit com conceitos como ' apple, ' pear,
"citrus fruits,'orange e assim por diante. Se vocé escolher Padrdes de Tipo como entrada em

vez disso e selecionar o padrao <Unknown> + <Positive>, por exemplo, podera obter uma categoria
fruit + <Positive>com um ou dois tipos de frutas, tais como fruit + tastyeapple + good.
Este segundo resultado mostra apenas 2 padroes de conceito, pois as outras ocorréncias de frutas nao
sao necessariamente positivamente qualificadas. E, embora isso possa ser suficiente para seus dados de
texto atuais, em estudos longitudinais em que vocé usa conjuntos de documentos diferentes, talvez seja
necessario adicionar manualmente outros descritores, como " citrus fruit + positive outipos de
uso. Usar tipos sozinhos como entrada o ajudara a localizar todas as frutas possiveis.

Técnicas

Como cada conjunto de dados ¢ exclusivo, o nimero de métodos e a ordem na qual vocé os aplica pode
mudar ao longo do tempo. Como seus objetivos de mineragao de texto podem ser diferentes de um
conjunto de dados para o préximo, pode ser necessario experimentar com diferentes técnicas para ver
qual produz os melhores resultados para os determinados dados de texto.
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Vocé ndo precisa ser um especialista nestas configuragdes para usa-las. Por padrao, as configuragoes
médias mais comuns ja estao selecionadas. Portanto, é possivel efetuar bypass dos dialogos de
configuracao avangada e ir direto para a construcdo de suas categorias. Da mesma forma, se vocé fizer
mudancas aqui, nao é necessario voltar para o diadlogo de configuragdes toda vez, ja que as configuragoes
mais recentes sempre sao retidas.

Selecione as técnicas de linguistica ou frequéncia e clique no botao Configuragdées Avangadas para

exibir as configuracdes para as técnicas selecionadas. Nenhuma das técnicas automaticas categorizara
perfeitamente seus dados; portanto, recomendamos localizar e aplicar uma ou mais técnicas automaticas
que funcionem bem com seus dados. Nao é possivel construir usando técnicas linguisticas e de
frequéncia simultaneamente.

« Técnicas de linguistica avancada. Para obter mais informacdes, consulte “Configuracdes linguisticas
avancadas” na pagina 110.

- Técnicas de frequéncia avancada. Para obter mais informacdes, consulte “Configuracdes de
frequéncia avancadas” na pagina 116.

Configuracoes linguisticas avancadas

Ao construir categorias, & possivel selecionar a partir de diversas técnicas avancadas de construcao
de categoria linguistica como inclusdo de conceito e redes semdnticas (apenas texto em inglés). Estas
técnicas podem ser usadas individualmente ou em combinacao entre si para criar categorias.

Tenha em mente que, porque cada conjunto de dados é exclusivo, o nUmero de métodos e a ordem na
qual vocé os aplica pode mudar ao longo do tempo. Como seus objetivos de mineracao de texto podem
ser diferentes de um conjunto de dados para o proximo, pode ser necessario experimentar com diferentes
técnicas para ver qual produz os melhores resultados para os determinados dados de texto.Nenhuma das
técnicas automaticas categorizara perfeitamente seus dados; portanto, recomendamos localizar e aplicar
uma ou mais técnicas automaticas que funcionem bem com seus dados.

As areas e 0s campos a seguir estdo disponiveis na caixa de dialogo Configuracoes Avancadas:
Linguisticas:

Entrada e Saida
Entrada de categoria Selecione a partir do que as categorias serdo construidas:

» Resultados de extracao nao usados. Esta opgao permite que categorias sejam construidas a partir de
resultados de extracdo que ndo sao usado em nenhuma categoria existente. Isso minimiza a tendéncia
dos registros corresponderem diversas categorias e limita o nimero de categorias produzidas.

« Todos os resultados da extracdo. Esta opcao permite que as categorias sejam construidas usando
qualquer um dos resultados da extracao. Isso € mais Util quando nenhuma ou poucas categorias ja
existem.

Saida da categoria Selecione a estrutura geral para as categorias que serdo construidas:

- Hierarquica com subcategorias. Esta opcao permite a criacio de subcategorias e sub-subcategorias. E
possivel configurar a profundidade de suas categorias ao escolher o nimero maximo de niveis (campo
Maximo de niveis criados) que pode ser criado. Se vocé escolher 3, as categorias poderiam conter
subcategorias e tais subcategorias também poderiam ter subcategorias.

- Categorias simples (apenas nivel (inico). Esta opcao ativa apenas um nivel de categoria a ser
construido, significando que nenhuma subcategoria sera gerada.

Técnicas de Agrupamento

Cada uma das técnicas disponiveis é adequada para certos tipos de dados e situagdes, mas geralmente é
util combinar técnicas na mesma analise para capturar o intervalo completo de documentos ou registros.
Vocé pode ver um conceito em diversas categorias ou localizar categorias redundantes.

Inclusao de conceito. Esta técnica constroi categorias agrupando conceitos multitermos (palavras
compostas), dependendo se elas contém palavras que sdo subconjuntos ou superconjuntos de uma

110 IBM SPSS Modeler Text Analytics 19.0 User's Guide



palavra na outra. Por exemplo, o conceito seat seria agrupado com safety seat, seat belte seat
belt buckle. Consulte o topico “Inclusao de conceito” na pagina 114 para obter mais informacgoes.

Rede Semantica. Esta técnica comeca identificando os possiveis sentidos de cada conceito abrangente a
partir de seu indice extensivo de relacionamentos de palavras e, em seguida, cria categorias ao agrupar
conceitos relacionados. Esta técnica € melhor quando os conceitos sdo conhecidos para a rede semantica
e nao sdo ambiguos. Ela € menos Util quando o texto contém terminologia especializada ou jargao
desconhecido para a rede. Em um exemplo, o conceito granny smith apple poderia ser agrupado com
gala appleewinesap apple ja que eles sdo irmaos da graninha smith. Em outro exemplo, o conceito
animal pode ser agrupado com cat e kangaroo ja que eles sdo hiponyms de animal. Esta técnica esta
disponivel somente para texto em inglés nesta liberacdo. Consulte o topico “Redes seménticas” na pagina
114 para obter mais informacoes.

Nota: A opcao distancia maxima de busca so esta disponivel se vocé selecionar Rede Semanética.

distancia maxima de pesquisa Selecione o quio longe vocé quer que as técnicas pesquisem antes

de produzir categorias. Quanto menor o valor, menos resultados vocé obtera - entretanto, esses
resultados serao menos ruidosos e terao mais probabilidade de estarem significativamente vinculados
ou associados entre si. Quanto mais alto o valor, mais resultados vocé pode obter - entretanto, esses
resultados podem ser menos confiaveis ou relevantes. Embora esta opgao seja globalmente aplicada em
todas as técnicas, seu efeito € maior em coocorréncias e redes semanticas.

Evitar emparelhamento de conceitos especificos. Selecione esta caixa de selecio para impedir que o
processo agrupe ou pareie dois conceitos na saida. Para criar ou gerenciar pares de conceito, clique em
Gerenciar Pairs ... Consulte o tdpico “Gerenciando pares de excecao de link” na pagina 112 para obter
mais informacoes.

Geralize com curingas onde possivel Selecione esta opgao para permitir que o produto gere regras
genéricas em categorias usando o curinga asterisco. Por exemplo, em vez de produzir varios descritores
como [apple tart + .] e [apple sauce + .],usarcuringas pode produzir [apple * + .].

Se vocé generalizar com curingas, com frequéncia obtera exatamente o mesmo nimero de registros

ou documentos como anteriormente. Entretanto, esta opgao tem a vantagem de reduzir o nimero e
simplificar descritores de categoria. Além disso, esta opcao aumenta a capacidade de categorizar mais
registros ou documentos usando estas categorias nos novos dados de texto (por exemplo, em estudos
longitudinais/de onda).

Outras Opcoes para Construir Categorias

Além de selecionar as técnicas de agrupamento a aplicar, vocé pode editar varias outras opcoes de
construcao, conforme a seguir:

Numero maximo de nivel superior categorias criadas. Use esta opgao para limitar o nimero de
categorias que podem ser geradas quando vocé clica no botdo préximo a Construir Categorias. Em alguns
casos, é possivel obter melhores resultados ao configurar esse valor alto e, em seguida, excluir qualquer
uma das categorias nao interessantes.

Numero minimo de descritores e / ou subcategorias por categoria. Use esta opcao para definir o
numero minimo de descritores e subcategorias que uma categoria precisa conter para ser criada. Esta
opcao ajuda a limitar a criacao de categorias que nao capturam um numero significativo de registros ou
documentos.

Permitir que descritores aparecam em mais de uma categoria Quando selecionado, esta opcao permite
que os descritores sejam usados em mais de uma das categorias que serdo construidas em seguida.
Esta opcao geralmente é selecionada, pois os itens comumente ou "naturalmente" se enquadram em
duas ou mais categorias e permitir que eles facam isso normalmente leva a categorias de qualidade
superior. Se vocé nao selecionar essa opc¢ao, reduz a sobreposicao de registros em diversas categorias
e dependendo do tipo de dados que vocé tem, isso pode ser desejavel. Entretanto, com a maioria dos
tipos de dados, restringir descritores para uma Unica categoria geralmente resulta em uma perda de
qualidade ou cobertura da categoria. Por exemplo, digamos que vocé tivesse o conceito car seat
manufacturer. Com esta opcao, esse conceito poderia aparecer em uma categoria com base no texto
car seateemoutracom base em manufacturer. Mas se essa opcao nao for selecionada, embora
vocé ainda possa obter ambas as categorias, o conceito car seat manufacturer so6 aparecerda como
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um descritor na categoria ele melhor corresponde com base em varios fatores incluindo o nimero de
registros em que car seat emanufacturer ocorrem cada um deles.

Resolva nomes de categoria duplicados por Selecione como manipular quaisquer novas categorias ou
subcategorias cujos nomes seriam os mesmos das categorias existentes. E possivel mesclar as novas
categorias (e seus descritores) com as categorias existentes com o mesmo nome. Alternativamente, é
possivel escolher ignorar a criacao de qualquer categorias se um nome duplicado for localizado nas
categorias existentes.

Gerenciando pares de excecao de link

Durante a construgao da categoria, armazenamento em cluster e 0o mapeamento de conceito, 0s
algoritmos internos agrupam palavras por associagdes conhecidas. Para evitar que dois conceitos sejam
pareados ou vinculados, é possivel ativar esse recurso no dialogo Construir Configuracoes Avancadas
de Categorias, o dialogo Construir Clusters e o didlogo Configuracées de indice de Mapa de Conceito e
clique no botao Gerenciar Pares.

No didlogo Gerenciar excecoes de link resultante, é possivel incluir, editar ou excluir pares de conceitos.
Insira um par por linha. Inserir pares aqui impedira que o pareamento ocorra ao construir ou estender

as categorias, armazenamento em cluster e mapeamento de conceito. Insira palavras exatamente como
voceé as deseja, por exemplo, a versdo acentuada da palavra nao é igual a versdo ndo acentuada da
palavra.

Por exemplo, se vocé quisesse ter certeza de que hot dog e dog ndo estao agrupados, vocé poderia
adicionar a dupla como uma linha separada na tabela.

Sobre técnicas de linguistica

Quando vocé constroi ou te estende categorias, vocé pode selecionar a partir de varias técnicas
avancgadas de construcao de categoria linguistica incluindo inclusdo de conceito e redes seménticas
(somente em inglés). Estas técnicas podem ser usadas individualmente ou em combinacao entre si para
criar categorias.

Vocé ndo precisa ser um especialista nestas configuragdes para usa-las. Por padrao, as configuragoes
médias mais comuns ja estao selecionadas. Se vocé desejar, é possivel efetuar o bypass deste dialogo de
configuracao avangada e ir direto para a construcao ou extensao de suas categorias. Da mesma forma,
se vocé fizer mudancas aqui, ndo & necessario voltar para o dialogo de configuracdes toda vez ja que ele
lembrara o que vocé usou pela Ultima vez.

Entretanto, tenha em mente que, porque cada conjunto de dados ¢ exclusivo, o nimero de métodos

e a ordem na qual vocé os aplica pode mudar ao longo do tempo. Como seus objetivos de mineragao

de texto podem ser diferentes de um conjunto de dados para o préximo, pode ser necessario
experimentar com diferentes técnicas para ver qual produz os melhores resultados para os determinados
dados de texto.Nenhuma das técnicas automaticas categorizara perfeitamente seus dados; portanto,
recomendamos localizar e aplicar uma ou mais técnicas automaticas que funcionem bem com seus
dados.

As técnicas linguisticas automatizadas principais para construcao de categorias sao:

« Inclusao de conceito. Esta técnica cria categorias ao obter um conceito e localizar outros conceitos que
o incluem. Veja o topico “Inclusdo de conceito” na pagina 114 para obter mais informacdes.

- Rede semantica. Esta técnica comeca identificando os possiveis sentidos de cada conceito abrangente
a partir de seu indice extensivo de relacionamentos de palavras e, em seguida, cria categorias ao
agrupar conceitos relacionados. Veja o topico “Redes semanticas” na pagina 114 para obter mais
informacoes. Esta opcao esta disponivel apenas para texto em inglés.

Derivacao de raiz de conceito

A técnica de derivagao de raiz de conceito cria categorias ao obter um conceito e localizar outros
conceitos que estdo relacionados a ele ao analisar se algum dos componentes do conceito estao
morfologicamente relacionados. Um componente é uma palavra. A técnica tenta agrupar conceitos ao
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examinar as terminacdes (sufixos) de cada componente em um conceito e localizar outros conceitos que
poderiam ser derivados deles. A ideia € que quando as palavras sao derivadas umas das outras, ela
provavelmente compartilham ou tém um significado préximo. Para identificar as terminagdes, regras
especificas de idioma sdo usadas. Por exemplo, o conceito opportunities to advance seria
agrupado com os conceitos opportunity for advancement e advancement opportunity.

Nota: Essa técnica nao funciona com dados de texto escritos em japonés. O japonés escrito depende
do contexto para fungdes gramaticais como niimero e género, portanto, as palavras geralmente tém a
mesma forma, apesar dos diferentes usos. Como resultado, essa técnica ndo funciona de forma eficaz.

E possivel usar a derivacio de raiz de conceito em qualquer tipo de texto. Por si s6, ela produz
relativamente poucas categorias e cada uma delas tende a conter poucos conceitos. Os conceitos em
cada categoria sdo sindnimos ou sao situacionalmente relacionados. Vocé pode achar util usar este
algoritmo, mesmo se vocé estiver construindo categorias manualmente; os sindnimos localizados podem
ser sinbnimos de tais conceitos nos quais vocé esta particularmente interessado.

Nota: Vocé pode impedir que os conceitos sejam agrupados especificando-os explicitamente. Consulte o
tépico “Gerenciando pares de excecao de link” na pagina 112 para obter informacdes adicionais.

Componentizacao e remocao de inflexao de termos

Quando as técnicas de derivacdo de raiz de conceito ou de inclusado de conceito sao aplicadas, os
termos sao, primeiro, quebrados em componentes (palavras) e, em seguida, a flexao dos componentes
é removida. Quando uma técnica é aplicada, os conceitos e seus termos associados sao carregados

e divididos em componentes com base em separadores, tais como espacos, hifens e apdstrofos. Por
exemplo, o termo system administrator esta dividido em componentes como {administrator,
system}.

Entretanto, algumas partes do termo original nao podem ser usadas e sao referidas como palavras
comuns. Em inglés, alguns destes componentes que podem ser ignorados podem incluir a, and, as, by,
for, from, in, of, on, or, the, toe with.

Por exemplo, o termo " examination of the datatem o conjunto de componentes" {data,
examination}, etanto " of quanto " the sao considerados ignoraveis. Além disso, a ordem do
componente ndo esta em um conjunto de componentes. Dessa forma, os trés termos a seguir poderiam
ser equivalentes: ' cough relief for child,'child relief from a coughe'relief of
child cough, pois todos tém o mesmo conjunto de componentes ' {child, cough, relief}.Cada
vez que um par de termos é identificado como sendo equivalente, os conceitos correspondentes sao
mesclados para formar um novo conceito que faz referéncia a todos os termos.

Além disso, como os componentes de um termo podem ser flexionados, as regras especificas de idioma
sao aplicadas internamente para identificar termos equivalentes, independentemente da variacao da
inflexao, tais como formas plurais. Dessa forma, os termos " level of supporte" support levels
podem ser identificados como equivalentes, ja que a forma desinflacionada no singular seria level.

Como a Derivacao de Raiz de Conceito Funciona

Apds os termos terem sido componentizados e a inflexdao removida (veja a secao anterior), o algoritmo
de derivacgao de raiz de conceito analisa as terminagdes, ou sufixos, do componente, para localizar a
raiz do componente e, em seguida, agrupa os conceitos com outros conceitos que tém as mesmas
raizes ou raizes semelhantes. As terminagoes sao identificadas usando um conjunto de regras de
derivacao linguistica especifico para o idioma do texto. Por exemplo, existe uma regra de derivacgao
para texto em inglés que indica que um componente de conceito terminando com o sufixo ical pode
ser derivado de um conceito que tenha o mesmo radical e terminando com o sufixo ic. Usando essa
regra (e a desinflagao), o algoritmo seria capaz de agrupar os conceitos ' epidemiologic studye'
epidemiological studies.

Como os termos ja estao componentizados e os componentes ignoraveis (por exemplo, ' in e ' of) foram
identificados, o algoritmo de derivagado da raiz do conceito também seria capaz de agrupar o conceito '
studies in epidemiology com'epidemiological studies.
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O conjunto de regras de derivagao de componentes foi escolhido de forma que a maioria dos

conceitos agrupados por esse algoritmo sejam sindnimos: os conceitos ' epidemiologic studies,
'epidemiological studies,'studies in epidemiology sao todos termos equivalentes. Para
aumentar a abrangéncia, ha algumas regras de derivagao que permitem que o algoritmo agrupe conceitos
que sao situacionalmente relacionados. Por exemplo, o algoritmo pode agrupar conceitos, tais como
empire builder e empire building.

Inclusao de conceito

A técnica de inclusdo de conceito constroi categorias ao obter um conceito e usar algoritmos de série
léxica, identifica os conceitos incluidos em outros conceitos. A ideia é que quando palavras em um
conceito sdo um subconjunto de outro conceito, ele reflete um relacionamento semantico subjacente. A
inclusao é uma técnica poderosa que pode ser usada com qualquer tipo de texto.

Essa técnica funciona bem em combinacdo com redes semantico, mas pode ser usada separadamente.
A inclusao de conceito também pode fornecer melhores resultados quando os documentos ou registros
contém uma grande quantidade de terminologia ou jargdo especifica de dominio. Isso é especialmente
verdadeiro se vocé tiver ajustado os dicionarios antecipadamente para que os termos especiais sejam
extraidos e agrupados de forma apropriada (com sinGnimos).

Como a Inclusao de Conceito Funciona

Antes do algoritmo de inclusao de conceito ser aplicado, os termos sao componentizados e a sua inflexao
removida. Consulte o topico “Derivacao de raiz de conceito” na pagina 112 para obter informagodes
adicionais. Em seguida, o algoritmo de inclusao de conceito analisa os conjuntos de componentes.

Para cada conjunto de componentes, o algoritmo procura outro conjunto de componentes que é um
subconjunto do primeiro conjunto de componentes.

Por exemplo, se vocé tiver o conceito continental breakfast, que tem o conjunto de componentes
{breakfast, continental}? e tiver o conceito breakfast, que possuio conjunto de componentes
{breakfast}, o algoritmo poderia concluir que continental breakfast é umtipo de breakfaste
agrupa-los.

Em um exemplo maior, se vocé tiver o conceito seat no painel Resultados da Extracao e aplicar este
algoritmo, entao conceitos como safety seat, leather seat, seat belt, seat belt buckle,
infant seat carrierecar seat lawstambém seriam agrupados nessa categoria.

Como os termos ja estao componentizados e os componentes que podem ser ignorados (por exemplo,
in e of) foram identificados, o algoritmo de inclusdo de conceito reconheceria que o conceito advanced
spanish course inclui o conceito course in spanish.

Nota: E possivel evitar que conceitos sejam agrupados ao especifica-los explicitamente. Veja o topico
“Gerenciando pares de excecao de link” na pagina 112 para obter mais informagdes.

Redes semanticas
Nesta liberacao, a técnica de redes semanticas esta disponivel apenas para o texto no idioma inglés.

Esta técnica constréi categorias usando uma rede integrada de relacionamentos de palavras. Por esse
motivo, essa técnica pode produzir resultados muito bons quando os termos sdo concretos e ndo sao
muito ambiguos. Entretanto, vocé nao deve esperar que a técnica localize muitos links entre conceitos
altamente técnicos/especializados. Ao lidar com tais conceitos, é possivel constatar que as técnicas de
inclusao de conceito e de derivacao de raiz de conceito sao mais Uteis.

Como a Rede Semantica Funciona

A ideia por tras da técnica de rede técnica semantica é alavancar relacionamentos de palavras
conhecidos para criar categorias de sindnimos ou hipénimos. Um hipénimo é quando um conceito é
um tipo do segundo conceito, de tal forma que ha um relacionamento hierarquico, também conhecido
como um relacionamento ISA. Por exemplo, se animal for um conceito, entao cat e kangaroo sao
hipénimos de animal ja que eles sio tipos de animais.
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Além de relacionamentos de sindnimo e hipénimo, a técnica de rede semantica também examina links
parciais e totais entre quaisquer conceitos a partir do tipo <Location>. Por exemplo, a técnica agrupara
os conceitos normandy, provence e france em uma categoria, ja que Normandia e Provenca sao partes
da Franca.

Redes semanticas comecam identificando os possiveis sentidos de cada conceito na rede semantica.
Quando os conceitos sao identificados como sinGnimos ou hipénimos, eles sdao agrupados em uma Unica
categoria. Por exemplo, a técnica criaria uma Unica categoria contendo esses trés conceitos: eating
apple, dessert applee granny smith ja que arede semantica contém a informacao de que: 1)
dessert apple é umsinénimodeumeating apple, e 2) granny smith é uma espécie de eating
apple (significando que € um hiponym de eating apple).

Usados individualmente, muitos conceitos, especialmente unitermos, sdo ambiguos. Por exemplo, o
conceito buffet pode denotar um tipo de refeicdo ou uma pecga de movel. Se o conjunto de conceitos
incluimeal, furniture e buffet, entao, o algoritmo sera forcado a escolher entre agrupar buffet com
meal ou com furniture. Esteja ciente de que, em alguns casos, as opgoes feitas pelo algoritmo nao
podem ser apropriadas no contexto de um conjunto especifico de registros ou documentos.

A técnica de rede semantico pode superar a inclusdo de conceito com determinados tipos de dados.
Enquanto tanto a rede semantica quanto a inclusao conceito reconhecem que apple pie é uma espécie
de pie, apenas a rede semantica reconhece que tart também é uma espécie de pie.

As redes semanticas trabalhardo em conjunto com as outras técnicas. Por exemplo, suponha que vocé
tenha selecionado ambas as técnicas de rede semantica e inclusdo e que a rede semantica agrupou

o conceito teacher com o conceito tutor (porque um tutor € um tipo de professor). O algoritmo de
inclusao pode agrupar o conceito graduate tutor com tutor e, como resultado, os dois algoritmos
colaboram para a producao de uma categoria de saida contendo todos os trés conceitos: tutor,
graduate tutore teacher.

Opcoes para Rede Semantica
Ha um numero de configuracdes adicionais que podem ser interessantes com essa técnica.

« Mude a Distancia maxima da procura. Selecione até onde vocé deseja que as técnicas procurem antes
de produzir categorias. Quanto menor o valor, menos resultados sao produzidos — entretanto, estes
resultados serao menos ruidosos e terao mais probabilidade de estarem significativamente vinculados
ou associados entre si. Quanto mais alto o valor, mais resultados vocé obtera - entretanto, esses
resultados podem ser menos confiaveis ou relevantes.

Por exemplo, dependendo da distancia, o algoritmo procura desde Danish pastry até coffee roll
(seu pai) e, entdo bun (avd) e para cima até bread.

Ao reduzir a distancia da procura, essa técnica produz categorias menores que podem ser mais faceis
de trabalhar se vocé sentir que as categorias sendo produzidas sao muito grandes ou agrupam muitas
coisas.

Importante! Além disso, recomendamos que vocé nao aplique a opcao Acomodar erros de ortografia
para um limite minimo de caracteres raiz de (definido na guia Especialista do n6 ou na caixa de dialogo
Extrair) para agrupamento difuso ao usar essa técnica, ja que alguns agrupamentos falsos podem ter um
impacto muito negativo nos resultados.

Regras de coocorréncia

As regras de coocorréncia permitem que vocé descubra e agrupe conceitos que estdo fortemente
relacionadas dentro do conjunto de documentos ou registros. A ideia é que quando os conceitos

sado frequentemente encontrados juntos em documentos e os registros, essa coocorréncia reflete um
relacionamento subjacente que é provavelmente de valor em suas defini¢cdes de categoria. Esta técnica
cria regras de coocorréncia que podem ser usadas para criar uma nova categoria, estender uma
categoria ou como entrada para outra técnica de categoria. Dois conceitos coocorrem fortemente se eles
frequentemente aparecem juntos em um conjunto de registros e raramente separadamente em qualquer
um dos outros registros. Essa técnica pode produzir bons resultados com conjuntos de dados maiores
com pelo menos algumas centenas de documentos ou registros.
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Por exemplo, se muitos registros contém as palavras price e availability, esses conceitos poderiam
ser agrupados em uma regra de co-ocorréncia, (price & available). Em outro exemplo, se os
conceitos peanut butter, jelly, sandwich e aparecer com mais frequéncia juntos do que separados,
eles seriam agrupados em uma regra de co-ocorréncia de conceito (peanut butter & jelly &
sandwich).

Importante! Em liberagoes anteriores, regras de coocorréncia e sindnimos eram cercadas por colchetes.
Nesta liberacao, os colchetes agora indicam um resultado de padrao analise de link de texto. Em vez
disso, as regras de co-ocorréncia e de sindbnimo serdao encapsuladas por parénteses como (speaker
systems|speakers).

Como as Regras de Coocorréncia Funcionam

Esta técnica varre os documentos ou registros procurando dois ou mais conceitos que tendem a aparecer
juntos. Dois ou mais conceitos coocorrem fortemente se eles frequentemente aparecem juntos em um
conjunto de documentos ou registros e se eles raramente aparecem separadamente em quaisquer dos
outros documentos ou registros.

Quando conceitos de coocorréncia sao localizados, uma regra de categoria é formada. Essas regras
consistem em dois ou mais conceitos conectados usando o operador booleano &. Essas regras sao
instrucdes légicas que classificardo automaticamente um documento ou registro em uma categoria se o
conjunto de conceitos na regra ocorrer todo nesse documento ou registro.

Opgoes para Regras de Coocorréncia

Se vocé estiver usando a técnica de regra de coocorréncia, podera realizar ajuste fino nas varias
configuracoes que influenciam as regras resultantes:

« Mude a Distancia maxima da procura. Selecione até que vocé deseja que a técnica procure
coocorréncias. Conforme vocé aumenta a distancia de procura, o valor de similaridade minima
necessaria para cada coocorréncia é diminuido; como resultado, muitas regras de coocorréncia
podem ser produzidas, mas apenas aquelas que tém um valor de baixa similaridade frequentemente
terdo pouco significado. Conforme vocé reduz a distancia da procura, o valor minimo requerido
de similaridade aumenta; como resultado, menos regras de coocorréncia sdao produzidas, mas eles
tenderdo a ser mais significativas (mais fortes).

« Nimero minimo de documentos. O nimero minimo de registros ou documentos que devem conter um
determinado par de conceitos para serem considerados como uma coocorréncia; quanto menor o valor
configurado para essa opcao, mais facil sera localizar coocorréncias. Aumentar o valor resulta em um
numero de menor de ocorréncias, mas elas serdo mais significativas. Como exemplo, suponha que os
conceitos "apple" e "pear" sejam localizados juntos em 2 registros (e que nenhum dos dois conceitos
ocorram em quaisquer outros registros). Como o Numero minimo de documentos. configurados como
2 (o padrao), a técnica de coocorréncia criard uma regra de categoria (apple and pear). Se o valor for
aumentado para 3, a regra nao sera mais criada.

Nota: Com pequenos datasets (< 1000 respostas) vocé pode ndao encontrar nenhuma co-ocorréncias com
as configuracdes padrao. Se sim, tente aumentar o valor da distancia da procura.

Nota: E possivel evitar que conceitos sejam agrupados ao especifica-los explicitamente. Veja o tdpico
“Gerenciando pares de excecao de link” na pagina 112 para obter mais informacoes.

Configuracoes de frequéncia avancadas

Vocé pode construir categorias com base em uma técnica de frequéncia direta e mecanica. Com essa
técnica, vocé pode construir uma categoria para cada item (tipo, conceito ou padrao) que foi localizado
acima da contagem de um determinado registro ou documento. Além disso, é possivel construir uma
Unica categoria para todos os itens que ocorrem menos frequentemente. Por contagem, nos referimos ao
numero de registros ou documentos que contém o conceito (e qualquer um de seus sindnimos), tipo ou
padrao extraido em questao, em oposicao ao numero total de ocorréncias no texto inteiro.

0 agrupamento de itens que ocorrem frequentemente pode produzir resultados interessantes, ja que
ele pode indicar uma resposta comum ou significativa. A técnica € muito util nos resultados da
extracdo nao usados apos outras técnicas terem sido aplicadas. Outra aplicacdo é executar essa técnica
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imediatamente apods a extracdo, quando nao existem outras categorias, editar os resultados para excluir
categorias nao interessantes, e em seguida, estender essas categorias para que elas correspondam a
ainda mais registros ou documentos. Veja o topico “Estendendo categorias” na pagina 117 para obter
mais informacoes.

Em vez de usar essa técnica, vocé poderia classificar os conceitos ou padroes de conceito pelo nimero
decrescente de registros ou documentos na area de janela Resultados da Extracao e, em seguida, arrastar
e soltar os principais na area de janela Categorias para criar as categorias correspondentes.

Os campos a seguir estao disponiveis na caixa de dialogo Configuracdes Avancadas: Frequéncias:

Gerar descritores de categoria em. Selecione o tipo de entrada para os descritores. Veja o topico
“Construindo categorias” na pagina 108 para obter mais informacdes.

« Nivel de conceitos. Selecionar esta opcao significa que as frequéncias de conceitos ou padrdes de
conceito serao usadas. Os conceitos serao usados se foram selecionados tipos como entrada para
construcao de categorias e padroes de conceito sao utilizados se foram selecionados padroes de tipo.
Em geral, a aplicacao dessa técnica no nivel de conceito produzira resultados mais especificos, ja que
que conceitos e padroes de conceito representam um nivel inferior de medida.

- Nivel de tipos. Selecionar esta opcao significa que as frequéncias de tipo ou padrdes de tipo serdo
usadas. Os tipos serao usados se foram selecionados tipos como entrada para construcao de categorias
e padroes de tipo sdo usados se foram selecionados padrdes de tipo. A aplicacdo dessa técnica no
nivel de tipo permite que vocé obtenha uma visualizacao rapida sobre o tipo de informacdes presente
fornecido.

Contagem minima de doc. conte com os itens para ter sua propria categoria. Esta opgdo permite que
vocé construa as categorias a partir de itens que ocorrem frequentemente. Essa opcao restringe a saida
para somente aquelas categorias que contém um descritor que ocorreu em pelo menos no nimero X de
registros ou documentos, em que X é o valor a inserir para essa opgao.

Agrupar todos os itens restantes em uma categoria chamada. Esta opcao permite agrupar todos os
tipos ou conceitos que ndo ocorrem com frequéncia em uma Unica categoria 'catch-all' com o nome de
sua escolha. Por padrao, esta categoria € denominada Outro.

Entrada da categoria. Selecione o grupo ao qual aplicar as técnicas:

« Resultados de extracao nao usados. Esta opcao permite que categorias sejam construidas a partir de
resultados de extracdo que ndo sdo usado em nenhuma categoria existente. Isso minimiza a tendéncia
dos registros corresponderem diversas categorias e limita o nimero de categorias produzidas.

« Todos os resultados da extragao. Esta opcdo permite que as categorias sejam construidas usando
qualquer um dos resultados da extracao. Isso é mais Util quando nenhuma ou poucas categorias ja
existem.

Resolver nomes de categoria duplicados por. Selecione como manipular quaisquer novas categorias
ou subcategorias cujos homes seriam 0s mesmo que os das categorias existentes. E possivel

mesclar as novas categorias (e seus descritores) com as categorias existentes com o mesmo nome.
Alternativamente, é possivel escolher ignorar a criacao de qualquer categorias se um nome duplicado for
localizado nas categorias existentes.

Estendendo categorias

Extensao € um processo por meio do qual os descritores sao incluidos ou aprimorados automaticamente
para 'aumentar' categorias existentes. O objeto é produzir uma categoria melhor que captura registos ou
documentos relacionados que nao foram originalmente designados a tal categoria.

As técnicas de agrupamento automatico que vocé selecionar tentardo identificar conceitos, padroes de
TLA e regras de categoria relacionados aos descritores existentes da categoria. Esses novos conceitos,
padrdes e regras de categoria sao, entdo, incluidos como novos descritores ou incluidos nos descritores
existentes. As técnicas de agrupamento para ampliacao incluem a inclusdo de conceitos, que esta
disponivel para todos os idiomas, e redes semdnticas (somente em inglés). O método Estender
categorias vazias com descritores gerados a partir do nome da categoria gera descritores usando
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as palavras nos nomes de categoria, portanto, quanto mais descritivos forem os nomes das categorias,
melhor serdo os resultados.

Nota: As técnicas de frequéncia nao estao disponiveis ao estender as categorias.

A extensao € uma excelente maneira de melhorar as categorias interativamente. Aqui estao alguns
exemplos de quando vocé pode estender uma categoria:

» ApOs arrastar/soltar padroes de conceito para criar categorias na area de janela Categorias
« Apos criar categorias a mao e incluir regras e descritores de categoria simples

« Apos importar um arquivo de categoria predefinido no qual as categorias tinham nomes muitos
descritivos

« Apos refinar as categorias que vieram do TAP, vocé escolheu

E possivel estender uma categoria diversas vezes. Por exemplo, se vocé importou um arquivo de
categoria predefinido com nomes muito descritivo, vocé poderia estender usando a opcao Estender
categorias vazias com descritores gerados a partir do nome de categoria para obter um primeiro
conjunto de descritores e, em seguida, estender tais categorias novamente. No entanto, em outros
casos, estender diversas vezes pode resultar em uma categoria muito genérica se os descritores forem
estendidos mais e mais. Como as técnicas de agrupamento de construcao e extensao usam algoritmos
subjacente semelhantes, é improvavel que a extensao diretamente apos a construcao de categorias
produza resultados mais interessantes.

Sugestao:

« Se vocé tentar estender e ndo quiser usar os resultados, sempre podera desfazer a operacao(Editar >
Desfazer) imediatamente apds estender.

« A extensdo pode produzir duas ou mais regras de categoria em uma categoria que correspondam
exatamente ao mesmo conjunto de documentos ja que as regras sao construidas independentemente
durante o processo. Se desejado, vocé pode revisar as categorias e remover redundancias ao editar
manualmente a descricao da categoria. Consulte o topico “Editando descritores de categoria” na pagina
141 para obter informagdes adicionais.

Para Estender Categorias

1. Na area de janela Categorias, selecione as categorias que vocé deseja estender.

2. Nos menus, escolha Categorias > Estender categorias. A menos que vocé tenha escolhido a opcao
para nunca avisar, sera exibida uma caixa de mensagens.

3. Escolha se vocé deseja construir agora ou editar as configuracdes primeiro.

« Cliqgue em Estender Agora para comecar a estender categorias usando as configuracdes atuais. O
processo comeca e um didlogo de progresso é exibido.

« Clique em Editar para revisar e modificar as configuragoes.

Depois de tentar estender, quaisquer categorias para as quais foram localizados novos descritores sao
sinalizados pela palavra Estendido na area de janela Categorias, para que vocé possa identifica-los
rapidamente. O texto Estendido permanece até que vocé estenda novamente, edite a categoria de outra
forma ou limpe-o através do menu de contexto.

Nota: O nimero maximo de categorias que podem ser exibidas € 10.000. Um aviso é exibido se este
numero for atingido ou excedido. Se isto acontecer, vocé deve mudar suas opg¢des Construir ou Estender
Categorias para reduzir o nimero de categorias construidas.

Cada uma das técnicas disponivel ao construir ou estender categorias é bem adequada a determinados
tipos de dados e situagdes, mas frequentemente, é Util combinar técnicas na mesma analise para
capturar a amplitude completa dos documentos ou registros. No ambiente de trabalho interativo, os
conceitos e tipos que foram agrupados em uma categoria ainda estarao disponiveis na préxima vez
que voceé construir categorias. Isto significa que vocé pode ver um conceito em diversas categorias ou
localizar categorias redundantes.

As areas e campos a seguir estao disponiveis na caixa de dialogo Estender Categorias: Configuragoes:
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Estender com. Selecione qual entrada sera usada para estender as categorias:

- Resultados de extracdo nao usados. Esta opcao permite que categorias sejam construidas a partir de
resultados de extragdo que ndo sao usado em nenhuma categoria existente. Isso minimiza a tendéncia
dos registros corresponderem diversas categorias e limita o numero de categorias produzidas.

« Todos os resultados da extracdo. Esta opcdo permite que as categorias sejam construidas usando
qualquer um dos resultados da extracao. Isso é mais Util quando nenhuma ou poucas categorias ja
existem.

Técnicas de agrupamento

Para descricdes simples de cada uma dessas técnicas, veja “Configuracdes linguisticas avancadas” na
pagina 110. Essas técnicas incluem:

- Derivacao da raiz do conceito

« Rede semantica (somente texto em inglés e ndo usado se a opcido Generalizar somente estiver
selecionada)

« Inclusao de conceito
« Subopcao Co-ocorréncia e NUmero minimo de documentos.

Um numero de tipos é excluido permanentemente da técnica de redes semanticas uma vez que esses
tipos nao produzirao resultados relevantes. Eles incluem <Positive>, <Negative>, <IP>, outros tipos
nao linguisticos, etc.

distancia maxima de pesquisa Selecione o quio longe vocé quer que as técnicas pesquisem antes

de produzir categorias. Quanto menor o valor, menos resultados vocé obtera - entretanto, esses
resultados serao menos ruidosos e terao mais probabilidade de estarem significativamente vinculados
ou associados entre si. Quanto mais alto o valor, mais resultados vocé pode obter - entretanto, esses
resultados podem ser menos confiaveis ou relevantes. Embora esta opc¢do seja globalmente aplicada em
todas as técnicas, seu efeito € maior em coocorréncias e redes semanticas.

Evitar emparelhamento de conceitos especificos. Selecione esta caixa de selecao para impedir que o
processo agrupe ou pareie dois conceitos na saida. Para criar ou gerenciar pares de conceito, clique em
Gerenciar Pairs ... Consulte o tépico “Gerenciando pares de excecao de link” na pagina 112 para obter
mais informacoes.

Onde possivel: Escolha se ird simplesmente estender, generalizar os descritos usando curinga ou ambos.

« Estender e generalizar. Esta opcao ird estender as categorias selecionadas e, em seguida, generalizar
os descritores. Ao escolher generalizar, o produto criara regras de categoria genéricas nas categorias
usando o caractere curinga asterisco. Por exemplo, em vez de produzir varios descritores, como
"[apple tart + .]e" [apple sauce + .],ousodecuringas pode produzir" [apple * + .].
Se vocé generalizar com curingas, com frequéncia obterd exatamente o mesmo nimero de registros
ou documentos como anteriormente. Entretanto, esta opgao tem a vantagem de reduzir o nUmero e
simplificar descritores de categoria. Além disso, esta opcao aumenta a capacidade de categorizar mais
registros ou documentos usando estas categorias nos novos dados de texto (por exemplo, em estudos
longitudinais/de onda).

« Apenas estender. Esta opcao ira estender suas categorias sem generalizar. Pode ser Util escolher
primeiro a opcao Estender apenas para categorias criadas manualmente e, em seguida, estender as
mesmas categorias novamente usando a opcao Estender e generalizar .

- Generalizar apenas. Esta opcdo ird generalizar os descritores sem estender suas categorias de
qualquer outra maneira.

Nota: Selecionar essa opcao desativa a opgdo Rede semantica; isso ocorre porque a opcdo Rede
semantica so esta disponivel quando uma descricio deve ser ampliada.

Outras Opcoes para Estender Categorias

Além de selecionar as técnicas a aplicar, é possivel editar qualquer uma das opgoes a seguir:
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Numero maximo de itens para estender um descritor por. Ao estender um descritor com itens
(conceitos, tipos e outras expressoes), defina o nimero maximo de itens que podem ser incluidos em
um Unico descritor. Se vocé configurar esse limite para 10, entao nao mais de 10 itens adicionais podem
ser incluidos em um descritor existente. Se houver mais de 10 itens a serem incluidos, as técnicas
param de incluir novos itens apos o décimo ser incluido. Fazer isso pode tornar uma lista de descritores
mais curta, mas nao garante que os itens mais interessantes foram usados primeiro. Vocé pode preferir
diminuir o tamanho da extensao sem penalizar a qualidade usando a opcao Generalizar com curingas
onde possivel. Essa opcao so6 se aplica a descritores que contém os booleanos ' & (AND) ou ' ! (NOT).

Também estender subcategorias. Esta opcao também estende quaisquer subcategorias abaixo das
categorias selecionadas.

Estender categorias vazias com descritores gerados a partir do nome da categoria. Este método
aplica-se apenas as categorias vazias, que possuem descritores 0. Se uma categoria ja contiver
descritores, ela ndo sera estendida desta maneira. Esta opcao tenta criar automaticamente descritores
para cada categoria com base nas palavras que compdem o nome da categoria. O nome da categoria é
verificado para ver se palavras no nome correspondem a quaisquer conceitos extraidos. Se um conceito
for reconhecido, ele sera usado para localizar padroes de conceito correspondentes e ambos serao
usados para formar descritores para a categoria. Esta opgao produz os melhores resultados quando os
nomes das categorias sao ambos longos e descritivos. Este € um método rapido para gerar descritores de
categoria, que, por sua vez, ativa a categoria para capturar registros que contém esses descritores. Esta
opcao é mais Util ao importar categorias de algum outro lugar ou ao criar categorias manualmente com
nomes descritivos longos.

Gerar descritores como. Esta opcao é aplicavel apenas se a opcao anterior for selecionada.

« Conceitos. Escolha esta opcao para produzir os descritores resultantes na forma de conceitos,
independentemente se eles foram extraidos do texto de origem.

« Padroes. Escolha esta opcao para produzir os descritos resultantes na forma de padroes,
independentemente se os padrdes resultantes ou quaisquer padroes foram extraidos.

Criando categorias manualmente

Além de criar categorias usando técnicas de construcao de categoria automatizadas e o editor de regras,
também é possivel criar categorias manualmente. Os métodos manuais a seguir existem:

« Criar uma categoria vazia na qual vocé incluird elementos um a um. Consulte o topico “Criando novas
categorias ou renomeando categorias” na pagina 120 para obter informagodes adicionais.

« Arrastar termos, tipos e padrdes na area de janela de categorias. Consulte o tépico “Criando categorias
ao arrastar e soltar” na pagina 121 para obter informacdes adicionais.

Criando novas categorias ou renomeando categorias

E possivel criar categorias vazias para incluir conceitos e tipos nelas. Também é possivel renomear suas
categorias.

Para criar uma nova categoria vazia

1. Acesse a area de janela Categorias.

2. A partir dos menus, escolha Categorias> Criar Categoria Vazia. A caixa de dialogo Propriedades da
Categoria é aberta.

3. Insira um nome para esta categoria no campo Nome.

4. Clique em OK para aceitar o nome e fechar a caixa de dialogo. A caixa de didlogo é fechada e um novo
nome de categoria aparece na area de janela.

Agora é possivel comecar a incluir nesta categoria. Consulte o topico “Incluindo descritores nas
categorias” na pagina 141 para obter informacdes adicionais.

Para Renomear uma Categoria
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1. Selecione uma categoria e escolha Categorias> Categoria Rename. A caixa de didlogo Propriedades
da Categoria é aberta.

2. Insira um novo nome para essa categoria no campo Nome.

3. Clique em OK para aceitar o nome e fechar a caixa de didlogo. A caixa de dialogo é fechada e um novo
nome de categoria aparece na area de janela.

Criando categorias ao arrastar e soltar

A técnica arrastar e soltar € manual e ndo é baseada em algoritmos. Vocé pode criar categorias na area de
janela Categorias ao arrastar:

« Conceitos, tipos ou padroes extraido a partir da area de Resultados de Extracao na area de janela
Categorias.

« Conceitos extraido da area de janela Dados na area de janela Categorias.

« Linhas inteiras da area de janela Dados na area de janela Categorias. Isto ira criar uma categoria
composta de todos os conceitos e padrdes extraido contidos em tal linha.

Nota: a area de janela Resultados da Extracao suporta diversas selecGes para facilitar o acdo de arrastar e
soltar diversos elementos.

Importante! Nao é possivel arrastar e soltar conceitos a partir da area de janela Dados que nao foram
extraidos do texto. Se vocé desejar forcar a extracao de um conceito que vocé localizou em seus dados,
deve-se incluir esse conceito em um tipo. Em seguida, execute a extracao novamente. Os resultados da
extracao conterao o conceito que vocé acabou de incluir. Vocé pode, entdo, usa-lo em sua categoria. Veja
o tépico “incluindo conceitos nos tipos” na pagina 93 para obter mais informacoes.

Para criar categorias usando arrastar e soltar:

1. Na area de janela Resultados da Extracdo ou na area de janela Dados, selecione um ou mais conceitos,
padroes, tipos, registros ou registros parciais.

2. Mantendo o botao do mouse pressionado, arraste o elemento para uma categoria existente ou para a
area de janela para criar uma nova categoria.

3. Quando vocé tiver atingido a area em que vocé gostaria de soltar o elemento, solte o botao do mouse.
0 elemento é incluido na area de janela Categorias. As categorias que foram modificadas aparecem
com uma cor de plano de fundo especial. Esta cor € chamado de plano de fundo de feedback da
categoria. Veja o topico “Configurando opcdes” na pagina 77 para obter mais informagdes.

Nota: a categoria resultante foi nomeada automaticamente. Se vocé desejar mudar um nome, ¢ possivel
renomea-lo. Veja o tépico “Criando novas categorias ou renomeando categorias” na pagina 120 para
obter mais informacoes.

Se vocé desejar ver quais registros sdo designados a uma categoria, selecione essa categoria na area de
janela Categorias. A area de janela de dados é automaticamente atualizada e exibe todos os registros
para essa categoria.

Usando regras de categoria

E possivel criar categorias de muitas maneiras. Uma dessas maneiras é definir regras de categoria

para expressar ideias. Regras de categoria sao instrugoes que automaticamente classificam documentos
ou registos em uma categoria, com base em uma expressao logica usando conceitos, tipos e padroes
extraidos, bem como operadores booleanos. Por exemplo, vocé poderia gravar uma expressao que
significa incluir todos os registros que contém o conceito extraido embassy , mas ndo argentina ,
nesta categoria.

Enquanto algumas regras de categoria sao produzidas automaticamente ao construir categorias usando
técnicas de agrupamento como co-ocorréncia e derivagdo de raiz conceito (Categorias> Configuracoes
de Construcao> Configuracoes Avancadas: Linguisticas), vocé também pode criar regras de categoria
manualmente no editor de regras usando a sua compreensao de categoria dos dados e do contexto. Cada
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regra é conectada a uma Unica categoria, de forma que cada documento ou registros correspondendo a
regra seja, entao, escorado em tal categoria.

As regras de categoria ajudam a melhorar a qualidade e a produtividade dos resultados de mineragao
de texto e de analise quantitativa adicionais, permitindo que vocé categorize respostas com maior
especificidade. Sua experiéncia e conhecimento de negdcios pode fornecer a vocé um entendimento
especificos de seus dados e contexto. Vocé pode alavancar esse entendimento para converter tal
conhecimento em regras de categorias para categorizar seus documentos ou registros de maneira ainda
mais eficiente e precisa ao combinar elementos extraidos com logica booleana.

A capacidade de criar essas regras aprimora a precisao, eficiéncia e produtividade da codificagdo ao
permitir que vocé propague camadas do conhecimento de negdcios na tecnologia de extracao do produto.

Nota: Para exemplos de como regras correspondem a texto, veja “Exemplos da regra de categoria” na

pagina 129

Sintaxe de regra de categoria

Enquanto algumas regras de categoria sao produzidas automaticamente ao construir categorias usando
técnicas de agrupamento como co-ocorréncia e derivagdo de raiz conceito (Categorias> Configuracoes
de Construcao> Configuracoes Avancadas: Linguisticas), vocé também pode criar regras de categoria
manualmente no editor de regras. Cada regra é um descritor de uma categoria Unica; portanto, cada
documento ou de registro correspondente a regra é automaticamente escorado em tal categoria.

Nota: Para exemplos de como regras correspondem a texto, veja “Exemplos da regra de categoria” na
pagina 129
Ao criar ou editar uma regra, deve-se ter a regra aberta no editor de regras. E possivel incluir conceitos,

tipos ou padrdes, bem como usar curingas para estender as correspondéncias. Ao usar conceitos, tipos e
padroes extraidos, vocé se beneficia da localizacado de todos os conceitos relacionados.

Importante! Para evitar erros comuns, recomendamos arrastar e soltar conceitos diretamente da area de
janela Resultados da Extracao, das areas de janela Analise de Link de Texto ou da area de janela Dados no
editor de regras ou incluir neles por meio dos menus de contexto sempre que possivel.

Quando os conceitos, tipos e padrdes sdo reconhecidos, um icone aparece préximo ao texto.

Tabela 19. Icones de extragdo
fcone Descricio

, Conceito extraido
=l Tipo extraido

4 Padrao extraido

Sintaxe e Operadores de Regra

A tabela a seguir contém os caracteres com os quais vocé definira sua sintaxe de regras. Use esses
caracteres juntamente com os conceitos, tipos e padrdes para criar sua regra.
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Tabela 20. Sintaxe suportada

Caractere [Descricao

& 0 booleano "and". Por exemplo, a & b contém ambos a eb tais como:
-invasion & united states
-2016 & olympics
-good & apple
O booleano "or" é inclusivo, o que significa que se algum ou todos os elementos sao
localizados, uma correspondéncia é feita. Por exemplo,a | bcontéma ou b, tal como:
-attack | france
- condominium | apartment

1) 0 booleano "not". Por exemplo, ! (a) ndo contém a. tais como,
! (good & hotel) ,assassination & ! (austria)ou!(gold) & ! (copper)

* Um curinga representando qualquer coisa, desde um Unico caractere até uma palavra
inteira, dependendo de como ele é usado. Consulte o topico “Usando curingas nas regras
de categoria” na pagina 126 para obter informacées adicionais.

O Um delimitador de expressao. Qualquer expressao dentro dos parénteses ¢é avaliada
primeiro.

+ O conector padrao usado para formar um padrao especifico de ordem. Quando presentes,
os colchetes devem ser usados. Consulte o topico “Usando padrdes de TLA nas regras de
categoria” na pagina 124 para obter informacdes adicionais.

[] O delimitador padrao € necessario se vocé estiver procurando corresponder com base em

um padrao de TLA extraido dentro de uma regra de categoria. O contelido dentro dos
colchetes refere-se a padroes de TLA e nunca correspondera a conceitos ou tipos com
base na coocorréncia simples. Se vocé nao extraiu este padrdo de TLA, entdo, nenhuma
correspondéncia sera possivel. Consulte o tépico “Usando padroes de TLA nas regras de
categoria” na pagina 124 para obter informacdes adicionais. Nao use colchetes se vocé
estiver procurando corresponder conceitos e tipos em vez de padrdes.

Nota: em versdes mais antigas, regras de coocorréncia e de sindnimo geradas pelas
técnicas de construcao de categoria costumavam estar entre colchetes. Em todas as novas
versoes, os colchetes agora indicam a presenca de um padrao de TLA. Em vez disso,

as regras produzidas pela técnica de coocorréncia e os sindbnimos serao colocados entre
parénteses, tal como (speaker systems|speakers).

Os operadores & e | sdocomuttativostaisquea & b =b & aea | b =b | a.

Escapando Caracteres com Barra Invertida

Se vocé tiver um conceito que contém qualquer caractere que também é um caractere de sintaxe, deve
colocar uma barra invertida na frente de tal caractere para que a regra seja corretamente interpretada.
O caractere de barra invertida (\) é usado para caracteres de escape que de outro modo tém um
significado especial. Ao arrastar e soltar no editor, a aplicacao de barras invertidas é feita para vocé
automaticamente.
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Os caracteres de sintaxe de regra a seguir devem ser precedidos por uma barra invertida se vocé deseja
que eles sejam tratados como estao, em vez de como a sintaxe de regra:

&l +<> () [1~*

Por exemplo, como o conceito r&d contém o operador "and" (&), a barra invertida é requerida quando ele
é digitado no editor de regra, tal como: r\&d.

Usando padroes de TLA nas regras de categoria

Padrdes de analise de link de texto podem ser explicitamente definidos em regras de categoria para
permitir que vocé obtenha resultados ainda mais especificos e contextuais. Ao definir um padrao em uma
regra de categoria, vocé esta ignorando os resultados de extragcdo de conceito mais simples e apenas
correspondendo documentos e registros com base nos resultados do padrao de analise de link de texto
extraidos.

Importante! Para corresponder documentos usando padrdes de TLA em suas regras de categoria, vocé
deve ter executado uma extracdo com a andlise de link de texto ativada. A regra de categoria ira verificar
as correspondéncias localizadas durante esse processo. Se vocé nao escolheu explorar os resultados

de TLA na guia Modelo do seu n6 de Mineracao Texto, podera escolher ativar a extragao de TLA nas
configuracoes de extracdo na sessao interativa e, em seguida, extrair novamente. Veja o topico “Extraindo
dados” na pagina 84 para obter mais informacoes.

Delimitando com colchetes. Um padrdo de TLA devem ser colocado entre colchetes [ ] se vocé estiver
utilizando-o dentro de uma regra de categoria. O delimitador de padrao é necessario se vocé estiver
procurando a correspondéncia com base em um padrao de TLA extraido. Como as regras de categoria
podem conter tipos, conceitos ou padrdes, os colchetes esclarecem para a regra que o contetudo dentro
dos colchetes se refere ao padrdo de TLA extraido. Se vocé nao extraiu este padrao de TLA, entao,
nenhuma correspondéncia sera possivel. Se vocé vir um padrao sem colchetes como apple + good na
area de janela Categorias, isso provavelmente significa que o padrao foi incluido diretamente na categoria
fora do editor de regras de categoria. Por exemplo, se vocé incluir um padrao de conceito diretamente na
categoria a partir da visualizacao de analise de texto de link andlise , ele ndo aparecera com colchetes. No
entanto, ao usar um padrao dentro de uma regra da categoria, vocé deve encapsular o padrao dentro dos
colchetes dentro da regra da categoria como [banana + ! (good)].

Usando o sinal + nos padroes. No IBM SPSS Modelador de analise de texto, é possivel ter um padrdes de
até 6 partes ou slots. Para indicar que a ordem é importante, use o sinal + para conectar cada elemento,
como [companyl + acquired + company2].Aqui, a ordem é importante, pois ela alteraria o
significado do que a empresa estava adquirindo. A ordem ndo é determinada pela estrutura da sentenca,
mas sim pelo modo como a saida do padrao de TLA é estruturada. Por exemplo, se vocé tem o texto

"Eu amo Paris" e vocé quer extrair essa ideia, o padrao TLA provavelmente serd [paris + like] ou
[<Location> + <Positive>] emvezde [<Positive> + <Location>] ja que os recursos de
opinido padrao geralmente colocam opinides na segunda posicao em 2 padrdes de peca. Portanto, pode
ser Util usar o padrao diretamente como um descritor em sua categoria para evitar problemas. Entretanto,
se vocé precisar usar um padrao como parte de uma instrucdo mais complexa, preste atencao especial a
ordem dos elementos dentro dos padroes apresentados na visualizacdo Analise de Texto de Link, ja que a
ordem desempenha uma funcao grande no fato de uma correspondéncia poder ser localizada.

Por exemplo, digamos que vocé tinha as duas seguintes expressoes de amostra: "I like pineapple" e

"I hate pineapple. However, I like strawberries". A expressao 1ike & pineapple corresponderia a
ambos os textos ja que ela é uma expressao de conceito e ndo uma regra de link de texto (ndo contida
entre colchetes). A expressao pineapple + like corresponde apenas "I like pineapple" desde que no
segundo texto, a palavra like esta associada a strawberries em vez disso.

Agrupando com padrdes. E possivel simplificar suas regras com seus préprios padrdes. Digamos que
vocé deseje capturar as trés expressoes a seguir, cayenne peppers + like, chili peppers +
like e peppers + like.E possivel agrupa-las em uma Unica regra de categoria, tal como [* peppers
& like]. Se vocé tinha outra expressao hot peppers + good, é possivel agrupar essas quatro com
uma regra, tal como [* peppers + <Positive>].

124 1BM SPSS Modeler Text Analytics 19.0 User's Guide



Ordem nos padroes. Para organizar melhor a saida, as regras de analise de link de texto fornecidas nos
modelos instalados com seu produto tentam produzir padrdes basicos na mesma ordem, independente
da ordem da palavra na sentencga. Por exemplo, se vocé tinha um registro contendo o texto "Boas
apresentagdes." e outro registro contendo "as apresentagées eram boas", ambos os textos sao
correspondidos pela mesma regra e saida na mesma ordem que presentation + good nos resultados
do padrao conceito em vez de presentation + good etambém good + presentation.Eem
padroes com dois slots, tais como aqueles no exemplo, os conceitos designados os tipos na biblioteca
Opinides serdo apresentados, por padrao, por ultimo na saida, tal como apple + bad.

Tabela 21. Sintaxe padrdo e uso de booleano

Expressao

Corresponde um documento ou registro que

L]

Contém qualquer padrao de TLA. O delimitador de padrao é requerido em regras
de categoria se vocé estiver procurando corresponder com base em um padrao de
TLA extraido. O conteudo dentro dos colchetes refere-se a padroes de TLA, nao
simplesmente a conceitos e tipos. Se vocé nao extraiu este padrdo de TLA, entdo,
nenhuma correspondéncia sera possivel.

Se vocé quisesse criar uma regra que nao incluia nenhum padrao, vocé poderia

usar ! ([ 1).

[a]

Contém um padrao de que, pelo menos, um elemento ¢ a, independentemente de
sua posicdo no padrao. Por exemplo, [deal] pode combinar [deal + good] ou
apenas [deal + .]

[a + b]

Contém um padrao de conceito. Por exemplo, [deal + good].

Nota: Se vocé desejar apenas capturar este padrdao sem incluir qualquer outro
elemento, nds recomendados incluir o padrdo diretamente em sua categoria em
vez de criar uma regra com ele.

[a + b+ c]

Contém um padrao de conceito. O sinal + denota que a ordem dos elementos
correspondentes é importante. Por exemplo, [companyl + acquired +
company2].

[<A> + <B>]

Contém qualquer padrao com o tipo <A> no primeiro lote e o tipo <B> no segundo
slot e ha exatamente dois slots. O sinal + denota que a ordem dos elementos
correspondentes é importante. Por exemplo, [<Budget> + <Negative>].

Nota: Se vocé desejar apenas capturar este padrdao sem incluir qualquer outro
elemento, nds recomendados incluir o padrdo diretamente em sua categoria em
vez de criar uma regra com ele.

[<A> & <B>]

Contém qualquer padrao de tipo com o tipo <A> e o tipo<B>. Por exemplo,
[<Budget> & <Negative>]. Este padrdo TLA nunca sera extraido; no entanto,
quando escrito como tal ele é realmente igual a [<Budget> + <Negative>]|
[<Negative> + <Budget>]. A ordem dos elementos de correspondéncia ndo é
importante. Além disso, outros elementos podem estar no padrao, mas ele deve ter
pelo menos <Budget> e <Negative>.
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Tabela 21. Sintaxe padréo e uso de booleano (continuagdo)

Expressao Corresponde um documento ou registro que

[a + .] Contém um padrao no qual a é o Unico conceito e ndo ha nada em qualquer outro
slot para tal padrao. Por exemplo,

[deal + .] corresponde ao padrao de conceito no qual a Unica saida é o

conceito deal. Se vocé incluiu o conceito deal como um descritor de categoria,
obtera todos os registros com negociacdo como um conceito, incluindo declaracoes
positivas sobre uma negociacao. No entanto, usando [deal + .] correspondera
apenas aqueles registros padrao resultados representando deal e nenhum outro
relacionamento ou opinides e nao corresponderia deal + fantastic.

Nota: Se vocé desejar apenas capturar este padrao sem incluir qualquer outro
elemento, nds recomendados incluir o padrdo diretamente em sua categoria em
vez de criar uma regra com ele.

[<A> + <>] Contém um padrao no qual <A> é o Unico tipo. Por exemplo, [<Budget> + <>]
corresponde ao padrdao em que a Unica saida é um conceito do tipo <Budget>.

Nota: Vocé pode usar o <> para denotar um tipo vazio apenas ao coloca-lo apds o
padrdo + simbolo em padrao de tipo como [<Budget> + <>] masndo [price +
<>].

Nota: Se vocé desejar apenas capturar este padrdao sem incluir qualquer outro
elemento, nds recomendados incluir o padrdo diretamente em sua categoria em
vez de criar uma regra com ele.

[a + !(b)] Contém pelo menos um padrao que inclui o conceito a mas nao inclui o conceito b.
Deve incluir pelo menos um padrao.

Por exemplo, [price + !(high)]

ou para tipos, [! (<Fruit>|<Vegetable>) + <Positive>]

! ([<A> & <B>]) | Nao contém um padrao especifico. Por exemplo, ! ([<Budget> &
<Negative>]).

Nota: Para exemplos de como regras correspondem a texto, veja “Exemplos da regra de categoria” na
pagina 129

Usando curingas nas regras de categoria

Curingas podem ser incluidos nos conceitos nas regras para estender os recursos correspondentes. O
curinga asterisco * pode ser colocado antes e/ou apds uma palavra para indicar como os conceitos podem
ser correspondidos. Ha dois tipos de curinga usados:

« Curingas de afixacao. Esses curingas prefixam ou sufixam imediatamente sem qualquer espaco
separando a cadeia e o asterisco. Por exemplo, operat* poderia corresponder operat, operate,
operates, operations, operational e assim por diante.

« Curingas de palavra. Esses curingas prefixam ou sufixam um conceito com um espaco entre o conceito
e o asterisco. Por exemplo, * operation poderia corresponderoperation, surgical operation, post
operation e assim por diante. Além disso, um curinga de palavra pode ser usado juntamente com um
curinga de afixacao, tal como * operat* *, que poderia corresponder operation, surgical operation,
telephone operator, operatic aria, e assim por diante. Como vocé pode ver neste ultimo exemplo,

126 IBM SPSS Modeler Text Analytics 19.0 User's Guide



recomendamos que curingas sejam usados com cuidado de modo a nao lancar a rede muito longe e
capturar correspondéncias indesejadas.

Excecoes!

« Um curinga nunca pode ser independente. Por exemplo, (apple | * ) ndo seria aceito.

« Um curinga nunca pode ser usado para corresponder nomes de tipos. <Negative*> nao
correspondera a nenhum nome de tipo.

« Nao é possivel usar um filtro para impedir que certos tipos sejam correspondidos com conceitos
localizados através de curingas. O tipo ao qual o conceito é designado é usado automaticamente.

« Um curinga nunca pode estar no meio de uma sequéncia de palavras, quer ele esteja no final ou no
inicio de uma palavra (open* account) ou seja um componente independente (open * account). Também
nao é possivel usar curingas em nomes de tipo. Por exemplo, word* word, como applex recipe,
nao combinara com receita de applesauce ou qualquer outra coisa em nada. No entanto, applex *
corresponderia a receita de applesauce, pie pie, apple e assim por diante. Em outro exemplo, word *
word, tal como apple * toast, ndo correspondera a apple cinnamon toast ou a qualquer outra coisa,
ja que o asterisco aparece entre duas outras palavras. Entretanto, apple * corresponderia a apple
cinnamon toast, apple, apple pie e assim por diante.

Tabela 22. Uso de curinga

Expressao

Corresponde um documento ou registro que

*apple

Contém um conceito que termina com letras escritas, mas pode ter qualquer nimero
de letras como um prefixo. Por exemplo: *apple termina com as letras apple, mas
pode assumir um prefixo, tal como:

-apple
- pineapple

- crabapple

applex

Contém um conceito que inicia com letras escritas, mas pode ter qualquer nimero
de letras como um sufixo. Por exemplo: apple* inicia com as letras apple, mas pode
assumir um sufixo ou nenhum sufixo, tal como:

-apple
-applesauce

-applejack

Por exemplo, applex & ! (pearx | quince), que contém um conceito que comeca
com as letras apple mas nao um conceito comecando com as letras pear ou o
conceito quince, NAO combinaria: apple & quince

mas, corresponderia a:
-applesauce

-apple & orange
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Tabela 22. Uso de curinga (continuagdo)

Expressao Corresponde um documento ou registro que

*productx* Contém um conceito que contém as letras escritas product, mas pode ter qualquer
numero de letras como um prefixo, um sufixo ou ambos.
Por exemplo: *xproduct* poderia corresponder a:
- product
- byproduct
-unproductive

* loan Contém um conceito que contém a palavra 1oan, mas pode ser uma composicao com
outra palavra colocada antes dela. Por exemplo, * loan poderia corresponder a:
-loan
-car loan
- home equity loan
Por exemplo, [* delivery + <Negative>] contém um conceito que termina na
palavra delivery na primeira posicao e contém um tipo <Negative> na segunda
posicao poderia corresponder aos padroes de conceito a seguir:
- package delivery + slow
-overnight delivery + late

event * Contém um conceito que contém a palavra event, mas pode ser uma composicao
acompanhada por outra palavra. Por exemplo, event * poderia corresponder a:
-event
-event location
-event planning committee
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Tabela 22. Uso de curinga (continuagdo)

Expressao

Corresponde um documento ou registro que

* apple *

Contém um conceito que pode iniciar com qualquer palavra acompanhada pela palavra
apple, possivelmente acompanhada por outra palavra. * significa O ou n, para que ele
corresponde a apple. Por exemplo, *x apple * poderia corresponder a:

- gala applesauce
-granny smith apple crumble
- famous apple pie

-apple

Por exemplo, [* reservation* * + <Positive>], que contém um conceito com
a palavra reservation (independente de onde ela esteja no conceito) na primeira
posicdo e contém um tipo <Positive> na segunda posicao, corresponderia aos
padroes de conceito:

-reservation system + good

-online reservation + good

Nota: Para exemplos de como regras correspondem a texto, veja “Exemplos da regra de categoria” na

pagina 129

Exemplos da regra de categoria

Para ajudar a demonstrar como as regras sao correspondidas a registros de forma diferente com base na
sintaxe usada para expressa-las, considere o exemplo a seguir.

Registros de Exemplo

Imagine que vocé tivesse dois registros:

« Registro A: “when I checked my wallet, I saw I was missing 5 dollars.”

 Registro B: “$5 was found at the picnic area, but the blanket was missing.”

As duas tabelas a seguir mostram o que pode ser extraido para conceitos e tipos, bem como padroes de
conceito e padrdes de tipo.

Conceitos e Tipos Extraidos do Exemplo

Tabela 23. Conceitos e tipos extraidos de exemplo

Conceito Extraido Conceitos Tipificados Como
wallet <Unknown>

missing <Negative>

usbD5 <Currency>

blanket <Unknown>

picnic area <Unknown>

Padroes de TLA Extraidos do Exemplo
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Tabela 24. Saida do padrdo de TLA extraida de exemplo

Padroes de Conceito Padrdes de Tipo Extraidos Do Registro
Extraidos

picnic area + <Unknown> + <> Registro B
wallet + <Unknown> + <> Registro A
blanket + missing <Unknown> + <Negative> Registro B
UsD5 + <Currency> + <> Registro B
USD5 + missing <Currency> + <Negative> Registro A

Como Possiveis Regras de Categoria Correspondem

A tabela a seguir contém alguma sintaxe que pode nao poderia ser inserida no editor de regras da
categoria. Nem todas as regras aqui funcionam e nem todas correspondem aos mesmos registros. Veja
como a sintaxe diferente afeta os registros correspondidos.

Tabela 25. Regras de amostra

Sintaxe de Regra

Resultado

USD5 & missing

Corresponde a ambos os registros A e B, ja que ambos contém
o conceito extraido missing e o conceito extraido USD5. Isso é
equivalente a:

(USD5 & missing)

missing & USD5

Corresponde a ambos os registros A e B, ja que ambos contém
o conceito extraido missing e o conceito extraido USD5. Isso é
equivalente a:

(missing & USD5)

missing & <Currency>

Corresponde a ambos os registros A e B ja que ambos contém o
conceito extraido missing e um conceito correspondendo ao tipo
<Currency>. Isso é equivalente a:

(missing & <Currency>)

<Currency> & missing

Corresponde a ambos os registros A e B ja que ambos contém o
conceito extraido missing e um conceito correspondendo ao tipo
<Currency>. Isso é equivalente a:

(<Currency> & missing)

[USD5 + missing]

Corresponde A, mas nao B, ja que o registro B nao produziu
nenhuma saida de padrao de TLA contendo USD5 + missing
(veja a tabela anterior). Isto é equivalente a saida do padrao de
TLA:

USD5 + missing
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Tabela 25. Regras de amostra (continuagdo)

Sintaxe de Regra Resultado

[missing + USD5] Nao corresponde nem A nem B, ja que nenhum padrao de TLA
extraido (veja a tabela anterior) corresponde a ordem expressa
aqui com missing na primeira posicdo. Isto € equivalente a saida
do padrao de TLA:

USD5 + missing

[missing & USD5] As correspondéncias A mas nao B desde que nenhum padrao

de TLA foi extraido do registro B. O uso do caractere & indica
gue a ordem nao é importante ao combinar; portanto, essa

regra procura uma correspondéncia de padrao para [missing

+ USD5] ou [USD5 + missing].Apenas [USD5 + missing]
do registro A tem uma correspondéncia.

[missing + <Currency>] Nao corresponde nem ao registro A nem ao B ja que nenhum
padrao de TLA extraido correspondeu esta ordem. Isso ndao tem
equivalente, ja que uma saida de TLA é baseada apenas nos
termos (USD5 + missing) ou nos tipos de (<Currency> +
<Negative>), mas ndao combina conceitos e tipos.

[<Currency> + <Negative>] |[Corresponde o registro A mas ndo B desde que nenhum padrao
TLA foi extraido do registro B. Isso é equivalente a saida TLA:

<Currency> + <Negative>

[<Negative> + <Currency>] [Nao corresponde nem ao registro A nem ao B ja que nenhum
padrao de TLA extraido correspondeu esta ordem. No modelo
Opinions, por padrao, quando um tdpico é encontrado com
um opinido, o topico (<Currency>) ocupa a primeira posicao de
slot e opinido (<Negative>) ocupa a segunda posicao de caca-
niqueis.

Criando regras de categoria

Ao criar ou editar uma regra, deve-se ter a regra aberta no editor de regras. E possivel incluir conceitos,
tipos ou padrdes, bem como usar curingas para estender as correspondéncias. Ao usar conceitos, tipos
e padroes reconhecidos, vocé se beneficia pois eles localizardo todos os conceitos relacionados. Por
exemplo, ao usar um conceito, todos os seus termos associados, formas no plural e sindbnimos também
sdo correspondidos com a regra. Da mesma forma, quando vocé usa um tipo, todos os seus conceitos
também sdo capturadas pela regra.

E possivel abrir o editor de regras ao editar uma regra existente ou ao clicar com o botao direito no nome
da categoria e escolher Criar Regra.

Vocé pode usar os menus de contexto, arrastar e soltar ou inserir manualmente os conceitos, tipos e
padrdes no editor. Em seguida, combine estes com operadores booleanos (&, ! (), |) e suportes para
formar suas expressoes de regra. Para evitar erros comuns, recomendamos arrastar e soltar os conceitos
diretamente a partir da area de janela Resultados de Extracdo ou da area de janela Dados no editor de
regras. Preste bastante atencdo a sintaxe das regras para evitar erros. Consulte o topico “Sintaxe de regra
de categoria” na pagina 122 para obter mais informacdes.

Nota: para obter exemplos de como as regras correspondem ao texto, veja “Exemplos da regra de
categoria” na pagina 129.

Para criar uma regra
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1. Se vocé ainda nao extraiu nenhum dado ou sua extragdo estiver desatualizada, faga isso agora.
Consulte o tépico “Extraindo dados” na pagina 84 para obter informacgodes adicionais.

Nota: se vocé filtrar uma extracao de tal forma que nao haja mais nenhum conceito visivel, uma
mensagem de erro sera exibida ao tentar criar ou editar uma regra de categoria. Para evitar isso,
modifique seu filtro de extragao de modo que os conceitos estejam disponiveis.

2. Na area de janela Categorias, selecione a categoria na qual vocé deseja incluir sua regra.

3. A partir dos menus escolha Categorias> Criar Regra. A area de janela do editor de regras de categoria
é aberta na janela.

4. No campo Nome da Regra, insira um nome para sua regra. Se vocé ndo fornecer um nome, a expressao
sera usada como o nome automaticamente. E possivel renomear essa regra posteriormente.

5. No campo de texto de expressao maior, & possivel:

« Inserir texto diretamente no campo ou arrastar e soltar a partir de outra area de janela. Use apenas
conceitos, tipos e padrdes extraidos. Por exemplo, se vocé inserir a palavra cats, mas apenas
na forma singular, cat, aparecera em sua area de janela Resultados da Extracao, o editor nao
sera capaz de reconhecer cats. Neste Ultimo caso, a forma singular pode incluir automaticamente
o plural, caso contrario, vocé poderia usar um curinga. Consulte o topico “Sintaxe de regra de
categoria” na pagina 122 para obter mais informacoes.

« Selecione os conceitos, tipos ou padroes que vocé deseja incluir nas regras e use 0s menus.

« Inclua operadores booleanos para vincular elementos em sua regra. Use os botdes da barra de
ferramentas para adicionar o "e" Boolean &, o "ou" Boolean |, o "not" Boolean ! (), parénteses (), e
colchetes para padroes [] a sua regra.

6. Clique no botao Testar Regra para verificar se sua regra é bem-formada. Veja o topico “Sintaxe de
regra de categoria” na pagina 122 para obter mais informacdes. O numero de documentos ou registros
localizados aparece entre parénteses proximo ao texto Resultado do teste. A direita deste texto, vocé
pode ver os elementos em sua regra que foram reconhecidos ou quaisquer mensagens de erro. Se o
grafico proximo ao tipo, padrao ou conceito aparecer com um ponto de interrogacao vermelho, isso
indica que o elemento nao corresponde a nenhuma extragao conhecida. Se ele nao corresponder,
entdo, a regra nao localizara nenhum registro.

7. Para testar uma parte da sua regra, selecione tal parte e clique em Testar Selecao.
8. Faca quaisquer mudancgas necessarias e teste novamente sua regra se vocé localizou problemas.

9. Quando finalizado, clique em Salvar & Fechar para salvar sua regra novamente e fechar o editor. O
novo nome da regra aparece na categoria.

Editando e excluindo regras

Apos voce ter criado e salvo uma regra, é possivel editar tal regra a qualquer momento. Consulte o topico
“Sintaxe de regra de categoria” na pagina 122 para obter informacdes adicionais.

Se vocé nao quiser mais uma regra, sera possivel exclui-la.
Para editar regras

1. Na tabela Descritores na caixa de didlogo Definicoes de Categoria, selecione a regra.

2. A partir dos menus escolha Categorias> Editar Regra ou clique duas vezes no nome da regra. O editor
é aberto com a regra selecionada.

3. Faga quaisquer mudangas na regra usando resultados da extracao e os botoes da barra de
ferramentas.

4. Teste novamente sua regra para certificar-se de que ela retorne os resultados esperados.
5. Cligue em Salvar & Fechar para salvar sua regra novamente e fechar o editor.

Para excluir uma regra

1. Na tabela Descritores na caixa de didlogo Definigdes de Categoria, selecione a regra.
2. A partir dos menus, escolha Editar> Excluir. A regra é excluida da categoria.
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Importando e exportando categorias predefinidas

Se vocé tiver suas proprias categorias armazenadas em um arquivo Microsoft Excel (*xls, *xlsx), sera
possivel importa-lo no IBM SPSS Modelador de analise de texto .

Também é possivel exportar as categorias que vocé tem em uma sessdo de ambiente de trabalho
interativo aberta para um Microsoft Excel (*xls, *xlsx). Ao exportar suas categorias, € possivel escolher
incluir ou excluir algumas informacoes adicionais, tais como descritores e escoragens. Consulte o tépico
“Exportando categorias” na pagina 137 para obter mais informacdes.

Se as suas categorias predefinidas nao tiverem cddigos ou vocé quiser novos cédigos, vocé podera gerar
automaticamente um novo conjunto de cédigos para o conjunto de categorias na area de janela de
categorias escolhendo Categorias> Gerenciar Categorias> Codigos de Geracdo Automatico a partir dos
menus. Isto removera quaisquer cddigos existentes e os renomeara automaticamente.

Importando categorias predefinidas

E possivel importar suas categorias predefinidas no IBM SPSS Modelador de andlise de texto . Antes de
importar, certifique-se de que o arquivo de categoria predefinido esteja em um arquivo Microsoft Excel
(*xls, *xlsx) e esteja estruturado em um dos formatos suportados. Também é possivel escolher que o
produto automaticamente detecte o formato para vocé. Os seguintes formatos sdo suportados:

« Formato de lista simples: Veja o topico “Formato de lista simples” na pagina 134 para obter mais
informacoes.

« Formato compacto: Veja o topico “Formato compacto” na pagina 135 para obter mais informacdes.

« Formato indentado: Veja o tépico “Formato indentado” na pagina 136 para obter mais informacoes.

Para importar categorias predefinidas

1. A partir dos menus do ambiente de trabalho interativo, escolha Categorias> Gerenciar Categorias>
Importar Categorias Predefinidas. Um assistente Importar Categorias Predefinidas é exibido.

2. Na lista suspensa Verificar em, selecione a unidade e a pasta na qual o arquivo esta localizado.
3. Selecione o arquivo na lista. O nome do arquivo aparece na caixa de texto Nome do Arquivo.

4. Selecione a planilha contendo as categorias predefinidas na lista. O nome da planilha aparece no
campo Planilha.

5. Para comegar a escolher o formato de dados, clique em Avangar.

6. Escolha o formato para seu arquivo ou escolha a opgao para permitir que o produto tente detectar o
formato automaticamente. A deteccao automatica funciona melhor na maioria dos formatos comuns.

« Formato de lista simples: Veja o topico “Formato de lista simples” na pagina 134 para obter mais
informacoes.

« Formato compacto: Veja o topico “Formato compacto” na pagina 135 para obter mais
informacgoes.

« Formato indentado: Veja o tdpico “Formato indentado” na pagina 136 para obter mais
informacgoes.

7. Para definir as op¢des de importagao adicionais, clique em Avancar. Se vocé escolher ter o formato
detectado automaticamente, sera direcionado para a etapa final.

8. Se uma ou mais linhas contém cabecalhos de coluna ou outras informacdes externas, selecione o
numero da linha a partir da qual vocé deseja iniciar a importacdo na opcao Iniciar importacao na
linha. Por exemplo, se seus nomes de categoria comecam na linha 7, deve-se inserir o nimero 7 para
esta opgao para importar o arquivo corretamente.

9. Se o seu arquivo contém codigos de categoria, escolha a opcdo Contém codigos de categoria. Fazer
isso ajuda o assistente a reconhecer seus dados corretamente.

10. Revise as células codificadas por cor e a legenda para certificar-se de que os dados tenham sido
corretamente identificados. Quaisquer erros detectados no arquivo sao mostrados em vermelho e
referenciados abaixo da tabela de visualizacao de formato. Se o formato incorreto foi selecionado,
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volte e escolha outro. Se vocé precisar fazer correcées em seu arquivo, faca essas mudancas e
reinicie o assistente ao selecionar o arquivo novamente. Deve-se corrigir todos os erros antes de
poder concluir o assistente.

11. Para revisar o conjunto de categorias e subcategorias que serao importados e para definir como criar
descritores para essas categorias, clique em Avancar.

12. Revise o conjunto de categorias que serao importados na tabela. Se vocé ndo vera as palavras-
chave que vocé esperava ver como descritores, pode ser que eles ndo foram reconhecidos durante
a importacao. Certifique-se de que eles estejam adequadamente prefixados e aparega na célula
correta.

13. Escolha como vocé deseja manipular quaisquer categorias pré-existentes em sua sessao.

« Substituir todas as categorias existentes. Esta opgdo limpa todas as categorias existentes e, em
seguida, as categorias recém-importadas sao usadas sozinhas em seu lugar.

- Anexar as categorias existentes. Esta opcao importara as categorias e mesclar quaisquer
categorias comuns com as categorias existentes. Ao incluir em categorias existentes, vocé
precisa determinar como deseja que quaisquer duplicatas sejam manipuladas. Uma opcao (opcao:
Mesclar) é mesclar quaisquer categorias sendo importadas com categorias existentes se elas
compartilharem um nome de categoria. Outra opcao (opcao: Excluir da importacao) é proibir a
importacao de categorias se uma com o0 mesmo home existir.

14. Importar palavras-chave como descritores é uma opcao para importar as palavras-chave
identificadas em seus dados como descritores para a categoria associada.

15. Estender categorias ao derivar descritores ¢ uma opcao que gerara descritores a partir das
palavras que representam o nome da categoria ou subcategoria e/ou das palavras que compoe a
anotacdo. Se as palavras corresponderem aos resultados extraido, entao, tais palavras sao incluidas
como descritores para a categoria. Esta opgao produz os melhores resultados quando os nomes
ou anotagoes das categorias sdo ambos longos e descritivos. Este € um método rapido para gerar
os descritores de categorias que permitem que a categoria capture registros que contém tais
descritores.

« O campo A partir de permite que vocé selecione a partir de qual texto os descritores serdo
derivados, os nomes ou as categorias e subcategorias, as palavras nas anotagdes ou ambos.

» O campo Como permite que vocé escolha criar esses descritores na forma de conceitos ou padrdes
de TLA. Se a extracao de TLA nao ocorreu, as opcoes de padroes estarao desativadas neste
assistente.

16. Para importar as categorias predefinidas na area de janela Categorias, clique em Concluir.

Formato de lista simples

No formato de lista simples, ha apenas um nivel superior de categorias sem qualquer hierarquia,
significando que nado ha subcategorias ou sub-redes. Os nomes de categorias estdo em uma Unica coluna.

As informacgdes a seguir podem ser contidas em um arquivo deste formato:

« A coluna Cédigos opcionais contém valores numéricos que identificam exclusivamente cada categoria.
Se vocé especificar que o arquivo de dados contém codigos (opcao Contém codigos de categoria
na etapa Configuragoes de Contetido), entdo, uma coluna contendo cddigos exclusivos para cada
categoria deve existir na célula diretamente a esquerda do nome da categoria. Se seus dados nao
contém cddigos, mas vocé deseja criar alguns codigos mais tarde, vocé sempre pode gerar codigos
posteriormente (Categorias> Gerenciar Categorias> Codigos de Geracao Automatico).

» Uma coluna Nomes de categorias requerida contém todos os nomes das categorias. Esta coluna é
requerida para importar usando este formato.

- Anotagoes opcionais na célula imediatamente a direita do nome da categoria. Esta anotagao consiste
em texto que descreve suas categorias/subcategorias.

« Palavras-chave opcionais podem ser importadas como descritores para categorias. Para serem
reconhecidas, estas palavras-chave devem existir na célula diretamente abaixo do nome da categoria/
subcategoria associada e a lista de palavras-chave deve ser prefixada pelo caractere de sublinhado
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(), talcomo _firearms, weapons / guns.A célula da palavra-chave pode conter uma ou mais
palavras usadas para descrever cada categoria. Estas palavras serao importadas como descritores

ou ignoradas, dependendo do que vocé especificar na Ultima etapa do assistente. Posteriormente, os
descritores sdo comparados aos resultados extraidos do texto. Se uma correspondéncia for localizada,
entdo, tal registro ou documento sera armazenado na categoria contendo este descritor.

Tabela 26. Formato de lista simples com cédigos, palavras-chave e anotagdes

Coluna A Coluna B ColunaC
Codigo de categoria Nome da categoria Anotacao
(opcional)

Lista _Descriptor/keyword
(opcional)

Formato compacto

0 formato compacto é estruturado de forma semelhante ao formato de lista simples, exceto que o
formato compacto é usado com categorias hierarquicas. Portanto, uma coluna no nivel de cédigo é
necessaria para definir o nivel hierarquico de cada categoria e subcategoria.

As informacdes a seguir podem ser contidas em um arquivo deste formato:

« Uma coluna no nivel de cédigo requerida contém niimeros que indicam a posicao hierarquica para as
informagdes subsequentes em tal linha. Por exemplo, se os valores 1, 2 ou 3 forem especificados e vocé
tiver ambas as categorias e subcategorias, entdo, 1 é para categorias, 2 é para subcategorias e 3 é para
sub-subcategorias. Se vocé tiver apenas categorias e subcategorias, entdo, 1 é para categoriase 2 é
para subcategorias. E assim por diante, até a profundidade desejada da categoria.

« A coluna de cédigos opcional contém valores que identificam exclusivamente cada categoria. Se vocé
especificar que o arquivo de dados contém codigos (opcao Contém codigos de categoria na etapa
Configuracdes de Contetido), entdo, uma coluna contendo codigos exclusivos para cada categoria deve
existir na célula diretamente a esquerda do nome da categoria. Se seus dados nao contém cddigos,
mas vocé deseja criar alguns codigos mais tarde, vocé sempre pode gerar codigos posteriormente
(Categorias> Gerenciar Categorias> Codigos de Geracao Automatico).

« Uma colunas nomes de categorias requerida contém todos os nomes das categorias e subcategorias.
Esta coluna é requerida para importar usando este formato.

- Anotagoes opcionais na célula imediatamente a direita do nome da categoria. Esta anotagao consiste
em texto que descreve suas categorias/subcategorias.

« Palavras-chave opcionais podem ser importadas como descritores para categorias. Para serem
reconhecidas, estas palavras-chave devem existir na célula diretamente abaixo do nome da categoria/
subcategoria associada e a lista de palavras-chave deve ser prefixada pelo caractere de sublinhado
(), talcomo _firearms, weapons / guns. A célula da palavra-chave pode conter uma ou mais
palavras usadas para descrever cada categoria. Estas palavras serao importadas como descritores
ou ignoradas, dependendo do que vocé especificar na Ultima etapa do assistente. Posteriormente, os
descritores sao comparados aos resultados extraidos do texto. Se uma correspondéncia for localizada,
entdo, tal registro ou documento sera armazenado na categoria contendo este descritor.

Tabela 27. Exemplo de formato compacto com cédigos

Coluna A Coluna B ColunaC

Nivel de codigo hierarquico Cddigo de categoria (opcional) Nome da categoria

Nivel de codigo hierarquico Cddigo de subcategoria Nome da subcategoria
(opcional)
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Tabela 28. Exemplo de formato compacto sem cddigos

Coluna A Coluna B

Nivel de codigo hierarquico Nome da categoria
Nivel de codigo hierarquico Nome da subcategoria

Formato indentado

No formato de arquivo indentado, o contetudo é hierarquico, que significa que ele contém categorias e
um ou mais niveis de subcategorias. Além disso, sua estrutura é indentada para denotar essa hierarquia.
Cada linha no arquivo contém uma categoria ou subcategoria, mas as subcategorias sdo indentadas

das categorias e quaisquer sub-subcategorias sao indentadas das subcategorias e assim por diante. E
possivel criar manualmente essa estrutura no Microsoft Excel ou usar uma que foi exportada de outro
produto e salva em um formato Microsoft Excel.

- Os codigos de categoria de nivel superior e os nomes de categorias ocupam as colunas A e B,
respectivamente. Ou, se nenhum codigo estiver presente, entdo, o nome da categoria esta na coluna A.

« Cadigos de subcategoria e nomes de subcategoria ocupam as colunas B e C, respectivamente. Ou,
se nenhum cddigo estiver presente, entdo, o nome da subcategoria esta na coluna B. A subcategoria é
um membro de uma categoria. Nao é possivel ter subcategorias se vocé nao tiver categorias de nivel
superior.

Tabela 29. Estrutura indentada com codigos

Coluna A Coluna B Coluna C Coluna D

Cddigo de categoria | Nome da categoria
(opcional)

Codigo de subcategoria Nome da subcategoria
(opcional)

Cédigo da sub- Nome da sub-
subcategoria (opcional) subcategoria

Tabela 30. Estrutura indentada sem cddigos

Coluna A Coluna B ColunaC

Nome da categoria

Nome da subcategoria

Nome da sub-subcategoria

As informacgdes a seguir podem ser contidas em um arquivo deste formato:

» Codigos opcionais devem ser valores que identificam exclusivamente cada categoria ou subcategoria.
Se vocé especificar que o arquivo de dados contém codigos (opgao Contém codigos de categoria na
etapa Configuracoes de Contetido), entdo, um codigo exclusivo para cada categoria ou subcategoria
deve existir na célula diretamente a esquerda do nome da categoria/subcategoria. Se seus dados nao
contém cddigos, mas vocé deseja criar alguns codigos mais tarde, vocé sempre pode gerar codigos
posteriormente (Categorias> Gerenciar Categorias> Codigos de Geracao Automatico).

- Um nome requerido para cada categoria e subcategoria. As subcategorias devem ser indentadas das
categorias por uma célula a direita em uma linha separada.

- Anotagoes opcionais na célula imediatamente a direita do nome da categoria. Esta anotagao consiste
em texto que descreve suas categorias/subcategorias.

« Palavras-chave opcionais podem ser importadas como descritores para categorias. Para serem
reconhecidas, estas palavras-chave devem existir na célula diretamente abaixo do nome da categoria/
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subcategoria associada e a lista de palavras-chave deve ser prefixada pelo caractere de sublinhado
(), talcomo _firearms, weapons / guns.A célula da palavra-chave pode conter uma ou mais
palavras usadas para descrever cada categoria. Estas palavras serao importadas como descritores

ou ignoradas, dependendo do que vocé especificar na Ultima etapa do assistente. Posteriormente, os
descritores sdo comparados aos resultados extraidos do texto. Se uma correspondéncia for localizada,
entdo, tal registro ou documento sera armazenado na categoria contendo este descritor.

Importante! Se vocé usar um codigo em um nivel, deve-se incluir um codigo para cada categoria e
subcategoria. Caso contrario, o processo de importacao falhara.

Exportando categorias

Também é possivel exportar as categorias que vocé tem em uma sessao de ambiente de trabalho
interativo em um formato de arquivo Microsoft Excel (% xls, *xlsx). Os dados que serdo exportados sao
originarios em grande parte do conteldo atual da area de janela Categorias ou a partir das propriedades
da categoria. Portanto, recomendamos que vocé escore novamente se planeja também exportar o valo de
escore Docs. .

Tabela 31. Opgdes de exportagdo da categoria

Sempre é exportado... Exportado opcionalmente...
» Cddigos de categorias, se presentes « Documentos. pontuacdes
« Nomes de categoria (e subcategoria) - Anotacgdes de categorias

« Niveis de cddigo, se presentes (formato Simples/Compacto) - Nomes de descritores

« Titulos da coluna (formato Simples/Compacto) « Contagens de descritores

Importante! Ao exportar descritores, eles sdo convertidos em sequéncia de caracteres de texto e
prefixados por um sublinhado. Se vocé reimportar nesse produto, a capacidade de distinguir entre os
descritores que sao padrdes, aqueles que sao regras de categoria e aqueles que sao conceitos simples
serdo perdidos. Se vocé pretende reutilizar essas categorias nesse produto, é altamente recomendado
criar um arquivo de pacote de analise de texto (TAP) em vez disso, uma vez que o formato o TAP
preservara todos os descritores como eles estao atualmente definidos, bem como todas as suas
categorias, cddigos e também os recursos linguisticos usados. Os arquivos TAP podem ser usados em
ambos IBM SPSS Modelador de analise de texto e IBM SPSS Analise de texto para pesquisas. Consulte o
topico “Usando pacotes de analise de texto” na pagina 138 para obter mais informagoes.

Para Exportar Categorias Predefinidas

1. A partir dos menus do ambiente de trabalho interativo, escolha Categorias> Gerenciar Categorias>
Categorias de Exportacao. Um assistente Exportar Categorias é exibido.

. Escolha o local e insira 0 nome do arquivo que sera exportado.

. Insira um nome para o arquivo de saida na caixa de texto Nome do Arquivo.

. Para escolher o formato no qual vocé ird exportar seus dados da categoria, clique em Avancgar.
. Escolha o formato a partir do seguinte:

o b~ WO N

- Formato de lista Simples ou Compacta: Veja o tdpico “Formato de lista simples” na pagina 134
para obter mais informacoes. A lista Simples nao contém subcategorias. Consulte o topico “Formato
compacto” na pagina 135 para obter mais informacgodes. O formato de lista Compacta contém
categorias hierarquicas.

« Formato indentado: Veja o tépico “Formato indentado” na pagina 136 para obter mais informacoes.

6. Para comecar escolhendo o contelido a ser exportado e para revisar os dados propostos, clique em
Avancar.

7. Revise o conteudo para o arquivo exportado.

8. Selecione ou desmarque as configuracdes de contelido adicionais a serem exportadas, tais como
Anotacoes ou Nomes de descritores.
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9. Para exportar as categorias, clique em Concluir.

Usando pacotes de analise de texto

Um pacote de analise de texto, também chamado de TAP, serve como um gabarito para categorizacao

de resposta de texto. Usar um TAP é uma maneira facil para vocé categorizar seus dados de texto

com uma intervengao minima ja que ele contém o conjuntos de categorias pré-construidos e os

recursos linguisticos que sao necessarios para codificar um vasto nimero de registros de forma rapida e
automatica. Usando os recursos linguisticos, os dados de texto sdo analisados e minerados para extrair
os conceitos-chave. Com base em conceitos-chave e padrdes encontrados no texto, os registros podem
ser categorizados no conjunto de categorias que vocé selecionou no TAP. Vocé pode criar seu préprio TAP
ou atualizar um.

Um TAP é composto pelos elementos a seguir:

« Conjunto(s) de Categorias. Um conjunto de categoria é constituido basicamente por categorias
predefinidas, codigos de categoria, descritores para cada categoria e, por ultimo, um nome para todo o
conjunto da categoria. Descritores sao elementos linguisticos (conceitos, tipos, padrdes e regras) como
o termo barato ou o padrao bom prego. Os descritores sao usados para definir uma categoria de modo
que quando o texto corresponde a qualquer descritor de categoria, o0 documento ou registro é colocado
na categoria.

« Recursos Linguisticos. Recursos linguisticos sdo um conjunto de bibliotecas e recursos avangados que
sao ajustados para extrair os principais conceitos e padroes. Esses conceitos e padroes de extragao,
por sua vez, sao usados como os descritores que permitem que os registros sejam colocados em uma
categoria no conjunto de categorias.

E possivel criar seu proprio TAP, atualizar um ou carregar pacotes de analise de texto.

Depois de selecionar o TAP e escolher um conjunto de categorias, SPSS Modelador de analise de texto
pode extrair e categorizar seus registros.

Nota: Os TAPs podem ser criados e utilizados de forma intercambiavel entre SPSS Analise de texto

para pesquisas e SPSS Modelador de analise de texto. No entanto, note que marcar em regras pode ser
diferente em SPSS Modelador de analise de texto dependendo se vocé carregar um pacote de analise de
texto (TAP) a partir de SPSS Modelador de anélise de texto diretamente ou se vocé carrega um TAP de
IBM SPSS Analise de texto para pesquisas. Recomendamos que vocé use TAPs que sao feitos dentro de
SPSS Modelador de anélise de texto; isto porque TAPs que sao feitos em IBM SPSS Analise de texto para
pesquisas podem ser criados usando uma versao diferente dos recursos linguisticos.

Criando Pacotes de Analise de Texto

Sempre que voceé tiver uma sessido com pelo menos uma categoria e alguns recursos, é possivel criar

um pacote de analise de texto (TAP) a partir do contelido da sessdo de ambiente de trabalho interativo
aberta. O conjunto de categorias e descritores (conceitos, tipos, regras ou saidas de padrao de TLA) pode
ser criado em um TAP juntamente com todos os recursos linguisticos abertos no editor de recursos.

E possivel ver o idioma para o qual os recursos foram criados. O idioma é configurado na guia Recursos
Avancados do Editor de modelos ou Editor de recursos.

Para Criar um Pacote de Analise de Texto

1. A partir dos menus, escolha Arquivo> Pacotes de Analise de Texto> Fazer Pacote. O dialogo Criar
Pacote aparece.

2. Navegue para o diretério no qual vocé salvara o TAP. Por padrao, os TAPs sdo salvos no subdiretério
\TAP do diretdrio de instalacao do produto.

3. Insira um nome para o TAP no campo Nome do Arquivo.

4. Insira um rétulo no campo Rétulo do Pacote . Ao inserir um nome de arquivo, esse nome aparecera
automaticamente como o rotulo, mas vocé pode mudar esse rotulo.
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5. Para excluir um conjunto de categorias do TAP, desmarque a caixa de sele¢do Incluir. Fazer isso
assegurara que ele nao seja incluido em seu pacote. Por padrao, um conjunto de categorias por
questao é incluido no TAP. Sempre deve haver pelo menos uma categoria configurada no TAP.

6. Renomear quaisquer conjuntos de categorias. A coluna Novo Conjunto de Categorias contém nomes
genéricos por padrao, que sao gerados ao incluir o prefixo Cat_ no nome da variavel de texto.
Um unico clique na célula torna o nome editavel. Enter ou um clique em qualquer lugar aplica a
renomeacao. Se vocé renomear um conjunto de categorias, o nome muda apenas no TAP e ndo muda o
nome da variavel na sessao aberta.

7. Reordene os conjuntos de categoria se desejado usando as teclas de seta para a direita da tabela do
conjunto de categorias.

8. Clique em Salvar para criar o pacote de andlise de texto. A caixa de dialogo é fechada.

Carregando pacotes de analise de texto

Ao configurar um n6 de modelagem de mineracgao de texto, deve-se especificar os recursos que serao
usados durante a extracdo. Em vez de escolher um modelo de recurso, vocé pode selecionar um pacote
de analise de texto (TAP) ou um projeto SPSS Analise de texto para pesquisas (. tas) a fim de copiar nao
apenas seus recursos, mas também uma categoria definida no né. Se vocé selecionar um arquivo .tas,
ele sera convertido em um TAP.

Os TAPs sdo mais interessantes ao criar um modelo de categoria de forma interativa, ja que &

possivel usar a categoria definida como um ponto de inicio para categorizagdo. Ao executar o fluxo,

os lancamentos da sessao interativa do ambiente de trabalho e este conjunto de categorias aparecem no
painel de categorias. Dessa forma, vocé escora seus documentos e registros imediatamente usando essas
categorias e, em seguida, continua a refinar, construir e estender essas categorias até que elas satisfacam
as suas necessidades. Veja “Métodos e estratégias para criar categorias” na pagina 100 para obter mais
informacoes.

A partir da versao 14, vocé também pode ver o idioma para o qual os recursos no TAP foram definidos
quando vocé clica em Carregar e escolher o TAP.

Como carregar um TAP ou um TAS

1. Edite o né de modelagem Mineracao de Texto.

2. Na guia Models, escolha Pacote de andlise de texto na secdao Copiar Recursos de .
3. Clique em Carregar. O diadlogo Carregar Pacote de Analise de Texto é aberto.
4

. Navegue até a localizacao do TAP ou do projeto SPSS Analise de texto para pesquisas (.tas) contendo
0s recursos e o conjunto de categoria desejado para copiar no no. Por padrao, eles sdo salvos no
subdiretorio \TAP do seu diretério de instalacdo do produto.

o1

. Insira um nome para o TAP no campo Nome do Arquivo. A etiqueta é exibida automaticamente.

6. Selecione o conjunto de categorias que vocé deseja usar. Este é o conjunto de categorias que
aparecera na sessao de ambiente de trabalho interativo. Vocé pode, entao, ajustar e melhorar estas
categorias manualmente ou usando as opgoes das categorias Construir ou Estender.

7. Clique em Carregar para copiar o contelido do pacote de analise de texto ou do projeto SPSS Analise
de texto para pesquisas no né. A caixa de dialogo é fechada. Quando os contelidos sao carregados,
eles sdo copiados no né; portanto, quaisquer alteracdes que vocé fizer aos recursos e categorias
externas nao serao refletidas a menos que vocé o atualize explicitamente e o recarregue.

Atualizando Pacotes de Analise de Texto

Se vocé fizer melhorias em um conjunto de categorias, recursos linguisticos ou criar um conjunto de
categorias totalmente novo, sera possivel atualizar um pacote de andlise de texto (TAP) para tornar
mais facil de reutilizar essas melhorias posteriormente. Para fazer isso, deve-se estar na sessao aberta
contendo as informacoes que vocé deseja colocar no TAP. Ao atualizar, é possivel escolher anexar
conjuntos de categoria, substituir recursos, mudar o rétulo do pacote ou renomear/reordenar conjuntos
de categorias.
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Para Atualizar um Pacote de Analise de Texto

1. A partir dos menus, escolha Arquivo> Pacotes de Analise de Texto> Pacote de Atualizacado. O
dialogo Atualizar Pacote aparece.

2. Navegue para o diretorio que contém o pacote de analise de texto que vocé deseja atualizar.
3. Insira um nome para o TAP no campo Nome do Arquivo.

4. Para substituir os recursos linguisticos dentro do TAP por aqueles na sessao atual, selecione a
opcao Substituir os recursos neste pacote por aqueles na sessao aberta. Geralmente faz sentido
atualizar os recursos linguisticos, ja que eles foram usados para extrair os principais conceitos e
padroes usados para criar as definicdes de categoria. Ter os recursos linguisticos mais recentes
assegura que vocé obtenha os melhores resultados na categorizacao de seus registros. Se vocé nao
selecionar essa opgao, os recursos linguisticos que ja estavam no pacote sdao mantidos inalterados.

5. Para atualizar apenas os recursos linguisticos, certifique-se de selecionar a opcao Substituir os
recursos neste pacote por aqueles ha sessao aberta e selecione apenas os conjuntos de categorias
atuais que ja estavam no TAP.

6. Para incluir o novo conjunto de categorias do aberto sessao no TAP, marque a caixa de selecao para
cada conjunto de categorias a ser incluido. E possivel incluir um, diversos ou nenhum dos conjuntos
de categorias.

7. Para remover conjuntos de categorias do TAP, desmarque a caixa de selegao correspondente
Include . Vocé pode escolher remover um conjunto de categorias que ja estava no TAP ja que vocé
esta incluindo um melhorado. Para isso, desmarque a caixa de selecao Include para o conjunto de
categoria correspondente na coluna Conjunto de Categoria Atual. Sempre deve haver pelo menos
uma categoria configurada no TAP.

8. Renomeie os conjuntos de categorias, se necessario. Um unico clique na célula torna o nome
editavel. Enter ou um clique em qualquer lugar aplica a renomeacao. Se vocé renomear um conjunto
de categorias, o nome muda apenas no TAP e ndo muda o nome da variavel na sessao aberta. Se dois
conjuntos de categoria possuem o mesmo nome, 0os homes aparecerdao em vermelho até que vocé
corrija a duplicata.

9. Para criar um novo pacote com o contelido da sessao mesclado com o contelido do TAP selecionado,
clique em Salvar Como Novo. O dialogo Salvar como Pacote de Analise de Texto aparece. Veja as
instrucoes a seguir.

10. Clique em Atualizar para salvar as mudancas feitas no TAP selecionado.

Para Salvar um Pacote de Analise de Texto

1. Navegue para o diretério no qual vocé salvara o arquivo do TAP. Por padrao, os arquivos TAP sao salvos
no subdiretério \TAP do diretdrio de instalacao.
2. Digite um nome para o arquivo TAP no campo Nome do arquivo .

3. Insira um rétulo no campo Rétulo do Pacote . Ao inserir um nome de arquivo, esse nome é
automaticamente usado como o rétulo. Entretanto, é possivel renomear esse rétulo. Deve-se ter um
rotulo.

4. Cliqgue em Salvar para criar o0 novo pacote.

Editando e refinando categorias

Depois de criar algumas categorias, vocé invariavelmente desejara examina-las e fazer alguns ajustes.
Além de refinar os recursos linguisticos, vocé deve revisar suas categorias procurando maneiras

de combinar ou limpar suas definicdes, bem como verificar alguns dos documentos ou registros
categorizados. Também é possivel revisar os documentos ou registros em uma categoria e fazer ajustes
para que as categorias sejam definidas de tal forma que nuances e distincoes sejam capturadas.

Vocé pode usar técnicas integradas e automatizadas de construcao de categoria para criar suas
categorias; entretanto, vocé provavelmente deseja executar alguns ajustes nessas categorias. Apds usar
uma ou mais técnicas, um numero de novas categorias aparece na janela. E possivel, entao, revisar os
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dados em uma categoria e fazer ajustes até que vocé esteja confortavel com suas definigdes de categoria.
Consulte o tépico “Sobre Categorias” na pagina 104 para obter informagoes adicionais.

Aqui estao algumas opcdes para refinar suas categorias, a maioria das quais sao descritas nas paginas a
seguir:

Incluindo descritores nas categorias

Apds usar técnicas automatizadas, vocé provavelmente ainda tera resultados de extracdo que nao foram
usados em qualquer uma das definicdes de categoria. Deve-se revisar esta lista na area de janela de
Resultados da Extracao. Se vocé localizar elementos que gostaria de mover em uma categoria, é possivel
inclui-las em uma categoria existente ou nova.

Para Incluir um Conceito ou Tipo em uma Categoria

1. A partir das areas de janela Resultados da Extracao e Dados, selecione os elementos que vocé deseja
incluir em uma categoria nova ou existente.

2. A partir dos menus, escolha Categorias> Adicionar a Categoria. A caixa de didlogo Todas as
Categorias exibe o conjunto de categorias. Selecione a categoria na qual vocé deseja incluir os
elementos selecionados. Se vocé desejar incluir os elementos em uma nova categoria, selecione Nova
Categoria. Uma nova categoria aparece na area de janela Categorias, usando o nome do primeiro
elemento selecionado.

Editando descritores de categoria

Assim que vocé tiver criado algumas categorias, podera abrir cada categoria para ver todos os descritores
que compdem sua definicdo. Dentro da caixa de dialogo DefinicGes de Categoria, vocé pode fazer varias
edicdes em seus descritores de categoria. Além disso, se forem mostradas categorias na arvore de
categorias, vocé também pode trabalhar com elas ali.

Para Editar uma Categoria

1. Selecione a categoria que vocé deseja editar na area de janela Categorias.

2. A partir dos menus, escolha Visualizar> Definicoes de Categoria. A caixa de dialogo Definicbes de
Categoria é aberta.

3. Selecione o descritor que deseja editar e clique no botao da barra de ferramentas correspondente.

A tabela a seguir descreve cada botdo da barra de ferramentas que vocé pode usar para editar suas
definicdes de categoria.

Tabela 32. Botées e descri¢des da barra de ferramentas

icones Descricao

4 Exclui os descritores selecionados da categoria.

Ej' Move os descritores selecionados para uma categoria nova ou existente.

ﬁ, Move os descritores selecionados na forma de uma regra de categoria & para uma
categoria. Consulte o tépico “Usando regras de categoria” na pagina 121 para obter
informagoes adicionais.

;] Move cada um dos descritores selecionados como sua propria nova categoria

> Atualiza o que é exibido na area de janela Dados e na area de janela Visualizacao de

- acordo com os descritores selecionados

Exibir
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Movendo categorias

Se vocé desejar colocar uma categoria em outra categoria existente ou mover descritores para outra
categoria, vocé podera mové-los.

Para Mover uma Categoria

1. Na area de janela Categorias, selecione as categorias que gostaria de mover para outra categoria.

2. A partir dos menus, escolha Categorias> Mover-se para a Categoria. O menu apresenta um conjunto
de categorias com a categoria mais recentemente criada no topo da lista. Selecione o nome da
categoria para a qual deseja mover os conceitos selecionados.

« Se vocé vir o nome que esta procurando, selecione-o e os elementos selecionados serao incluidos em
tal categoria.

« Se vocé nao o vir, selecione Mais para exibir a caixa de didlogo Todas as Categorias e selecione a
categoria na lista.

Comprimindo categorias

Quando vocé tem uma estrutura de categorias hierarquicas com categorias e subcategorias, é possivel
comprimir sua estrutura. Ao comprimir uma categoria, todos os descritores nas subcategorias de tal
categoria sdo movidos na categoria selecionada e as entao subcategorias vazias sao excluidas. Desta
maneira, todos os documentos que costumavam corresponder as subcategorias agora sao categorizados
na categoria selecionada.

Para Comprimir uma Categoria

1. Na area de janela Categorias, selecione uma categoria (de nivel superior ou subcategoria) que vocé
gostaria de comprimir.

2. A partir dos menus, escolha Categorias> Categorias Flatten. As subcategorias sao movidas e os
descritores sao mesclados na categoria selecionada.

Mesclando ou combinando categorias

Se vocé quiser combinar duas ou mais categorias existentes em uma nova categoria, € possivel mescla-
las. Ao mesclar categorias, uma nova categoria é criada com um nome genérico. Todos os conceitos, tipos
e padroes usados nos descritores de categoria sao movidos nesta nova categoria. Posteriormente, vocé
pode renomear essa categoria ao editar as propriedades da categoria.

Para Mesclar uma Categoria ou Parte de uma Categoria

1. Na area de janela Categorias, selecione os elementos que vocé gostaria de mesclar.

2. A partir dos menus, escolha Categorias> Mesclar Categorias. A caixa de didlogo Propriedades da
Categoria ¢ exibida, na qual vocé insere um nome para a categoria recém-criada. As categorias
selecionadas sao mescladas na nova categoria como subcategorias.

Forcando documentos em categorias

Forcando documentos dentro e fora de categorias possibilita substituir as definicdes de categoria criadas
pelas técnicas de construcao automatica da categoria sem alterar a definicao de categoria real. Vocé
pode achar que, embora o documento contenha termos que sao usados para definir uma determinada
categoria, o documento em si ndo deve estar nessa categoria. Nesse caso, vocé pode forcar o documento
a sair dessa categoria sem precisar remover os termos da definicdo da categoria.

Forcar € usado em casos especiais onde um documento se encaixa (ou nao se encaixa) uma categoria,
mas por uma razao ou outra (por exemplo, ele contém um determinado termo) ¢ atribuido (ou nao
atribuido) a essa categoria. Por exemplo, isso pode ocorrer quando um respondente usa sarcasmo em
sua resposta, como "A pizza foi 6tima. Tenho certeza que todo mundo adora pizza queimada, fria." Vamos
supor que vocé tenha tido uma categoria chamada Pos: [<Food> + <Positive>] para capturar
opinides positivas relativas a comida que um restaurante serve, e esta resposta é atribuida a essa
categoria. Neste caso, vocé pode querer forcar essa resposta para fora da categoria.
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Para forcar em nossa fora de categorias
1. De dentro do painel de Dados, selecione o documento que deseja forcar para dentro ou para fora de
uma determinada categoria.

2. A partir dos menus, escolha Categorias > Forca Em ou Categorias > Forca Fora. Um submenu exibe a
lista de categorias a partir das quais vocé pode selecionar.

3. Selecione a categoria para a qual ou a partir da qual vocé deseja forgar este documento. Se vocé tiver
criado muitas categorias, algumas podem nao estar visiveis no submenu.

« Neste caso, escolha Mais na parte inferior do submenu. A Caixa de didlogo de todas as categorias é
aberta, na qual é possivel selecionar a categoria e clicar em OK para aplicar a mudanca.

« Se vocé deseja forgar o documento em uma nova categoria, selecione Criar categoria vazia. Uma nova
categoria aparece na arvore de categoria usando um nome genérico.

Sempre que uma categoria contém um ou mais documentos forgados, uma pseudo-categoria chamada
Force In ou Force Out é exibida abaixo do nome da categoria na arvore.

Para limpar um estado forcado
1. De dentro do painel de Dados, selecione o documento que vocé ndo deseja mais forcar para dentro ou
para fora de uma categoria.

2. A partir dos menus, escolha Categorias> Forca Em para forgar em, ou escolha Categorias> For¢a
Fora para forgar a saida. As categorias em que o documento é forgado a sair ou para dentro sao
precedidas de uma marca de checo.

3. Selecione a categoria no submenu que é verificado e para o qual deseja remover a forca. A marca de
verificacao é removida e o documento nao é mais forcado.

Para limpar todos os estados forcados

1. De dentro do painel de Dados, selecione um registro contendo uma Force In ou Force Out.

2. A partir dos menus, escolha Categorias > Limpar Tudo > Forca Ins ou Categorias > Limpar Tudo >
Forca Outs. O estado forcado nos documentos é apurado e eles ndo sdo mais forcados dentro ou fora
das categorias.

Nota: Este recurso so esta disponivel se o seu texto de origem contiver um ID exclusivo. Se o texto-fonte
nao tiver um ID exclusivo, vocé podera adicionar um no de Derivagdo entre o documento de origem e o
né Mining de Texto. Esse recurso s6 tem um impacto ao executar uma sessao interativa. Ao implantar o
modelo de categoria para pontuacado nao interativa, esta peca de informagdo nao é preservada ou usada,
uma vez que é baseada em um ID de documento.

Excluindo categorias
Se vocé nao quiser mais manter uma categoria, é possivel exclui-la.
Para Excluir uma Categoria

1. Na area de janela Categorias, selecione a categoria ou categorias que vocé gostaria de excluir.
2. A partir dos menus, escolha Editar> Excluir.
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Capitulo 10. Analisando clusters

Vocé pode construir e explorar clusters de conceito na visualizacao de Clusters (View > Clusters). Um
cluster é um agrupamento de conceitos relacionados gerado pelos algoritmos de clusterizacdo com base
na frequéncia com que esses conceitos ocorrem no documento/registro configurado e na frequéncia com
que eles aparecem juntos no mesmo documento, também conhecido como coocorréncia. Cada conceito
em um cluster coocorre com pelo menos um outro conceito no cluster. O objetivo dos clusters é agrupar
conceitos que coocorram juntos, enquanto o objetivo das categorias é agrupar documentos ou registros
com base em como o texto que eles contém corresponde aos descritores (conceitos, regras, padroes)
para cada categoria.

Um bom cluster é aquele com conceitos fortemente ligados, que coocorre frequentemente e com
algumas ligagdes com conceitos em outros clusters. Durante o trabalho com conjuntos de dados maiores,
essa técnica pode resultar em tempos de processamento significativamente mais longos.

0 armazenamento em cluster € um processo que comeca analisando um conjunto de conceitos e
procurando conceitos que coocorrem com frequéncia nos documentos. Dois conceitos que coocorrem
em um documento sao considerados um par de conceitos. Em seguida, o processo de armazenamento
em cluster avalia o valor de similaridade de cada par de conceitos comparando o nimero de documentos
em que o par ocorre junto com o niumero de documentos em que ocorre cada conceito. Veja o tdpico
“Calculando valores de ligacado de similaridade” na pagina 147 para obter mais informacdes.

Por ultimo, o processo de armazenamento em cluster agrupa conceitos semelhantes em clusters por
agregacao e leva em consideracao seus valores de ligacdo e as configuracoes definidas na caixa de
dialogo Construir Clusters. Com agregacao, queremos dizer que conceitos sao incluidos ou clusters
menores sdo mesclados a um cluster maior até o cluster ser saturado. Um cluster é saturado quando
uma mesclagem adicional de conceitos ou clusters menores o faria exceder as configuragdes na caixa de
dialogo Construir Clusters (nimero de conceitos, ligagcdes internas ou ligacoes externas). Um cluster leva
o nome do conceito dentro do cluster que tem o niumero geral mais alto de ligacdes com outros conceitos
dentro do cluster.

No final, nem todos os pares de conceitos terminam juntos no mesmo cluster, ja que pode haver uma
forte ligacao em outro cluster ou a saturacdo pode evitar a mesclagem dos clusters nos quais eles
ocorrem. Por esse motivo, ha ligacdes internas e externas.

- Ligagles internas sao aquelas entre pares de conceitos dentro de um cluster. Nem todos os conceitos
sdo vinculados uns aos outros em um cluster. No entanto, cada conceito é vinculado a pelo menos um
outro conceito dentro do cluster.

- Ligacles externas sdo aquelas entre pares de conceitos em clusters separados (um conceito dentro de
um cluster e um conceito fora de outro cluster).
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Figura 30. Visualizagéo Clusters

A visualizacao Clusters é organizada em trés areas de janela, sendo que cada uma pode ser oculta ou
mostrada selecionando seu nome no menu Visualizar:

« Pane em clusters Vocé pode construir e gerenciar seus clusters neste painel. Veja o tépico “Explorando
clusters” na pagina 148 para obter mais informacdes.

« Painel de visualizagao Vocé pode explorar visualmente seus clusters e como eles interagem nesta
pane. Veja o tépico “Graficos de cluster” na pagina 163 para obter mais informacgoes.

« Painel de dados Vocé pode explorar e revisar o texto contido dentro de documentos e registros que
correspondem a selecoes na caixa de dialogo Definicoes de Cluster. Veja o topico “Definicdes de
cluster” na pagina 149 para obter mais informacdes.

Construindo clusters

Quando vocé acessa a visualizagao Clusters pela primeira vez, ndo ha nenhum cluster visivel. Vocé pode
construir os clusters através dos menus (Ferramentas> Construir Clusters) ou clicando na Construir ...
na barra de ferramentas. Essa acao abre a caixa de dialogo Construir Clusters na qual é possivel definir as
configuracoes e os limites para a construcao de seus clusters.

Nota: Sempre que os resultados da extracdao nao correspondem mais aos recursos, essa area de janela
fica amarela, assim como a area de janela Resultados da Extracdo. E possivel fazer a extracdo novamente
para obter os resultados da extracdo mais recentes e a coloragdo amarela desaparecera. No entanto,
cada vez que uma extracao é executada, a area de janela Clusters é limpa e vocé precisa reconstruir seus
clusters. Da mesma forma, os clusters nao sao salvos de uma sessao para outra.

As areas e 0s campos a seguir estdo disponiveis na caixa de dialogo Construir Clusters:
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Entradas

Tabela de entradas Clusters sdo construidos a partir de descritores derivados de determinados tipos. Na
tabela, € possivel selecionar os tipos para incluir no processo de construcdo. Os tipos que capturam a
maioria dos registros ou documentos sao pré-selecionados por padrao.

Conceitos para cluster: Escolha o método para selecionar conceitos que vocé deseja usar para
armazenamento em cluster. Reduzindo o nimero de conceitos, é possivel acelerar o processo de
armazenamento em cluster. E possivel armazenar em cluster usando um nimero maximo de conceitos,
uma porcentagem maxima de conceitos ou usando todos os conceitos:

« Numero baseado no doc. count Quando vocé selecionar Numero superior de conceitos, digite o
numero de conceitos a serem considerados para clustering. Os conceitos sao escolhidos com base
naqueles que tém o valor de contagem de doc mais alto. A contagem de doc é o numero de documentos
ou registros em que o conceito aparece. O valor maximo é de 150.000.

« Percentual baseado no doc. count Quando vocé selecionar Principal porcentagem de conceitos,
digite a porcentagem de conceitos a serem considerados para clustering. Os conceitos sao escolhidos
com base nessa porcentagem de conceitos com o valor de contagem de doc mais alto.

Limites de Saida

Numero maximo de clusters a criar Este valor € o nimero maximo de clusters para gerar e exibir

na pane de Clusters. Durante o processo de armazenamento em cluster, clusters saturados sao
apresentados antes dos nao saturados e, portanto, muitos dos clusters resultantes serao saturados. Para
ver mais clusters nao saturados, € possivel mudar essa configuragao para um valor maior que o numero
de clusters saturados.

Conceitos maximos em um cluster Este valor € o nimero maximo de conceitos que um cluster pode
conter.

Conceitos minimos em um cluster Este valor é o nimero minimo de conceitos que devem ser vinculados
a fim de criar um cluster.

Numero maximo de links internos Este valor € o nimero maximo de links internos que um cluster pode
conter. Ligacoes internas sao aquelas entre pares de conceitos dentro de um cluster.

Numero maximo de links externos Este valor € o nUmero maximo de links para conceitos fora do cluster.
Ligacdes externas sao aquelas entre pares de conceitos em clusters separados.

Valor do link minimo Este valor é o menor valor de link aceito para um par de conceito a ser considerado
para clustering. O valor da ligacdo é calculado usando uma férmula de similaridade. Veja o tépico
“Calculando valores de ligacao de similaridade” na pagina 147 para obter mais informacdes.

Evitar emparelhamento de conceitos especificos. Selecione esta caixa de selecao para impedir que o
processo agrupe ou pareie dois conceitos na saida. Para criar ou gerenciar pares de conceitos, clique em
Gerenciar pares. Consulte o topico “Gerenciando pares de excegdo de link” na pagina 112 para obter
mais informacoes.

Calculando valores de ligacao de similaridade

Saber apenas o numero de documentos em que um par de conceitos coocorre nao lhe diz quao
semelhantes os dois conceitos sdo. Nesses casos, o valor de similaridade pode ser util. O valor de
ligacdo de similaridade é medido usando a contagem de documentos de coocorréncia comparada com
as contagens de documento individuais para cada conceito no relacionamento. Durante o calculo de
similaridade, a unidade de medida é o nimero de documentos (contagem de doc) em que um conceito
ou par de conceitos é localizado. Um conceito ou par de conceitos é "localizado" em um documento,
caso ocorra pelo menos uma vez no documento. E possivel escolher ter a espessura da linha no grafico
Conceito representando o valor de ligacao de similaridade nos graficos.

0 algoritmo revela aqueles relacionamentos que sao mais fortes, o que significa que a tendéncia para
0s conceitos aparecerem juntos nos dados de texto & muito maior do que sua tendéncia de ocorrer
independentemente. Internamente, o algoritmo gera um coeficiente de similaridade que variade O a
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1, em que um valor de 1 significa que dois conceitos sempre aparecem juntos e nunca separados. O
resultado do coeficiente de similaridade € entao multiplicado por 100 e arredondado para o nUmero
inteiro mais proximo. O coeficiente de similaridade é calculado usando a férmula mostrada na figura a
seguir.

(Co)f

sirnilarity coefficient =
(Crx Cy)

Figura 31. Férmula de coeficiente de similaridade

Em que:
« C; € o numero de documentos ou registros em que o conceito I ocorre.
« C;é o numero de documentos ou registros nos quais ocorre o conceito J.

« Cy3 € o nimero de documentos ou registros em que o par de conceitos I e J coocorre no conjunto de
documentos.

Por exemplo, suponha que vocé tenha 5.000 documentos. Deixe I e J sejam extraidos conceitos e deixe
IJ ser um par de conceito coocorréncia de I e J. A tabela a seguir propde dois cenarios para demonstrar
como o valor do coeficiente e do link sao calculados.

Tabela 33. Exemplo de frequéncias de conceito

Conceito/Par Cenario A CenarioB

Conceito: I Ocorre em 20 docs Ocorre em 30 docs
Conceito: J Ocorre em 20 docs Ocorre em 60 docs
Par de Conceitos: 1J Coocorre em 20 docs Coocorre em 20 docs
Coeficiente de similaridade 1 0.22222

Valor de ligacao de similaridade 100 22

No cenario A, os conceitos I e J, bem como o par 1J, ocorrem em 20 documentos, gerando um
coeficiente de similaridade de 1, o que significa que os conceitos sempre ocorrerao juntos. O valor de
ligacao de similaridade para esse par seria 100.

No cenario B, o conceito I ocorre em 30 documentos e o conceito J ocorre em 60 documentos, mas o par
IJ ocorre em somente 20 documentos. Como resultado, o coeficiente de similaridade € 0,22222. O valor
de ligacao de similaridade para esse par seria arredondado para 22.

Explorando clusters

ApOs vocé construir clusters, é possivel ver um conjunto de resultados na area de janela Clusters. Para
cada cluster, as seguintes informagoes estao disponiveis na tabela:

« Cluster. Este é o nome do cluster. Clusters sdo nomeados apds o conceito com o nimero mais alto de
ligagOes internas.

« Conceitos. Este é o numero de conceitos no cluster. Veja o tépico “Definicdes de cluster” na pagina 149
para obter mais informacoes.

« Interno. Este é o numero de ligacGes internas no cluster. Ligacdes internas sao aquelas entre pares de
conceitos dentro de um cluster.

« Externo. Este é o nimero de ligacdes externas no cluster. Ligagdes externas sdo aquelas entre pares de
conceitos quando um conceito esta em um cluster e o outro conceito esta em outro cluster.

« Sat. Se houver um simbolo presente, ele indica que este cluster poderia ter sido maior, mas um ou mais
limites seriam excedidos e, portanto, o processo de armazenamento em cluster seria finalizado para
esse cluster e considerado saturado. No final do processo de armazenamento em cluster, os clusters
saturados sao apresentados antes dos nao saturados e, portanto, muitos dos clusters resultantes serao
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saturados. Para ver mais clusters ndo saturados, € possivel mudar a configuracdo Niimero maximo de
clusters para criar para um valor maior que o nimero de clusters saturados ou diminuir o Valor de
ligacao minimo. Veja o tépico “Construindo clusters” na pagina 146 para obter mais informacées.

« Limite. Para todos os pares de conceitos de coocorréncia no cluster, este é o valor de ligagao
de similaridade mais baixo de todos no cluster. Veja o topico “Calculando valores de ligacao de
similaridade” na pagina 147 para obter mais informacdes. Um cluster com um valor limite alto significa
que os conceitos nesse cluster tém uma similaridade geral maior e estdo mais fortemente relacionados
do que aqueles em um cluster cujo valor limite é menor.

Para saber mais sobre um determinado clusters, € possivel seleciona-lo e a area de janela de visualizagao
a direita mostrara dois graficos para ajuda-lo a explorar o(s) cluster(s). Consulte o topico “Graficos de
cluster” na pagina 163 para obter informagoes adicionais. Também é possivel cortar e colar o contetdo
da tabela em outros aplicativos.

Sempre que os resultados da extracdo ndo correspondem mais aos recursos, essa area de janela fica
amarela, assim como a area de janela Resultados da Extracdo. E possivel fazer a extracdo novamente
para obter os resultados da extracdo mais recentes e a coloragdo amarela desaparecera. No entanto,
cada vez que uma extracao é executada, a area de janela Clusters é limpa e vocé precisa reconstruir seus
clusters. Da mesma forma, os clusters nao sao salvos de uma sessao para outra.

Definicoes de cluster

E possivel ver todos os conceitos dentro de um cluster, selecionando-o na area de janela Clusters e
abrindo a caixa de dialogo Definicoes de Cluster (View> Definicoes de Cluster).

Todos os conceitos no cluster selecionado aparecem na caixa de dialogo Definicdes de Cluster. Se vocé
selecionar um ou mais conceitos na caixa de didlogo de Definicdes de Cluster e clicar em Exibir &,

o painel de dados exibira todos os registros ou documentos em que todos os conceitos selecionados
aparecerdo juntos. No entanto, a area de janela Dados nao exibe nenhum registro de texto ou documento
quando vocé seleciona um cluster na area de janela Clusters. Para obter informacdes gerais sobre a area
de janela Dados, consulte em.

A selecao de conceitos nessa caixa de didlogo também muda o grafico da web de conceito. Consulte

o topico “Graficos de cluster” na pagina 163 para obter informacoes adicionais. Da mesma forma,
quando vocé seleciona um ou mais conceitos na caixa de dialogo Definicdes de Cluster, a area de janela
Visualizacdo mostra todas as ligacdes externas e internas a partir desses conceitos.

Descrigoes de coluna

Icones sdo mostrados para que vocé identifique facilmente cada descritor.

Tabela 34. Icones de colunas e descritor

Colunas Descricao

Descritores | O nome do conceito.

@ Mostra o nimero de vezes que este descritor aparece no conjunto de dados inteiro,
conhecido como frequéncia global.

Global q g

Mostra o nimero de documentos ou registros em que este descritor aparece, conhecido
como frequéncia de documento.

Docs

Tipo Mostra o tipo ou tipos aos quais o descritor pertence. Se o descritor for uma regra de

categoria, nenhum nome de tipo serd mostrado nessa coluna.

Acdes da barra de ferramentas

Nesta caixa de dialogo, € possivel selecionar um ou mais conceitos para usar em uma categoria. Ha
diversas maneiras de se fazer isso, mas a mais interessante é selecionar conceitos que acompanham um
cluster e inclui-los como uma regra de categoria. Consulte o tépico “Regras de coocorréncia” na pagina
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115 para obter informagoes adicionais. E possivel usar os botdes da barra de ferramentas para incluir os
conceitos nas categorias.

Tabela 35. Botbes da barra de ferramentas para incluir conceitos em categorias

icones Descricao
_ﬂ, Inclui os conceitos selecionados em uma categoria nova ou existente
-ﬁ:’ Inclui os conceitos selecionados em forma de uma regra de categoria & em uma

categoria nova ou existente. Consulte o topico “Usando regras de categoria” na pagina
121 para obter informacoes adicionais.

@_5] Inclui cada um dos conceitos selecionados como sua propria nova categoria

ps: Atualiza o que é exibido na area de janela Dados e na area de janela Visualizacao de
acordo com os descritores selecionados

Nota: Também é possivel incluir conceitos em um tipo, como sinénimos, ou excluir itens usando os menus
de contexto.
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Capitulo 11. Explorando a analise de ligacao de texto

Na visualizagdo Analise de Ligagao de Texto (TLA), é possivel explorar os resultados do padrao de andlise
de ligacao de texto. A analise de ligacao de texto é uma tecnologia de correspondéncia de padroes

que permite definir regras padrdao e compara-las com os conceitos e relacionamentos reais extraidos
localizados em seu texto.

Por exemplo, a extragao de ideias sobre uma organizacdo pode nao ser interessante o suficiente para
vocé. Usando TLA, vocé também poderia aprender sobre as ligagdes entre essa organizacao e as outras
organizacdes ou as pessoas dentro de uma organizacdo. Também é possivel usar TLA para extrair
opinioes sobre produtos ou, para alguns idiomas, os relacionamentos entre genes.

Apds a extragao de alguns resultados do padrao TLA, é possivel revisa-los nas areas de janela Padroes de
Tipo e Padroes de Conceito da visualizacdo Analise de Ligacao de Texto. Consulte o topico “Padrdes de
Tipo e Conceito” na pagina 153 para obter informacdes adicionais. E possivel explora-los ainda mais nas
areas de janela Dados ou Visualizacdo nessa visualizacdo. Provavelmente o mais importante, é possivel
inclui-los em categorias.

Se vocé ainda nao tiver escolhido fazer isso, é possivel clicar em Extrair e escolher Ativar extracao do
padrao Analise de Ligacao de Texto na caixa de didlogo Configuracdes de Extracdo. Consulte o tdpico
“Extraindo resultados do padrao de TLA” na pagina 152 para obter mais informacdes.

Deve haver algumas regras do padrao TLA definidas no modelo de recurso ou nas bibliotecas sendo
usadas para extrair resultados do padrao TLA. E possivel usar os padrdes TLA em certos modelos de
recurso fornecidos com IBM SPSS Modelador de analise de texto. O tipo dos relacionamentos e padrdes
que podem ser extraidos dependem totalmente das regras TLA definidas em seus recursos. Vocé pode
definir suas proprias regras de TLA. Padroes sdo compostos por macros, listas de palavras e diferencas
de palavras para formar um query booleano, ou regra, que seja comparado com seu texto de entrada.
Consulte o tépico Capitulo 18, “Sobre regras de ligacdo de texto”, na pagina 213 para obter mais
informacgades.

Sempre que uma regra do padrao TLA corresponde a um texto, esse texto pode ser extraido como um
padrao e reestruturado como dados de saida. Os resultados ficam entdo visiveis nas areas de janela
da visualizagao Analise de Ligacao de Texto. Cada area de janela pode ficar oculta ou ser mostrada
selecionando seu nome no menu Visualizacao:

- Areas de janela Padrdes de Tipo e Padrdes de Conceito. E possivel construir e explorar seus padrdes
nessas duas areas de janela. Veja o topico “Padrdes de Tipo e Conceito” na pagina 153 para obter mais
informacoes.

« Painel de visualizagao. E possivel explorar visualmente como os conceitos e os tipos em seus padrdes
interagem nessa area de janela. Veja o tépico “Graficos Analise de Ligacao de Texto” na pagina 164 para
obter mais informacdes.

- Painel de dados. E possivel explorar e revisar o texto contido dentro dos documentos e registros que
correspondem as selecdes em outra area de janela. Veja o topico “Area de janela Dados” na pagina 155
para obter mais informacoes.
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Figura 32. Visualizagdo Andlise de Ligagdo de Texto

Extraindo resultados do padrao de TLA

O processo de extragdo resulta em um conjunto de conceitos e tipos, bem como padrdes de Analise

de Link de Texto (TLA), se ativados. Se vocé extraiu padroes de TLA, é possivel vé-los na visualizacdo
Andlise de Ligacao de Texto. Sempre que os resultados da extracao nao estiverem em sincronizagdo com
0S recursos, as areas de janela Padrdes ficardo amarelas para indicar que uma nova extracao produziria
resultados diferentes.

Vocé precisa escolher extrair esses padroes na configuracdo do né ou na caixa de didlogo Extrair usando
a opcao Ativar extracao do padrio de Analise de Ligacao de Texto. Veja o tdpico “Extraindo dados” na
pagina 84 para obter mais informacdes.

Nota: Ha um relacionamento entre o tamanho do seu conjunto de dados e o tempo levado para se
concluir o processo de extragao. Consulte as instrugoes de instalacao para conhecer as recomendacodes e
as estatisticas de desempenho. Também é possivel considerar inserir um envio de dados do né Amostra
ou otimizar a configuragao de sua maquina.

Para Extrair Dados

1. A partir dos menus, escolha Ferramentas> Extracao. Como alternativa, clique no botao da barra de
ferramentas Extrair.

2. Mude qualquer uma das opgoes que deseja usar. Lembre-se de que a opgao Ativar extracao do
padrao de Analise de Ligacao de Texto deve estar selecionada nesta guia, bem como as regras de
TLA em seu modelo para extrair os resultados do padrao de TLA. Veja o topico “Extraindo dados” na
pagina 84 para obter mais informacdes.

3. Cligue em Extrair para comecar o processo de extracao.

Assim que a extracdo comecar, a caixa de didlogo sera aberta. Se desejar interromper a extracao, clique
em Cancelar. Quando a extracao for concluida, a caixa de dialogo fechara e os resultados aparecerao na
area de janela. Veja o topico “Padrdes de Tipo e Conceito” na pagina 153 para obter mais informacoes.
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Padroes de Tipo e Conceito

Padrdes sao compostos por duas partes, uma combinacao de conceitos e tipos. Padrdes sdo mais Uteis
guando vocé esta tentando descobrir pareceres sobre um determinado assunto ou relacionamentos entre
conceitos. Por exemplo, a extragao do nome do produto do seu concorrente pode nao ser interessante o
suficiente para vocé. Nesse caso, é possivel consultar os padrées extraidos para ver se é possivel localizar
exemplos nos quais um documento ou registro contém texto expressando que o produto é bom, ruim ou
caro.

Padroes podem consistir em até seis tipos ou seis conceitos. Por esse motivo, as linhas em ambas

as areas de janela de padrao contém até seis slots ou ranqueamentos. Cada slot corresponde ao
ranqueamento especifico de um elemento na regra de padrao de TLA, conforme definido nos recursos
linguisticos. No ambiente de trabalho interativo, se um slot ndo contiver valores, ele ndo sera mostrado na
tabela. Por exemplo, se os resultados do padrao mais longo contiverem no maximo quatro slots, os dois
ultimos ndo serdo mostrados. Consulte o topico Capitulo 18, “Sobre regras de ligacdo de texto”, na pagina
213 para obter informagdes adicionais.

Quando vocé extrai resultados de padrao, eles sdo agrupados primeiro em nivel de tipo e depois divididos
em padroes de conceito. Por esse motivo, ha duas areas de janela de resultado diferentes: Padroes

de Tipo (superior esquerda) e Padroes de Conceito (inferior esquerda). Para ver todos os padroes de
conceito retornados, selecione todos os padrdes de tipo. A area de janela de padroes de conceito inferior
exibirdo todos os padrées de conceito até o valor de ranqueamento maximo (conforme definido na caixa
de dialogo Filtro).

Padroes do tipo Este pano de janela apresenta resultados de padrées constituidos por um ou mais tipos
relacionados que correspondem a uma regra de padrao TLA. Os padroes do tipo sao mostrados como
<0rganization> + <Location> + <Positive>, o que pode fornecer feedback positivo sobre uma
organizacao em um local especifico. A sintaxe e a seguinte:

<Typel> + <Type2> + <Type3> + <Typed> + <Type5> + <Typeb>

Padroes de Conceito Este pano de janela apresenta os resultados do padrao no nivel de conceito para
todos os (s) padrao (s) tipo (s) atualmente selecionados no painel Type Patterns acima dele. Os padroes
de conceito seguem uma estrutura como hotel + paris + wondexrful. A sintaxe é a seguinte:

conceptl + concept2 + concept3 + conceptd + conceptb5 + concepté

Quando resultados do padrao usam menos do que o maximo de seis slots, somente o nUmero necessario
de slots (ou colunas) ¢ exibido. Quaisquer slots vazios localizados entre dois slots preenchidos sao
descartados, de modo que o padrdo <Typel>+<>+<Type2>+<>+<>+<> possa ser representado por
<Typel>+<Type3>. Para um padrao de conceito, este seria conceptl+.+concept2 (onde . representa
um valor nulo).

Assim como acontece com os resultados da extracdo na visualizacao Categorias e Conceitos, é possivel
visualizar os resultados aqui. Se vir algum refinamento que gostaria de fazer nos tipos e conceitos

que compdem esses padrdes, vocé os fard na area de janela Resultados da Extracao na visualizagao
Categorias e Conceitos ou diretamente no Editor de Recurso e extraira seus padroes novamente. Sempre
que um conceito, tipo ou padrao é usado em uma definicdo de categoria no estado em que se encontra ou
como parte de uma regra, um icone de categoria ou regra aparece na coluna Em na tabela Resultados da
Extracao ou Padrao.

Nota: Se houver mais resultados que possam caber na pane visivel, vocé pode usar os controles na parte
inferior da pane para mover para frente e para tras através dos resultados, ou inserir um niumero de
pagina para ir até.

Filtrando resultados de TLA

Quando vocé esta trabalhando com conjuntos de dados muito grandes, o processo de extragao pode
produzir milhdes de resultados. Para muitos usuarios, essa quantidade pode dificultar a revisao efetiva
dos resultados. E possivel, no entanto, filtrar esses resultados para aumentar o zoom nos mais
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interessantes. E possivel mudar as configuracdes na caixa de dialogo Filtro para limitar quais padrdes
serao mostrados. Todas essas configuragdes sao usadas juntas.

Na visualizagado TLA, a caixa de didlogo Filtro contém as seguintes areas e campos.

Filtrar por Frequéncia Vocé pode filtrar para exibir apenas esses resultados com um determinado valor
de frequéncia global ou de documento.

 Frequéncia Global ¢ o nimero total de vezes que um padrdo aparece no conjunto inteiro de
documentos ou registros e € mostrado na coluna Global.

« Frequéncia de Documento ¢ o nimero total de documentos ou registros em que um padrio aparece e
€ mostrado na coluna Docs.

Por exemplo, se um padrao apareceu 300 vezes em 500 registros, poderiamos dizer que esse padrao tem
uma frequéncia global de 300 e uma frequéncia de documento de 500.

E pelo Match Text Vocé também pode filtrar para exibir apenas aqueles resultados que correspondem
aregra que voceé define aqui. Insira o conjunto de caracteres a ser correspondido no campo Texto

de Correspondéncia e selecione se deseja procurar esse texto dentro dos nomes de conceito ou

tipo, identificando o niumero do slot ou todos. Em seguida, selecione a condicdo a qual aplicar a
correspondéncia (ndo é necessario usar sinal de maior e menor para denotar o inicio ou o fim de um nome
de tipo). Selecione And ou Or da lista suspensa para que a regra corresponda a ambas as instrugoes

ou a apenas uma delas e defina a segunda instrugcao correspondente ao texto da mesma maneira que a
primeira.

Tabela 36. Condigdes do texto de correspondéncia

Condicao Descricao

Contém Texto é correspondido se a sequéncia de caracteres ocorrer em qualquer lugar.
(Opcao padrao)

Inicia com Texto é correspondido somente se o conceito ou tipo comecar com o texto

especificado.

Termina com Texto é correspondido somente se o conceito ou tipo terminar com o texto
especificado.

Correspondéncia [ A sequéncia de caracteres inteira deve corresponder ao nome do conceito ou tipo.
exata

Resultados exibidos na area de janela Padroes

Suponha que vocé esteja usando uma versao em inglés do software; aqui estao alguns exemplos de como
os resultados podem ser exibidos na barra de ferramentas da area de janela Padrdes baseada em filtros.

P Edract e B8 Y ‘ 19 patterns @D
Figura 33. Exemplo dos resultados do filtro 1

Neste exemplo, a barra de ferramentas mostra que o nimero de padrdes retornado foi limitado devido
ao ranqueamento maximo especificado no filtro. Se um icone purpura estiver presente, isso significa que
0 numero maximo de padroes foi atendido. Passe o0 mouse sobre o icone para obter mais informagoes.
Consulte a explicagao precedente do filtro E por Ranqueamento.

PEract S~ B8 T ‘ 22 patterns &ﬁ
Figura 34. Exemplo dos resultados do filtro 2

Neste exemplo, a barra de ferramentas mostra que os resultados foram limitados usando um filtro de
texto de correspondéncia (veja o icone de lupa). E possivel passar o mouse sobre o icone para ver qual é o
texto de correspondéncia.
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Para filtrar os resultados

1. A partir dos menus, escolha Ferramentas > Filtro. A caixa de dialogo Filtro é aberta.
2. Selecione e refine os filtros que deseja usar.
3. Clique em OK para aplicar os filtros e ver os novos resultados.

Area de janela Dados

Conforme extrai e explora os padrdes de analise de ligacao de texto, talvez vocé queira revisar alguns dos
dados com os quais esta trabalhando. Por exemplo, talvez vocé queira ver os registros reais nos quais um
grupo de padrdes foi descoberto. E possivel revisar registros ou documentos na area de janela Dados, que
esta localizada no lado inferior direito. Se nao visivel por padrao, escolha Visualizar > Panes > Dados a
partir dos menus.

A area de janela Dados apresenta uma linha por documento ou registro correspondente a uma selecao
na visualizacao até certo limite de exibicao. Por padrao, o nimero de documentos ou registros mostrados
na area de janela Dados é limitado para deixar sua visualizacdo dos dados mais rapida. No entanto, é
possivel ajustar isso na caixa de dialogo Opcoes. Veja “Opcdes: guia Sessdo” na pagina 77 para obter
mais informacoes.

Nota: Se houver mais resultados que possam caber na pane visivel, vocé pode usar os controles na parte
inferior da pane para mover para frente e para tras através dos resultados, ou inserir um nimero de
pagina para ir até.

Exibindo e Atualizando a Area de Janela Dados

A area de janela Dados nao atualiza sua exibicao automaticamente, pois com dados automaticos de
conjuntos de dados grandes, a atualizacao levaria muito tempo para ser concluida. Portanto, sempre que
vocé seleciona padroes de tipo ou conceito nessa visualizacao, é possivel clicar em Exibir para atualizar o
contelido da area de janela Dados.

Documentos de texto ou registros

Se seus dados de texto estiverem no formato de registros e o texto for relativamente pequeno, o campo
de texto na area de janela Dados exibira os dados de texto como um todo. No entanto, quando vocé
trabalha com registros e conjuntos de dados maiores, a coluna do campo de texto mostra um pequeno
pedaco do texto e abre uma area de janela Visualizacado de Texto a direita para exibir mais ou todo o texto
do registro que vocé selecionou na tabela. Se seus dados de texto estiverem no formato de documentos
individuais, a area de janela Dados mostrara o nome do arquivo do documento. Quando vocé seleciona
um documento, a area de janela Visualizacdo de Texto é aberta com o texto do documento selecionado.

Cores e destaque

Sempre que vocé exibe dados, os conceitos e descritores localizados nesses documentos ou registros
sdo destacados em cores para ajuda-lo a identifica-los facilmente no texto. A codificacao de cor
corresponde aos tipos aos quais os conceitos pertencem. Também é possivel passar o mouse sobre

os itens codificados por cores para exibir o conceito sob o qual eles foram extraido e o tipo ao qual

eles foram designados. Qualquer texto ndo extraido aparece em preto. Normalmente, essas palavras nao
extraidas costumam ser conectores (e ou com), pronomes (mim ou eles) e verbos (ser, ter ou tomar).

Colunas da area de janela Dados

Embora a coluna do campo de texto esteja sempre visivel, também é possivel exibir outras colunas. Para
exibir outras colunas, escolha Visualizar > Pane de Dados a partir dos menus e, em seguida, selecione a
coluna que deseja exibir no painel de Dados. As colunas a seguir podem estar disponiveis para exibigao:

« "Nome do campo de texto" (#)/Documentos. Inclui uma coluna para os dados de texto dos quais
conceitos e tipos foram extraidos. Se seus dados estiverem em documentos, a coluna serad chamada
Documentos e somente o nome do arquivo ou caminho completo do documento ficara visivel. Para ver
o texto para esses documentos, deve-se consultar a area de janela Visualizacao de Texto. O nimero
de linhas na area de janela Dados é mostrado entre parénteses apds o nome dessa coluna. Pode haver
momentos em que nem todos os documentos ou registros sao mostrados devido a um limite no dialogo
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Opcodes usado para aumentar a velocidade do carregamento. Se o maximo for atingido, o nimero sera
seguido por -Max. Consulte “Opgoes: guia Sessao” na pagina 77 para obter mais informagoes.

« Categorias. Lista cada uma das categorias as quais um registro pertence. Sempre que essa coluna
€ mostrada, a atualizacdo da area de janela Dados pode demorar um pouco mais para mostrar as
informagoes mais atuais.

« Forca Em. Lista as categorias em que vocé forgou um documento. Os documentos podem ser forgados
na categoria por meio da selecdao de menu Editar > For¢a In . Consulte “Forcando documentos em
categorias” na pagina 142 para obter mais informacdes.

« Forca Para Fora. Lista as categorias a partir das quais vocé removeu um documento. Os documentos
podem ser forgados a sair de uma categoria através da selecdao de menu Edit > Force Out . Por
exemplo, isso pode ser usado quando o sarcasmo de um respondente faz com que uma resposta
seja mal categorizada. Consulte “Forcando documentos em categorias” na pagina 142 para obter mais
informacoes.

« Conta de categoria. Lista o niUmero de categorias as quais o registro pertence.

- Classificacoes De Relevancia. Fornece um ranqueamento para cada registro em uma Unica categoria.
Esse ranqueamento mostra o grau de ajuste do registro a categoria em comparagao com os outros
registros nessa categoria. Selecione uma categoria na area de janela Categorias (area de janela superior
esquerda) para ver o ranqueamento. Consulte o “Relevancia da categoria” na pagina 107 para obter
mais informacdes.

- Sinalizadores De Resposta. Adicio uma coluna que mostra quaisquer sinalizadores que vocé pode
estar usando. Clique dentro desta coluna para alterar o tipo de sinalizacao que vocé atribui aos
documentos. Vocé pode sinalizar documentos com uma bandeira "completa" ou uma sinalizacao
"importante", ou remover bandeiras. Isso € Util para revisar a integralidade de um modelo de categoria.
Consulte o “Respostas sinalizadoras” na pagina 107 para obter mais informacgdes.

Respostas sinalizadoras

Para ajuda-lo a monitorar o seu progresso, vocé pode marcar documentos usando sinalizadores no painel
de Dados. Este recurso so esta disponivel se o documento de origem contiver um ID exclusivo. Se o
documento de origem nao contiver um ID exclusivo, vocé podera adicionar um no de Derivagao entre o
documento de origem e o n6 Mining de Texto.

H& muitas razées pelas quais vocé pode querer marcar um documento, incluindo:

« Para marcar os documentos que vocé revisou manualmente para que vocé saiba onde buscar mais
tarde

« Para marcar de fora um documento que vocé esta incerto sobre como tratar

Uma vez que vocé marca um documento com uma bandeira, vocé pode continuar a trabalhar com os
documentos. Eles sdo puramente para a sua propria gravadora. Vocé pode escolher entre as seguintes
bandeiras:

Tabela 37. Descricoes de sinalizacdo

Sinalizacao Descricao

ﬁ Sinalizagao completa para denotar documentos
que voceé julgar terminado.

h Bandeira importante para denotar documentos que
julgar importantes.

Para marcar um documento com uma bandeira:

1. De dentro do painel de Dados, clique com o botao direito do mouse no documento que vocé deseja
marcar.

2. No menu de contexto, escolha Visualizar > Painel de Dados > Sinalizadores de Resposta e, em
seguida, selecione o tipo de sinalizacao que vocé deseja usar (Importante Flag ou Complete Flag). A
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sinalizacao selecionada é atribuida. Se a coluna Bandeira no painel de Dados nao estiver visivel, ela
aparece.

Para limpar bandeiras:

1. De dentro do painel de Dados, clique com o botao direito do mouse sobre os documentos para os
guais deseja remover uma bandeira.

2. No menu de contexto, escolha Respostas Mark With > Clear Flags. As bandeiras selecionadas sao
removidas.

Regras de redesignacao de tipo

As Regras de Redesignacao de Tipo (TRRs) visam transformar uma sequéncia de tipos, macros e / ou
tokens em um novo conceito com um tipo especifico. Especificamente, eles sdo usados em modelos de
Opiniao para pegar opinioes com uma mudanga na polaridade. Por exemplo, na frase "not that bad,"
a palavra "bad" é uma opinido negativa . Mas, neste contexto, o significado real é "not bad"-que é um
positivo.

Até a versao 18.2, essa mudanca na polaridade era gerenciada pelas regras especificas do Text Link
Analysis (TLA):

Outpun columes: | Add) Vi SOurgE
Hame “mot” & Negative_277
Example it past mot that bad
Rishe Value 1able
Elemint CJuANLity Example Token
1 i pg MAdVNE] | . mSupportNeq | o mSupporttegRart | mklacieg Exacthy 1 I’ just nat 3
z | oo mSuppont | mAdvert | _ miToo dorl LGet Takens |
3 o MEMDLY Bapween O and § I Ronw
& | pg Negatsee | g Cosexnual ) Exacthy 1 bad
5
&
Rude Output table
Cancept 1 Type 1 Congept 2 Type Cancept 1 Type 3 Concept 4 Type 4
good (4} - =
L

Figura 35. Regras do TLA

Devido aos diferentes tipos de opinido (Positive, PositiveAttitude, PositiveBudget,
PositiveCompetence, PositiveFeeling, PositiveFunctioning, PositiveRecommendation,
Negative, NegativeAttitude, NegativeBudget, NegativeCompetence, NegativeFeeling,
NegativeFunctioning, NegativeRecommendation e Contextual), foi necessario escrever regras
especificas de TLA:

« Para cada tipo. Por exemplo:
"not + xxx + <NegativeBudget>" => "<PositiveBudget>"
ou
"not + xxx + <PositiveAttitude>" => "<NegativeAttitude>"
« Para muitos contextos sintaticos. Por exemplo:

topic + negation + opinion (“hotel wasn’t good"”)

negation + opinion + topic ("”it was not a good hotel”)

negation + opinion (“not very good”)

topic + opinion + negation + opinion (“hotel was well-located but not that good”)
2 topics + negation + opinion (“room and swimming pool weren’t always clean”)

* % X o X X

Iniciando com a versao 18.2, a nova abordagem é "capturar" tais sequéncias (qualquer negacao +
qualquer palavra vazia + uma opinido especifica), selecionar as palavras para aparecer no novo conceito
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(uma negagao padronizada-por exemplo, "nao"-e a opiniao) e definir um tipo para esse novo conceito
(aka, "pseudotermo"). Este novo conceito pode, entao, ser usado em regras da TLA.

Como consequéncia, a regra a seguir correspondera a qualquer sequéncia contendo um topico seguido
de um parecer, se o parecer € um termo (comfortable) ou um psuedo-termo (not economical),
independentemente de subtipo de opinido especifico (Atitude, Budget, etc).

#@# Bed was extremely comfortable

[pattern(190)]

name=topic + opinion_190

value=$mTopic ($mEmpty|$mToo){0,3t ($mOpinionPos|$mOpinionNeg|$Contextual)
output (1)=$1\t#1\t$3\t#3

Junto com a mudanca de polaridade para opinides, vocé também pode usar o TRRs para ajudar a afinar

o seu dicionario. Por exemplo, vamos supor que vocé tenha um tipo chamado Anatomy com partes do
corpo tais como heart, chest, breaste adrenal gland -e outro tipo chamado MedicalProcedures
com procedimentos como biopsy, needle biopsy, MRIe CT scan. Seria quase impossivel listar todos
os procedimentos médicos corretamente associados a um érgao. Assim, vocé poderia criar dois TRRs
para identificar possiveis procedimentos médicos como visto nos nimeros a seguir. Em seguida, uma

vez que a extracao é realizada, é possivel adicionar um filtro no tipo PotentialMedicalProcedures,
revisar os termos do candidato e, em seguida, inclui-los no tipo MedicalProcedures.

Library Resources | Advanced Resources | Text Link Rules|

e EE B e
[
R i Name: [TRR_anatomy + WedicaProcedures |
CRM Library (English) =
Example: [chest scan ‘
{21 Type Reassignment Rules = Rule Value table:
5@ TRR_Anatomy +
@ TRR_MedicalProcedures + Anatomy Element | Quantiy |Example Token |
=@ TRR_Anatomy + Disorders. 1 g Anal Exactly 1 [~
@8 TRR Disorders + Anatomy 2 I MedicaProcedures Exactly 1
{25 Macros 3
- (Lnserton ]
@ mNonLingEntities. &
©a mHave 5
e mBe 6 L
@ mBeHave =
@ mSupport Rule Output table:
mAdvle
. B [concept Type |
@ mSupporthegPart =
1 mSupporiieg M @ {351 PotentialliedicalProcedures ‘

Figura 36. TRR para anatomia + procedimentos médicos

Library Resources | Advanced Resources | Text Link Rules,

T ot corms: ()

Use and store text ink analysis rules in.

Name: [TRR_tedicaProcedures + Anatomy |

CRM Library (Engish) x

Example: [scan o the chest |

7 Type Reassignment Rules = Rule Value table:
@ TRR_Anatomy +
4 TRR_MedicaProcedures + Anatomy Element [ Quantiy Example Token |
+m TRR_Anatomy + Disorders
‘=@ TRR_Disorders + Anatomy

 Macros

I MedicalProcedures Exactly 1 scan

jof Exactly 1 of

2
. M0et Oor1

1
2
3
=@ mTopic
@ mNonLingEntities & e An Exactly 1 chest
5
[

o mHave

o mBe

@ mBeHave
@ mSupport Rule Output table:
@ mAdvNeg

@ mSupportiegPart
@ mSupportileg

[concept [Type |

‘cnes( scan (4) (1) 5 MedicalProcedures ‘

Figura 37. TRR para procedimentos médicos + anatomia

Sintaxe

#@# not that expensive

[typeReassignmentRule]

name=TRR_"not" NegativeBudget

value=$mAl1lNeg ($mAdverb|$mBe|$mHave|$mSupport|$mDet|that|more|$mQuant){0,3t $NegativeBudget
output=not $3\tPositiveBudget

« "name" deve ser tUnico (TRR_"not" NegativeBudget). Ele ndo pode ser usado em uma regra de
macro ou em uma TLA. Apenas o tipo definido na saida pode ser utilizado.

- "value" é uma sequéncia de elementos para combinar. Os elementos podem ser tipos
($NegativeBudget), macros ($mA11Neg) ou tokens (more). Alguns elementos podem ser necessarios,
opcionais, ou ter uma quantidade especifica.
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7

« "output" é um par UNICO de conceito + tipo (not $3\tPositiveBudget). Note que na saida vocé
pode usar um tipo disponivel (um que é definido no template) ou vocé pode criar um novo tipo.

O tipo de saida também pode fazer referéncia a um elemento correspondido (por exemplo, #2). Esse
recurso é especialmente Util quando nao ha alteracdo no tipo entre o valor e a saida. Por exemplo:

#@# could not have been any more pleased
[typeReassignmentRule]

name=TRR_"couldn't be more" opinion

value=$mNotNeg ($mOpinionPos|$mOpinionNeg|$Contextual)
output=$2\ti#2

Como nas regras da TLA, um TRR mais especifico deve ser definido antes de um mais genérico. Para
garantir que todos os TRRs sejam definidos na ordem correta, vocé pode utilizar o recurso Obter Tokens
para testar cada TRR em sequéncia. Se um TRR nao combinar, mas corresponde a outra definicao, vocé
pode mota-lo para baixo (ou para cima).

Casos especiais

Em alguns casos, é necessario ainda ter acesso aos elementos individuais da sequéncia e ndo a um
TRR. Isso tipicamente diz respeito a coordenacdo sobre negacdo. Na frase "not that fashionable
or eyecatching," a coordenagao "oxr" nao permite descobrir que, neste contexto, "eyecatching"
realmente significa "not eyecatching."

Neste caso, recomendamos o uso de uma regra especifica como:

#@# not that fashionable or eyecatching

[pattern(263)]

name="not" + 2 Positive_263

value=($mAdvNeg | $mSupportNeg|$mMiscNeg) @$0,1% $PositiveFeeling or $PositiveFeeling
output(1)=not $3\tNegativeFeeling

output(2)=not $5\tNegativeFeeling

Apesar de a primeira parte da regra (($mAdvNeg | $mSupportNeg|$mMiscNeg) @$0,1%
$PositiveFeeling) poder corresponder a um TRR, a regra da TLA tera prioridade.

Se vocé gravar uma regra mais genérica, como o exemplo a seguir, as mesmas restricdes existentes na
versdo 18.1.1 e anteriores ainda serdo aplicadas. O novo conceito criado (pseudo-conceito) pode ter um
tipo incorreto (<KNegative> ao invés de <NegativeFeeling>), e vocé pode acabar com um conceito
TLA com dois tipos diferentes. Um workaround é para criar o termo correspondente (ndo xxx) com o tipo
correto.

#@# not that fashionable or eyecatching

[pattern(263)]

name="not" + 2 Positive_263
value=($mAdvNeg|$mSupportNeg|$mMiscNeg) @{0,1} $mPos or $mPos
output(1)=not $3\tNegative

output(2)=not $5\tNegative

Vantagens

« A principal vantagem de usar o TRRs é ter menos regras de TLA.

« Uma vantagem menos obvia é que as TRRs garantem que um pseudo-termo resultara principalmente
no tipo correto (mas tenha em mente a restricdo mencionada anteriormente). No passado, alguns "not
+ positiveXXX" foram digitados como Negative em vez de NegativeXXX, porque faltava algumas
regras especificas da TLA.

« Se um usuario adicionar um tipo de opiniao especifico (por exemplo, NegativeNoise), ndo ha
necessidade de replicar regras de TLA especificas para inverter a polaridade. O usuario so precisa
criar o TRR relevante.
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Capitulo 12. Visualizando graficos

A visualizacao Categorias e Conceitos, a visualizacdo Clusters e a visualizacdo Analise de Ligacao de Texto
tém uma area de janela de visualizagao no canto superior direito da janela. E possivel usar essa area de
janela para explorar seus dados visualmente. Os graficos e diagramas a seguir estao disponiveis.

- Visualizacao Categorias e Conceitos. Esta visualizacdo tem trés graficos e diagramas: Barra de
Categoria, Web de Categoria e Tabela da Web de Categoria. Nessa visualizacao, os graficos sao
atualizados somente quando vocé clica em Exibir. Consulte o tépico “Graficos e diagramas de
categoria” na pagina 161 para obter mais informacoes.

- Visualizagao Clusters. Esta visualizagao tem dois graficos da web: Grdfico Web de Conceito e Grdfico
Web de Cluster. Consulte o topico “Graficos de cluster” na pagina 163 para obter mais informacdes.

« Visualizacao Analise de Ligacao de Texto. Esta visualizacao tem dois graficos da web: Grdfico Web de
Conceito e Grdfico Web de Tipo. Consulte o tépico “Graficos Analise de Ligacao de Texto” na pagina 164
para obter mais informacoes.

Para obter mais informacdes sobre todas as barras de ferramentas e paletas gerais usadas para editar
graficos, consulte a secao em Editando Graficos na ajuda on-line ou no arquivo ModelerSPOnodes.pdf, que
esta disponivel como parte do download do produto.

Graficos e diagramas de categoria

Ao construir suas categorias, é importante reservar o tempo para revisar as definigdes de categoria, as
de documentos ou registros que elas contém e como as categorias sao sobrepostas. A area de janela
de visualizagao oferece diversas perspectivas em suas categorias. A area de janela Visualizagao esta
localizada no canto superior direito da visualizagao Categorias e Conceitos . Se ele ainda nao estiver
visivel, vocé pode acessar esta pane a partir do menu Exibir (Visualizar> Panes> Visualizacao).

Nessa visualizacao, a area de janela de visualizagao oferece trés perspectivas sobre os pontos em comum
na categorizacao da do documento ou registro. Os diagramas e graficos nesta area de janela podem

ser usados para analisar seus resultados de categorizagao e auxiliar nas categorias ou nos relatorios

de ajuste fino. Ao refinar categorias, € possivel usar esta area de janela para revisar suas definicées de
categoria para descobrir categorias que sdo muito semelhantes (por exemplo, elas compartilham mais de
75% de suas de documentos ou registros) ou muito distintas. Se duas categorias sao muito semelhantes,
isso pode ajuda-lo a decidir combinar as duas categorias. Como alternativa, vocé pode decidir refinar as
definicdes de categoria ao remover determinados descritores de uma categoria ou outra.

Dependendo do que esta selecionado na area de janela Resultados de Extracao, na area de janela
Categorias ou na caixa de dialogo Definigdes de Categoria, vocé pode visualizar as interagoes
correspondentes entre e categorias de documentos/registros em cada uma das guias nessa area de
janela. Cada uma apresenta informacoes semelhantes, mas de uma maneira diferente ou com um nivel
diferente de detalhe. Entretanto, para atualizar um grafico para a selecao atual, clique em Exibir na barra
de ferramentas da area de janela ou caixa de dialogo na qual vocé fez sua selecao.

A area de janela Visualizagao na visualizagdo Categorias e Conceitos oferece os graficos e diagramas a
seguir:

« Grafico de barras Categoria. Uma tabela e um grafico de barras apresentam a sobreposicao entre
as de documentos/registros correspondentes a sua selecao e as categorias associadas. O grafico de
barras também apresenta razoes das de documentos/registros nas categorias para o nimero total de
documentos/registros. Consulte o topico “Grafico de barras de Categoria” na pagina 162 para obter
mais informacoes.

- Grafico de Categoria da Web. Este grafico apresenta a sobreposicdo de do documento/registro para as
categorias as quais as de documentos/registros pertencem, de acordo com a selecdo nas outras areas
de janela. Consulte o topico “Grafico de categoria da web” na pagina 162 para obter mais informacdes.




- Tabela de Categoria da Web. Esta tabela apresenta as mesmas informagdes que a guia Categoria da
Web, mas em um formato de tabela. A tabela contém trés colunas que podem ser classificas ao clicar
nos cabecalhos das colunas. Consulte o topico “Tabela de categoria da web” na pagina 163 para obter
mais informacoes.

Consulte o tépico Capitulo 9, “Categorizando dados de texto”, na pagina 97 para obter mais informagoes.

Grafico de barras de Categoria

Esta guia exibe uma tabela e um grafico de barras mostrando a sobreposicao entre os documentos/
registros correspondentes a sua selecao e as categorias associadas. O grafico de barras também
apresenta razoes dos documentos/registros nas categorias para o nimero total de documentos ou
registros . Nao é possivel editar o layout deste grafico. Entretanto, é possivel classificar as colunas ao
clicar nos titulos das colunas.

O grafico contém as colunas a seguir:

 Categoria. Esta coluna apresenta o nome das categorias em sua selecao. Por padrao, a categoria mais
comum em sua selecao ¢ listada primeiro.

« Barra. Esta coluna apresenta, de uma maneira visual, a razdo dos documentos ou registos em uma
determinada categoria para o nimero total de documentos ou registros.

» % de selecao. Esta coluna apresenta uma porcentagem baseada na razao do nimero total de
documentos ou registros para uma categoria para o numero total de documentos ou registros
representados na selecao.

« Documentos. Esta coluna apresenta o nimero de documentos ou registros em uma selegao para a
determinada categoria.

Grafico de categoria da web

Esta guia exibe um grafico de categoria da web. A web apresenta a sobreposicao dos documentos ou
registros para as categorias as quais os documentos ou registros pertencem, de acordo com a selecao
nas outras areas de janela. Se os rétulos de categoria existirem, esses rétulos aparecem no grafico. E
possivel escolher um layout de grafico (rede, circulo, direcionado ou grade) usando os botdes da barra de
ferramentas nesta area de janela.

Na web, cada né representa uma categoria. Usando o mouse, € possivel selecionar e mover os nés dentro
da area de janela. O tamanho do né representas o tamanho relativo com base no nimero de documentos
ou registros para tal categoria em sua selegao. A espessura e a cor da linha entre duas categorias denota
o numero de documentos ou registros comuns que elas possuem. Se vocé passar o mouse sobre um né
no modo Explorar, uma Dica de Ferramenta exibe o nome (ou rétulo) da categoria e o numero geral de
documentos ou registros na categoria.

Nota: Por padrado, o modo Explore em ativado para os graficos nos quais vocé pode mover nés.
Entretanto, € possivel alternar para o modo Editar para editar seus layouts de grafico, incluindo cores,
fontes, legendas e mais. Para obter mais informacodes, consulte “Usando barras de ferramentas e paletas
de grafico” na pagina 165.

Se vocé copiar os dados do grafico, usando o botdo Copiar Dados de Visualizagao , e cole-o em uma
planilha ou editor de texto, vocé vera que os dados recebem cabecalhos de coluna como V1, V2, através
do V7. Essas colunas contém as seguintes informagoes:

« V1, V2 Estes valores correspondem as coordenadas da tela (X e Y, respectivamente).

« V3, V5 Lista o conceito de categoria.

« Tamanho, V6 Mostra o nimero de documentos que os conceitos foram encontrados em.
- V7 Atualmente nao utilizados.
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Tabela de categoria da web

Esta guia exibe as mesmas informacgdes que a guia Categoria da Web, mas em um formato de tabela. A
tabela contém trés colunas que podem ser classificadas ao clicar nos cabecalhos da coluna:

« Contagem. Esta coluna apresenta o nimero de documentos ou registros compartilhados ou comuns
entre as duas categorias.

« Categoria 1. Esta coluna apresenta o nome da primeira categoria seguida do nimero total de
documentos ou registros que ele contém, mostrado entre parénteses.

« Categoria 2. Esta coluna apresenta o nome da segunda categoria seguida do nimero total de
documentos ou registros que ele contém, mostrado entre parénteses.

Graficos de cluster

Apds a construcdo de seus clusters, é possivel explora-los visualmente nos graficos da web na area de
janela Visualizacdo. A area de janela de visualizacdo oferece duas perspectivas sobre armazenamento em
cluster: um grafico Web de Conceito e um grafico Web de Cluster. Os graficos da web nessa area de janela
podem ser usados para analisar seus resultados de armazenamento em cluster e ajudar a descobrir
alguns conceitos e regras que vocé deseja incluir em suas categorias. A area de janela Visualizagao

estd localizada no canto superior direito da visualizagdo Clusters. Se ele ainda nao estiver visivel, vocé
pode acessar esta pane no menu Exibir (View> Panes> Visualizagao). Selecionando um cluster na area
de janela Clusters, é possivel exibir automaticamente os graficos correspondentes na area de janela
Visualizacao.

Nota: Por padrao, os graficos estdo no modo interativo/selecao no qual é possivel mover nos. No entanto,
é possivel editar os layouts de seus graficos no modo Editar, incluindo cores e fontes, legendas e mais.
Veja o topico “Usando barras de ferramentas e paletas de grafico” na pagina 165 para obter mais
informacgoes.

A visualizacao Clusters tem dois graficos da web.

- Grafico Web de Conceito. Este grafico apresenta todos os conceitos dentro do(s) cluster(s)
selecionado(s), bem como conceitos vinculados fora do cluster. Este grafico pode ajuda-lo a ver como
os conceitos dentro de um cluster estao vinculados e quaisquer outras ligacoes externas. Veja o tépico
“Grafico Web de Conceito” na pagina 163 para obter mais informacoes.

- Grafico Web de Cluster. Este grafico apresenta o(s) cluster(s) selecionado(s) com todas as ligacoes
externas entre os clusters selecionados, conforme mostrado nas linhas pontilhadas. Veja o tépico
“Grafico Web de Cluster” na pagina 164 para obter mais informagoes.

Consulte o tépico Capitulo 10, “Analisando clusters”, na pagina 145 para obter informagoes adicionais.

Grafico Web de Conceito

Esta guia exibe um grafico da web mostrando todos os conceitos dentro do(s) cluster(s) selecionado(s),
bem como conceitos vinculados fora do cluster. Este grafico pode ajuda-lo a ver como os conceitos dentro
de um cluster estdo vinculados e quaisquer outras ligagoes externas. Cada conceito em um cluster é
representado como um noé, que é codificado por cor de acordo com a cor do tipo. Consulte o topico
“Criando tipos” na pagina 191 para obter informagdes adicionais.

As ligagoes internas entre os conceitos dentro de um cluster sdao desenhadas e a espessura da linha

de cada ligacao esta diretamente relacionada a contagem de docs para cada coocorréncia do par de
conceitos ou valor da ligacao de similaridade, dependendo de sua escolha na barra de ferramentas do
grafico. As ligagOes externas entre os conceitos de um cluster e os conceitos fora do cluster também sao
mostradas.

Se conceitos forem selecionados na caixa de didlogo Definicdes de Cluster, o grafico Web de Conceito
exibira esses conceitos e quaisquer ligacdes internas e externas associadas a eles. Nenhuma ligagao
entre outros conceitos que nao inclua um dos conceitos selecionados aparecera no grafico.

Nota: Por padrao, os graficos estdo no modo interativo / selegao no qual vocé pode mover nds. No
entanto, é possivel editar seus layouts de grafico no modo de edigao, incluindo cores e fontes, legendas
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e mais. Para obter mais informacdes, consulte “Usando barras de ferramentas e paletas de grafico” na
pagina 165.

Se vocé copiar os dados do grafico, usando o botdo Copiar Dados de Visualizagao , e cole-o em uma
planilha ou editor de texto, vocé vera que os dados recebem cabecalhos de coluna como V1, V2, através
do V7. Essas colunas contém as seguintes informagoes:

« V1, V2 Estes valores correspondem as coordenadas da tela (X e Y, respectivamente).
« V3, V6 Lista o tipo de conceito.

« V4, V5 Mostra o rotulo de conceito.

- V7 Atualmente nao utilizados.

Grafico Web de Cluster

Esta guia exibe um grafico da web mostrando o(s) cluster(s) selecionado(s). As ligagoes externas entre
os clusters selecionados, bem como quaisquer ligagoes entre outros clusters, sao todas mostradas como
linhas pontilhadas. Em um grafico Web de Cluster, cada no6 representa um cluster inteiro e a espessura
das linhas desenhadas entre eles representa o numero de ligagdes externas entre dois clusters.

Importante! Para exibir um grafico Web de Cluster, deve-se ter construido clusters com ligacdes
externas. LigacOes externas sdo aquelas entre pares de conceitos em clusters separados (um conceito
dentro de um cluster e um conceito fora de outro cluster).

Por exemplo, digamos que temos dois clusters. Cluster Atem trés conceitos: A1, A2 e A3. Cluster

B tem dois conceitos: B1 e B2. Os conceitos a seguir sao vinculados: A1-A2, A1-A3, A2-B1 (Externo),
A2-B2 (Externo), A1-B2 (Externo) e B1-B2. Isso significa que, no grafico Web de Cluster, a espessura da
linha representaria as trés ligagdes externas.

Nota: Por padrao, os graficos estdo no modo interativo/selecdo no qual é possivel mover nés. No entanto,
¢ possivel editar seus layouts de grafico no modo de edicao, incluindo cores e fontes, legendas e mais.
Veja o topico “Usando barras de ferramentas e paletas de grafico” na pagina 165 para obter mais
informacoes.

Graficos Analise de Ligacao de Texto

Apds a extragdo de seus padrdes de Andlise de Ligacao de Texto (TLA), é possivel explora-los visualmente
nos graficos da web na area de janela Visualizagao. A area de janela Visualizagao oferece duas
perspectivas nos padrdes de TLA: um grafico web de conceito (padrao) e um grafico web de tipo (padrao).
Os graficos da web nessa area de janela pode ser usados para representar padrdes visualmente. A area
de janela Visualizacao esta localizada no canto superior direito da Analise de Ligagao de Texto. Se ele
ainda nao estiver visivel, vocé pode acessar esta pane no menu Exibir (View> Panes> Visualizagao). Se
nao houver uma selecao, a area do grafico estara vazia.

Nota: Por padrao, os graficos estdao no modo interativo/selegao no qual é possivel mover noés. No entanto,
é possivel editar seus layouts de grafico no modo de edicao, incluindo cores e fontes, legendas e mais.
Veja o topico “Usando barras de ferramentas e paletas de grafico” na pagina 165 para obter mais
informacgoes.

A visualizacao Analise de Ligacao de Texto tem dois graficos da web.

« Grafico Web de Conceito. Este grafico apresenta todos os conceitos no(s) padrao(des) selecionado(s).
A largura da linha e os tamanhos de no (se os icones de tipo nao forem mostrados) em um grafico de
conceito mostram o nimero de ocorréncias globais na tabela selecionada. Veja o topico “Grafico Web
de Conceito” na pagina 165 para obter mais informagoes.

« Grafico Web de Tipo. Este grafico apresenta todos os tipos no(s) padrao(des) selecionado(s). A largura
da linha e os tamanhos de né (se os icones de tipo nao forem mostrados) no grafico mostram o niumero
de ocorréncias globais na tabela selecionada. Nds sdo representados por uma cor de tipo ou por um
icone. Veja o tépico “Grafico Web de Tipo” na pagina 165 para obter mais informacgdes.

Consulte o tépico Capitulo 11, “Explorando a analise de ligacdo de texto”, na pagina 151 para obter
informacoes adicionais.
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Grafico Web de Conceito

Esse grafico da web apresenta todos os conceitos representados na selegao atual. Por exemplo, se vocé
selecionasse um padrao de tipo que tivesse trés padroes de conceito correspondentes, esse grafico
mostraria trés conjuntos de conceitos vinculados. A largura da linha e os tamanhos de n6 em um

grafico de conceito representam as contagens de frequéncia globais. O grafico representa visualmente as
mesmas informacoes que as selecionadas nas areas de janela de padrao. Os tipos de cada conceito sao
apresentados por uma cor ou por um icone, dependendo do que vocé seleciona na barra de ferramentas
do grafico. Consulte o tdpico “Usando barras de ferramentas e paletas de grafico” na pagina 165 para
obter informacoes adicionais.

Grafico Web de Tipo

Este grafico da web apresenta cada padrao de tipo para a selecao atual. Por exemplo, se vocé
selecionasse dois padroes de conceito, esse grafico mostraria um no por tipo nos padroes selecionados

e as ligagoes entre aqueles localizados no mesmo padrao. A largura da linha e os tamanhos de no
representam as contagens de frequéncia globais para o conjunto. O grafico representa visualmente as
mesmas informacodes que as selecionadas nas areas de janela de padrao. Além dos nomes de tipo

que aparecem no grafico, os tipos também sao identificados por sua cor ou por um icone de tipo,
dependendo do que vocé selecionar na barra de ferramentas do grafico. Consulte o topico “Usando barras
de ferramentas e paletas de grafico” na pagina 165 para obter informagdes adicionais.

Usando barras de ferramentas e paletas de grafico

Para cada grafico, ha uma barra de ferramentas que fornece acesso rapido a algumas paletas comuns a
partir das quais vocé pode executar uma série de agdes com seus graficos. Cada visualizagdo (Categorias
e Conceitos, Clusters e Analise de Link de Texto) possui uma barra de ferramentas ligeiramente diferente.
E possivel escolher entre o modo de visualizacao Explorar ou o modo de visualizagao Editar.

Ao passo que o modo Explorar permite explorar analiticamente os dados e os valores representados pela
visualizagao, o modo de Edicdo permite alterar o layout e a aparéncia da visualizacdo. Por exemplo, vocé
pode mudar as fontes e cores para corresponder ao guia de estilo da sua organizagao. Para selecionar
este modo, escolha Visualizar > Pane de Visualizacao > Modo de Edicao a partir dos menus (ou clique
no icone da barra de ferramentas).

No modo de Edicao, existem varias barras de ferramentas que afetam os diferentes aspectos do layout
da visualizagdo. Se houver algumas que vocé nao utiliza, sera possivel oculta-las para aumentar a
quantidade de espaco na caixa de dialogo na qual o grafico é exibido. Para selecionar ou cancelar a
selecao das barras de ferramentas, clique na barra de ferramentas relevante ou no nome da paleta no
menu Visualizar.

Para obter mais informacdes sobre todas as barras de ferramentas e paletas gerais usadas para editar
graficos, consulte a se¢ao Editando Visualizagdes na ajuda on-line ou no arquivo ModelerSPOnodes.pdf,
que esta disponivel como parte do download do produto.

Tabela 38. Botées da barra de ferramentas de Analitica de Texto

Botao/Lista Descricao

ﬁf Ativa o modo de Edicdo. Alterne para o modo de Edicao para mudar a aparéncia do
grafico, tal como alargamento da fonte, mudancas da cores para corresponder ao guia
de estilo da sua empresa ou remogao de rotulos e legendas.

Di‘ Ativa o modo de Exploragao. Por padrao, o modo Explorar esta ativado, o que significa
gue vocé pode mover e arrastar nés ao redor do grafico, bem como passar o mouse
sobre objetos do grafico para exibir informacdes de Dicas da Ferramenta adicionais.
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Tabela 38. Botées da barra de ferramentas de Analitica de Texto (continuacdo)

Botao/Lista

Descricao

B.,.eo

Selecione um tipo de exibicao da web para os graficos na visualizacao Categorias e
Conceitos, bem como na visualizacdo Analise de Link de Texto.

« Layout Circulo Um layout geral que pode ser aplicado em qualquer grafico. Ele
define o layout de um grafico assumindo que os links sdo nao direcionados e
trata todos os nés da mesma maneira. Os nds sao colocados apenas ao redor do
perimetro de um circulo.

« Layout de Rede Um layout geral que pode ser aplicado em qualquer grafico. Ele
define o layout de um gréafico assumindo que os links sdo nao direcionados e trata
todos os nds da mesma maneira. Os nos sao colocados liviemente no layout.

« Layout Direcionado Um layout que so6 deve ser usado para graficos direcionados.
Esse layout produz estruturas semelhantes a uma arvore, desde nés raiz até
nés folha e organiza por cores. Os dados hierarquicos tendem a ser exibidos
perfeitamente com esse layout.

« Layout da grade Um layout geral que pode ser aplicado em qualquer grafico. Ele
define o layout de um grafico assumindo que os links sdo nao direcionados e trata
todos os nés da mesma maneira. Os nds sao colocados apenas nos pontos de grade
no espaco.

i

Representagao de tamanho de link. Escolha qual a espessura da linha é representada
no grafico. Isso se aplica apenas a visualizagao Clusters. O grafico da web Clusters
mostra apenas o niumero de links externos entre os clusters. E possivel escolher
entre:

- Similaridade Espessura indica o nimero de links externos entre dois clusters

« Co-ocorréncia Espessura indica o nimero de documentos em que ocorre uma
co-ocorréncia de descritores.

Um botao de alternancia que, quando pressionado, exibe a legenda. Quando o botao
nao é pressionado, a legenda nao é mostrada.

Um botao de alternancia que, quando pressionado, exibe os icones de tipo no grafico
em vez de cores de tipo. Isto se aplica apenas a visualizacao Analise de Link de Texto.

Ly Um botdo de alternancia que, quando pressionado, exibe a Régua de Controle de
Links abaixo do grafico. Vocé pode filtrar os resultados ao deslizar a seta.
E;.* Exibira o grafico para o nivel mais alto de categorias selecionadas em vez de para
- suas subcategorias.
’E':t Exibira o grafico para o nivel mais baixo de categorias selecionadas.

Esta opgdo controla como os nomes de subcategorias sdo exibidos na saida.

« Caminho da categoria Completo Esta opcao ira saida o nome da categoria e o
caminho completo de categorias pai se aplicavel usando barras para separar nomes
de categoria de nomes de subcategoria.

« Caminho da categoria Curta Esta opcdo ird saida apenas o nome da categoria mas
use elipses para mostrar o nimero de categorias pai para a categoria em questao.

- Categoria nivel inferior Esta opcao ird saida apenas o nome da categoria sem o
caminho completo ou as categorias pai mostradas.

166 IBM SPSS Modeler Text Analytics 19.0 User's Guide




Capitulo 13. Editor de recurso de sessao

IBM SPSS Modelador de analise de texto captura e extrai de maneira rapida e precisa os conceitos chave
dos dados de texto. Esse processo de extragado € altamente baseado em recursos linguisticos para ditar
como extrair informacdes dos dados de texto. Por padrao, esses recursos vém de modelos de recurso.

IBM SPSS Modelador de analise de texto é fornecido com um conjunto de modelos de recurso
especializados que contém um conjunto de recursos linguisticos e nao linguisticos, em forma de
bibliotecas e recursos avancados, para ajudar a definir como seus dados serdo manipulados e extraidos.
Consulte o tépico Capitulo 14, “Modelos e recursos”, na pagina 171 para obter mais informacoes.

Na caixa de dialogo do nd, é possivel carregar uma copia dos recursos do modelo no né. Uma vez dentro
de uma sessado do ambiente de trabalho interativa, é possivel customizar esses recursos especificamente
para os dados desse nd, se vocé desejar. Durante uma sessao do ambiente de trabalho interativa, é
possivel trabalhar com recursos na visualizacdo Editor de recursos. Sempre que uma sessao interativa &
ativada, uma extracao € executada usando os recursos carregados na caixa de dialogo do nd, a menos
que vocé tenha armazenado seus dados e os resultados da extracdo em cache em seu no.

Editando recursos no editor de recurso

O Editor de recursos oferece acesso ao conjunto de recursos usado para produzir resultados de extracao
(conceitos, tipos e padrdes) para uma sessao do ambiente de trabalho interativa. Esse editor é bastante
semelhante ao Editor de modelos, exceto que no Editor de recursos, vocé esta editando os recursos para
essa sessao. Ao concluir o trabalho em seus recursos e qualquer outro, sera possivel atualizar o n6 de
modelagem para salvar esse trabalho para que ele possa ser restaurado em uma sessao do ambiente de
trabalho interativa subsequente. Consulte o tépico “Atualizando nés de modelagem e salvando” na pagina
79 para obter mais informacdes.

Se desejar trabalhar diretamente nos modelos usados para carregar recursos em noés, € recomendado
usar o Editor de modelos. Muitas das tarefas que podem ser executadas dentro do Editor de recursos sao
executadas exatamente como sao no Editor de modelos, como:

- Trabalhando com bibliotecas. Veja o tépico Capitulo 15, “Trabalhando com bibliotecas”, na pagina 181
para obter mais informacoes.

« Criando dicionarios de tipo. Veja o tdpico “Criando tipos” na pagina 191 para obter mais informacdes.

« Incluindo termos nos dicionarios. Veja o topico “incluindo termos” na pagina 192 para obter mais
informacoes.

« Criando sin6nimos. Veja o tépico “Definindo sinbnimos” na pagina 197 para obter mais informacoes.

« Importando e exportando modelos. Veja o tépico “Importando e exportando modelos” na pagina 177
para obter mais informacdes.

« Publicando bibliotecas. Veja o tdpico “Publicando bibliotecas” na pagina 187 para obter mais
informacoes.

Para texto em holandés, inglés, francés, alemao, italiano, japonés, portugués e espanhol
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Figura 38. Visualizagdo Editor de Recursos

Criando e atualizando modelos

Sempre que vocé fizer mudancas em seus recursos e desejar reutiliza-los no futuro, é possivel salvar
os recursos como um modelo. Ao fazer isso, vocé pode escolher salvar usando um nome de modelo
existente ou fornecendo um novo nome. Em seguida, sempre que vocé carregar esse modelo no futuro,
sera capaz de obter os mesmos recursos. Veja o topico “Copiando recursos dos modelos e TAPs” na
pagina 26 para obter mais informacdes.

Nota: também ¢é possivel publicar e compartilhar suas bibliotecas. Veja o topico “Compartilhando
bibliotecas” na pagina 185 para obter mais informagoes.

Para Criar (ou Atualizar) um Modelo

1. A partir dos menus na visualizacao Editor de recursos , escolha Recursos> Fazer Modelo de Recursos.
A caixa de didlogo Criar Modelo de Recurso é aberta.

2. Insira um novo nome no campo Nome do Modelo, se vocé desejar criar um novo modelo. Selecione
um modelo na tabela se desejar sobrescrever um modelo existente com os recursos carregados
atualmente.

3. Clique em Salvar para criar o modelo.

Importante! Como os modelos sao carregados quando vocé os seleciona no né e ndo quando o fluxo é
executado, certifique-se de recarregar o modelo de recurso em qualquer outro né no qual ele é usado
se vocé desejar obter as mudancas mais recentes. Veja o topico “Atualizando recursos do né apos o
carregamento” na pagina 176 para obter mais informacoes.

Alternando modelos de recursos

Se vocé deseja substituir os recursos atualmente carregados na sessao com uma copia desses a partir
de outro modelo, é possivel alternar para esses recursos. Fazer isso sobrescrevera quaisquer recursos
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atualmente carregados na sessao. Se vocé estiver alternando recursos para ter algumas regras de padrao
de Analise de Link de Texto (TLA) predefinidas, certifique-se de selecionar um modelo que as tem
marcadas na coluna TLA.

A troca de recursos € particularmente Util quando vocé deseja restaurar o trabalho da sessao (categorias,
padrdes e recursos), mas deseja carregar uma copia atualizada dos recursos de um modelo sem perder

o outro trabalho da sessdo.Vocé pode selecionar o modelo cujo contelido deseja copiar para o ' Editor de
recursos e clicar em ' OK. Isso substitui os recursos que vocé tem nessa sessao. Certifique-se de atualizar
o né de modelagem no final de sua sessao se quiser manter essas mudancgas na préxima vez que vocé
ativar a sessao de ambiente de trabalho interativo.

Nota: Se vocé alternar para o contetdo de outro modelo durante uma sessao interativa, o nome do
modelo listado no no ainda sera o nome do ultimo modelo carregado e copiado. Para se beneficiar destes
recursos ou trabalho de outra sessao, atualize o n6 de modelagem antes de sair da sessao e selecione

a opcao Usar trabalho de sessao no no. Veja o topico “Atualizando nés de modelagem e salvando” na
pagina 79 para obter mais informacdes.

Para Alternar Recursos

1. Nos menus da visualizagao " Editor de recursos, escolha Recursos > Alternar modelos de recursos. A
caixa de didlogo Alternar Recursos é aberta.

2. Selecione o modelo que deseja usar entre os mostrados na tabela.

3. Clique em OK para abandonar esses recursos atualmente carregados e carregar uma copia desses no
modelo selecionado em seu lugar. Se vocé tiver feito mudancas em seus recursos e desejar salvar suas
bibliotecas para uso futuro, é possivel publicar, atualizar e compartilha-los antes de alternar. Veja o
tépico “Compartilhando bibliotecas” na pagina 185 para obter mais informacdes.
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Capitulo 14. Modelos e recursos

IBM SPSS Modelador de analise de texto captura e extrai de maneira rapida e precisa os conceitos chave
dos dados de texto. Esse processo de extragado € altamente baseado em recursos linguisticos para ditar

como extrair informacdes dos dados de texto. Veja o tépico “Como funciona a extracdo” na pagina 5 para
obter mais informacdes. E possivel ajustar esses recursos na visualizacado Editor de recursos.

Ao instalar o software, vocé também obtém um conjunto de recursos especializados. Esses recursos
fornecidos permitem que vocé se beneficie de anos de pesquisas e ajustes para idiomas especificos e
aplicativos especificos. Como nem sempre os recursos fornecidos podem ser perfeitamente adaptados
ao contexto de seus dados, é possivel editar esses modelos de recurso ou até criar e usar bibliotecas
customizadas ajustadas exclusivamente aos dados de sua organizagao. Esses recursos vém de varias
formas, e cada um pode ser usado em sua sessao. Os recursos podem ser localizados no seguinte:

« Modelos de recurso. Modelos sao compostos por um conjunto de bibliotecas, tipos e alguns recursos
avangados que, juntos, formam um conjunto especializado de recursos adaptados a um determinado
dominio ou contexto, como opinides sobre um produto.

« Pacotes de analise de texto (TAP). Além dos recursos armazenados em um modelo, TAPs também
empacotam um ou mais conjuntos de categorias especializados gerados usando esses recursos, de
modo que categorias e recursos sejam armazenados juntos e reutilizaveis. Veja o topico “Usando
pacotes de analise de texto” na pagina 138 para obter mais informacdes.

- Bibliotecas. Bibliotecas sdo usadas como blocos de construcdo para TAPs e modelos. Elas também
podem ser incluidos individualmente nos recursos em sua sessdo. Cada biblioteca é composta por
varios dicionarios usados para definir e gerenciar tipos, sinénimos e listas de exclusao. Embora
as bibliotecas também sejam entregues individualmente, elas sdo pré-empacotadas em modelos e
TAPs. Consulte o topico Capitulo 15, “Trabalhando com bibliotecas”, na pagina 181 para obter mais
informacoes.

Nota: Durante a extracao, alguns recursos internos compilados também sao usados. Esses recursos
compilados contém um grande numero de definicdes complementando os tipos na biblioteca Principal.
Esses recursos compilados nao podem ser editados.

O Editor de recursos oferece acesso ao conjunto de recursos usado para produzir resultados de extracao
(conceitos, tipos e padrdes). Ha inimeras tarefas que podem ser executadas no Editor de recursos; elas
incluem:

- Trabalhando com bibliotecas. Veja o tépico Capitulo 15, “Trabalhando com bibliotecas”, na pagina 181
para obter mais informacoes.

« Criando dicionarios de tipo. Veja o topico “Criando tipos” na pagina 191 para obter mais informacdes.

« Incluindo termos nos dicionarios. Veja o topico “incluindo termos” na pagina 192 para obter mais
informacoes.

« Criando sin6nimos. Veja o tépico “Definindo sindnimos” na pagina 197 para obter mais informacoes.

« Atualizando os recursos em TAPs. Veja o tépico “Atualizando Pacotes de Analise de Texto” na pagina
139 para obter mais informagoes.

« Criando modelos. Veja o topico “Criando e atualizando modelos” na pagina 168 para obter mais
informacoes.

« Importando e exportando modelos. Veja o topico “Importando e exportando modelos” na pagina 177
para obter mais informacoes.

« Publicando bibliotecas. Veja o tépico “Publicando bibliotecas” na pagina 187 para obter mais
informacoes.




Editor do Modelo vs. Editor de Recurso

Ha dois métodos principais com os quais trabalhar e editar seus modelos, bibliotecas e recursos. E
possivel trabalhar em recursos linguisticos no Editor de modelos ou Editor de recursos.

Editor de modelos

O Editor de modelos permite criar e editar modelos de recurso sem uma sessao de ambiente de trabalho
interativa e independente de um né ou fluxo especifico. E possivel usar esse editor para criar ou editar
modelos de recurso antes de carrega-los no né Analise de Ligacao de Texto e no n6 de modelagem
Mineragao de Texto.

O Editor de modelos é acessivel através da barra de ferramentas principal IBM SPSS Modelador a partir
do menu Ferramentas> Editor de Template Analytics Editor .

Editor de recursos

O Editor de recursos, que esta acessivel dentro de uma sessao de ambiente de trabalho interativa,
permite trabalhar com os recursos no contexto de um né ou conjunto de dados especifico. Quando vocé
inclui um né de modelagem Mineracao de Texto em um fluxo, é possivel carregar uma cépia do conteudo
de um modelo de recurso ou uma cépia de um pacote de andlise de texto (conjuntos de categorias e
recursos) para controlar como o texto é extraido para mineracao de texto. Quando vocé ativa uma sessao
de ambiente de trabalho interativa, além de criar categorias, extrair padrdes de analise de ligagao de
texto e criar modelos de categoria, também é possivel ajustar os recursos para os dados da sessdo na
visualizacao do Editor de recursos integrada. Consulte o topico “Editando recursos no editor de recurso”
na pagina 167 para obter mais informacdes.

Sempre que vocé trabalha nos recursos em uma sessao de ambiente de trabalho interativa, essas
mudancas se aplicam somente a essa sessdo. Se vocé desejar salvar seu trabalho (recursos, categorias,
padroes, etc.) para que seja possivel continuar em uma sessao subsequente, deve-se atualizar o né de
modelagem. Consulte o tépico “Atualizando nds de modelagem e salvando” na pagina 79 para obter
informacgoes adicionais.

Se vocé desejar salvar suas mudancgas de volta no modelo original, cujo conteudo foi copiado no né de
modelagem, de modo que esse modelo atualizado possa ser carregado em outros nos, é possivel criar
um modelo a partir dos recursos. Consulte o tépico “Criando e atualizando modelos” na pagina 168 para
obter informacoes adicionais.

Nota: Se vocé fizer alteragdes em modelos ou bibliotecas e salva-las em um diretdrio de backup e,

em seguida, atualizar sua versao de IBM SPSS Modelador de analise de texto, vocé recebera a opgao

de importar seus modelos e bibliotecas personalizados. A primeira vez que vocé executar um fluxo
SPSS Modelador de analise de texto ou abrir o Editor de Recursos apds um upgrade, modelos padrdo e
bibliotecas sao copiados para a sua maquina. Um aviso Modelos Saved ou um aviso Saved bibliotecas
(ou ambos) é exibido com uma lista dos templates e / ou bibliotecas que sao atualizados como parte do
upgrade do produto, e vocé recebe a opgao de importar seus modelos personalizados e bibliotecas do
diretério em que os salvou. Depois de clicar em OK na mensagem de aviso, vocé pode abrir o didlogo
Gerenciar modelos de recursos ou o dialogo Gerenciar bibliotecas a qualquer momento para escolher
quais modelos personalizados ou bibliotecas vocé deseja importar.

A interface do editor

As operacgodes que vocé executa no Editor de Modelo ou Editor de recursos sao revolvidas em torno
do gerenciamento e do ajuste de recursos linguisticos. Esses recursos sao armazenados na forma
de modelos e bibliotecas. Consulte o topico “Dicionarios de tipo” na pagina 189 para obter mais
informagoes.

Guia Recursos de Biblioteca
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Figura 39. Editor de modelo de mineragdo de texto

A interface é organizada em quatro partes, conforme a seguir:

1. Area de janela Arvore de Bibliotecas. Localizado no canto superior esquerdo, esta area de janela
exibe uma arvore das bibliotecas. E possivel ativar e desativar as bibliotecas nessa arvore, assim como
filtrar as visualizacdes nas outras areas de janela ao selecionar uma biblioteca na arvore. E possivel
executar muitas operacdes nessa arvore usando os menus de contexto. Se vocé expandir uma biblioteca
na arvore, é possivel ver o conjunto de tipos de que ela contém. Também é possivel filtrar essa lista por
meio do menu Visualizar se vocé desejar manter o foco em uma biblioteca especifica.

2. Listas de termos no painel Dicionarios de tipos. Localizada a direita da arvore de bibliotecas, esta
area de janela exibe as listas de termos dos dicionarios de tipo para as bibliotecas selecionadas na
arvore. Um dicionario de tipos é uma colecdo de termos a serem agrupados sob um nome de rétulo

ou tipo. Quando o mecanismo de extracao lé os dados de texto, ele compara as palavras localizadas no
texto para os termos nos dicionarios de tipos. Se um conceito extraido aparece como um termo em um
dicionario de tipos, entdo, esse nome de tipo é designado. Vocé pode pensar no dicionario de tipos como
um dicionario distinto de termos que possuem algo em comum. Por exemplo, o tipo " <Location> na
biblioteca Core contém conceitos como " new orleans," great britaine"new york. Estestermos
todos representam locais geograficos. Uma biblioteca pode conter um ou mais dicionarios de tipos. Veja o
tépico “Dicionarios de tipo” na pagina 189 para obter mais informagoes.

3. Painel Excluir dicionario. Localizada no lado direito, esta area de janela exibe a colecio de termos que
serdo excluidos dos resultados finais da extracao. Os termos que aparecem nesse dicionario de exclusoes
nao aparecem na area de janela Resultados da Extracao. Os termos excluidos podem ser armazenados
na biblioteca de sua escolha. Entretanto, a area de janela Dicionario de Exclusdes exibe todos os termos
excluidos para todas as bibliotecas visiveis na arvores de bibliotecas. Veja o topico “Dicionarios de
exclusao” na pagina 199 para obter mais informagdes.

4. Area de janela Dicionario de Substituicdes. Localizada na parte inferior esquerda, esta area de
janela exibe sin6nimos e elementos opcionais, cada um em sua prépria guia. Sinénimos e elementos
opcionais ajudam a agrupar termos semelhantes sob um conceito principal ou destino nos resultados
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finais da extracao. Esse dicionario pode conter sindnimos conhecidos e sinénimos definidos pelo usuéario,
bem como erros ortograficos comuns pareados com a ortografia correta. Definicdes de sinénimo e
elementos opcionais podem ser armazenados na biblioteca de suas escolha. Entretanto, a area de janela
do dicionario de substituicoes exibe todo o contetdo para todas as bibliotecas visiveis na arvore de
bibliotecas. Embora esta area de janela exiba todos os sinénimos ou elementos opcionais de todas as
bibliotecas, as substituicdes para todas as bibliotecas na arvore sdo mostradas juntas nessa area de
janela. Uma biblioteca pode conter apenas um dicionario de substituicoes. Veja o topico “Dicionarios de
substituicdo/sindnimo” na pagina 196 para obter mais informacgoes.

Notas:

« Se vocé deseja filtrar para ver apenas as informacdes relativas a uma Unica biblioteca, é possivel mudar
a visualizacao de biblioteca usando a lista suspensa na barra de ferramentas. Ela contém a entrada de
nivel superior denominada Todas as Bibliotecas, bem como uma entrada adicional para cada biblioteca
individual. Consulte o tépico “Visualizando bibliotecas” na pagina 183 para obter mais informagoes.

Guia Recursos Avancados

Os recursos avancados estdo disponiveis a partir da segunda guia da visualizacdo do editor. E possivel
revisar e editar os recursos avancados nessa guia. Consulte o tépico Capitulo 17, “Sobre recursos
avancados”, na pagina 201 para obter informacdes adicionais.
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Figura 40. Editor de modelo de mineragdo de texto - guia recursos avang¢ados

Guia Regras de Ligacao de Texto

Desde a versao 14, as regras de analise de ligacao de texto sdo editaveis em sua propria guia da
visualizacao do editor. E possivel trabalhar no editor de regras e até executar simulagdes para ver como
suas regras afetam os resultados da TLA. Consulte o topico Capitulo 18, “Sobre regras de ligacao de
texto”, na pagina 213 para obter informacgdes adicionais.
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Figura 41. Editor de modelo de mineracdo de texto - guia Regras de Ligacdo de Texto

Abrindo modelos

Ao ativar o Editor de modelos, é solicitado que vocé abra um modelo. Da mesma forma, é possivel abrir
um modelo a partir do menu Arquivo. Se desejar que seu modelo contenha algumas regras de Analise
de Ligacao de Texto (TLA), certifique-se de selecionar um modelo que tenha um icone na coluna TLA. O
idioma para o qual um modelo foi criado € mostrado na coluna Idioma.

Se desejar importar um modelo que ndao é mostrado na tabela ou desejar exportar um modelo, é possivel
usar os botdes na caixa de dialogo Abrir Modelo. Consulte o topico “Importando e exportando modelos”
na pagina 177 para obter informagdes adicionais.

Para abrir um modelo

1. A partir dos menus no Editor de modelos, escolha Arquivo> Modelo de Recursos Abertas. A caixa de
didlogo Abrir Modelo de Recurso ¢ aberta.

2. Selecione o modelo que deseja usar entre os mostrados na tabela.

3. Cligue em OK para abrir esse modelo. Se vocé tiver outro modelo aberto atualmente no editor, um
clique em OK abandonara esse modelo e exibird o modelo que vocé selecionou aqui. Se vocé tiver feito
mudancas em seus recursos e desejar salvar suas bibliotecas para usar no futuro, € possivel publicar,
atualizar e compartilhar todas elas antes de abrir outra. Veja o topico “Compartilhando bibliotecas” na
pagina 185 para obter mais informacoes.

Salvando modelos

No Editor de modelos, é possivel salvar as mudancas feitas no modelo. E possivel escolher salvar usando
um nome de modelo existente ou fornecendo um novo nome.
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Se fizer mudangas em um modelo que ja foi carregado em um né anteriormente, vocé tera que recarregar
o contelido do modelo no n6 para obter as mudancas mais recentes. Consulte o tépico “Copiando
recursos dos modelos e TAPs” na pagina 26 para obter informacdes adicionais.

Ou, se estiver usando a opgao Usar Trabalho Interativo Salvo na guia Modelo do né Mineragao de Texto,
o que significa que vocé esta usando recursos de uma sessao de ambiente de trabalho interativa anterior,
serd necessario alternar para os recursos desse modelo de dentro da sessao de ambiente de trabalho
interativa. Veja o topico “Alternando modelos de recursos” na pagina 168 para obter mais informacdes.

Nota: também ¢é possivel publicar e compartilhar suas bibliotecas. Veja o topico “Compartilhando
bibliotecas” na pagina 185 para obter mais informagoes.

Para Salvar um Modelo

1. A partir dos menus no Editor de modelos, escolha Arquivo> Salvar Modelo de Recursos. A caixa de
dialogo Salvar Modelo de Recurso é aberta.

2. Insira um novo nome no campo Nome do Modelo, caso queira salvar esse modelo como um novo
nome. Selecione um modelo na tabela se desejar sobrescrever um modelo existente com os recursos
carregados atualmente.

3. Se desejar, insira uma descricao para exibir um comentario ou uma anotacao na tabela.
4. Clique em Salvar para salvar o modelo.

Importante! Como os recursos dos modelos ou TAPs sdo carregados/copiados no no, deve-se atualizar
0s recursos recarregando-os se vocé fizer mudangas em um modelo e desejar se beneficiar dessas
mudancas em um fluxo existente. Veja o tdpico “Atualizando recursos do nd apds o carregamento” na
pagina 176 para obter mais informacoes.

Atualizando recursos do n6 apos o carregamento

Por padrao, quando vocé inclui um né em um fluxo, um conjunto de recursos de um modelo padrao é
carregado e integrado ao seu no. E se vocé muda os modelos ou usa uma TAP, ao carrega-los, uma cépia
desses recursos sobrescreve os recursos. Como modelos e TAPs nao sao vinculados diretamente ao no,
nenhuma mudanca feita em um modelo ou TAP fica automaticamente disponivel em um no pré-existente.
Para se beneficiar dessas mudancas, vocé teria que atualizar os recursos nesse no. Os recursos podem
ser atualizados de uma de duas formas.

Método 1: Recarregando recursos na guia Modelo

Se vocé desejar atualizar os recursos no né usando um modelo ou TAP novo ou atualizado, é possivel
recarrega-los na guia Modelo do né. Ao recarregar, vocé substituird a copia dos recursos no né pela copia
mais atual. Para sua comodidade, a data e a hora atualizadas aparecerao na guia Modelo junto com o
nome do modelo de origem. Consulte o topico “Copiando recursos dos modelos e TAPs” na pagina 26
para obter informacoes adicionais.

No entanto, se vocé estiver trabalhando com dados de uma sessao interativa em um né de modelagem
Mineracao de Texto e tiver selecionado a opgao Usar Trabalho da Sessao na guia Modelo, o trabalho da
sessao salvo e os recursos serao usados e o botdao Carregar sera desativado. Ele é desativado porque,

em um determinado momento na sessao de ambiente de trabalho interativa, vocé escolheu a opgao
Atualizar N6 de Modelagem e manteve as categorias, recursos e outros trabalhos da sessao. Nesse caso,
se desejar mudar ou atualizar esses recursos, vocé podera tentar o método seguinte de alternancia de
recursos no Editor de recursos.

Método 2: Switching Resources no Editor de recursos

Sempre que vocé quiser usar diferentes recursos durante uma sessao interativa, é possivel trocar
esses recursos usando a caixa de didlogo Alternar Recursos. Isso é util principalmente quando vocé
deseja reutilizar um trabalho de categoria existente, mas substituir os recursos. Nesse caso, é possivel
selecionar a opgao Usar Trabalho da Sessao na guia Modelo de um né de modelagem Mineragao

de Texto. Isso desativara a capacidade de recarregar de um modelo por meio da caixa de dialogo

do n6 e mantera as configuragdes e as mudancas que foram feitas durante sua sessdo. Entao vocé
podera ativar a sessdo de ambiente de trabalho interativa executando o fluxo e alternar os recursos no
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Editor de recursos. Consulte o tépico “Alternando modelos de recursos” na pagina 168 para obter mais
informacoes.

Para manter o trabalho da sessdo para sessdes subsequentes, incluindo os recursos, vocé precisa
atualizar o né de modelagem de dentro da sessdo de ambiente de trabalho interativa para que os
recursos (e outros dados) sejam salvos de volta no né. Consulte o tépico “Atualizando nés de modelagem
e salvando” na pagina 79 para obter informacdes adicionais.

Nota: Se vocé alternar para o contelido de outro modelo durante uma sessao interativa, o nome do
modelo listado no né continuara sendo o nome do ultimo modelo carregado e copiado. Para se beneficiar
desses recursos ou outro trabalho da sessao, atualize seu n6 de modelagem antes de sair da sessao.

Gerenciando modelos

Ha também algumas tarefas basicas de gerenciamento que vocé pode querer executar de tempos em
tempos em seus modelos, como renomear seus modelos, importar e exportar modelos ou excluir os
modelos obsoletos. Essas tarefas sdo executadas na caixa de didlogo Gerenciar Modelos. A importagao
e a exportacao de modelos permite o compartilhamento de modelos com outros usuérios. Consulte o
topico “Importando e exportando modelos” na pagina 177 para obter informacdes adicionais.

Nota: Nao é possivel renomear ou excluir os modelos que sao instalados (ou fornecidos) com este
produto. Em vez disso, se desejar renomear, é possivel abrir o modelo instalado e criar um novo com o
nome de sua escolha. E possivel excluir seus modelos customizados; no entanto, se vocé tentar excluir
um modelo fornecido, ele sera reconfigurado para a versao instalada originalmente.

Para Renomear um Modelo

1. A partir dos menus, escolha Recursos> Gerenciar Templos de Recursos. A caixa de didlogo Gerenciar
Modelos é aberta.

2. Selecione o modelo que vocé deseja renomear e clique em Renomear. A caixa de nome se torna um
campo editavel na tabela.

3. Digite um novo nome e pressione a tecla Enter. Uma caixa de didlogo de confirmagao é aberta.
4. Se vocé estiver satisfeito com a mudanca de nome, clique em Sim. Se nao, clique em Nao.

Para Excluir um Modelo

1. A partir dos menus, escolha Recursos> Gerenciar Templos de Recursos. A caixa de didlogo Gerenciar
Modelos é aberta.

2. Na caixa de dialogo Gerenciar Modelos, selecione o modelo que deseja excluir.
3. Clique em Excluir. Uma caixa de didlogo de confirmacao ¢ aberta.

4. Clique em Sim para excluir ou clique em Nao para cancelar a solicitagao. Se vocé clicar em Sim, o
modelo sera excluido.

Importando e exportando modelos

E possivel compartilhar modelos com outros usudrios ou maquinas importando-os e exportando-os.
Modelos sao armazenados em um banco de dados interno, mas podem ser exportados como arquivos *Irt
para seu disco rigido.

Como ha circunstancias nas quais vocé pode querer importar ou exportar modelos, ha diversas caixas de
dialogo que oferecem essas capacidades.

« Caixa de dialogo open Template no Editor de modelos

« Carregue a caixa de dialogo Recursos no né de modelagem Mineragao de Texto e no né Analise de
Ligacao de Texto.

« Caixa de dialogo Gerenciar Modelos no Editor de modelos e Editor de recursos.

Para Importar um Modelo

1. Na caixa de dialogo, cliqgue em Importar. A caixa de didlogo Importar Modelo ¢ aberta.
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2. Selecione o arquivo de modelo de recurso (*.Irf) para importar e clique em Importar. E possivel salvar
o modelo sendo importado com outro nome ou sobrescrever o existente. A caixa de dialogo é fechada
e agora o modelo aparece na tabela.

Para Exportar um Modelo

1. Na caixa de dialogo, selecione o modelo que deseja exportar e clique em Exportar. A caixa de dialogo
Selecionar Diretério € aberta.

2. Selecione o diretorio para o qual deseja exportar e clique em Exportar. Essa caixa de didlogo é
fechada e o modelo é exportado e carrega a extensao de arquivo (*.Irt)

Saindo do Editor de modelos

Ao concluir o trabalho no Editor de modelos, € possivel salva-lo e sair do editor.

Para Sair do Editor de modelos

1. A partir dos menus, escolha Arquivo> Fechar. A caixa de dialogo Salvar e Fechar ¢ aberta.
2. Selecione Salvar Mudancas no Modelo para salvar o modelo aberto antes de fechar o editor.

3. Selecione Publicar Bibliotecas se desejar publicar alguma das bibliotecas no modelo aberto antes de
fechar o editor. Se vocé selecionar essa opgao, sera solicitado que vocé selecione as bibliotecas para
publicar. Veja o topico “Publicando bibliotecas” na pagina 187 para obter mais informacoes.

Fazendo backup de recursos

Talvez vocé queira fazer backup de seus recursos de tempos em tempos como uma medida de seguranca.

Importante! Quando vocé restaura, o conteudo inteiro dos seus recursos é limpo e somente o contetido
do arquivo de backup fica acessivel no produto. Isso inclui qualquer trabalho aberto.

Nota: So é possivel fazer backup e restaurar a mesma versao principal do seu software. Por exemplo, se
vocé fizer backup da versao 15, ndo sera possivel restaura-lo para a versao 16.

Para fazer backup de recursos

1. A partir dos menus, escolha Recursos> Ferramentas de Backup> Recursos de Backup. A caixa de
dialogo Backup é aberta.

2. Insira um nome para seu arquivo de backup e clique em Salvar. A caixa de dialogo é fechadae o
arquivo de backup é criado.

Para restaurar os recursos

1. A partir dos menus, escolha Recursos> Ferramentas de Backup> Restaurar Recursos. Um alerta
avisa que a restauracao sobrescrevera o contetdo atual do seu banco de dados.

2. Clique em Sim para continuar. A caixa de didlogo é aberta.

3. Selecione o arquivo de backup que deseja restaurar e clique em Abrir. A caixa de didlogo é fechada e
0s recursos sao restaurados no aplicativo.

Importando arquivos de recursos

Se vocé tiver feito mudancgas diretamente nos arquivos de recurso fora deste produto, é possivel
importa-las em uma biblioteca selecionada selecionando-a e prosseguindo com a importagao. Quando
vocé importa um diretério, é possivel importar todos os arquivos suportados em uma biblioteca aberta
especifica também. So6 é possivel importar arquivos x . txt.

Cada arquivo importado deve conter somente uma entrada por linha e se o conteldo estiver estruturado
como:

« Uma lista de palavras ou frases (uma por linha). O arquivo é importado como uma lista de termos para
um dicionario de tipo, em que o dicionario de tipo usa o0 nome do arquivo menos a extensao.
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« Uma lista de entradas como terml <TAB> term2, entdo ela € importada como uma lista de sinénimos,
em que terml é o conjunto do termo subjacente e term2 € o termo de destino.

Para Importar um Unico Arquivo de Recursos

1. A partir dos menus, escolha Recursos> Importacio de Arquivos> Arquivo Unico de Importacao. A
caixa de didlogo Arquivo de Importacao é aberta.

2. Selecione o arquivo que deseja importar e clique em Importar. O conteiido do arquivo é transformado
em um formato interno e incluido em sua biblioteca.

Como importar todos os arquivos em um diretorio

1. A partir dos menus, escolha Recursos> Arquivos de Importacao> Diretdrio de Encanas de
Importacao. A caixa de didlogo Importar Diretorio é aberta.

2. Selecione a biblioteca na qual deseja que todos os arquivos de recursos sejam importados da lista
Importar. Se vocé selecionar a opcao Padrao, uma nova biblioteca sera criada usando o nome do
diretério como seu nome.

3. Selecione o diretdrio do qual deseja importar arquivos. Subdiretérios ndo serao lidos.

4. Cliqgue em Importar. A caixa de didlogo é fechada e agora o conteldo desses arquivos de recursos
importados aparece no editor em forma de dicionérios e arquivos de recursos avangados.
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Capitulo 15. Trabalhando com bibliotecas

Os recursos usados pelo mecanismo de extracao para extrair e agrupar termos a partir dos dados de
texto sempre contém uma ou mais bibliotecas. E possivel ver o conjunto de bibliotecas na arvore de
biblioteca localizada na parte superior esquerda do Editor de modelos e Editor de recursos. As bibliotecas
sdo compostas por trés tipos de dicionarios: Tipo, Substituicao e Exclusao. Consulte o tépico Capitulo 16,
“Sobre dicionarios de biblioteca”, na pagina 189 para obter mais informacdes.

0 modelo de recurso ou os recursos de TAP que vocé escolheu incluem varias bibliotecas para permitir
que vocé comece a extrair conceitos imediatamente dos seus dados de texto. No entanto, é possivel criar
suas proprias bibliotecas, bem como publica-las para poder reutiliza-las. Consulte o topico “Publicando
bibliotecas” na pagina 187 para obter informacdes adicionais.

Por exemplo, suponha que vocé trabalhe frequentemente com dados de texto relacionados a industria
automotiva. Apds analisar seus dados, vocé decide que gostaria de criar alguns recursos customizados
para manipular um jargdo ou um vocabulario especifico da indUstria. Usando Editor de modelos , é
possivel criar um novo modelo e, nele, uma biblioteca para extrair e agrupar termos automotivos.
Como vocé precisara de informagoes nessa biblioteca novamente, vocé publica sua biblioteca em

um repositorio central, acessivel na caixa de didlogo Gerenciar Bibliotecas, para que ela possa ser
reutilizada independentemente em diferentes sessoes de fluxo .

Suponha que vocé também esteja interessado em agrupar termos especificos de diferentes
subindustrias, como dispositivos eletronicos, mecanismos, sistemas de resfriamento ou até um
determinado fabricante ou mercado. E possivel criar uma biblioteca para cada grupo e depois publica-las
para que possam ser usadas com varios conjuntos de dados de texto. Dessa forma, é possivel incluir as
bibliotecas que melhor correspondem ao contexto dos seus dados de texto.

Nota: Recursos adicionais podem ser configurados e gerenciados na guia Recursos Avancados. Alguns se
aplicam a todas as bibliotecas e gerenciam entidades nao linguisticas, exce¢des de agrupamento difuso,
entre outros. Além disso, é possivel editar regras de padrao de analise de ligacao de texto, que sdo
especificas da biblioteca, na guia Regras de Ligacao de Texto também. Consulte o tépico Capitulo 17,
“Sobre recursos avancados”, na pagina 201 para obter mais informacoes.

Bibliotecas enviadas

Por padrao, varias bibliotecas sao instaladas com IBM SPSS Modelador de analise de texto. E possivel
usar essas bibliotecas pré-formatadas para acessar milhares de termos e sinénimos predefinidos, bem
como muitos tipos diferentes. Essas bibliotecas enviadas sao ajustadas para diversos dominios diferentes
e estao disponiveis em varios idiomas diferentes.

Ha inumeras bibliotecas, mas as mais usadas sao as seguintes:

- Biblioteca local. Usada para armazenar dicionarios definidos pelo usuario. Ela € uma biblioteca vazia
incluida por padrao para todos os recursos. Ela também contém um dicionario de tipo vazio. Ela é mais
util quando vocé faz mudancas ou refinamentos diretamente (como incluir uma palavra para um tipo)

a partir da visualizacao Categorias e Conceitos, visualizagcao Clusters e visualizacdo Analise de Ligacao
de Texto . Nesse caso, essas mudancas e refinamentos sao armazenados automaticamente na primeira
biblioteca listada na arvore de biblioteca no Editor de recursos; por padrao, essa ¢ a biblioteca local.
Nao é possivel publicar essa biblioteca porque ela é especifica para os dados de sessao . Se desejar
publicar seu conteldo, deve-se renomear a biblioteca primeiro.

- Biblioteca de nticleo. Usada na maioria dos casos, ja que abrange os cinco tipos basicos integrados
que representam: pessoas, localizacoes, organizacdes, produtos e desconhecido. Embora vocé possa
ver somente alguns termos listados em um de seus dicionarios de tipo, os tipos representados
na biblioteca Nucleo sao, de fato, complementos para os tipos robustos localizados nos recursos
compilados internos entregues com seu produto de mineragao de texto. Esses recursos compilados
internos contém milhares de termos para cada tipo. Por esse motivo, embora vocé nao possa ver
um termo na lista de termos do dicionario de tipo, ele ainda pode ser extraido e tipificado com um



tipo Nucleo. Isso explica como nomes como George podem ser extraidos e digitados como <Person>
quando apenas John aparece no dicionario do tipo <Person> na biblioteca Core. Da mesma forma, se
nao incluir a biblioteca Nucleo, vocé ainda podera ver esses tipos em seus resultados de extracao, ja
que os recursos compilados contendo esses tipos ainda serao usados pelo mecanismo de extracao.

- Biblioteca de pareceres. Usado mais comumente para extrair pareceres e impressoes dos dados de
texto. Essa biblioteca inclui milhares de palavras representando atitudes, qualificadores e preferéncias
que - quando usados em conjunto com outros termos — indicam um parecer sobre um assunto.

Essa biblioteca inclui inumeros tipos, sinénimos e exclusdes integrados. Ela também inclui um grande
conjunto de regras de padrao para analise de ligacao de texto. Para se beneficiar das regras de
analise de ligacao de texto e dos resultados de padrao que elas produzem, essa biblioteca deve ser
especificada na guia Regras de Ligacao de Texto. Consulte o topico Capitulo 18, “Sobre regras de
ligacdo de texto”, na pagina 213 para obter mais informacoes.

- Biblioteca de orcamento. Usada para extrair termos que se referem ao custo de algo. Essa biblioteca
inclui muitas palavras e frases que representam adjetivos, qualificadores e julgamentos referentes ao
preco ou a qualidade de algo.

- Biblioteca de variacoes. Usada para incluir casos em que certas variagoes de idioma requerem
definicdes de sindnimo para agrupa-las adequadamente. Essa biblioteca inclui somente defini¢cdes de
sinénimo.

Embora algumas das bibliotecas enviadas fora dos modelo lembrem os contetudos em alguns modelos, os

modelos foram ajustados especificamente para determinados aplicativos e contém recursos avancados

adicionais. E recomendado tentar usar um modelo que foi projetado para o tipo de dados de texto com

o qual vocé esta trabalhando e fazer mudancas nesses recursos em vez de apenas incluir bibliotecas

individuais em um modelo mais genérico.

Os recursos compilados também sao entregues com IBM SPSS Modelador de analise de texto. Eles

sao sempre usados durante o processo de extragdo e contém um grande numero de defini¢cdes
complementares para os dicionarios de tipo integrados nas bibliotecas padrdao. Como esses recursos
sdo compilados, eles ndo podem ser visualizados ou editados. No entanto, é possivel forcar um termo
que foi tipificado por esses recursos compilados para qualquer outro dicionario. Veja o topico “Forcando
termos” na pagina 194 para obter mais informacdes.

Criando bibliotecas

E possivel criar qualquer numero de bibliotecas. Apds criar uma nova biblioteca, é possivel comegar a
criar dicionarios de tipo nessa biblioteca e inserir termos, sinénimos e exclusoes.

Para criar uma biblioteca

1. A partir dos menus, escolha Recursos> Nova Biblioteca. O didlogo Propriedades da Biblioteca é
aberto.

2. Insira um nome para a biblioteca na caixa de texto Nome.
3. Se desejar, insira um comentario na caixa de texto Anotacao.

4. Clique em Publicar se desejar publicar essa biblioteca agora antes de inserir qualquer coisa nela. Veja
o topico “Compartilhando bibliotecas” na pagina 185 para obter mais informagdes. Também é possivel
publicar a qualquer momento depois.

5. Clique em OK para criar a biblioteca. A caixa de dialogo é fechada e a biblioteca aparece na
visualizacdo em arvore. Se expandir as bibliotecas na arvore, vocé vera que um dicionario de tipo vazio
foi incluido automaticamente na biblioteca. E possivel comecar a incluir termos nele imediatamente.
Veja o topico “incluindo termos” na pagina 192 para obter mais informacgdes.

Incluindo bibliotecas publicas

Se desejar reutilizar uma biblioteca de outros dados de sessao, é possivel inclui-la nos atuais recursos,
contanto que ela seja biblioteca publica. Uma biblioteca publica € uma biblioteca que foi publicada.
Consulte o tépico “Publicando bibliotecas” na pagina 187 para obter mais informagoes.
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Quando vocé inclui uma biblioteca publica, uma copia local é integrada aos dados de sessao . E possivel
fazer mudancas nessa biblioteca; no entanto, deve-se publicar novamente a versao publica da biblioteca
se vocé desejar compartilhar as mudancas.

Quando vocé inclui uma biblioteca publica, uma caixa de didlogo Resolver Conflitos pode aparecer se
algum conflito for descoberto entre os termos e os tipos em uma biblioteca e as outras bibliotecas
locais. Deve-se resolver esses conflitos ou aceitar as resolucoes propostas para concluir essa operacgao.
Consulte o tépico “Resolvendo conflitos” na pagina 187 para obter informacdes adicionais.

Nota: Se vocé sempre atualizar suas bibliotecas quando iniciar uma sessao do workbench interativo ou
publicar quando fechar uma sessao , € menos provavel que tenha bibliotecas fora de sincronia. Consulte o
tépico “Compartilhando bibliotecas” na pagina 185 para obter mais informacoes.

Para Incluir uma Biblioteca

1. Nos menus, escolha Recursos > Adicionar biblioteca. A caixa de dialogo Incluir Biblioteca é aberta.
2. Selecione a biblioteca ou bibliotecas na lista.

3. Clique em Incluir. Se ocorrer algum conflito entre as bibliotecas recém-incluidas e aquelas que ja
estavam |4, sera solicitado que vocé verifique as resolucoes de conflito ou mude-as antes de concluir a
operagao. Veja o tépico “Resolvendo conflitos” na pagina 187 para obter mais informagoes.

Localizando termos e tipos

E possivel procurar nas varias areas de janela no editor usando a variavel Localizar. No editor, vocé pode
escolher Editar> Localizar a partir dos menus e a barra de ferramentas Localizar aparecer. E possivel
usar essa barra de ferramentas para localizar um ocorréncia por vez. Clicando em Localizar novamente, é
possivel localizar ocorréncias subsequentes de seu termo de procura.

Durante a procura, o editor procura somente na biblioteca ou bibliotecas listadas na lista suspensa na
barra de ferramentas Localizar. Se Todas as Bibliotecas for selecionada, o programa procurara tudo no
editor.

Quando vocé inicia uma procura, ela comeca na area que tem o foco. A procura continua em cada secao,
fazendo um loopback até retornar a célula ativa. E possivel inverter a ordem da procura usando as setas
direcionais. Também é possivel escolher se a procura faz ou nao distingao entre maitsculas e minusculas.

Para Localizar Sequéncias de Caracteres na Visualizacao

1. A partir dos menus, escolha Editar > Localizar. A barra de ferramentas Localiza é exibida.

2. Insira a sequéncia de caracteres que deseja procurar.

3. Clique no botao Localizar para iniciar a procura. A proxima ocorréncia do termo ou tipo é destacada.
4. Cligue no botao novamente para se mover de uma ocorréncia para outra.

Usando um asterisco em termos

Usar um asterisco (*) em termos é especialmente Util se vocé estiver lidando com uma linguagem
aglutinativa que cria novas palavras compondo outras palavras juntas sem espacos interditados. Por
exemplo, a palavra alema Ubernachtungspreis, que € composta por: Ubernachtung + s + Preis.

Como exemplo, se vocé pesquisar em termos para preis#* no tipo Budget, ele correspondera a
conceitos extraidos como preiserhdhung. Da mesma forma, *preis correspondera a Ubernachtung
e *preisx corresponderd a Ubernachtungspreiserhdhung.

Visualizando bibliotecas

E possivel exibir o contetido de uma determinada biblioteca ou de todas as bibliotecas. Isso pode ser
util quando vocé estiver lidando com varias bibliotecas ou quando quiser revisar o contetido de uma
biblioteca especifica antes de publica-la. A mudanga da visualizagao impacta somente aquilo que vocé
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vé nessa guia Recursos de Biblioteca, mas ndo impede que nenhuma biblioteca seja usada durante
a extracao. Consulte o topico “Desativando biblioteca locais” na pagina 184 para obter informacoes
adicionais.

A visualizacao padrao é Todas as Bibliotecas, que mostra todas as bibliotecas na arvore e seu contetido
em outras areas de janela. Vocé pode alterar esta selecao usando a lista suspensa na barra de
ferramentas ou através de uma selecao de menu (View> Libraries) Quando uma Unica biblioteca esta
sendo visualizada, todos os itens em outras bibliotecas desaparecem da visualizagao mas ainda sao lidos
durante a extracao.

Para mudar a visualizacao Biblioteca

1. A partir dos menus na aba Recursos da Biblioteca, escolha Visualizar> Bibliotecas. Um menu com
todas as bibliotecas locais ¢ aberto.

2. Selecione a biblioteca que deseja ver ou selecione a opcao Todas as Bibliotecas para ver o contetido
de todas as bibliotecas. O contetdo da visualizacao é filtrado de acordo com sua selecao.

Gerenciando bibliotecas locais

Bibliotecas locais sao as bibliotecas dentro de sua sessao do ambiente de trabalho interativa ou dentro
de um modelo, ao contrario de bibliotecas publicas. Consulte o tépico “Gerenciando bibliotecas publicas”
na pagina 185 para obter mais informacgées. Também existem algumas tarefas de gerenciamento de
biblioteca local basicas que vocé pode querer executar, incluindo: renomear, desativar ou excluir uma
biblioteca local.

Renomeando bibliotecas locais

E possivel renomear bibliotecas locais. Se vocé renomear uma biblioteca local, ela sera desassociada da
versdo publica, caso uma versao publica exista. Isso significa que mudancas subsequentes nao poderao
mais ser compartilhadas com a versao publica. E possivel publicar novamente essa biblioteca local sob
seu novo nome. Isso também significa que nao sera possivel atualizar a versao publica original com
nenhuma mudanca feita nessa versao local.

Nota: Nao é possivel renomear uma biblioteca publica.

1. A partir dos menus, escolha Editar> Propriedades da Biblioteca. A caixa de dialogo Propriedades da
Biblioteca é aberta.

Para Renomear uma Biblioteca Local

1. Na visualizagao em arvore, selecione a biblioteca que deseja renomear.
2. Insira um novo nome para a biblioteca na caixa de texto Nome.

3. Clique em OK para aceitar o novo nome para a biblioteca. A caixa de dialogo fecha e 0o nome da
biblioteca é atualizado na visualizagdo em arvore.

Desativando biblioteca locais

Se desejar excluir provisoriamente uma biblioteca do processo de extracao, é possivel cancelar a selegao
da caixa a esquerda do nome da biblioteca na visualizagdo em arvore. Isso sinaliza que vocé deseja
manter a biblioteca, mas quer que seu conteldo seja ignorado durante a verificacao de conflitos e
durante a extragao.

Para Desativar uma Biblioteca

1. Na area de janela em arvore de biblioteca, selecione a biblioteca que deseja desativar.
2. Clique na barra de espaco. A caixa de selecdo a esquerda do nome é limpa.

Excluindo bibliotecas locais

E possivel remover uma biblioteca sem excluir a versao publica da biblioteca e vice-versa. A exclusdo de
uma biblioteca local excluird a biblioteca e todo o seu contelido somente da sessado . A exclusdo de uma
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versdo local de uma biblioteca nao remove essa biblioteca de outras sessées ou da versao publica. Veja o
tépico “Gerenciando bibliotecas publicas” na pagina 185 para obter mais informagoes.

Para Excluir uma Biblioteca Local

1. Navisualizacao em arvore, selecione a biblioteca que deseja excluir.
2. A partir dos menus, escolha Editar> Excluir para excluir a biblioteca. A biblioteca é removida.

3. Se vocé nunca tiver publicado essa biblioteca antes, uma mensagem perguntando se vocé gostaria
de excluir ou manter essa biblioteca sera aberta. Clique em Excluir para continuar ou em Manter se
quiser manter essa biblioteca.

Nota: Uma biblioteca deve sempre permanecer.

Gerenciando bibliotecas publicas

Para reutilizar as bibliotecas locais, é possivel publica-las e depois trabalhar com elas e vé-las através da
caixa de didlogo Gerenciar Bibliotecas (Recursos> Gerenciar Bibliotecas). Veja o tépico “Compartilhando
bibliotecas” na pagina 185 para obter mais informagdes. Algumas tarefas de gerenciamento de biblioteca
publica basicas que vocé pode querer executar incluem importar, exportar ou excluir uma biblioteca
publica. Nao é possivel renomear uma biblioteca publica.

Importando bibliotecas publicas

1. Na caixa de dialogo Gerenciar Bibliotecas, clique em Importar.... A caixa de didlogo Importar
Biblioteca é aberta.

2. Selecione o arquivo de biblioteca (*1ib) que deseja importar e, se também quiser incluir essa biblioteca
localmente, selecione Incluir Biblioteca no Projeto Atual.

3. Clique em Importar. A caixa de dialogo é fechada. Se uma biblioteca publica com o0 mesmo nome
j& existir, sera solicitado que vocé renomeie a biblioteca sendo importada ou sobrescreva a atual
biblioteca publica.

Exportando bibliotecas publicas
E possivel exportar bibliotecas publicas no formato .(ib para que seja possivel compartilha-las.

1. Na caixa de dialogo Gerenciar Biblioteca, selecione a biblioteca que deseja exportar na lista.
2. Clique em Exportar. A caixa de didlogo Selecionar Diretério é aberta.

3. Selecione o diretdrio para o qual deseja exportar e clique em Exportar. A caixa de dialogo fechae o
arquivo de biblioteca (*1ib) é exportado.

Excluindo bibliotecas publicas

E possivel remover uma biblioteca local sem excluir sua versado publica e vice-versa. No entanto, se a
biblioteca for excluida da caixa de dialogo, ela nao podera mais ser incluida em nenhum recurso da
sessdo até que uma versao local seja publicada novamente.

Se vocé excluir uma biblioteca que foi instalada com o produto, a versao instalada originalmente sera
restaurada.

1. Na caixa de dialogo Gerenciar Bibliotecas, selecione a biblioteca que deseja excluir. E possivel ordenar
a lista clicando no cabecalho apropriado.

2. Clique em Excluir para excluir a biblioteca. IBM SPSS Modelador de analise de texto verifica se a
versdo local da biblioteca é a mesma da biblioteca publica. Se sim, a biblioteca serd removida sem
alerta. Se as versoes da biblioteca forem diferentes, um alerta sera aberto perguntando se vocé deseja
manter ou remover a versao publica.

Compartilhando bibliotecas

Bibliotecas permitem trabalhar com recursos de uma maneira facil de compartilhar entre varias sessoes
de ambiente de trabalho interativas . Bibliotecas podem existir em dois estados ou versdes. Bibliotecas
que sao editaveis no editor e parte de uma sessao de ambiente de trabalho interativa sdo chamadas

Capitulo 15. Trabalhando com bibliotecas 185



bibliotecas locais. Enquanto trabalha com uma sessao de ambiente de trabalho interativa , vocé pode
fazer varias mudancas na biblioteca Vegetais, por exemplo. Se suas mudancas pudessem ser Uteis com
outros dados, seria possivel disponibilizar esses recursos criando uma versao de biblioteca publica da
biblioteca Vegetais. Uma biblioteca publica, como o nome mostra, esta disponivel para quaisquer outros
recursos em qualquer sessao de ambiente de trabalho interativa.

E possivel ver as bibliotecas publicas na caixa de dialogo Gerenciar Bibliotecas. Uma vez que essa
versao da biblioteca publica existe, é possivel inclui-la nos recursos em outros contextos para que esses
recursos linguisticos customizados possam ser compartilhados.

As bibliotecas fornecidas sao bibliotecas publicas inicialmente. E possivel editar os recursos nessas
bibliotecas e depois criar uma nova versao publica. Essas novas versoes ficariam entdo acessiveis em
outras sessoes de ambiente de trabalho interativas.

Conforme vocé continua trabalhando com suas bibliotecas e fazendo mudancas, suas versées de
biblioteca ficam dessincronizadas. Em alguns casos, uma versao local pode ser mais recente que a versao
publica, e em outros casos, a versao publica pode ser mais recente que a versao local. Também é possivel
que as versoes publica e local contenham mudancas que as outras ndo contém se a versao publica

tiver sido atualizada de dentro de outra sessao de ambiente de trabalho interativa. Se as versoes de sua
biblioteca ficarem dessincronizadas, é possivel sincroniza-las novamente. A sincronizacao de versoes de
biblioteca consiste em publicar novamente e/ou atualizar bibliotecas locais.

Sempre que vocé ativar uma sessao de ambiente de trabalho interativa ou fechar uma, sera solicitado
gue vocé sincronize novamente quaisquer bibliotecas que precisem de atualizacdo ou nova publicacao.
Além disso, é possivel identificar facilmente o estado de sincronizacdo de sua biblioteca local pelo icone
que aparece ao lado do nome da biblioteca na visualizagdao em arvore ou visualizando a caixa de dialogo
Propriedades da Biblioteca. Também é possivel escolher fazer isso a qualquer momento por meio de
selecdes de menu. A tabela a seguir descreve os cinco estados possiveis e seus icones associados.

Tabela 39. Estados de sincronizagdo de biblioteca local

fcone |Descricio do status da biblioteca local

Nao publicado - A biblioteca local nunca foi publicada.

Sincronizada - As versdes de bibliotecas publicas e locais sao idénticas. Isso também se
aplica a Biblioteca Local, que nao pode ser publicada porque deve conter somente recursos
especificos da sessao .

Desatualizada - A versao da biblioteca publica € mais recente que a da versao local. E
possivel atualizar sua versao local com mudancas.

Mais nova — A versao da biblioteca local é mais recente que a da versao publica. E possivel
publicar novamente sua versao local para a versao publica.

B B BE

Fora de sincronizacao - As bibliotecas local e publica contém mudancas que as outras ndo
contém. Vocé deve decidir se ird atualizar ou publicar sua biblioteca local. Se atualizar, vocé
perdera todas as mudancas feitas desde a Ultima vez em que atualizou ou publicou. Se
escolher publicar, vocé sobrescrevera as mudangas na versao publica.

B

Nota: Se vocé sempre atualizar suas bibliotecas ao ativar uma sessao de ambiente de trabalho interativa
ou publicar ao fechar uma, é menos provavel que vocé tenha bibliotecas fora de sincronizacao.

E possivel publicar uma biblioteca novamente sempre que vocé achar que as mudancas na biblioteca
beneficiariam outros fluxos que possam conter essa biblioteca. Entdo, se suas mudancas beneficiarem
outros fluxos, é possivel atualizar as versdes locais nesses fluxos. Dessa forma, é possivel criar fluxos
para cada contexto ou dominio que se aplique aos seus dados criando novas bibliotecas e/ou incluindo
iniumeras bibliotecas publicas em seus recursos.

Se uma versao publica de uma biblioteca for compartilhada, ha mais chances de surgirem diferencas
entre as versoes publica e local. Sempre que vocé ativa ou fecha e publica a partir de uma sessao

de ambiente de trabalho interativa ou abre ou fecha um modelo a partir do Editor de modelos , uma
mensagem é exibida para permitir que vocé publique e/ou atualize quaisquer bibliotecas cujas versoes
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nao estao sincronizadas com aquelas na caixa de didlogo Gerenciar Bibliotecas. Se a versao da biblioteca
publica for mais recente que a da versao local, uma caixa de didlogo perguntando se vocé gostaria de
atualizar serd aberta. E possivel escolher se vocé deseja manter a verso local no estado em que ela se
encontra em vez de atualiza-la com a versao publica ou mesclar atualizacdes na biblioteca local.

Publicando bibliotecas

Se vocé nunca tiver publicado uma biblioteca especifica, a publicacao envolvera a criacdo de uma

copia publica de sua biblioteca local no banco de dados. Se vocé estiver publicando uma biblioteca
novamente, o contetido da biblioteca local substituira o contetido da versao publica existente. Apds vocé
publicar novamente, é possivel atualizar essa biblioteca em outras sessoes de fluxo quaisquer para que
suas versoes locais fiquem sincronizadas com a versao publica. Mesmo que seja possivel publicar uma
biblioteca, uma versao local é sempre armazenada na sessao .

Importante! Se vocé fizer mudancas em sua biblioteca local e, nesse meio tempo, a versao publica
da biblioteca também mudar, sua biblioteca sera considerada fora de sincronizagao. E recomendado
comecar atualizando a versao local com as mudancas publicas, fazer todas as mudancas desejadas e,
depois, publicar sua versao local novamente para que deixar as duas idénticas. Se fizer mudancas e
publicar primeiro, vocé sobrescrevera quaisquer mudancas na versao publica.

Para Publicar Bibliotecas Locais no Banco de Dados

1. A partir dos menus, escolha Recursos> Publicar Bibliotecas. A caixa de dialogo Publicar Bibliotecas é
aberta com todas as bibliotecas precisando de publicacao selecionadas por padrao.

2. Marque a caixa de selecao a esquerda de cada biblioteca que deseja publicar ou publicar novamente.
3. Clique em Publicar para publicar as bibliotecas no banco de dados Gerenciar Bibliotecas.

Atualizando bibliotecas

Sempre que voceé ativa ou fecha uma sessao de ambiente de trabalho interativa, é possivel atualizar ou
publicar quaisquer bibliotecas que nao estejam mais sincronizadas com as versées publicas. Se a versao
da biblioteca publica for mais recente que a versao local, uma caixa de didlogo perguntando se vocé
gostaria de atualizar a biblioteca sera aberta. E possivel escolher se vocé deseja manter a versao local em
vez de atualiza-la com a versao publica ou substituir a versao local pela publica. Se uma versao publica de
uma biblioteca for mais recente que sua versao local, é possivel atualizar a versao local para sincronizar
seu conteddo com o da versao publica. Atualizacao significa incorporar as mudancas localizadas na
versdo publica a versao local.

Nota: Se vocé sempre atualizar suas bibliotecas ao ativar uma sessao de ambiente de trabalho interativa
ou publicar ao fechar uma, é menos provavel que vocé tenha bibliotecas fora de sincronizacao. Consulte
o topico “Compartilhando bibliotecas” na pagina 185 para obter mais informacdes.

Para atualizar bibliotecas locais

1. A partir dos menus, escolha Recursos> Bibliotecas de Atualizacao. A caixa de dialogo Atualizar
Bibliotecas é aberta, com todas as bibliotecas precisando de atualizagdo selecionadas por padrao.

2. Marque a caixa de selecao a esquerda de cada biblioteca que deseja publicar ou publicar novamente.
3. Cliqgue em Atualizar para atualizar a biblioteca local.

Resolvendo conflitos

Conflitos de biblioteca local versus publica

Sempre que vocé ativa uma sessao de fluxo, o IBM SPSS Modelador de analise de texto executa uma
comparacao das bibliotecas locais e daquelas listadas na caixa de didlogo Gerenciar Bibliotecas. Se
alguma biblioteca local em sua sessao nao estiver sincronizada com as versoes publicadas, a caixa de
dialogo Aviso de Sincronizacao de Biblioteca sera aberta. E possivel escolher entre as seguintes opcdes
para selecionar as versdes de biblioteca que vocé deseja usar aqui:
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« Todas as bibliotecas locais para o arquivo. Esta opcao mantém todas as suas bibliotecas locais como
elas sdo. Sempre é possivel publica-las novamente ou atualiza-las depois.

- Todas as bibliotecas publicadas nesta maquina. Esta opcéo substituira as bibliotecas locais
mostradas com as versoes localizadas no banco de dados.

- Todas as bibliotecas mais recentes. Esta opgao substituira quaisquer bibliotecas locais mais antigas
pelas versoes publicas mais recentes do banco de dados.

« Outro. Esta opcao permite selecionar manualmente as versdes desejadas escolhendo-as na tabela.
Conflitos de Termo Forcado

Sempre que vocé incluir uma biblioteca publica ou atualiza uma biblioteca local, conflitos e entradas
duplicadas podem ser descobertos entre os termos e os tipos na biblioteca e os termos e os tipos nas
outras bibliotecas em seus recursos. Se isso acontecer, sera solicitado que vocé verifique as resolucdes
de conflito propostas ou mude-as antes de concluir a operagao na caixa de dialogo Editar Termos
Forcados. Consulte o topico “Forcando termos” na pagina 194 para obter informacgdes adicionais.

A caixa de dialogo Editar Termos Forcados contém cada par de termos ou tipos conflitantes. As cores

do plano de fundo alternativas sao usadas para distinguir visualmente cada par de conflitos. Essas cores
podem ser mudadas na caixa de dialogo Opgoes. Consulte o topico “Opgdes: guia Exibir” na pagina 78
para obter mais informagoes. A caixa de dialogo Editar Termos Forcados contém duas guias:

- Duplicatas. Esta guia contém os termos duplicados localizados nas bibliotecas. Se um icone de tacha
aparecer apos um termo, isso significa que essa ocorréncia do termo foi forgcada. Se um icone de X preto
aparecer, isso significa que essa ocorréncia do termo sera ignorada durante a extragao porque ela foi
forcada em outras partes.

- Definido pelo Usuario. Esta guia contém uma lista de quaisquer termos que foram forcados
manualmente na area de janela de dicionario de tipo, e ndo por meio de conflitos.

Nota: A caixa de didlogo Editar Termos Forcados é aberta apos vocé incluir ou atualizar uma biblioteca. Se
cancelar essa caixa de dialogo, vocé nao estara cancelando a atualizacdo ou adicao da biblioteca.

Para Resolver Conflitos

1. Na caixa de dialogo Editar Termos Forcados, selecione o botado de opcdes na coluna Uso para o termo
gue deseja forcar.

2. Quando tiver concluido, clique em OK para aplicar os termos forgados e feche a caixa de didlogo. Se
clicar em Cancelar, vocé cancelara as mudancas feitas nessa caixa de dialogo.
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Capitulo 16. Sobre dicionarios de biblioteca

Os recursos usados para extrair dados de texto sao armazenados em forma de modelos e bibliotecas.
Uma biblioteca pode ser composta por trés dicionarios.

« O dicionario de tipo contém uma colecdo de termos agrupados sob um rétulo ou nome de tipo.
Quando o mecanismo de extracao lé seus dados de texto, ele compara as palavras localizadas no
texto com os termos definidos em seus dicionarios de tipo. Durante a extracao, as formas flexionadas
do dos termos e sinbnimos de um tipo sdo agrupadas sob um termo de resposta chamado conceito.
Conceitos extraidos sdo designados ao dicionario de tipo no qual aparecem como termos. E possivel
gerenciar seus dicionarios de tipo nas areas de janela central e superior esquerda do editor - a arvore de
biblioteca e a area de janela de termo. Consulte o tépico “Dicionarios de tipo” na pagina 189 para obter
mais informacodes.

« O dicionario de substituicao contém uma colecao de palavras definidas como sindnimos ou elementos
opcionais usada para agrupar termos semelhantes sob um termo de resposta chamado conceito nos
resultados da extracdo final. E possivel gerenciar seus dicionarios de substituicio na area de janela
inferior esquerda do editor usando a guia Sindnimos e a guia Opcional. Consulte o tépico “Dicionarios de
substituicdo/sinbnimo” na pagina 196 para obter mais informacoes.

« O dicionario de exclusdo contém uma colecao de termos e tipos que serdo removidos dos resultados
da extracao final. E possivel gerenciar seus dicionarios de exclusdo na area de janela a direita do editor.
Veja o topico “Diciondrios de exclusdo” na pagina 199 para obter mais informacoes.

Consulte o tépico Capitulo 15, “Trabalhando com bibliotecas”, na pagina 181 para obter informacoes
adicionais.

Dicionarios de tipo

Um diciondrio de tipo é composto por um nome de tipo, ou rétulo, e uma lista de termos. Os dicionarios
do tipo sao gerenciados nas panes superior esquerda e central da guia Recursos da Biblioteca no editor.
Vocé pode acessar esta visualizacdo com Visualizar> Editor de Recursos nos menus, se voceé estiver
em uma sessao interativa de ambiente de trabalho. Caso contrario, é possivel editar dicionarios para um
modelo especifico no Editor de modelos.

Quando o mecanismo de extragao lé seus dados de texto, ele compara as palavras localizadas no texto
com os termos definidos em seus dicionarios de tipos. Termos sdo palavras ou frases nos dicionarios de
tipos em seus recursos linguisticos.

Quando uma palavra corresponde a um termo, ela é designada ao nome do tipo para esse termo. Quando
os recursos sao lidos durante a extragao, os termos que foram localizados no texto entao passam por
diversos passos de processamento antes de se tornarem conceitos na area de janela Resultados da
Extracao. Se for determinado pelo mecanismo de extragdo que varios termos pertencentes ao mesmo
dicionario de tipo sdo sinénimos, eles serdo agrupados sob o termo que ocorre com mais frequéncia e
chamados de conceito na area de janela Resultados da Extragdo. Por exemplo, os termos questione
query poderem aparecer sob o nome do conceito question no final.
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Figura 42. Arvore de biblioteca e drea de janela de termo

A lista de dicionarios de tipo € mostrada na area de janela em arvore de biblioteca a esquerda. O
contetdo de cada dicionario de tipo aparece na area de janela central. Dicionarios de tipo consistem
em mais do que apenas uma lista de termos. A maneira como as palavras e as frases em seus dados
de texto correspondem aos termos definidos nos dicionarios de tipo é determinada pela opg¢ao de
correspondéncia definida. Uma opcao de correspondéncia especifica como um termo é ancorado com
relagdo a uma palavra ou frase candidata nos dados de texto. Consulte o tépico “incluindo termos” na
pagina 192 para obter mais informacoes.

Além disso, é possivel ampliar os termos em seu dicionario de tipo especificando se vocé deseja gerar e
incluir automaticamente formas flexionadas dos termos no dicionario. Ao gerar formas flexionadas, vocé
inclui automaticamente as formas no plural dos termos no singular, as formas no singular dos termos no
plural e adjetivos no dicionario de tipo. Consulte o tépico “incluindo termos” na pagina 192 para obter
informagoes adicionais.

Nota: Para todos os idiomas, conceitos que ndo sdo encontrados em nenhum dicionario de tipos, mas que
sao extraidos do texto, sdo automaticamente digitados como ' <Unknown>.

Usando um asterisco em termos

Usar um asterisco (*) em termos é especialmente Util se vocé estiver lidando com uma linguagem
aglutinativa que cria novas palavras compondo outras palavras juntas sem espacos interditados. Por
exemplo, a palavra alema Ubernachtungspreis, que € composta por: Ubernachtung + s + Preis.

Como exemplo, se vocé pesquisar em termos para preis= no tipo Budget, ele correspondera a
conceitos extraidos como preiserhéhung. Da mesma forma, xpreis correspondera a Ubernachtung
e xpreis* corresponderd a Ubernachtungspreiserhdhung.

Tipos integrados

IBM SPSS Modelador de analise de texto € entregue com um conjunto de recursos linguisticos em
forma de bibliotecas enviadas e recursos compilados. As bibliotecas embarcadas contém um conjunto de
dicionarios do tipo integrado, como <Location>, <0rganization>, <Person>e <Product>.

Esses dicionarios do tipo sdao usados pelo mecanismo de extracdo para atribuir tipos aos conceitos que
ele extrai como atribuido o tipo <Location> ao conceito paris. Embora um grande numero de termos
tenha sido definido nos dicionarios de tipo integrado, eles ndo cobrem cada possibilidade. Portanto, é
possivel inclui-los ou criar os seus. Para obter uma descricao do contetdo de um determinado dicionério
de tipo enviado, leia a anotacao na caixa de didlogo Propriedades de Tipo. Selecione o tipo na arvore e
escolha Editar> Propriedades a partir do menu de contexto.

Nota:
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Além das bibliotecas embarcadas, os recursos compilados (também utilizados pelo motor de extracao)
contém um grande numero de definicdes complementares aos dicionarios do tipo embutido, mas seu
contelido ndo é visivel no produto. Porém, é possivel forcar um termo que foi tipificado pelos dicionéarios
compilados em qualquer outro dicionario. Veja “Forcando termos” na pagina 194 para obter mais
informacoes.

Criando tipos

E possivel criar dicionarios de tipos para ajudar a agrupar termos semelhantes. Quando os termos que
aparecem nesse dicionario sdo descobertos durante o processo de extracao, eles sao designados a esse
nome de tipo e extraidos sob um nome de conceito. Sempre que vocé cria uma biblioteca, uma biblioteca
de tipos vazia é sempre incluida para que seja possivel comecar a inserir termos imediatamente.

Se estiver analisando texto sobre comida e desejar agrupar termos relacionados a vegetais, vocé pode
criar seu proéprio dicionario do tipo <Vegetables>. Vocé poderia entao incluir termos como carrot,
broccoli e spinach se achar que eles sdo termos importantes que aparecerao no texto. Depois,
durante a extracao, se algum desses termos for localizado, eles serao extraidos como conceitos e
designados ao tipo <Vegetables>.

Vocé nao precisa definir cada forma de uma palavra ou expressao, pois € possivel escolher gerar as
formas flexionadas dos termos. Quando vocé escolhe essa opcao, o mecanismo de extracdo reconhece
automaticamente as formas no singular e no plural dos termos entre as formas pertencentes a esse tipo.
Essa opcao é especialmente Util quando seu tipo contém principalmente nomes, ja que é improvavel que
vocé queira formas flexionadas de verbos ou adjetivos.

Nota: Essa técnica nao funciona com dados de texto escritos em japonés. O japonés escrito depende
do contexto para fungdes gramaticais como niimero e género, portanto, as palavras geralmente tém a
mesma forma, apesar dos diferentes usos. Como resultado, essa técnica ndo funciona de forma eficaz.

A caixa de dialogo Propriedades de Tipo contém os seguintes campos.

Nome. O nome que vocé da ao dicionario de tipo sendo criado. E recomendado nio usar espacos nos
nomes de tipo, principalmente se dois ou mais nomes de tipo comegarem com a mesma palavra.

Nota: Ha algumas restricdes sobre os nomes de tipos e o uso de simbolos. Por exemplo, ndo use
simbolos como "@" ou "!" dentro de um nome.

Correspondéncia padrao. O atributo de correspondéncia padrao instrui o mecanismo de extracao a
fazer a correspondéncia desse termo com os dados de texto. Sempre que vocé inclui um termo nesse
dicionario de tipo, esse é o atributo de correspondéncia automaticamente designado a ele. Sempre é
possivel mudar a opcdo de correspondéncia manualmente na lista de termos. As opgdes incluem: Termo
Inteiro, Inicio, Término, Qualquer um, Inicio ou Término, Inteiro e Inicio, Inteiro e Término, Inteiro

e (Inicio ou Término) e Inteiro (sem compostos). Consulte o tépico " “incluindo termos” na pagina 192
para obter mais informacoes.

Adicionar a. Este campo indica a biblioteca na qual vocé criara seu novo dicionario de tipos.

Gerar formas flexionadas por padrao. Esta opgao diz ao mecanismo de extragdo para usar morfologia
gramatical para capturar e agrupar formas semelhantes dos termos que vocé inclui nesse dicionario,
como formas no singular ou no plural do termo. Essa opcao é especialmente Util quando seu tipo contém
principalmente nomes. Quando vocé seleciona essa opcao, todos os novos termos incluidos nesse tipo
tém automaticamente essa opgao, embora seja possivel muda-la manualmente na lista.

Cor da fonte. Este campo permite distinguir os resultados deste tipo dos outros na interface. Se vocé
selecionar Usar cor pai, a cor do tipo padrao também sera usada para esse tipo de dicionario. Essa cor
padrdo é configurada na caixa de dialogo de opgoes. Consulte o topico “Opgoes: guia Exibir” na pagina 78
para obter mais informacdes. Se vocé selecionar Personalizado, selecione uma cor na lista suspensa.

Anotacdo. Este campo é opcional e pode ser usado para quaisquer comentarios ou descrigoes.

Para Criar um Dicionario de Tipo

1. Selecione a biblioteca na qual gostaria de criar um novo dicionario de tipo.
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2. Nos menus, escolha Tools > New Type (Ferramentas > Novo tipo). A caixa de didlogo Propriedades
de Tipo é aberta.

3. Insira o nome de seu dicionario de tipo na caixa de texto Nome e escolha as opcoes desejadas.

4, Clique em OK para criar o dicionario de tipo. O novo tipo fica visivel na area de janela em arvore de
biblioteca e aparece na area de janela central. E possivel comegar a incluir termos imediatamente.
Para obter mais informagdes, consulte “incluindo termos” na pagina 192.

Nota: Estas instrugoes mostram como fazer alteragdes dentro da visualizacao Editor de recursos ou o
Editor de modelos . Lembre-se de que também é possivel fazer esse tipo de ajuste diretamente a partir
da area de janela Resultados da Extracao, area de janela Dados, area de janela Categorias ou caixa

de dialogo Definicdes de Cluster nas outras visualiza¢des. Consulte o topico “refinando resultados da
extracao” na pagina 91 para obter mais informacdes.

incluindo termos

A area de janela em arvore da biblioteca exibe bibliotecas e pode ser expandida para mostrar os
dicionarios de tipo que elas contém. Na area de janela central, uma lista de termos exibe os termos
na biblioteca selecionada ou no dicionario de tipo, dependendo da selegao na arvore.

No Editor de recursos, é possivel incluir termos em um dicionario de tipo diretamente na area de janela
de termo ou por meio da caixa de dialogo Incluir Novos Termos. Os termos que vocé inclui podem ser
palavras simples ou palavras compostas. Vocé sempre encontrard uma linha em branco na parte superior
da lista para permitir a inclusdao de um novo termo.

Nota: Estas instrugoes mostram como fazer alteracdes dentro da visualizacao Editor de recursos ou o
Editor de modelos . Lembre-se de que também é possivel fazer esse tipo de ajuste diretamente a partir
da area de janela Resultados da Extracao, area de janela Dados, area de janela Categorias ou caixa

de dialogo Definicdes de Cluster nas outras visualizagdes. Consulte o topico “refinando resultados da
extracao” na pagina 91 para obter mais informacdes.

Coluna de Termos

Nesta coluna, insira palavras simples ou compostas na célula. A cor em que o termo aparece depende da
cor do tipo em que o termo esta armazenado ou forcado. E possivel mudar as cores de tipo na caixa de
dialogo Propriedades de Tipo. Consulte o topico “Criando tipos” na pagina 191 para obter informacdes
adicionais.

Coluna Forcar

Nesta coluna, ao se colocar um icone de tacha nesta célula, o mecanismo de extracao sabe ignorar
quaisquer outras ocorréncias desse mesmo termo em outras bibliotecas. Consulte o tdpico “Forcando
termos” na pagina 194 para obter informacdes adicionais.

Coluna de Correspondéncia

Nesta coluna, selecione uma opcao de correspondéncia para instruir o mecanismo de extracao a fazer a
correspondéncia deste termo com os dados de texto. Consulte a tabela para obter exemplos. E possivel
mudar o valor padrdo editando as propriedades de tipo. Consulte o tépico “Criando tipos” na pagina 191
para obter informacdes adicionais. Nos menus, escolha Editar > Alterar correspondéncia. A seguir estdo
opcoes de correspondéncia basicas, ja que suas combinagdes também sao possiveis:

« Inicio. Se o termo no dicionario corresponder a primeira palavra em um conceito extraido do texto, esse
tipo sera designado. Por exemplo, se vocé inserir apple, apple tart serda uma correspondéncia.

- end. Se o termo no dicionario corresponder a ultima palavra em um conceito extraido do texto, esse
tipo sera designado. Por exemplo, se vocé inserir apple, cider apple serd uma correspondéncia.

« Qualquer um. Se o termo no dicionario corresponder a qualquer palavra de um conceito extraido do
texto, esse tipo sera designado. Por exemplo, se vocé digitar " apple, a opgao Any digitara " apple
tart," cider applee"cider apple tart da mesmaforma.
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« Termo Inteiro. Se o conceito inteiro extraido do texto corresponder ao termo exato no dicionario, esse
tipo sera designado. A inclusdo de um termo como Termo Inteiro, Inteiro e Inicio, Inteiro e Término,
Inteiro e Qualquer um ou Inteiro (sem compostos) forcara a extracao de um termo.

Além disso, como o tipo ' <Person> extrai apenas nomes de duas partes, como edith piaf ou mohandas
gandhi, talvez seja necessario adicionar explicitamente os primeiros nomes a esse dicionario de tipos se
estiver tentando extrair um primeiro nome quando nenhum sobrenome for mencionado. Por exemplo,
se vocé quiser capturar todas as instancias de edith como um nome, devera adicionar ' edith ao tipo'
<Person> usando o termo Entire ou Entire e Start.

- Inteiro (sem compostos). Se o conceito inteiro extraido do texto corresponder ao termo exato
no dicionario, esse tipo sera designado e a extracao sera interrompida para que nao faca a
correspondéncia do termo com um composto mais longo. Por exemplo, se vocé inserir apple, a opcao
Inteiro (sem compostos) tipificard apple e ndo extraird o composto apple sauce, a menos que isso
seja forcado em algum outro lugar.

Na tabela a seguir, suponha que o termo apple esteja em um dicionario de tipo. Dependendo da
opcao de correspondéncia, essa tabela mostra quais conceitos seriam extraidos e tipificados se fossem
localizados no texto.

Tabela 40. Exemplos Correspondentes

Opcoes de correspondéncia Conceitos
para Extraidos

o termo:

*

ey |

apple

homemade

apple apple tart ripe apple

apple tart

Termo Inteiro v

Inicio v

Término

Inicio ou Término

Inteiro e Inicio

Inteiro e Término

Inteiro e (Inicio ou Término) v v

qualquer um

v

L)€L

v

Inteiro e Qualquer um

v

v

v

Inteiro (sem compostos)

nunca extraido

nunca extraido

nunca extraido

Coluna Flexionada

Nesta coluna, selecione se 0 mecanismo de extracao deve gerar formas flexionadas para este termo
durante a extracao para que todas sejam agrupadas juntas. O valor padrdo para esta coluna é definido
em Propriedades de Tipo, mas € possivel mudar essa opgao caso por caso diretamente na coluna. Nos

menus, escolha Edit > Change Inflection (Editar > Alterar inflexao).
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Nota: Essa técnica nao funciona com dados de texto escritos em japonés. O japonés escrito depende
do contexto para fungdes gramaticais como niimero e género, portanto, as palavras geralmente tém a
mesma forma, apesar dos diferentes usos. Como resultado, essa técnica ndo funciona de forma eficaz.

Coluna Tipo

Nesta coluna, selecione um dicionario de tipo na lista suspensa. A lista de tipos é filtrada de acordo com
sua selecdo na area de janela em arvore de biblioteca. O primeiro tipo na lista € sempre o tipo padrao
selecionado na area de janela em arvore de biblioteca. Nos menus, escolha Editar > Alterar tipo.

Coluna de Biblioteca

Nesta coluna, a biblioteca na qual seu termo esta armazenado aparece. E possivel arrastar e soltar um
termo em outro tipo na area de janela em arvore de biblioteca para mudar sua biblioteca.

Para Incluir um Unico Termo em um Dicionario de Tipo

1. Na area de janela em arvore de biblioteca, selecione o dicionario de tipo no qual deseja incluir o termo.

2. Na lista de termos na area de janela central, digite seu termo na primeira célula vazia disponivel e
configure quaisquer opgoes desejadas para este termo.

Para Incluir Varios Termos em um Dicionario de Tipo

1. Na area de janela em arvore de biblioteca, selecione o dicionario de tipo no qual deseja incluir os
termos.

2. Nos menus, escolha Tools > New Terms (Ferramentas > Novos termos). A caixa de didlogo Incluir
Novos Termos é aberta.

3. Insira os termos que deseja incluir no dicionario de tipo selecionado digitando-os ou copiando
e colando um conjunto de termos. Se vocé inserir diversos termos, deve-se separa-los usando o
delimitador definido no dialogo Opgdes ou incluir cada termo em uma nova linha. Consulte o topico
" “Configurando opcdes” na pagina 77 para obter mais informacgoes.

4. Clique em OK para incluir os termos no dicionario. A opcao de correspondéncia é configurada
automaticamente para a opcao padrao para essa biblioteca de tipos. A caixa de dialogo fecha e os
novos termos aparecem no dicionario.

Forcando termos

Se desejar que um termo seja designado a um tipo especifico, € possivel inclui-lo no dicionario de tipo
correspondente. Entretanto, se houver diversos termos com o mesmo nome, o mecanismo de extragao
devera saber qual tipo deve ser usado. Portanto, sera solicitado que vocé selecione qual tipo deve ser
usado. Isso é chamado de forcamento de termo em um tipo. Esta opcdo é mais Util ao anular a atribuicao
do tipo a partir de um dicionario compilado (interno, nao editavel). Em geral, é recomendado evitar
completamente termos duplicados.

0 forgamento ndo removerd as outras ocorréncias desse termo; em vez disso, elas serdo ignoradas

pelo mecanismo de extracdo. Depois, & possivel mudar qual ocorréncia deve ser usada forcando ou
removendo o forcamento de um termo. Vocé também pode precisar forcar um termo em um dicionario de
tipo ao incluir uma biblioteca publica ou atualizar uma.

E possivel ver quais termos sao forcados ou ignorados na coluna Forcar, a segunda na area de janela de
termo. Se um icone de tacha aparecer, isso significa que essa ocorréncia do termo foi forcada. Se um
icone de X preto aparecer, isso significa que essa ocorréncia do termo sera ignorada durante a extracao
porque ela foi forcada em outras partes. Além disso, quando vocé forca um termo, ele aparece colorido
para o tipo no qual foi forcado. Isto significa que se vocé forcou um termo que estd em ambos Type 1
e Type 2em Type 1, qualquer hora que vocé vir este termo na janela, ele aparecera na cor da fonte
definida para Type 1.
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E possivel dar um clique duplo no icone para mudar o status. Se o termo aparecer em algum outro lugar,
uma caixa de dialogo Resolver Conflitos sera aberta para permitir que vocé selecione qual ocorréncia
deve ser usada.

Renomeando tipos

E possivel renomear um dicionario de tipo ou mudar outras configuracdes do dicionario editando as
propriedades de tipo.

Importante: E recomendado nao usar espagos nos nomes de tipo, principalmente se dois ou mais
nomes de tipo comecarem com a mesma palavra. Também recomendamos ndo renomear os tipos nas
bibliotecas Nucleo ou Pareceres ou mudar seus atributos de correspondéncia padrao.

Para Renomear um Tipo

1. Na area de janela em arvore de biblioteca, selecione o dicionario de tipo que deseja renomear.

2. Clique com o botao direito do seu mouse e escolha Propriedade de Tipo no menu de contexto. A caixa
de dialogo Propriedades de Tipo é aberta.

3. Insira 0 novo nome para seu dicionario de tipo na caixa de texto Nome.

4. Clique em OK para aceitar o novo nome. O novo nome do tipo fica visivel na area de janela em arvore
de biblioteca.

Movendo tipos

E possivel arrastar um dicionario de tipo para outra localizacio dentro de uma biblioteca ou para outra
biblioteca na arvore.

Para Reordenar um Tipo dentro de uma Biblioteca

1. Na area de janela em arvore de biblioteca, selecione o dicionario de tipo que deseja mover.

2. A partir dos menus, escolha Editar> Mover para cima para mover o dicionario do tipo para cima de
uma posicao no painel da arvore da biblioteca ou Editar> Mover para baixo para mota-lo para baixo
uma posicao.

Para Mover um Tipo para outra Biblioteca

1. Na area de janela em arvore de biblioteca, selecione o dicionario de tipo que deseja mover.

2. Clique com o botao direito do seu mouse e escolha Propriedade de Tipo no menu de contexto. A
caixa de didlogo Propriedades de Tipo é aberta. (Também ¢é possivel arrastar e soltar o tipo em outra
biblioteca).

3. Na caixa de listagem Incluir em, selecione a biblioteca para a qual deseja mover o dicionario de tipo.
4. Clique em OK. A caixa de dialogo é fechada e agora o tipo esta na biblioteca que vocé selecionou.

Desativando e excluindo tipos

Se desejar remover provisoriamente um dicionario de tipo, é possivel desativa-lo cancelando a selegao
da caixa a esquerda do nome do dicionario na area de janela em arvore de biblioteca. Isso sinaliza que

vocé deseja manter o dicionario em sua biblioteca, mas quer que seu contelido seja ignorado durante a
verificagao de conflito e durante o processo de extragao.

Também é possivel excluir permanentemente os dicionarios de tipo de uma biblioteca.

Para Desativar um Dicionario de Tipo

1. Na area de janela em arvore de biblioteca, selecione o dicionario de tipo que deseja desativar.
2. Clique na barra de espago. A caixa de selecdo a esquerda do nome do tipo é limpa.
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Para Excluir um Dicionario de Tipo

1. Na area de janela em arvore de biblioteca, selecione o dicionario de tipo que deseja excluir.
2. A partir dos menus, escolha Editar> Excluir para excluir o dicionario do tipo.

Dicionarios de substituicao/sinonimo

Um diciondrio de substituicdo € uma colecao de termos que ajudam a agrupar termos similares sob
um termo de resposta. Dicionarios de substituicdo sdo gerenciados na area de janela inferior da guia
Recursos de Biblioteca. Vocé pode acessar esta visualizacdo com Visualizar> Editor de Recursos nos
menus, se vocé estiver em uma sessao interativa de ambiente de trabalho. Caso contrario, é possivel
editar dicionarios para um modelo especifico no Editor de modelos.

E possivel definir duas formas de substituicdes nesse dicionario: sinénimos e elementos opcionais. E
possivel clicar nas guias nessa area de janela para se alternar entre elas.

Apds executar uma extracao em seus dados de texto, talvez vocé encontre varios conceitos que sao
sindnimos ou formas flexionadas de outros conceitos. Com a identificagao de elementos opcionais e
sinbnimos, € possivel forcar o mecanismo de extracdo a mapea-los para um unico termo de resposta.

A substituicdo usando sindnimos e elementos opcionais reduz o nimero de conceitos na area de janela
Resultados da Extracao combinando-os em conceitos representantes mais significativos com uma maior
frequéncia de Doc. contagens.

Sindonimos
Os sindnimos associam duas ou mais palavras que tém o mesmo significado. Também é possivel usar

sinbnimos para agrupar termos com suas abreviacdes ou para agrupar palavras comumente digitadas
incorretamente com a ortografia correta. E possivel definir esses sindbnimos na guia Sindbnimos.

Uma definicdo de sindnimo é composta por duas partes. A primeira € um termo Resposta, que é o

termo sob o qual vocé deseja que o mecanismo de extracao agrupe todos os termos sindnimos. A

menos que esse termo de resposta seja usado como um sinénimo de outro termo de resposta ou seja
excluido, provavelmente ele se tornara o conceito que aparece na area de janela Resultados da Extragao.
A segunda é a lista de sinGnimos que serdo agrupados sob o termo de resposta.

Por exemplo, se vocé deseja que automobile seja substituido por vehicle, entdo automobile éo
sinbnimo e vehicle é o termo de destino.

Vocé pode inserir quaisquer palavras na coluna Synonym, mas se a palavra nao for encontrada durante a
extracao e o termo tivesse uma opcdo de correspondéncia com Entire, entdo nenhuma substituicao
pode ocorrer. No entanto, o termo de resposta nao precisa ser extraido para os sindbnimos serem
agrupados sob esse termo.

Elementos Opcionais

Elementos opcionais identificam palavras opcionais em um termo composto que pode ser ignorado
durante a extragao para manter juntos os termos semelhantes, mesmo que eles aparegam um pouco
diferente no texto. Elementos opcionais sao palavras simples que, se fossem removidas de uma

palavra composta, poderiam criar uma correspondéncia com outro termo. Essas palavras simples podem
aparecer em qualquer lugar dentro da composta -- no inicio, no meio ou no fim. E possivel definir
elementos opcionais na guia Opcional.

Por exemplo, para agrupar os termos ibm e ibm cozxp juntos, vocé deve declarar corp para ser tratado
como um elemento opcional neste caso. Em outro exemplo, se vocé designar o termo access para ser
um elemento opcional e durante a extracdo ambos internet access speede internet speed
forem encontrados, eles serao agrupados sob o termo que ocorre com mais frequéncia.
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Definindo sinonimos

Na guia Sinbnimos, vocé pode inserir uma definigdo de sindbnimo na linha vazia na parte superior da
tabela. Comece por definir o termo de destino e seus sinénimos. Também ¢ possivel selecionar a
biblioteca na qual vocé gostaria de armazenar essa definigdo. Durante a extracao, todas as ocorréncias
de sinbnimos serao agrupadas sob o termo de destino na extragao final. Consulte o tépico “incluindo
termos” na pagina 192 para obter informacdes adicionais.

Por exemplo, se os seus dados de texto incluem muitas informagdes de telecomunicacoes, vocé pode
ter esses termos: cellular phone,wireless phonee mobile phone. Neste exemplo, talvez vocé
queira definir cellular e mobile como sinGnimos de wireless. Se vocé definir esses sindbnimos, cada
ocorréncia extraida de cellular phone emobile phone seratratada como o mesmo termo que
wireless phone e aparecera junto na lista de termos.

Quando estiver construindo seu dicionario de tipos, vocé pode inserir um termo e pensar em trés ou
guatro sindnimos para ele. Nesse caso, vocé poderia inserir todos os termos e, entao, seu termos de
destino no dicionarios de substituicdes e, em seguida, arrastar os sindbnimos.

A substituicdo de sindnimo também é aplicada em formas flexionadas (como plural) do sinénimo.
Dependendo do contexto, talvez vocé queira impor restricbes em como os termos sao substituidos.
Certos caracteres podem ser usados para impor limites no modo como o processamento de sinGnimo
deve acontecer:

- marca de exclamacao (!). Quando a marca de exclamacgao precede diretamente o sinénimo ! synonym,
isto indica que nenhuma forma inflecionada do sin6nimo sera substituida pelo termo de destino.
No entanto, um ponto de exclamagao precedendo diretamente o termo de resposta ! target-term
significa que vocé nao quer que nenhuma parte do termo de resposta composto ou variantes recebam
substituicoes adicionais.

- Asterisco (*). Um asterisco colocado diretamente apds um sindnimo, tal como synonymx, significa
que vocé deseja que esta palavra seja substituida pelo termo de destino. Por exemplo, se vocé
definiu manage* como sinbnimo e management como resposta, entdo associate managers sera
substituido pelo termo de resposta associate management. Também é possivel incluir um espaco
e um asterisco apds a palavra (synonym %), como internet *.Se vocé definisse a resposta como
internet e os sinGnimos como internet * xeweb *,entdointernet access cardeweb
portal seriam substituidos por internet. Nao é possivel iniciar uma palavra ou uma sequéncia de
caracteres com o curinga asterisco nesse dicionario.

« Caret (*). Um careta e um espago que precede o sinébnimo, como A synonym, significa que o
agrupamento sindnimo aplica-se apenas quando o termo inicia com o sinénimo. Por exemplo, se vocé
definir » wage como o sinbnimo e income como a resposta e ambos os termos forem extraidos, eles
serdo agrupados juntos sob o termo income. No entanto, se minimum wage e income forem extraidos,
eles ndo serao agrupados, uma vez que minimum wage nao comega com wage. Um espago deve ser
colocado entre esse simbolo e o sinénimo.

- Sinal de ddlar ($). Um espaco e um sinal de dolar seguindo o sin6nimo, como synonym $, significa que
0 agrupamento de sin6nimo se aplica apenas quando o termo termina com o sinénimo. Por exemplo, se
vocé definir cash $ como o sinbnimo e money como a resposta e ambos os termos forem extraidos,
eles serdo agrupados juntos sob o termo money. No entanto, se cash cow e money forem extraidos,
eles nao serao agrupados, uma vez que cash cow nao termina com cash. Um espacgo deve ser
colocado entre esse simbolo e o sindnimo.

« Careta (») e cifrao de délar ($). Se o sinal de careta e ddlar forem usados juntos, como A synonym
$, um termo corresponde ao sinbnimo apenas se for uma correspondéncia exata. Isso significa
que nenhuma palavra pode aparecer antes ou depois do sinénimo no termo extraido para que o
agrupamento de sinnimos aconteca. Por exemplo, vocé pode querer definir # van $ como o sindnimo
e truck como a resposta para que somente van seja agrupado com truck, enquantomarie van
guerin permanecera inalterado. Além disso, sempre que vocé definir um sinénimo usando o acento
circunflexo e o simbolo de doélar e essa palavra aparecer em qualquer lugar no texto de origem, o
sinbnimo sera extraido automaticamente.
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Para Incluir uma Entrada de Sinonimo

1. Com a area de janela de substituicao exibida, clique na guia Sinénimos no canto inferior esquerdo.

2. Na linha vazia na parte superior da tabela, insira seu termo de resposta na coluna Resposta. O
termo de destino inserido aparece colorido. Essa cor representa o tipo no qual o termo aparece ou é
forcado, se for o caso. Se o termo aparecer em preto, isso significa que ele ndo aparecera em nenhum
dicionario de tipo.

3. Clique na segunda célula a direita do alvo e digite o conjunto de sinénimos. Separe cada
entrada usando o delimitador global, conforme definido na caixa de didlogo Opcdes. Veja o tépico
“Configurando opcoes” na pagina 77 para obter mais informacgdes. Os termos inseridos aparecem
coloridos. Essa cor representa o tipo no qual o termo aparece. Se o termo aparecer em preto, isso
significa que ele ndo aparecera em nenhum dicionario de tipo.

4. Clique na ultima célula para selecionar a biblioteca na qual deseja-se armazenar esta definicao de
sinbnimo.

Nota: Estas instrugcoes mostram como fazer alteragdes dentro da visualizacao Editor de recursos ou o

Editor de modelos . Lembre-se de que também é possivel fazer esse tipo de ajuste diretamente a partir

da area de janela Resultados da Extragado, area de janela Dados, area de janela Categorias ou caixa

de dialogo Definicdes de Cluster nas outras visualizagdes. Consulte o topico “refinando resultados da

extracao” na pagina 91 para obter mais informacdes.

Definindo elementos opcionais

Na guia Opcional, é possivel definir elementos opcionais para a biblioteca desejada. Essas entradas sao
agrupadas juntas para cada biblioteca. Assim que uma biblioteca é incluida na area de janela em arvore
de biblioteca, uma linha de elemento opcional vazia é incluida na guia Opcional.

Todas as entradas sdo automaticamente transformadas em palavras em letras mindsculas. O mecanismo
de extracao fara a correspondéncia de todas as entradas com as palavras em letras minusculas e
maiusculas no texto.

Nota: Os termos sao delimitados usando o delimitador definido no dialogo Opg¢des. Veja o topico
“Configurando opgdes” na pagina 77 para obter mais informacdes. Se o elemento opcional sendo inserido
incluir o mesmo delimitador como parte do termo, uma barra invertida devera precedé-lo.

Para Incluir uma Entrada

1. Com a area de janela de substituicao exibida, clique na guia Opcional no canto inferior esquerdo do
editor.

2. Clique na célula na coluna Elementos Opcionais para a biblioteca na qual deseja incluir essa entrada.

3. Insira o elemento opcional. Separe cada entrada usando o delimitador global, conforme definido
na caixa de dialogo Opgoes. Veja o topico “Configurando opcdes” na pagina 77 para obter mais
informacoes.

Desativando e excluindo substituicoes

E possivel remover provisoriamente uma entrada desativando-a em seu dicionario. Quando vocé desativa
uma entrada, ela é ignorada durante a extracao.

Também é possivel excluir quaisquer entradas obsoletas em seu dicionario de substituicao.
Para Desativar uma Entrada

1. Em seu dicionario, selecione a entrada que deseja desativar.
2. Clique na barra de espaco. A caixa de selecdo a esquerda da entrada é limpa.

Nota: Também é possivel cancelar a selecao da caixa de selecdo a esquerda da entrada para desativa-la.
Para Excluir uma Entrada de Sin6nimo

1. Em seu dicionario, selecione a entrada que deseja excluir.
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2. A partir dos menus, escolha Editar> Excluir ou pressione a tecla Delete em seu teclado. A entrada nao
esta mais no dicionario.

Para Excluir uma Entrada de Elemento Opcional

1. Em seu dicionario, dé um clique duplo na entrada que deseja excluir.
2. Exclua o termo manualmente.
3. Pressione Enter para aplicar a mudanca.

Dicionarios de exclusao

Um diciondrio de exclusdo é uma lista de palavras, frases ou sequéncias de caracteres parciais. Quaisquer
termos correspondentes a ou contendo uma entrada no dicionario de exclusao serdo ignorados ou
excluidos da extracdo. Dicionarios de exclusdo sdo gerenciados na area de janela direita do editor.
Normalmente os termos que vocé inclui nessa lista sdo frases ou palavras preenchidas que sdo usadas no
texto para continuidade, mas que, de fato, nao incluem nada de importante no texto e podem tumultuar
os resultados da extragao. Ao incluir esses termos no dicionario de exclusao, é possivel se certificar de
que eles nunca serao extraidos.

Dicionarios de exclusdo sao gerenciados na area de janela superior direita da guia Recursos de Biblioteca
no editor. Vocé pode acessar esta visualizagdo com Visualizar> Editor de Recursos nos menus, se vocé
estiver em uma sessao interativa de ambiente de trabalho. Caso contréario, é possivel editar dicionarios
para um modelo especifico no Editor de modelos.

No dicionario de exclusao, é possivel inserir uma palavra, uma frase ou uma sequéncia parcial na
linha vazia na parte superior da tabela. E possivel incluir sequéncias de caracteres em seu dicionario
de exclusdao como uma ou mais palavras, ou até mesmo palavras parciais, usando o asterisco como
um curinga. As entradas declaradas no dicionario de exclusdo serdo usadas para barrar a extracdo
de conceitos. Se uma entrada também for declarada em algum outro lugar na interface, como em
um dicionario de tipo, ela serd mostrada com um tachado nos outros diciondrios, indicando que esta
atualmente excluida. Essa sequéncia de caracteres nao precisa aparecer nos dados de texto ou ser
declarada como parte de qualquer dicionario de tipo a ser aplicado.

Nota: Se vocé adicionar um conceito ao dicionario de exclusao que também atua como destino em uma
entrada de sin6nimo, entdo o alvo e todos os seus sinbnimos também serdo excluidos. Consulte o tdpico
“Definindo sinbnimos” na pagina 197 para obter informacdes adicionais.

Usando Curingas (*)

pode usar o curinga asterisco para denotar que deseja que a entrada de exclusao seja tratada como uma
sequéncia parcial. Quaisquer termos localizados pelo mecanismo de extracdo contendo uma palavra que
comece ou termine com uma sequéncia de caracteres inserida no dicionario de exclusao serao excluidos
da extracao final. No entanto, ha dois casos em que o uso do curinga nao € permitido:

« Caractere hifen (-) precedido por um curinga asterisco, como *-
« Apostrofo (') precedido por um curinga asterisco, como *'s

Tabela 41. Exemplos de entradas de exclusdo

Entrada |Exemplo Resultados

palavra | Préximo Nenhum conceito (ou seus termos) sera extraido se contiver a palavra
préximo.

frase por exemplo Nenhum conceito (ou seus termos) sera extraido se contiver a frase por
exemplo.

parcial copyright* Excluira quaisquer conceitos (ou seus termos) correspondentes a ou
contendo as variacGes da palavra copyright, como copyrighted,
copyrighting, copyrights ou copyright 2010.
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Tabela 41. Exemplos de entradas de exclusdo (continuagdo)

Entrada |Exemplo Resultados

parcial *ware Excluira quaisquer conceitos (ou seus termos) correspondentes a ou
contendo as variagdes da palavra ware, como freeware, shareware,
software, hardware, beware ou silverware.

Para Incluir Entradas

« Na linha vazia na parte superior da tabela, insira um termo. O termo inserido aparece colorido. Essa cor
representa o tipo no qual o termo aparece. Se o termo aparecer em preto, isso significa que ele nao
aparecera em nenhum dicionario de tipo.

Para Desativar Entradas

E possivel remover provisoriamente uma entrada desativando-a no dicionario de exclusao. Quando vocé
desativa uma entrada, ela é ignorada durante a extracao.

1. Em seu dicionario de exclusao, selecione a entrada que deseja desativar.
2. Clique na barra de espago. A caixa de selecdo a esquerda da entrada é limpa.

Nota: Vocé também pode desmarcar a caixa de selecdo a esquerda da entrada para desativa-lo.

Para Excluir Entradas
E possivel excluir quaisquer entradas desnecessarias em seu dicionario de exclusao.

1. Em seu dicionario de exclusao, selecione a entrada que deseja excluir.
2. A partir dos menus, escolha Editar> Excluir. A entrada nao esta mais no dicionario.

200 IBM SPSS Modeler Text Analytics 19.0 User's Guide



Capitulo 17. Sobre recursos avancados

Além do tipo, dos dicionarios de exclusao e substituicao, também é possivel trabalhar com uma variedade
de configuracoes de recursos avancados, como configuracées de Agrupamento Difuso ou definicdes de
tipo nao linguistico. E possivel trabalhar com esses recursos na guia Recursos Avancados na visualizacio
Editor de modelos ou Editor de recursos.

Ao ir para a guia Recursos Avancado, é possivel editar as informacodes a seguir:

- Idioma de destino para recursos. Usado para selecionar o idioma para o qual os recursos serao
criados ou ajustados. Veja o topico “Idioma de destino para recursos” na pagina 203 para obter mais
informacoes.

« Agrupamento Difuso (Excecdes). Usado para excluir pares palavras a partir do algoritmo de
agrupamento difuso (correcdo de erro de ortografia). Veja o topico “Agrupamento difuso” na pagina
203 para obter mais informagoes.

- Entidades nao Linguisticas. Usadas para ativar e desativar as entidades nao linguisticas que podem
ser extraidas, bem como as expressoes regulares e as regras de normalizacao, aplicadas durante a sua
extracao. Veja o topico “Entidades nao linguisticas” na pagina 204 para obter mais informacoes.

- Tratamento de Idioma. Usado para declarar as formas especiais de estruturar sentencas (padrdes
de extracao e definicoes forcadas) e usar abreviacoes para o idioma selecionado. Veja o topico
“Manipulacao de idioma” na pagina 208 para obter mais informacdes.
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Figura 43. Editor de modelo de mineragdo de texto - guia recursos avang¢ados

Nota: Vocé pode usar a barra de ferramentas Localizar / Substituir para encontrar informacgdes
rapidamente ou para fazer alteragdes uniformes em uma secao. Para obter mais informagoes, consulte
“Substituindo” na pagina 202.




Para Editar Recursos Avancados

1. Localize e selecione a secao de recursos que deseja editar. O contetido aparece na area de janela a
direita.

2. Use os botdes de menu ou da barra de ferramentas para recortar, copiar ou colar o contetdo, se
necessario.

3. Edite o(s) arquivo(s) que vocé deseja alterar usando as regras de formatacao nesta secao. Suas
mudancas serao salvas assim que forem feitas. Utilize as setas de desfazer ou refazer na barra de
ferramentas para reverter para as mudancas anteriores.

Descoberta

Em alguns casos, talvez seja necessario localizar informacoes rapidamente em uma determinada secao.
Por exemplo, se executar uma andlise de ligacdo de texto, vocé pode ter centenas de macros e definices
de padrao. Usando a variavel Localizar, é possivel localizar uma regra especifica rapidamente. Para
procurar informacoes em uma secao, é possivel usar a barra de ferramentas Localizar.

Para Usar a Variavel Localizar

1. Localize e selecione a recurso do recurso que deseja procurar. O contetdo aparece na area de janela
direita do editor.

2. A partir dos menus, escolha Editar> Localizar. A barra de ferramentas Localizar aparece no lado
superior direito da caixa de didlogo Editar Recursos Avancados.

3. Insira a sequéncia de palavras que deseja procurar na caixa de texto. E possivel usar os botdes
da barra de ferramentas para controlar a distincdo entre maiusculas e minusculas, correspondéncia
parcial e diregao da procura.

4. Clique em Localizar para iniciar a procura. Se uma correspondéncia for localizada, o texto sera
destacado na janela.

5. Cligue em Localizar novamente para procurar a proxima correspondéncia.

Nota: Ao trabalhar na aba Regras de Link de Texto, a opcao Localizar sé esta disponivel quando vocé
visualizar o codigo-fonte.

Substituindo

Em alguns casos, talvez seja necessario fazer atualizacoes mais abrangentes para seus recursos
avancados. A variavel Substituir pode ajuda-lo a fazer atualizagcdes uniformes em seu contetdo.

Para Usar a Variavel Substituir

1. Localize e selecione a secdo de recurso em que deseja procurar e substituir. O contetdo aparece na
area de janela direita do editor.

. A partir dos menus, escolha Editar> Substituto. A caixa de dialogo Substituir & aberta.
. Na caixa de texto Localizar o que, insira a sequéncia de palavras que deseja procurar.
. Na caixa de texto Substituir por, insira a sequéncia que deseja usar no lugar do texto localizado.

g b~ 0N

. Selecione Apenas correspondéncia de palavras inteiras se desejar localizar somente palavras
completas.

6. Selecione Correspondéncia de maitsculas e mintsculas se desejar localizar ou substituir somente
palavras que correspondam exatamente as maiusculas e mindsculas.

7. Cligue em Localizar Préximo para localizar uma correspondéncia. Se uma correspondéncia for
localizada, o texto sera destacado na janela. Se ndo desejar substituir essa correspondéncia, clique
em Localizar Préximo novamente até localizar uma correspondéncia que deseje substituir.

8. Cligue em Substituir para substituir a correspondéncia selecionada.
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9. Clique em Substituir para substituir todas as correspondéncias na se¢ao. Uma mensagem sera
aberta com o numero de substituicdes feitas.

10. Quando tiver concluido suas substituicoes, clique em Fechar. A caixa de dialogo é fechada.

Nota: Se vocé fez um erro de substituicao, vocé pode desfazer a substituicao fechando a caixa de dialogo
e escolhendo Editar> Undo dos menus. Deve-se executar essa acao uma vez para cada mudanca que
vocé deseja desfazer.

Idioma de destino para recursos

Recursos sao criados para um determinado idioma do texto. O idioma para o qual esses recursos sao
ajustados é definido na guia Recursos Avancados. E possivel alternar para outro idioma se for necessario
selecionando esse idioma na caixa de combinacao Idioma de destino para recursos. Além disso, o
idioma listado aqui aparecera como aquele para qualquer pacote de analise de texto que vocé criar com
€SSes recursos.

Importante: Raramente vocé precisara mudar o idioma em seus recursos. Isso pode causar problemas
quando seus recursos nao corresponderem mais ao idioma de extragcao. Embora raramente empregado,
vocé pode mudar um idioma se planejou usar a opgao de idioma ALL durante a extracdo porque esperava
ter um texto em mais de um idioma. Ao mudar o idioma, vocé pode acessar, por exemplo, 0s recursos

de tratamento de idioma para padroes de extracao, abreviagoes e forcar definigdes para o idioma
secundario no qual esta interessado. No entanto, antes de publicar ou salvar as mudancas de recurso
feitas ou executar outra extracao, lembre-se configurar o idioma de volta para o idioma principal que esta
interessado em extrair.

Agrupamento difuso

No né Mineragao de Texto e em Configuragdes de Extracao, se vocé selecionar Acomodar ortografia para
o limite minimo de caractere raiz de, vocé ativou o algoritmo de agrupamento difuso.

Nota: Nao é possivel usar as técnicas de agrupamento fuzzy e agrupamento de inflexao ao trabalhar com
dados de texto escritos em japonés. O japonés escrito depende do contexto para fungdes gramaticais
como numero e género, portanto, as palavras geralmente tém a mesma forma, apesar dos diferentes
usos. Como resultado, essas técnicas de agrupamento ndo funcionam com a mesma eficacia.

Agrupamentos difusos ajudam a agrupar palavras mal escritas com frequéncia ou palavras com ortografia
semelhante removendo todas as vogais provisoriamente (exceto a primeira) e consoantes duplas ou
triplas das palavras extraidas e comparando-as para ver se elas sao iguais. Durante o processo de
extracao, a variavel de agrupamento difuso é aplicada aos termos extraidos e os resultados sao
comparados para determinar se alguma correspondéncia foi localizada. Se sim, os termos originais serao
agrupados na lista de extracao final. Eles serdo agrupados sob o termo que ocorre com mais frequéncia
nos dados.

Nota: Se os dois termos que estao sendo comparados forem atribuidos a tipos diferentes, excluindo o
tipo " <Unknown>, a técnica de agrupamento fuzzy nao sera aplicada a esse par. Em outras palavras, os
termos devem pertencer ao mesmo tipo ou ao tipo " <Unknown> para que a técnica seja aplicada.

Se vocé ativou essa variavel e descobriu que duas palavras com ortografia semelhante foram agrupadas
incorretamente, vocé pode querer exclui-las do agrupamento difuso. Isso pode ser feito inserindo os
pares correspondidos incorretamente na secao Excegdes na guia Recursos Avangados. Consulte o topico
Capitulo 17, “Sobre recursos avancados”, na pagina 201 para obter informacdes adicionais.

0 exemplo a seguir demonstra como um agrupamento difuso é executado. Se o agrupamento difuso
estiver ativado, estas palavras parecerao as mesmas e serao correspondidas da seguinte maneira:

color -> colr mountain -> montn
colour -> colr montana -> montn
modeling -> modlng furniture -> furntr
modelling -> modlng furnature -> furntr
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No exemplo anterior, provavelmente vocé gostaria de excluir mountain e montana para ndo serem
agrupadas. Portanto, é possivel inseri-las na secao Excecoes da seguinte forma:

mountain montana

Importante: Em alguns casos, as excec¢oes de agrupamento difuso nao impedem que duas palavras
sejam emparelhadas porque certas regras de sinGnimo estao sendo aplicadas. Nesse caso, vocé pode
tentar inserir sindbnimos usando o curinga de ponto de exclamacao (!) para impedir que as palavras se
tornem sin6nimos na saida. Para obter mais informagdes, consulte “Definindo sindbnimos” na pagina 197.

Regras de formatacao para excecoes de agrupamento difuso

« Defina somente um par de excecdes por linha.

« Use palavras simples ou compostas.

« Use somente caracteres minusculos para as palavras. Palavras mailsculas serdo ignoradas.
« Use um caractere TAB para separar cada palavra em um par.

Entidades nao linguisticas

Ao trabalhar com determinados tipos de dados, talvez vocé esteja interessado em extrair datas, nimeros
de seguridade social, porcentagens ou outras entidades nao linguisticas. Essas entidades sao declaradas
explicitamente no arquivo de configuragao no qual é possivel ativar ou desativar as entidades. Consulte
o tépico “Configuracdo” na pagina 207 para obter informagodes adicionais. Para otimizar a saida a partir
do mecanismo de extracao, a entrada do processamento nao linguistico € normalizada para agrupar
entidades semelhantes de acordo com os formatos predefinidos. Veja o tépico “Normalizacao” na pagina

207 para obter mais informacoes.

Nota: Vocé pode ligar e desligar a extragdo de entidade ndo linguistica nas configuragoes de extragao.

Entidades Nao Linguisticas Disponiveis

As entidades ndo linguisticas na tabela a seguir podem ser extraidas. O nome do tipo esta entre
parénteses.

Tabela 42. Entidades ndo linguisticas que podem ser extraidas

Entidade nao linguistica Nome do tipo
Enderecos (<Address>)
Aminoacidos (<Aminoacid>)
Moedas (<Cuzrzrency>)
Datas (<Date>)
Atraso (<Delay>)
Digitos (<Digit>)
Enderegos de E-mail (<email>)
Enderecos HTTP/URL (<url>)
Endereco IP (<IP>
Organizacoes (<0rganization>)
Porcentagens (<Percent>)
Produtos (<Product>)
Proteinas (<Gene>)
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Tabela 42. Entidades ndo linguisticas que podem ser extraidas (continuacdo)
Entidade nao linguistica Nome do tipo

Ndmeros de telefone (<PhoneNumbezr>)

Tempos (<Time>)

Numero de seguridade social dos EUA (<SocialSecurityNumber>)
Pesos e medidas (<Weights-Measures>)

Limpando Texto para Processamento

Antes da ocorréncia da extracdo de entidades nao linguisticas, o texto de entrada é limpo. Durante
esse passo, as mudancas provisorias a seguir sdo feitas para que entidades nao linguisticas possam ser
identificadas e extraidas como tais:

« Qualquer sequéncia de dois ou mais espagos € substituida por um Unico espaco.
» Tabulagoes sao substituidas por espago.

« Sequéncias de caracteres ou caracteres Unicos de fim de linha sao substituidos por um espaco,
enquanto sequéncias multiplas de fim de linha sdo marcadas como o fim de um paragrafo. O fim de
linha pode ser denotado por retornos de linha (CR) e feed de linha (LF) ou ambos juntos.

« Tags HTML e XML sao removidas provisoriamente e ignoradas.

Definicoes de expressao regular

Durante a extracdo de entidades nao linguisticas, talvez vocé queira editar ou incluir em definicoes
de expressao regular que sao usadas para identificar expressdes regulares. Isso é feito na secao
Definicoes de Expressao Regular na guia Recursos Avancados. Veja o topico Capitulo 17, “Sobre
recursos avancados”, na pagina 201 para obter mais informacoes.

0 arquivo é divido em secodes distintas. A primeira secao é chamada [macros]. Além dessa secdo, pode
existir uma secao adicional para cada entidade nao linguistica. E possivel incluir secdes nesse arquivo.
Dentro de cada secdo, regras sdo numeradas (regexpl, regexp2, e assim por diante). Essas regras devem
ser numeradas sequencialmente de 1-n. Qualquer divisdo na numeracao fara com que o processamento
desse arquivo seja completamente suspenso.

Em certos casos, uma entidade é dependente de idioma. Uma entidade é considerada dependente

de idioma se usar um valor diferente de 0 para o parametro de idioma no arquivo de configuracgao.
Consulte o tépico “Configuracao” na pagina 207 para obter informacdes adicionais. Quando uma entidade
é dependente de idioma, o idioma deve ser usado para prefixar o nome da secao, como [english/
PhoneNumbexr]. Essa secao conteria regras que se aplicam somente aos nimeros de telefone em inglés
quando a entidade PhoneNumber recebesse um valor de 2 para o idioma.

Importante! Se vocé fizer mudancas nesse arquivo ou em qualquer outro no editor e 0 mecanismo

de extragao nao funcionar mais como desejado, use a opcao Reconfigurar para Original na barra de
ferramentas para reconfigurar o arquivo para o conteudo original fornecido. Esse arquivo requer certo
nivel de familiaridade com expressoes regulares. Se vocé requerer assisténcia adicional nessa area, entre
em contato com IBM Corporagao para obter ajuda.

Caracteres Especiais. [[{} ) \*+? |~ $

Todos os caracteres combinam com eles mesmos, exceto para 0s seguintes caracteres especiais, que sao
usados para um propdsito especifico em expressdes: . [{ () \*+? | *$ Para usar esses caracteres como
tal, eles devem ser precedidos por uma barra inverter (\) na definicao.

Por exemplo, se vocé estiver tentando extrair enderecos da web, o caractere de parada total &€ muito
importante para a entidade, portanto, deve-se incluir uma barra invertida nele da seguinte forma:

www\ . [a-z]+\.[a-z]+
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Repeticoes Operadores e Quantificadores? + * {}

Para permitir que as definicGes sejam mais flexiveis, é possivel usar diversos curingas que sao padrao
para expressoes regulares. Theyare x ? +

« Asterisco * indica que ha zero ou mais das sequéncias de caracteres precedentes. Por exemplo, abxc
corresponde a "ac", "abc", "abbbc", e assim por diante.

« Sinal de mais + indica que ha uma ou mais das sequéncias de caracteres precedentes. Por exemplo,
ab+c corresponde a "abc", "abbc", "abbbc", mas nao a "ac".

« Ponto de interrogacdo ? indica que ha zero ou uma das sequéncias de caracteres precedentes. Por
exemplo, modell?ing corresponde a "modeling" e a "modeling".

« Limitar repeticdo com colchetes {} indica os limites da repeticao. Por exemplo,

[0-9]3n% corresponde a um digito repetido exatamente n vezes. Por exemplo, [0-9]§4%
correspondera a “1998”, mas ndo a “33” ou “19983”.

[0-9]3%n,? corresponde a um digito repetido n ou mais vezes. Por exemplo, [0-9]43,%
correspondera a “199” ou “1998”, mas naoa “19”.

[0-9]3n,m} corresponde a um digito repetido entre n e m vezes inclusivas. Por exemplo, [0-9]{3,5%
correspondera "199","1998" ou "19983", mas nao "19" nem "199835".

Espacos e Hifens Opcionais

Em alguns casos, vocé deseja incluir um espago opcional em uma definicao. Por exemplo, se vocé
quisesse extrair moedas como "pesos uruguaios", "peso uruguaio", "pesos do Uruguai", "peso do Uruguai",
"pesos" ou "peso", seria necessario lidar com o fato de que pode haver duas palavras separadas por um
espaco. Nesse caso, essa definicao deve ser escrita como (uruguayan |uruguay )?pesos?.Uma
vez que uruguayan ou uruguay sao seguidos por um espago quando usado com pesos/peso, 0 espago
opcional deve ser definido dentro da sequéncia opcional (uruguayan |uruguay ).Se 0 espago nao
estivesse na sequéncia opcional como (uruguayan|uruguay)? pesos?, ele ndo corresponderiaem

"pesos" ou "peso", uma vez que o espaco seria necessario.

Se vocé estiver procurando uma série de coisas incluindo caracteres hifen (-) em uma lista, o hifen devera
ser definido por Ultimo. Por exemplo, se vocé estiver procurando uma virgula (,) ou um hifen (-), use [, -]
enunca[-,].

Ordem das Sequéncias de Caracteres em Listas e Macros

E sempre necessario definir a sequéncia mais longa antes de uma mais curta ou a mais longa nunca

sera lida, ja que a correspondéncia ocorrera na mais curta. Por exemplo, se vocé estivesse procurando as
sequéncias de caracteres “bilhdo” ou “bil”, entdo “bilhdo” deveria ser definido antes de “bil”. Portanto,
por exemplo (billion|bill) endo (bill|billion).Issotambém se aplica a macros, ja que macros

sdo listas de sequéncias de caracteres.
Ordem de Regras na Segao de Definicao

Defina uma regra por linha. Dentro de cada segao, regras sao numeradas (regexpl, regexp2, e assim por
diante). Essas regras devem ser numeradas sequencialmente de 1-n. Qualquer divisao na numeragao
fard com que o processamento desse arquivo seja completamente suspenso. Para desativar uma entrada,
coloque um simbolo # no inicio de cada linha usada para definir a expressao regular. Para ativar uma
entrada, remova o caractere # antes dessa linha.

Em cada secao, as regras mais especificas devem ser definidas antes das mais gerais para assegurar o
processamento adequado. Por exemplo, se vocé estivesse procurando uma data no formato “més ano” e
no formato “més”, entdo a regra “més ano” deveria ser definida antes da regra “més”. Veja aqui como isso
deveria ser definido:

{##@# January 1932
regexpl=$(MONTH) ,? [0-9]§4}

{#@4# January
regexp2=$(MONTH)
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e nao

{##@4#F January
regexpl=$(MONTH)

#@# January 1932
regexp2=$(MONTH) ,? [0-9]1{4}

Usando Macros em Regras

Sempre que uma sequéncia especifica € usada em varias regras, é possivel usar uma macro. Entao, se
vocé precisar mudar a definicdo dessa sequéncia, sera necessario muda-la somente uma vez, e nao em
todas as regras que se referem a ela. Por exemplo, supondo que vocé tivesse a seguinte macro:

MONTH=( (january|february|march|april|june|july|august|september|october|
november |december) | (jan|feb|maxr|apx|may|jun|jul|aug|seploct|nov|dec)

(\.)?)

Sempre que vocé se referir ao nome da macro, ele devera ser colocado entre $(), como: regexpl=$
(MONTH)

Todas as macros devem ser definidas na secdo [macros].

Normalizacao

Durante a extracao de entidades nao linguisticas, as entidades encontradas sdo normalizadas para
grupos como entidades de acordo com formatos predefinidos. Por exemplo, simbolos monetarios e

seus equivalentes em palavras sao tratados como a mesma coisa. As entradas de normalizacao sao
armazenadas na secao Normalizagao na guia Recursos Avancados. Veja o tépico Capitulo 17, “Sobre
recursos avangados”, na pagina 201 para obter mais informacdes. O arquivo é divido em secoes distintas.

Importante! Esse arquivo é somente para usuarios avancados. E muito improvavel que vocé precise
mudar esse arquivo. Se vocé requerer assisténcia adicional nessa area, entre em contato com IBM
Corporacgao para obter ajuda.

Regras de formatagao para normalizagao

« Inclua somente uma entrada de normalizagao por linha.
« Respeite rigorosamente as se¢des no arquivo. Nenhuma nova segado pode ser incluida.

« Para desativar uma entrada, coloque um simbolo # no inicio dessa linha. Para ativar uma entrada,
remova o caractere # antes dessa linha.

Datas em inglés na normalizagao

Por padrao, datas em um modelo em inglés sao reconhecidas no formato de data estilo americano, ou
seja, més, dia, ano. Se vocé precisar mudar para o formato dia, més, ano, desative a linha "format:US"
(incluindo # no inicio da linha) e ative "format:UK" (removendo # dessa linha).

Configuracao

E possivel ativar e desativar os tipos de entidade nao linguistica que vocé deseja extrair no arquivo de
configuracao da entidade nao linguistica. Desativando as entidades nao necessarias, é possivel diminuir
o tempo de processamento necessario. Isso é feito na secao Configuragcao na guia Recursos Avancados.
Veja o topico Capitulo 17, “Sobre recursos avancados”, na pagina 201 para obter mais informacdes. Se
a extracdo nao linguistica estiver ativada, o mecanismo de extracdo lera esse arquivo de configuracao
durante o processo de extracao para determinar quais tipos de entidade nao linguistica devem ser
extraidos.

A sintaxe para esse arquivo € a seguinte:

#name<TAB>Language<TAB>Code

Capitulo 17. Sobre recursos avancados 207



Tabela 43. Sintaxe para arquivo de configuracdo

Rétulo da coluna Descricao

ifname As palavras pelas quais entidades nao linguisticas serao referenciadas nos
outros dois arquivos necessarios para a extracao da entidade nao linguistica.
Os nomes usados aqui fazem distincao entre maitsculas e minusculas.

Language O idioma dos documentos . E melhor selecionar o idioma especifico; no entanto,
existe uma opcao Qualquer um. As possiveis opcoes sdo: 0 = Qualquer um que
€ usado sempre que uma regexp nao ¢é especifica de um idioma e poderia ser
usada em diversos modelos com idiomas diferentes, por exemplo, um IP/URL/
endereco de email; 1 = Francés; 2 = Inglés; 4 = Alemao; 5 = Espanhol; 6 =
Holandés; 8 = Portugués; 10 = Italiano.

Code Cédigo da parte do discurso. A maioria das entidades usa um valor de “s”, exceto
em alguns casos. Os valores possiveis sdo: s = palavra comum; a = adjetivo;

n = nome. Se ativado, as entidades nao linguisticas serdo extraidas primeiro

e os padroes de extragao serao aplicados para identificar sua fungao em um
contexto mais amplo. Por exemplo, as porcentagens recebem um valor de “a.”
Suponha que 30% sejam extraidos como uma entidade nao linguistica. Isso seria
identificado como um adjetivo. Entao, se seu texto contivesse um "aumento de
salario de 30%", a entidade nao linguistica de “30%” se ajustaria ao padrdo de
parte do discurso “ann” (adjetivo nome nome).

Ordem de Definicao de Entidades

A ordem em que as entidades sdo declaradas nesse arquivo é importante e afeta a forma como elas sdo
extraidas. Elas sdo aplicadas na lista ordenada. A mudanga na ordem mudara os resultados. As entidades
nao linguisticas mais especificas devem ser definidas antes das mais gerais.

Por exemplo, a entidade nao linguistica "Aminoacid" é definida por:
regexpl=($(AA)-2$(NUM))

em que $(AA) corresponde a “(alalarg|asn|asplcys|gln|glu|gly|his|ile|leu|lys]|met]|
phe|pro|ser)”, que sdo sequéncias de trés letras especificas correspondentes a determinados
aminoacidos.

Por outro lado, a entidade nao linguistica "Gene" é mais geral e é definida por:
regexpl=p[0-9]{2,3}

regexp2=[a-z]$2,4%-?[0-9]31,3%-?[r]
regexp3=[a-z]42,4%-?[0-9]%1,3}-?p?

Se "Gene" for definido antes de "Aminoacid" na se¢ao Configuracao, entdo "Aminoacid" nunca sera
correspondido, uma vez que regexp3 de "Gene" sempre correspondera primeiro.

Regras de Formatacao para Configuragao

« Use um caractere TAB para separar cada entrada em uma coluna.

« Nao exclua nenhuma linha.

« Respeite a sintaxe mostrada na tabela precedente.

« Para desativar uma entrada, coloque um simbolo # no inicio dessa linha. Para ativar uma entidade,
remova o caractere # antes dessa linha.

Manipulacao de idioma

Cada idioma usado hoje tem maneiras especiais de expressar ideias, estruturar sentencgas e usar
abreviacdes. Na secdo Tratamento de Idioma, é possivel editar padrdes de extracao, forcar definigdes
para esses padroes e declarar abreviacdes para o idioma que vocé selecionou na lista suspensa Idioma.
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« Padroes de extracao
- Definigoes forcadas
« Abreviagoes

Padroes de extracao

Durante a extracao de informagoes de seus documentos , 0 mecanismo de extragao aplica um conjunto
de padrdes de extragao de parte do discurso auma "pilha" de palavras no texto para identificar termos
candidatos (palavras e frases) para extracao. E possivel incluir ou modificar os padrdes de extracao.

Partes do discurso incluem elementos gramaticais, como nomes, adjetivos, passados participios,
determinadores, preposicdes, coordenadores, nomes, rubricas e particulas. Uma série desses elementos
compoe um padrao de extragao de parte do discurso. Nos produtos de mineracao de texto do IBM
Corporacao, cada parte do discurso é representada por um Unico caractere para facilitar a definicao

de seus padroes. Por exemplo, um adjetivo é representado pela letra minusera a. O conjunto de

codigos suportados aparece por padrdo na parte superior de cada se¢ao de padrdes de extracdo padrao
juntamente com um conjunto de padrdes e exemplos de cada padrao para ajuda-lo a entender cada
codigo que é usado.

Regras de formatacao para padroes de extracao

« Um padrao por linha.
« Use # no inicio de uma linha para desativar um padrao.

A ordem que vocé lista os padrdes de extracdo é muito importante porque uma determinada sequéncia
de palavras é lida somente uma vez pelo mecanismo de extragao e é designada aos primeiros padroes de
extragdo para os quais 0 mecanismo localiza uma correspondéncia.

Partes apoiadas de codigos de fala

A seguir, uma tabela de todas as partes suportadas de cddigos de fala definidas no dicionario compilado
em inglés.

Todas as partes de fala que sao usadas em um determinado modelo estao listadas na parte superior de
Recursos Avancados > padrdes de extracao.

A principal diferenca entre o modelo de recursos basicos e o modelo de opinido é que quando
determinadores minimos ("d") e preposicoes ("c") sdo usados em basico, seus equivalentes estendidas
("e" e "r") sdo usados em opinides. "0" e "1" tém um uso limitado em todos os modelos de opinido. Veja
Recursos Avancados > Manipulacao de Idiomas (Inglés) > Definicdes forcadas e padroes de Extracao.

Outros modelos em inglés podem usar algumas partes de discurso nao listadas no dicionario (por
exemplo, "w" e "W", no template de Inteligéncia de Mercado). Mas, nesse caso, essas partes de discurso
sao atribuidas a palavras especificas sob Recursos Avancados > Defini¢coes forcados.

Tabela 44. Partes apoiadas de cédigos de fala
Cadigo Significado Exemplo
a adjetivo abdominal, azul ...
A nao usado nao usado
b advérbio freqlientemente, muitas vezes, muito, ...
B nao usado nao usado
C Preposicao "de"
o codigo interno para palavras
digitada
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Tabela 44. Partes apoiadas de cédigos de fala (continuagdo)

Cadigo Significado Exemplo

d determinador "o"

D nao usado nao usado

e determinador estendido 0, Um, meu, seu ...

E nao usado nao usado

f nome Joao, Maria ...

F nao usado nao usado

g nao usado nao usado

G adjetivo de nacionalidade francés, americano ...

h nao usado nao usado

H nao usado nao usado

i iniciais todas as letras Unicas |"a.", "w." e algumas letras simples como "w" (usado para
seguidas de "." extrair nomes de pessoa como John W. Doe)

I nao usado nao usado

i nao usado nao usado

J nao usado nao usado

k nao usado nao usado

K nao usado nao usado

( nao usado nao usado

L nao usado nao usado

m substantivo ou desconhecido |cao, ibm

M nao usado nao usado

n substantivo cachorro

N alguns nouns adequados IBM

0 coordenagao "e" "&"

0 nao usado nao usado

p paral do passado abandonado, acessorizado ...

P nao usado nao usado

q nao usado nao usado

Q qualificador caro, pequeno, bom, ...

r preposicdo estendida de, entre, contra, de ...

R nao usado nao usado

s palavra vazia qualquer palavra que nao queremos extrair

S nao usado nao usado

t titulo mrs., Sra., capitao, brig., ...

T nao usado nao usado
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Tabela 44. Partes apoiadas de cédigos de fala (continuagdo)

Cadigo Significado Exemplo
u desconhecida por definicao,
nao no dicionario

U nao usado nao usado

Y verbo comer, comer, comer, COmer, ...

Vv verbo infinitivo comet, ...

w nao usado nao usado

W nao usado nao usado

X auxiliar be

X nao usado nao usado

y particula von, di, de,... (usado para extrair nomes de pessoa: John
von Doe)

Y nao usado nao usado

z nao usado nao usado

z nao usado nao usado

0 adverb de opiniao S6 em Opiniao. Veja Recursos Avancados > Manejo de
Idiomas (Inglés) > definicoes forcadas.

1 "a" em opinides Veja Recursos Avancados > Manejo de Idiomas (Inglés) >
Definicoes forcados

2 nao usado nao usado

3 nao usado nao usado

4 nao usado nao usado

5 nao usado nao usado

6 nao usado nao usado

7 nao usado nao usado

8 nao usado nao usado

9 nao usado nao usado

Definicoes Forcadas

Durante a extracao de informacoes de seus documentos , 0 mecanismo de extracao varre o texto e
identifica a parte do discurso para cada palavra que encontra. Em alguns casos, uma palavra pode se
ajustar a varios papeis diferentes, dependendo do contexto. Se desejar forcar uma palavra para assumir
um determinado papel na parte do discurso ou excluir a palavra completamente do processamento, é
possivel fazer isso na secao Definicao Forgada da guia Recursos Avangados. Consulte o topico Capitulo
17, “Sobre recursos avancados”, na pagina 201 para obter mais informacoes.

Para forcar um papel de parte do discurso para que certa palavra, deve-se incluir uma linha nesta secao

usando a sintaxe a seguir:

term:code
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Tabela 45. Descricdo da sintaxe

Entrada |Descricao

term O nome de um termo.

code Um cédigo de um Unico caractere representando o papel de parte do discurso. E possivel
listar até seis codigos de parte do discurso diferentes por unitermo. Além disso, é possivel
impedir que uma palavra seja extraida de palavras/frases compostas usando o codigo de
letra mindscula s, como additional:s.

Regras de formatagao para definigoes forgadas

« Uma linha por palavra.
« Termos nao podem conter dois pontos.

« Use a letra minuscula s como um cédigo de parte do discurso para impedir que uma palavra seja
completamente excluida.

« Use até seis codigos de parte do discurso por linha. Os cédigos de parte do discurso suportados sdo
mostrados na se¢ao Padroes de Extracao. Consulte o tdpico “Padrdes de extracdo” na pagina 209 para
obter informacoes adicionais.

« Use o caractere asterisco (*) como um curinga no final de uma sequéncia de caracteres para
correspondéncias parciais. Por exemplo, se vocé inserir add*: s, palavras como add, additional,
additionally, addendum e additive nunca serdo extraidas como um termo ou como uma parte
de um termo de palavra composta. No entanto, se uma correspondéncia de palavra for declarada
explicitamente como um termo em um dicionario compilado ou em definicoes forcadas, ela ainda sera
extraida. Por exemplo, se vocé inserir add*:s e addendum: n, addendum ainda sera extraida se for
localizada no texto.

Abreviacoes

Quando o mecanismo de extracao esta processando texto, geralmente ele considera qualquer ponto final
que localiza como uma indicacao de que uma sentenca terminou. Normalmente isso esta correto; no
entanto, esse tratamento de caracteres de ponto final ndo se aplica quando ha abreviacoes contidas no
texto.

Se vocé extrair termos do seu texto e achar que certas abreviacdes foram tratadas incorretamente, sera
necessario declarar explicitamente essa abreviacdo nessa secao.

Nota: Se a abreviacao ja aparecer em uma definicao de sindnimo ou estiver definida como um termo em
um dicionario de tipo, ndo havera necessidade de incluir a entrada da abreviacao aqui.

Regras de formatacgao para abreviagoes

« Defina uma abreviacao por linha.
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Capitulo 18. Sobre regras de ligacao de texto

A analise de ligacao de texto (TLA) € uma tecnologia de correspondéncia de padrdes usada para extrair
relacionamentos localizados em seu texto usando um conjunto de regras. Quando a analise de ligacao
de texto é ativada para extracao, os dados de texto sdo comparados com essas regras. Quando uma
correspondéncia é localizada, o padrao de analise de ligacdo de texto é extraido e apresentado. Essas
regras sao definidas na guia Regras de Ligacao de Texto.

Por exemplo, a extragao de conceitos representando ideias simples sobre uma organizagao pode nao

ser interessante o suficiente para vocé, mas usando a TLA, vocé também poderia saber mais sobre as
ligacoes entre diferentes organizacoes ou as pessoas associadas a organizacao. A TLA também pode ser
usada para extrair pareceres sobre tépicos, como, por exemplo, como as pessoas se sentem em relacao a
um determinado produto ou experiéncia.

Para se beneficiar da TLA, vocé deve ter recursos que contenham regras de ligacdo de texto (TLA).
Quando vocé seleciona um modelo, é possivel ver quais modelos tém regras de TLA, dependendo se eles
possuem ou hao um icone na coluna TLA.

Os padrdes de analise de ligacao de texto sao localizados nos dados de texto durante a fase de
correspondéncia de padroes do processo de extragao. Durante essa fase, as regras sao comparadas

com os dados de texto e, quando uma correspondéncia é localizada, essa informacao é extraida como um
padrdo. HA momentos em que vocé pode querer obter mais da analise de ligacao de texto ou mudar como
algo é correspondido. Nesses casos, & possivel refinar as regras para adapta-las a suas necessidades
especificas. Isso é feito na guia Regras de Ligacao de Texto.

Nota: A partir da versao 18.2, as Regras de Redesignacao de Tipo (TRRs) estao disponiveis. As

TRRs transformam uma sequéncia de tipos, macros e/ou tokens em um novo conceito com um tipo
especifico. Elas podem ser usadas em modelos de Opinides para capturar opinides com uma mudanca
em polaridade. Para obter mais informagoes, consulte “Regras de redesignacao de tipo” na pagina 157.

Onde trabalhar nas Regras de Ligacao de Texto

E possivel editar e criar regras diretamente na guia Regras de Ligacdo de Texto na visualizacdo Editor

de modelos ou Editor de recursos. Para ajuda-lo a ver como as regras podem corresponder ao texto, €
possivel executar uma simulacdo nessa guia. Durante a simulacao, uma extracao é executada somente
nos dados de simulacao de amostra e as regras de ligacao de texto sao aplicadas para ver se algum
padrao corresponde. Quaisquer regras correspondentes ao texto sdo mostradas na area de janela de
simulacado. Com base nas correspondéncias, é possivel escolher editar regras e macros para mudar como
o texto é correspondido.

Ao contrario de outros recursos avancados, as regras de TLA sdo especificas de bibliotecas; portanto, sé
¢é possivel usar as regras de TLA de uma biblioteca por vez. De dentro do Editor de modelos ou Editor de
recursos, acesse a guia Regras de Ligacao de Texto. Nessa guia, é possivel especificar a biblioteca em
seu modelo que contém as regras de TLA que vocé deseja usar ou editar. Por esse motivo, € altamente
recomendado armazenar todas as suas regras em uma biblioteca, a menos que haja um motivo muito
especifico que nao seja desejado.
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Biegin by defining some data to be used to simulate the text link analysis results
Next, you can run a simulation to see the text link rules matched to your data

Then, create new rules or edit existing ones as needed

Define Deta. .

Figura 44. Guia Regras de Ligacdo de Texto

Por onde comecar

Ha inUmeras maneiras de se comecar a trabalhar no editor da guia Regra de Ligacao de Texto:

« Comece simulando resultados com alguns textos de amostra e edite ou crie regras de correspondéncia
com base em como o conjunto atual de regras extrai padroes dos dados de simulacgao.

« Crie uma nova regra do zero ou edite uma existente.
 Trabalhe diretamente na visualizagao de origem.

Quando editar ou criar regras

Embora geralmente as regras de analise de ligacao de texto entregues com cada modelo sejam
adequadas para a extragdo de varios relacionamentos simples e complexos do seu texto, havera
momentos em que vocé desejara fazer algumas mudancgas nessas regras ou criar as suas proprias regras.
Por exemplo:

« Para capturar uma ideia ou uma relacdo que nao esta sendo extraida com as regras existentes criando
uma nova regra ou macro.

« Para mudar o comportamento padrao de um tipo que vocé incluiu nos recursos. Geralmente isso requer
a edicao de uma macro, como mTopic oumNonLingEntities. Consulte o tépico “Macros especiais:
mTopic, mNonLingEntities, SEP” na pagina 220 para obter mais informacdes.

« Para incluir novos tipos em macros e regras de analise de ligacao de texto existentes. Por
exemplo, se vocé achar que o tipo <0rganization> é muito amplo, vocé poderia criar novos
tipos para organizagdes em varios setores de negécios diferentes como <Pharmaceuticals>, <Car
Manufacturing>, <Finance>e etc. Nesse caso, deve-se editar as regras de andlise de ligacao de
texto e/ou criar uma macro para levar esses novos tipos em conta e processa-los de acordo.
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« Para incluir tipos em uma regra de analise de ligacao de texto existente. Por exemplo, digamos que vocé
tem uma regra que captura o seguinte texto john doe called jane doe mas vocé quer essa regra
que capta as comunicacoes telefénicas para também capturar trocas de e-mails. Vocé poderia adicionar
o tipo de entidade nao linguistica para e-mail a regra para que ele também capturasse textos como:
johndoe@ibm.com emailed janedoe@ibm.com.

« Para modificar um pouco uma regra existente em vez de criar uma nova. Por exemplo, digamos que
vocé tenha uma regra que corresponda ao texto a seguir xyz is very good mas deseja que essa
regra também capture xyz is very, very good.

Simulando resultados da Analise de Ligacao de Texto

Para ajuda-lo a definir novas regras de ligacao de texto ou ajuda-lo a entender como certas sentencas
sdo correspondidas durante a analise de ligacao de texto, geralmente é Util pegar uma parte de amostra
de texto e executar uma simulagdo. Durante a simulacdo, uma extragcao é executada somente nos dados
de simulacao de amostra usando o conjunto atual de recursos linguisticos e as atuais configuracoes de
extracdo. O objetivo é obter os resultados simulados e usa-los para melhorar suas regras, criar outras
novas ou entender melhor como ocorre a correspondéncia. Para cada parte do texto (sentenca, palavra
ou clausula, dependendo do contexto), uma saida de simulacao exibe a colecdo de tokens e quaisquer
regras de TLA que descobriram um padrao nesse texto. Um token é definido como qualquer palavra ou
frase identificada durante o processo de extracao.

Ao contrario de outros recursos avancados, as regras de TLA sdo especificas de bibliotecas; portanto, sé
¢é possivel usar as regras de TLA de uma biblioteca por vez. De dentro do Editor de modelos ou Editor de
recursos, acesse a guia Regras de Ligacao de Texto. Nessa guia, é possivel especificar a biblioteca em
seu modelo que contém as regras de TLA que vocé deseja usar ou editar. Por esse motivo, € altamente
recomendado armazenar todas as suas regras em uma biblioteca, a menos que haja um motivo muito
especifico que nao seja desejado.

Importante! E altamente recomendado que, se usar um arquivo de dados, vocé assegure que o texto
que ele contém seja pequeno para minimizar o tempo de processamento. O objetivo da simulacao é ver
como uma parte do texto é interpretada e entender como as regras correspondem a esse texto. Essas
informacoes ajudarao vocé a gravar ou editar suas regras. Use o né de analise de ligacao de texto ou
execute um fluxo com uma sessao interativa com a extragao de TLA ativada para obter resultados para
um conjunto de dados mais completo. Essa simulagao é apenas para propdsitos de teste e autoria de
regra.

Definindo dados para simulacao

Para ajuda-lo a ver como as regras podem corresponder ao texto, é possivel executar uma simulacao
usando dados de amostra. O primeiro passo € definir os dados.

Definindo dados

1. Clique em Definir Dados na area de janela de simulagao na parte inferior da guia Regras de Ligacao
de Texto. Alternativamente, se nenhum dado tiver sido previamente definido, escolha Ferramentas >
Executar Simulacao a partir dos menus. O assistente Dados de Simulacao é aberto.

2. Especifique o tipo de dados selecionando um dos seguintes:

« Colar ou inserir texto diretamente Uma caixa de texto é fornecida para vocé colar algum texto da
area de transferéncia ou para inserir manualmente o texto desejado para ser processado. E possivel
inserir uma sentenca por linha ou usar pontuacao para dividir a sentenga, como pontos finais ou
virgulas. Apos vocé ter inserido seu texto, € possivel iniciar a simulagao clicando em Executar
Simulacao.

- Especificar uma origem de dados de arquivo Esta opcao indica que vocé deseja processar um
arquivo contendo texto. Clique em Avancar para continuar no passo do assistente no qual € possivel
definir o arquivo a ser processado. Apds o arquivo ter sido selecionado, é possivel iniciar a simulacao
clicando em Executar Simulacgao. Os tipos de arquivo a seguir sdo suportados: .txt e .text. O
arquivo de dados escolhido ¢ lido 'no estado em que se encontra' durante a simulagao. O arquivo
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inteiro é tratado da mesma maneira que se vocé tivesse conectado um né Lista de Arquivos a um no
Mineracao de Texto.

Importante: E altamente recomendado que, se usar um arquivo de dados, vocé assegure que o texto
que ele contém seja pequeno para minimizar o tempo de processamento. O objetivo da simulacao é
ver como uma parte do texto € interpretada e entender como as regras correspondem a esse texto.
Essas informagdes ajudardo vocé a gravar ou editar suas regras. Use o né de analise de ligacao de
texto ou execute um fluxo com uma sessao interativa com a extracao de TLA ativada para obter
resultados para um conjunto de dados mais completo. Essa simulacdo é apenas para propositos de
teste e autoria de regra.

3. Parainiciar o processo de simulacao, clique em Executar Simulacao. Um dialogo de progresso
aparece. Se voceé estiver em uma sessao interativa, as configuragdes de extracao usadas durante
a simulagao sao aquelas selecionadas atualmente na sessao interativa (veja Ferramentas >
Configuracoes de Extracao na visualizacdo de Conceitos e Categorias). Se vocé estiver no Editor
de modelos, as configuracoes de extragao usadas durante a simulagao sao as configuracoes de
extracao padrao, que sdo as mesmas que aquelas mostradas na guia Especialista de um no Analise de
Ligagdo de Texto. Para obter informagoes adicionais, consulte “Entendendo resultados da simulacao”
na pagina 216.

Entendendo resultados da simulacao

Para ajuda-lo a ver como as regras podem corresponder ao texto, é possivel executar uma simulacao
usando dados de amostra e revisar os resultados. A partir dai, é possivel mudar seu conjunto de regras
para melhor ajustar seus dados. Quando a extracdo e o processo de simulagao sido concluidos, sao
apresentados os resultados da simulacao.

Para cada “sentenca” identificada durante a extracao, sdo apresentadas varias informacgdes, incluindo
a "sentenca" exata, o detalhamento dos tokens localizados nessa sentenga de texto de entrada e, por
fim, quaisquer regras correspondentes ao texto nessa sentenca. Com "sentenca", queremos dizer uma
palavra, uma sentenca ou uma clausula, dependendo de como o extrator dividiu o texto em partes
legiveis.

Um token é definido como qualquer palavra ou frase de palavras identificadas durante o processo

de extragao. Por exemplo, na sentenca Meu tio vive em Nova Iorque, os tokens a seguir podem ser
localizados durante a extracdo: meu, tio, vive, em e nova iorque. Adicionalmente, o tio poderia ser extraido
como um conceito e digitado como <Unknown>, e nova york também poderia ser extraido como um
conceito e digitado como <Location>. Todos os conceitos sao tokens, mas nem todos os tokens sao
conceitos. Tokens também podem ser macros, sequéncias de caracteres literais e diferencas de palavras.
Somente palavras ou frases de palavras tipificadas podem ser conceitos.

Ao trabalhar na sessao interativa ou no editor de recurso, vocé esta trabalhando em nivel de conceito.
As regras de TLA sdao mais granulares, e os tokens individuais em uma sentenca podem ser usados na
definicdo de uma regra, mesmo que eles nunca sejam extraidos e digitados. Poder usar tokens que nao
sdo conceitos oferece as regras muito mais flexibilidade na captura de relacionamentos complexos em
seu texto.

Se vocé tiver mais de uma sentenca em seus dados de simulacao, é possivel voltar e avancar nos
resultados clicando em Préximo e Anterior.

Nos casos em que uma sentenga nao corresponde a nenhuma regra TLA na biblioteca selecionada
(consulte o nome da biblioteca acima da arvore nessa guia), os resultados sdo considerados nao
correspondentes e os botdes Préximo Nao Correspondente e Anterior Nao Correspondente sio
ativados para permitir que vocé saiba que ha um texto para o qual nenhuma regra localizou uma
correspondéncia e para permitir que vocé navegue nessas instancias rapidamente.

Apos criar novas regras, editar suas regras ou mudar seus recursos ou configuracdes de extracao, talvez
vocé queira executar uma simulacao novamente. Para executar uma simulagdo novamente, clique em
Executar Simulacao na area de janela de simulagao e os mesmos dados de entrada serdo usados
novamente.

Os campos e as tabelas a seguir sao mostrados nos resultados da simulagao:
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Texto de Entrada. A 'sentenca’ real identificada pelo processo de extracao para os dados de simulacao
gue vocé definiu no assistente. Com sentenca, queremos dizer uma palavra, uma sentenca ou uma
clausula, dependendo de como o extrator dividiu o texto em partes legiveis.

Visualizacao do Sistema. Uma colecao de tokens que o processo de extracao identificou.

« Token de Texto de Entrada. Cada token localizado no texto de entrada. Tokens foram definidos
anteriormente neste topico.

- Tipificado como. Se um token foi identificado como um conceito e digitado, entdao o nome do tipo
associado (tais como <Unknown>, <Person>, <Location>) é mostrado nesta coluna.

« Macro Correspondente. Se um token correspondeu a uma macro existente, 0 nome da macro
associada sera exibido nessa coluna.

Regras Correspondentes ao Texto de Entrada. Esta tabela mostra quaisquer regras de TLA que foram
correspondidas com relagdo ao texto de entrada. Para cada regra correspondida, vocé vera o nome da
regra na coluna Saida de Regra e os valores de saida associados para essa regra (pares de Conceito +
Tipo). E possivel dar um clique duplo no nome da regra correspondida para abri-la na area de janela do
editor acima da area de janela de simulagao.

Botao Gerar Regra. Se vocé clicar nesse botdo na area de janela de simulagdo, uma nova regra sera
aberta no editor de regras acima da area de janela de simulacao. Ele usara o texto de entrada como
exemplo. Da mesma forma, qualquer token que foi tipificado e correspondido a uma macro durante a
simulacao é inserido automaticamente na coluna Elementos na tabela Valores de Regra. Se um token foi
tipificado e correspondido a uma macro, o valor da macro sera aquele usado na regra para simplifica-la.
Por exemplo, a frase "Eu gosto de pizza" poderia ser digitada durante a simulagao como <Unknown>

e correspondia a macro mTopic se vocé estivesse usando os recursos basicos do Inglés. Nesse caso,
mTopic sera usado como o elemento na regra gerada. Consulte o tépico “Trabalhando com regras de
ligacdo de texto” na pagina 221 para obter mais informacoes.

Navegando em regras e macros na arvore

Quando a analise de ligagdo de texto é executada durante a extragao, as regras de ligacao de texto
armazenadas na biblioteca selecionada na guia Regras de Ligacao de Texto sao usadas.

Ao contrario de outros recursos avancados, as regras de TLA sdo especificas de bibliotecas; portanto, sé
é possivel usar as regras de TLA de uma biblioteca por vez. De dentro do Editor de modelos ou Editor de
recursos, acesse a guia Regras de Ligacao de Texto. Nessa guia, é possivel especificar a biblioteca em
seu modelo que contém as regras de TLA que vocé deseja usar ou editar. Por esse motivo, é altamente
recomendado armazenar todas as suas regras em uma biblioteca, a menos que haja um motivo forte ou
especifico que nao seja desejado.

E possivel especificar em qual biblioteca vocé deseja trabalhar na guia Regras de Ligacao de Texto
selecionando essa biblioteca na lista suspensa Usar e armazenar regras de analise de ligacao de texto
em: nesta guia. Quando a analise de ligacao de texto é executada durante a extragao, as regras de

ligacao de texto armazenadas na biblioteca selecionada na guia Regras de Ligacao de Texto sao usadas.
Portanto, se vocé definiu regras de ligacdo de texto (regras de TLA) em mais de uma biblioteca, somente a
primeira biblioteca em que as regras de TLA estdo localizadas serad usada para analise de ligacdo de texto.
Por esse motivo, é altamente recomendado armazenar todas as suas regras em uma biblioteca, a menos
que haja um motivo muito especifico que nao seja desejado.

Quando vocé seleciona uma macro ou uma regra na arvore, seu contelido é exibido na area de janela do
editor a direita. Se vocé clicar com o botao direito em qualquer item na arvore, um menu de contexto sera
aberto para mostrar quais outras tarefas sdao possiveis, como:

« Criar uma nova macro na arvore e abri-la no editor a direita.
« Criar uma nova regra na arvore e abri-la no editor a direita.
« Criar um novo conjunto de regras na arvore.

Cortar, copiar e colar itens para simplificar a edicao.
« Excluir macros, regras e conjuntos de regras para remové-los dos recursos.
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- Desativar macros, regras e conjuntos de regras para indicar que eles devem ser ignorados durante o
processamento.

« Mover regras para cima ou para baixo para afetar a ordem de processamento.
Avisos na arvore

Avisos sado exibidos com um tridngulo amarelo na arvore e estao la para informar que pode haver um
problema. Passe o ponteiro do mouse sobre a macro ou regra com falha para exibir uma explicacao
pop-up. Na maioria dos casos, vocé vera algo como: Aviso: Nenhum exemplo fornecido; Insira um
exemplo, portanto, € necessario inserir um exemplo.

Se vocé nao tiver um exemplo, ou se o exemplo ndo corresponder a regra, nao sera possivel usar a
variavel Obter Tokens; portanto, € recomendado inserir apenas um exemplo por regra.

Quando a regra estiver destacada em amarelo, isso significa que um tipo ou uma macro é desconhecido
no editor de TLA. A mensagem sera semelhante a: Aviso: Tipo ou macro desconhecido. Isso é para
informa-lo de que um item que seria definido por $something na visualizacio de origem, por exemplo,
$myType, ndo é um tipo anterior em sua biblioteca, nem uma macro.

Para atualizar o verificador de sintaxe, é preciso alternar para outra regra ou macro; ndo é necessario
recompilar nada. Portanto, por exemplo, se a regra A exibir um aviso porque o exemplo esta omisso, é
necessario incluir um exemplo, clicar em uma regra superior ou inferior e retornar a regra A para verificar
se agora ela esta correta.

Trabalhando com macros

Macros pode simplificar a aparéncia das regras de analise de link de texto permitindo que vocé agrupe
tipos, outras macros e strings literais (word) juntamente com um operador OR (|). A vantagem em

usar macros € que nao sé vocé pode reutilizar macros em varias regras de analise de link de texto

para simplifica-las, mas também possibilita fazer atualizacoes em uma macro em vez de ter que fazer
atualizacoes ao longo de todas as suas regras de analise de link de texto. A maioria das regras de TLA
divididas contém macros predefinidas. As macros aparecem na parte superior da arvore na area de janela
esquerda da guia Regras de Ligacao de Texto.

Os campos e as tabelas a seguir sao mostrados nos resultados da simulagao:

Nome. Um nome exclusivo identificando essa macro. Recomendamos prefixar os nomes de macros com
uma letra m minuUscula para ajuda-lo a identificar macros rapidamente em suas regras. Quando vocé se
refere a macros manualmente em suas regras (fazendo uma edicao sequencial ou na visualizacdo de
origem), é preciso usar o caractere prefixo $ para que o processo de extracao saiba procurar esse nome
especial. No entanto, se vocé arrastar e soltar o nome da macro e inclui-lo nos menus de contexto, o
produto o reconhecera automaticamente como uma macro e nenhum $ seré incluido.

Tabela Valor da Macro.

« Um ndmero de linhas representando todos os valores possiveis que essa macro pode representar.
Esses valores fazem distincao entre maiusculas e minusculas.

« Esses valores podem incluir um ou uma combinagao de tipos, sequéncias de caracteres literais,
diferencas de palavras ou macros. Consulte o topico “Elementos suportados para regras e macros”
na pagina 227 para obter informagdes adicionais.

« Parainserir um valor para um elemento em uma macro, dé um clique duplo na linha na qual deseja
trabalhar. Uma caixa de texto editavel aparece, na qual é possivel inserir uma referéncia de tipo,
uma referéncia de macro, uma sequéncia de caracteres literal ou uma diferenca de palavra. Como
alternativa, clique com o botao direito na célula para exibir um menu contextual oferecendo listas de
macros comuns, nomes de tipos e nomes de tipos nao linguisticos. Para fazer referéncia a um tipo ou
a uma macro, deve-se preceder o nome do tipo ou macro com um caractere ‘$’, como $mTopic para
a macro mTopic. Durante a combinacao de argumentos, deve-se usar parénteses () para agrupar os
argumentos e o caractere | para indicar um booleano OR.

« E possivel incluir ou remover linhas na tabela Valor da Macro usando os botdes & sua direita.
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« Insira cada elemento em sua propria linha. Por exemplo, se vocé quisesse criar uma macro
representando uma de 3 sequéncias de caracteres literais, como am OR was OR is, seria possivel
inserir cada sequéncia de caracteres literal em uma linha separada na visualizacdo e sua tabela Macro
conteria 3 linhas.

Criando e editando macros

E possivel criar novas macros ou editar as existentes. Siga as diretrizes e as descricdes para o editor de
macro. Consulte o topico “Trabalhando com macros” na pagina 218 para obter informagdes adicionais.

Criando Novas Macros

1. A partir dos menus, escolha Ferramentas> Novo Macro. Alternativamente, clique no icone Nova
Macro na barra de ferramentas da arvore para abrir uma nova macro no editor.

2. Insira um nome exclusivo e defina os elementos de valor da macro.
3. Cligue em Aplicar ao concluir a verificagao de erros.
Editando Macros

1. Clique no nome da macro na arvore. A macro é aberta na area de janela do editor a direita.
2. Faca as mudancas.
3. Cligue em Aplicar ao concluir a verificacao de erros.

Desativando e excluindo macros
Desativando macros

Se desejar que uma macro seja ignorada durante o processamento, é possivel desativa-la. Isso pode
causar avisos ou erros em quaisquer regras que ainda facam referéncia a essa macro desativada. Tome
cuidado ao excluir e desativar macros.

1. Cligue no nome da macro na arvore. A macro € aberta na area de janela do editor a direita.
2. Cligue com o botao direito no nome.

3. Nos menus de contexto, escolha Desativar. O icone da macro fica cinza e a macro se torna nao
editavel.

Excluindo macros

Se desejar se livrar de uma macro, & possivel exclui-la. Isso pode causar erros em quaisquer regras que
ainda facam referéncia a essa macro. Tome cuidado ao excluir e desativar macros.

1. Clique no nome da macro na arvore. A macro é aberta na area de janela do editor a direita.
2. Clique com o botao direito no nome.
3. Nos menus de contexto, escolha Excluir. A macro desaparece da lista.

Verificando erros, salvando e cancelando
Aplicando mudangas de macro

Se voceé clicar fora do editor de macro ou em Aplicar, a macro sera automaticamente varrida em busca de
erros. Se um erro for localizado, vocé precisara corrigi-lo antes de mover para outra parte do aplicativo.

No entanto, se erros menos sérios forem detectados, somente um aviso sera fornecido. Por exemplo,

se sua macro contiver definicoes incompletas ou nao referenciadas a tipos ou outras macros, uma
mensagem de aviso sera exibida. Apds um clique em Aplicar, quaisquer avisos nao corrigidos fardao com
que um icone de aviso apareca & esquerda do nome da macro na Arvore de Rules e Macro na area de
janela esquerda.

A aplicacao de uma macro nao significa que sua macro esteja permanentemente salva. A aplicacao fara
com que o processo de validagao verifique erros e avisos.

Salvando recursos dentro de uma sessao de ambiente de trabalho interativa
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1. Para salvar as mudancas feitas em seus recursos durante uma sessao de ambiente de trabalho
interativa para que seja possivel obté-las na préxima vez que vocé executar seu fluxo, deve-se:

« Atualizar seu né de modelagem para garantir que vocé obtera os mesmos recursos na proxima vez
que executar seu fluxo. Consulte o tdpico “Atualizando nés de modelagem e salvando” na pagina 79
para obter informacoes adicionais. Em seguida, salve seu fluxo. Para salvar seu fluxo, faga isso na
janela principal do IBM SPSS Modelador apds atualizar o né de modelagem.

2. Para salvar as mudancas feitas em seus recursos durante uma sessao de ambiente de trabalho
interativa para que seja possivel usa-las em outros fluxos, é possivel:

« Atualizar o modelo que vocé usou ou criar um novo. Consulte o tépico “Criando e atualizando modelos”
na pagina 168 para obter informagdes adicionais. Isso ndo salvara as mudancas no nd atual (consulte o
passo anterior)

« Ou atualizar a TAP usada. Consulte o tépico “Atualizando Pacotes de Andlise de Texto” na pagina 139
para obter informacoes adicionais.

Salvando Recursos dentro do Editor de modelos

1. Primeiro, publique a biblioteca. Consulte o topico “Publicando bibliotecas” na pagina 187 para obter
informagoes adicionais.

2. Em seguida, salve o modelo por meio do Arquivo> Salvar Modelo de Recursos nos menus.
Cancelando mudancgas de macro

1. Se quiser descartar as mudancas, clique em Cancelar.

Macros especiais: mTopic, mNonLingEntities, SEP

0 modelo Opinides (e modelos semelhantes), bem como os modelos Recursos Basicos sao fornecidos
com duas macros especiais chamadas mTopic e mNonLingEntities.

mTopic

Por padrao, a macro mTopic agrupa todos os tipos embarcados no template que provavelmente

estardao conectados com uma opinidao, como os seguintes tipos de biblioteca Core : <Person>,
<0rganization>, <Location>, e assim por diante, desde que o tipo ndo seja um tipo de opiniao

(por exemplo, <Negative> ou <Positive>) ou um tipo definido como uma entidade nao linguistica nos
Recursos Avancados.

Sempre que vocé cria um novo tipo em um modelo Pareceres (ou semelhante), o produto assume que,
a menos que esse tipo seja especificado em outra macro ou nas entidades nao linguisticas da guia
Recursos Avancados, ele sera tratado da mesma maneira que os outros tipos definidos na macro mTopic.

Digamos que vocé tenha criado novos tipos nos recursos a partir de um modelo de Opiniao:
<Vegetables> e <Fruit>. Sem precisar fazer qualquer mudanga, seus novos tipos serao tratados
como tipos mTopic, assim, € possivel descobrir automaticamente os pareceres positivo, negativo, neutro
e contextual sobre seus novos tipos. Durante a extracao, por exemplo, a sentenca "Eu gosto de brdcolis,
mas odeio toranja" produziria os dois padroes de saida a seguir:

broccoli <Vegetables> + like <Positive>
grapefruit <Fruit> + dislike <Negative>

No entanto, se desejar processar esses tipos diferentemente dos outros em mTopic, € possivel incluir o
nome do tipo em uma macro existente, como mPos, que agrupa todos os tipos de pareceres positivos, ou
criar uma nova macro que possa servir de referéncia posteriormente em uma ou mais regras.

Importante! Se vocé criar um novo tipo, como ' <Vegetables>, esse novo tipo serd incluido como um
tipo no mTopic, mas esse nome de tipo nao sera explicitamente visivel na definicdo da macro.

mNonLingEntities

Similarmente, se vocé incluir novas entidades nao linguisticas na secdo Entidades Nao Linguisticas da
guia Recursos Avangados, elas serao processadas automaticamente como mNonLingEntities, a menos
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que seja especificado de outra forma. Consulte o tépico “Entidades nao linguisticas” na pagina 204 para
obter mais informacoes.

SET

Também é possivel usar a macro predefinida SEP, que corresponde ao separador global definido na
maquina local, geralmente uma virgula (,).

Trabalhando com regras de ligacao de texto

Uma regra de andlise de ligacao de texto € um query booleano usado para executar uma correspondéncia
em uma sentenca. As regras de andlise de ligacao de texto contém um ou mais dos argumentos a seguir:
tipos, macros, sequéncias de caracteres literais ou diferencas de palavras. Deve-se ter pelo menos uma
regra de analise de ligagdo de texto para se extrair resultados de TLA.

As areas e 0s campos a seguir sdo exibidos na guia Regras de Ligacao de Texto, Editor de Regra:
Nome campo. O nome exclusivo da regra de ligagao de texto.

Exemplo campo. Opcionalmente, € possivel incluir uma sentenca ou uma sequéncia de palavras de
exemplo que seriam capturadas por essa regra. E recomendado usar exemplos. Nesse editor, vocé podera
gerar tokens a partir desse texto de exemplo para ver como ele corresponde a regra e como ele sera
emitido.Um token é definido como qualquer palavra ou frase de palavras identificadas durante o processo
de extragao. Por exemplo, na sentenca Meu tio vive em Nova Iorque, os tokens a seguir podem ser
localizados durante a extragdo: meu, tio, vive, em e nova iorque. Adicionalmente, o tio poderia ser extraido
como um conceito e digitado como <Unknown>, e nova york também poderia ser extraido como um
conceito e digitado como <Location>. Todos os conceitos sao tokens, mas nem todos os tokens sao
conceitos. Tokens também podem ser macros, sequéncias de caracteres literais e diferencas de palavras.
Somente palavras ou frases de palavras tipificadas podem ser conceitos.

Tabela de Valor de Regra. Essa tabela contém os elementos da regra que sao usados para fazer a
correspondéncia de uma regra com uma sentenca. E possivel incluir ou remover linhas na tabela usando
os botdes a sua direita. A tabela consiste em 3 colunas:

- Elemento coluna. Insira valores como um ou uma combinacao de tipos, strings literais, lacunas de
palavras (<Any Token>) ou macros. Consulte o topico “Elementos suportados para regras e macros”
na pagina 227 para obter mais informacdes. Dé um clique duplo na célula do elemento para inserir
informacoes diretamente. Como alternativa, clique com o botao direito na célula para exibir um menu
contextual oferecendo listas de macros comuns, nomes de tipos e nomes de tipos ndo linguisticos.
Lembre-se de que se vocé inserir informacdes na célula digitando-as, preceda a macro ou digite um
nome com um caractere ‘$’, como $mTopic paraa macro mTopic. A ordem em que vocé cria suas
linhas de elemento é critica para a maneira como a regra correspondera ao texto. Durante a combinagao
de argumentos, deve-se usar parénteses () para agrupar os argumentos e o caractere | para indicar
um booleano OR. Lembre-se de que os valores fazem distingdao entre mailsculas e minusculas.

« Quantidade coluna. Indica os nUmeros minimo e maximo de vezes que o elemento deve ser localizado
para ocorrer uma correspondéncia. Por exemplo, se quisesse definir uma diferenca, ou uma série de
palavras, entre outros dois elementos contendo de 0 a 3 palavras, vocé poderia escolher Entre 0 e 3
na lista ou inserir os nUmeros diretamente na caixa de didlogo. O padrao ¢ ‘Exatamente 1’. Em alguns
casos, vocé vai querer um elemento opcional. Se esse for o caso, vocé terd uma quantidade minima de
0 e uma quantidade maxima maior que 0 (ou seja 0 ou 1, entre 0 e 2). Observe que o primeiro elemento
em uma regra nao pode ser opcional, o que significa que ele nao pode ter uma quantidade de 0.

« Coluna Token de Exemplo. Se vocé clicar em Obter Tokens, o programa dividira o texto Exemplo
em tokens e usara esses tokens para preencher essa coluna com aqueles que correspondem aos
elementos definidos. Também é possivel ver esses tokens na tabela de saida, se escolher isso.

Tabela de saida de regra Cada linha nesta tabela define como a saida de padrao TLA aparecera nos
resultados. A saida de regra pode produzir padrdes de até seis pares de colunas Conceito/Tipo, cada um
representando um slot. Por exemplo, o padrao de tipo <Location> + <Positive> é um padrao de dois
slots que significa que ele é composto de 2 pares de coluna Concept / Type.
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Nota: Termos na coluna Elemento da Tabela de Valor da Regra, ou em qualquer uma das colunas
Concept da Tabela de saida de regra ndo pode iniciar com nenhum dos seguintes caracteres: ', #,%, *,
* . n

)_I-I') <7 >I /I \I ou .

Assim como o idioma nos la liberdade para expressar as mesmas ideias basicas de varias formas
diferentes, vocé pode ter diversas regras definidas para capturar a mesma ideia basica. Por exemplo,

o texto "Paris € um lugar que amo" e o texto "Eu realmente gosto muito de Paris e Florence" representam a
mesma ideia basica -- que vocé gosta de Paris -- mas sao expressos de formas diferentes e exigem duas
regras diferentes para serem capturados. No entanto, é mais facil trabalhar com os resultados padrao se
ideias semelhantes forem agrupadas. Por esta razdo, enquanto vocé pode ter 2 regras diferentes para
capturar estas 2 frases, vocé poderia definir a mesma saida para ambas as regras, como o padrao do tipo
<Location> + <Positive> para que ele represente ambos os textos. E dessa maneira, é possivel ver
nem sempre que a saida imita a estrutura ou a ordem das palavras localizadas no texto original. Além
disso, tal padrao de tipo poderia corresponder a outras frases e poderia produzir padrdes de conceito
como: paris + likeetokyo + like.

Para ajuda-lo a definir a saida rapidamente com menos erros, € possivel usar o menu de contexto para
escolher o elemento que vocé deseja ver na saida. Como alternativa, também é possivel arrastar e soltar
elementos da tabela Valor de Regra na saida. Por exemplo, se vocé tiver uma regra que contém uma
referéncia a macro mTopic na linha 2 da tabela Valor de Regra, e desejar que o valor esteja em sua saida,
¢é possivel simplificar a acao de arrastar/soltar o elemento para mTopic para o primeiro par de colunas na
tabela Saida de Regra. Isso preenchera automaticamente o Conceito e o Tipo do par selecionado. Ou, se
vocé desejar que a saida comece com o tipo definido pelo terceiro elemento (linha 3) da tabela de valor
de regra, arraste esse tipo da tabela Valor de Regra para a célula Tipo 1 na tabela de saida. A tabela sera
atualizada para mostrar a referéncia de linha entre parénteses (3).

Como alternativa, é possivel inserir essas referéncias manualmente na tabela dando um clique duplo na
célula em cada coluna Conceito que vocé deseja emitir e inserindo o simbolo $ seguido pelo nimero da
linha, como $2, para se referir ao elemento definido na linha 2 da tabela Valor de Regra. Quando vocé
insere as informacdes manualmente, também é necessario definir a coluna Tipo e inserir o simbolo #
seguido pelo numero da linha, como #2, para se referir ao elemento definido na linha 2 da tabela Valor de
Regra.

Além disso, vocé pode até combinar métodos. Digamos que vocé teve o tipo <Positive> nalinha 4 da
sua tabela de Valor de Regra. Vocé poderia arrasta-lo para a coluna Type 2 e, em seguida, clicar duas
vezes na célula na coluna Concept 2 e, em seguida, digitar manualmente a palavra 'not' na frente dele. A
coluna de saida entao lerianot (4) natabela, ou se vocé estava no modo de edicdo ou modo de origem
not $4.Entao seria possivel clicar com o botao direito na coluna Tipo 1 e selecionar, por exemplo, a
macro chamada mTopic. Entao essa saida poderia resultar em um padrao de conceito tal como: car +
bad.

A maioria das regras s6 tem uma linha de saida, mas havera vezes em que mais de uma saida sera
possivel e desejado. Nesse caso, defina uma saida por linha na tabela Saida de Regra.

Importante: Lembre-se de que outras operagdes de tratamento linguistico sao executadas durante a
extracdo de padrdes de TLA. Portanto, quando a saida ler t$3\ t#3, isso significa que o padrao finalmente
exibira o conceito final para o terceiro elemento e o tipo final para o terceiro elemento apds todo o
processamento linguistico ser aplicado (sindnimos ou outros agrupamentos).

« Mostrar saida como. Por padréo, a opcio Referéncias a linha na tabela Valor de Regra ¢ selecionada
e a saida é mostrada usando as referéncias numeéricas as linhas definidas na guia Valor de Regra. Se
voce tiver clicado anteriormente em Obter Tokens e tiver tokens na coluna Tokens de Exemplo na tabela
Valor de Regra, sera possivel escolher visualizar a saida para esses tokens especificos escolhendo a
opgao.

Nota: Se nao houver pares de saida de conceito / tipo suficientes mostrados na tabela de saida, vocé
podera adicionar outro par clicando no botao Add na barra de ferramentas do editor. Se trés pares forem
mostrados atualmente e vocé clicar em Incluir, mais duas colunas (Conceito 4 e Tipo 4) serao incluidas na
tabela. Isso significa que agora vocé vera quatro pares na tabela de saida para todas as regras. Também

é possivel remover pares nao usados, contanto que nenhuma outra regra no conjunto de regras nessa
biblioteca use o par.
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Regra de exemplo

Vamos supor que seus recursos contenham a regra de andlise de ligacao de texto a seguir e vocé tenha
ativado a extracao dos resultados de TLA:

Marme:

Example:

Rule ‘alue table:

Output columns:

Wieww Tource

(0006 _not + Negstive + topic

|lhere izn't anything that | disliked ahout the product

Element |Quanﬁty |Example Token
1 o MSURpOrhey Exactly 1 i=n't -
2 =] 0ar
[ anvthing |00 any | & | one )
3 thing 73 Exactly 1 anything
-
4 = Between 0 and 2 that i —
& m MMEY Exactly 1 digliked
g [ about | owith | ino ) Exactly 1 ahout
7 = Qaor1
g i MDE Dor the X
Rule Output table;
Concept 1 |Type 1 |C0ncep1 2 |T'fpe 2 |Concept 3 Type 3
product (9 5] Products (9) no diglike (5 ] Positive

Showy output as: @ References to rovw in Fule Yalue table @) Specific token from example
Figura 45. Guia Regras de Ligagdo de Texto: Editor de Regras

Sempre que vocé extrai, 0 mecanismo de extracao lé cada sentenca e tenta corresponder a seguinte
sequéncia:

Tabela 46. Exemplo de sequéncia de extragdo

Element |Descricao dos argumentos
o (linha)
1 O conceito de um dos tipos representados pelas macros mPos ou mNeg ou a partir do tipo
<Uncertain>.
2 Um conceito cujo tipo € um dos representados pela macro mTopic.
3 Uma das palavras representadas pela macro mBe.
4 Um elemento opcional, 0 ou 1 palavras, também referido como uma lacuna de palavras ou
<Any Token>
5 Um conceito cujo tipo € um dos representados pela macro mTopic.

A tabela de saida mostra que tudo o que é desejado a partir desta regra € um padrao onde qualquer
conceito ou tipo correspondente a macro mTopic que foi definido na linha 5 na Regra de Valor da Regra
+ qualquer conceito ou tipo correspondente ao mPos, mNeg, ou <Uncexrtain> como foi definido na linha
1 na tabela Regra de Valor. Isso pode ser sausage + like ou <Unknown> + <Positive>.
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Criando e editando regras

E possivel criar novas regras ou editar as existentes. Siga as diretrizes e as descri¢cdes para o editor
de regra. Consulte o tépico “Trabalhando com regras de ligacao de texto” na pagina 221 para obter
informacoes adicionais.

Criando Novas Regras

1. A partir dos menus, escolha Ferramentas> Nova Regra. Alternativamente, clique no icone Nova Regra
na barra de ferramentas da arvore para abrir uma nova regra no editor.

2. Insira um nome exclusivo e defina os elementos de valor da regra.

3. Cligue em Aplicar ao concluir a verificagao de erros.

Editando regras

1. Clique no nome da regra na arvore. A regra é aberta na area de janela do editor a direita.
2. Faca as mudancas.

3. Cligue em Aplicar ao concluir a verificacdo de erros.

Desativado e excluindo regras
Desativando regras

Se desejar que uma regra seja ignorada durante o processamento, € possivel desativa-la. Tome cuidado
ao excluir e desativar regras.

1. Cligue no nome da regra na arvore. A regra é aberta na area de janela do editor a direita.

2. Clique com o botao direito no nome.

3. Nos menus de contexto, escolha Desativar. O icone de regra fica cinza e a regra se torna nao editavel.
Excluindo regras

Se desejar se livrar de uma regra, é possivel exclui-la. Tome cuidado ao excluir e desativar regras.

1. Cligue no nome da regra na arvore. A regra é aberta na area de janela do editor a direita.

2. Clique com o botao direito no nome.

3. Nos menus de contexto, escolha Excluir. A regra desaparece da lista.

Verificando erros, salvando e cancelando
Aplicando mudangas de regra

Se vocé clicar fora do editor de regra ou em Aplicar, a regra serd automaticamente varrida em busca de
erros. Se um erro for localizado, vocé precisara corrigi-lo antes de mover para outra parte do aplicativo.

No entanto, se erros menos sérios forem detectados, somente um aviso sera fornecido. Por exemplo, se
sua regra contiver definicdes incompletas ou nao referenciadas a tipos ou macros, uma mensagem de
aviso sera exibida. Apos um clique em Aplicar, quaisquer avisos nao corrigidos fardo com que um icone
de aviso aparega a esquerda do nome da regra na arvore na area de janela esquerda.

A aplicacao de uma regra nao significa que sua regra esteja permanentemente salva. A aplicacao fara com
que o processo de validagao verifique erros e avisos.

Salvando recursos dentro de uma sessao de ambiente de trabalho interativa

1. Para salvar as mudancas feitas em seus recursos durante uma sessao de ambiente de trabalho
interativa para que seja possivel obté-las na préxima vez que vocé executar seu fluxo, deve-se:

« Atualizar seu n6 de modelagem para garantir que vocé obtera os mesmos recursos na proxima vez
que executar seu fluxo. Consulte o tépico “Atualizando nés de modelagem e salvando” na pagina 79
para obter informacoes adicionais. Em seguida, salve seu fluxo. Para salvar seu fluxo, faga isso na
janela principal do IBM SPSS Modelador apds atualizar o né de modelagem.
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2. Para salvar as mudancas feitas em seus recursos durante uma sessao de ambiente de trabalho
interativa para que seja possivel usa-las em outros fluxos, é possivel:

« Atualizar o modelo que vocé usou ou criar um novo. Consulte o tépico “Criando e atualizando
modelos” na pagina 168 para obter informagoes adicionais. Isso ndo salvard as mudangas no no
atual (consulte o passo anterior)

« Ou atualizar a TAP usada. Consulte o tépico “Atualizando Pacotes de Analise de Texto” na pagina
139 para obter informagoes adicionais.

Salvando Recursos dentro do Editor de modelos

1. Primeiro, publique a biblioteca. Consulte o topico “Publicando bibliotecas” na pagina 187 para obter
informagoes adicionais.

2. Em seguida, salve o modelo por meio do Arquivo> Salvar Modelo de Recursos nos menus.
Cancelando mudangas de regra

1. Se quiser descartar as mudancas, clique em Cancelar na area de janela do editor.

Ordem de processamento para regras

Quando a analise de ligacao de texto for executada durante a extracao, uma "sentenca" (clausula,
palavra, frase) sera correspondida com relacdo a cada regra sucessivamente, até que uma
correspondéncia seja localizada ou até que todas as regras tenham sido esgotadas. O ranqueamento

na arvore dita a ordem em que as regras sao tentadas. A melhor pratica diz que é necessario ordenar suas
regras da mais especifica para a mais genérica. As mais especificas devem estar na parte superior da
arvore. Para mudar a ordem de uma regra ou conjunto de regras especificos, selecione Mover para Cima
ou Mover para Baixo, a partir do menu de contexto Arvore de Regras e Macro ou das setas para cima e
para baixo na barra de ferramentas.

Se vocé estiver na visualizagdo de origem, nao sera possivel mudar a ordem das regras movendo-as no
editor. A regra que estiver mais no alto aparecera na visualizagao de origem assim que for processada. E
altamente recomendado reordenar somente regras na arvore para evitar problemas de copiar/colar.

Importante! Nas versoes anteriores do IBM SPSS Modelador de analise de texto, era necessario ter
um ID de regra numérico exclusivo. A partir da versdo 19.0.0, so é possivel indicar a ordem de
processamento movendo uma regra para cima ou para baixo na arvore ou por seu ranqueamento na
visualizacao de origem.

Por exemplo, suponha que seu texto contenha as duas sentencas a seguir:
Eu amo anchovas
Eu amo anchovas e pimentas verdes

Além disso, suponha que existam duas regras de analise de ligacao de texto com os valores a seguir:
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Element | Ciuantity Example Token
1 +1 Postive |Excactly 1
2 o MDet Oor
3 o MTopic Exactly 1
4
5
=3
7
Elemert | Giuartity Example Token
1 ] Fostive |Excactly 1
2 o MOt Oor
3 o MTopic Exactly 1
4 [ pgSEP | and | or ) qor2
5 o MOt Do
=3 o MToRIc Exactly 1
7

Figura 46. 2 Regras de Exemplo

Na visualizagao de origem, os valores de regra podem ser semelhantes aos seguintes:
A:value = $Positive $mDet? $mTopic
B:value = $Positive $mDet? $mTopic ($SEP|and|oxr){l,2}% $mDet? $mTopic

Se aregra A estiver mais alta na arvore (mais perto da parte superior) do que a regra B,

entdo, a regra A sera processada primeiro e a frase Eu amo anchovas e pimentas verdes sera
primeiramente correspondido por $Positive $mDet? $mTopic, e produzird uma saida padrao
incompleta (anchovies + 1like) desde que foi correspondido por uma regra que nao estava
procurando 2 $mTopic correspondéncias.

Portanto, para capturar a verdadeira esséncia do texto, a regra mais especifica, nesse caso, a B, devera
ser colocada mais no alto da arvore do que a mais genérica, nesse caso, a regra A.

Trabalhando com conjuntos de regras (Passagem Muiiltipla)

Um conjunto de regras ¢ uma maneira Gtil de agrupar um conjunto relacionado de regras na Arvore de
Regras e Macro para executar o processamento de passagem multipla. Um conjunto de regras ndo tem
uma definicdo prdpria além de um nome, e é usado para organizar suas regras em grupos significativos.
Em alguns contextos, o texto é muito rico e variado para ser processado em uma Unica passagem.

Por exemplo, durante o trabalho com dados de inteligéncia de seguranca, o texto pode conter links
entre individuos que sdo descobertos por meio de métodos de contato (x chamou y), por meio de
relacionamentos familiares (y cunhado de x), por meio de troca de dinheiro (x emprestou $100 para y),
e assim por diante. Nesse caso, é Util criar conjuntos especializados de regras de analise de ligacao

de texto, cada um focado em certo tipo de relacionamento, como para descobrir contatos, outro para
descobrir membros da familia, e assim por diante.

Para criar um conjunto de regras, selecione “Criar Conjunto de Regras a partir do menu de contexto
Arvore de Regras e Macro ou a partir da barra de ferramentas. E possivel criar novas regras diretamente
sob um no6 Conjunto de Regras na arvore ou mover regras existentes para um Conjunto de Regras.

Quando vocé executa uma extracao usando recursos nos quais as regras sao agrupadas em conjuntos
de regras, o mecanismo de extracao é forgado a fazer passagens multiplas por meio do texto para
corresponder a diferentes tipos de padrdes em casa passagem. Dessa maneira, uma "sentenca" pode
corresponder a uma regra em cada conjunto de regras, enquanto que, sem um conjunto de regras, ela so6
pode corresponder a uma Unica regra.

Nota: E possivel incluir até 512 regras por conjunto de regras.

Criando novos conjuntos de regras
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1. A partir dos menus, escolha Ferramentas> Novo Conjunto de Regras. Alternativamente, clique no
icone Novo Conjunto de Regras na barra de ferramentas da arvore. Um conjunto de regras aparece na
arvore de regra.

2. Inclua novas regras nesse conjunto de regras ou mova regras existentes para o conjunto.
Desativando conjuntos de regras

1. Clique com o botao direito no nome do conjunto de regras na arvore.

2. Nos menus de contexto, escolha Desativar. O icone do conjunto de regras fica cinza e todas as regras
contidas nesse conjunto de regras também sdo desativadas e ignoradas durante o processamento.

Excluindo conjuntos de regras

1. Clique com o botao direito no nome do conjunto de regras na arvore.

2. Nos menus de contexto, escolha Excluir. O conjunto de regras e todas as regras que ele contém sao
excluidos dos recursos.

Elementos suportados para regras e macros

Os argumentos a seguir sdo aceitos para os parametros de valor nas macros e regras de analise de ligagao
de texto:

Macros

E possivel usar uma macro diretamente em uma regra de analise de ligacio de texto ou dentro de outra
macro. Se vocé estiver inserindo o nome da macro manualmente ou de dentro de uma visualizacao de
origem (ao contrario de selecionar o nome da macro de um menu de contexto), certifique-se de prefixar
0 nome com um caractere de simbolo de délar ($), como $mTopic. O nome da macro faz distingao entre
maitsculas e mintsculas. E possivel escolher a partir de qualquer macro definida na guia Regras de
Ligacao de Texto atual ao selecionar macros por meio de menus de contexto.

Tipos

E possivel usar um tipo diretamente em uma macro ou regra de analise de ligacio de texto. Se vocé
estiver inserindo o nome do tipo manualmente ou na visualizagdo de origem (ao contrario de selecionar o
tipo de um menu de contexto), certifique-se de prefixar o nome do tipo com um caractere de simbolo de
délar ($), como $Person. O nome do tipo faz distingdo entre maitsculas e mindsculas. Se vocé usar os
menus de contexto, é possivel escolher entre qualquer um dos tipos no atual conjunto de recursos sendo
usado.

Se fizer referéncia a um tipo nao reconhecido, vocé recebera uma mensagem de aviso e a regra tera um
icone de aviso na Arvore de Regras e Macro até vocé corrigi-la.

Sequéncias de Caracteres Literais

Para incluir informacdes que nunca foram extraidas, é possivel definir uma sequéncia de caracteres literal
pela qual o mecanismo de extragao procurara. Todas as frases ou palavras extraidas foram designadas a
um tipo e, por esse motivo, elas ndo podem ser usadas em sequéncias de caracteres literais. Se vocé usar
uma palavra que foi extraida, ela sera ignorada, mesmo se seu tipo for <Unknown>.

Uma sequéncia de caracteres literal pode ter uma ou mais palavras. As regras a seguir se aplicam durante
a definicao de uma lista de sequéncias de caracteres literais:

« Coloque a lista de sequéncias de caracteres entre parénteses, como (his). Se houver uma opgao de
sequéncias de caracteres literais, cada sequéncia de caracteres devera ser separada pelo operador OR,
como (alan|the) or (his|hers|its).

« Use palavras simples ou compostas.
 Separe cada palavra na lista usando o caractere |, que é como um booleano OR.

« Insira as formas no singular e no plural se desejar ambas as correspondéncias. A flexao nado é gerada
automaticamente.

« Use somente letras minusculas.
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« Para reutilizar sequéncias de caracteres literais, defina-as como uma macro e use essa macro em suas
outras macros e regras de andlise de ligacao de texto.

« Se uma sequéncia de caracteres contiver pontos (parada total) ou hifens, vocé devera inclui-los. Por
exemplo, para a correspondéncia de a. k.a no texto, insira os pontos junto com as letras a.k.a como a
sequéncia de caracteres literal.

Operador de Exclusao

Use ! como operador de exclusdo para impedir qualquer expressao da negagao de ocupar um slot
particular. S6 é possivel incluir um operador de exclusdo manualmente por meio da edicao de célula
sequencial (dé um clique duplo na tabela Valor de Regra ou na tabela Valor de Macro) ou na visualizacao
de origem. Por exemplo, se vocé adicionar $mTopic @§0,2} !($Positive) $Budget asuaregrade
analise de link de texto, vocé esta procurando por texto que contenha (1) um termo atribuido a qualquer
um dos tipos na macro mTopic, (2) uma lacuna de palavra de zero a duas palavras longa, (3) nenhuma
instancias de um termo atribuido ao tipo <Positive> e (4) um termo atribuido ao tipo <Budget> . Isso
pode capturar "carros apresentam aumento de preco", mas ira ignorar "loja oferece descontos incriveis".

Para usar esse operador, deve-se inserir o ponto de exclamacao e os parénteses manualmente na célula
do elemento dando um clique duplo na célula.

Word Lacunas (< Qualquer Token>)

Uma lacuna de palavras, também referida como <Any Token>, define uma gama numérica de tokens
que podem estar presentes entre dois elementos. Diferencas de palavras sdo muito Uteis quando
correspondem a frases bastante similares que podem ser um pouco diferentes devido a presenca de
determinadores adicionais, fases preposicionais, adjetivos ou outras palavras.

Tabela 47. Exemplo dos elementos na tabela Valor de Regra sem uma diferenca de palavra
# Elemento
1 &
Unknown
2 EHE
mBeHave
3 &
Positive

Nota: Na visio de origem este valor é definido como: $Unknown $mBeHave $Positive

Esse valor correspondera a sentencas como "a equipe do hotel foi gentil”, em que equipe do hotel
pertence ao tipo <Unknown>, foi esta sob a macro mBeHave e gentil é <Positive>. Mas ele nao
correspondera a “a equipe do hotel foi muito gentil”.

Tabela 48. Exemplo dos elementos em uma tabela de Valor de Regra com uma lacuna de Token de <
Qualquer Token>
# Elemento
1 &
Unknown
2 EHE
mBeHave
3 =
4 |
Positive
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Nota: Na visdo de origem este valor é definido como: $Unknown $mBeHave @$0,1% $Positive

Se vocé incluir uma diferenca de palavras em seu valor de regra, ele correspondera a “a equipe do hotel
foi gentil” e a “a equipe do hotel foi muito gentil”.

Na visualizagado de origem ou com a edicao sequencial, a sintaxe para uma diferenca de palavras é
@i#,4#%, em que @ significa uma diferenca de palavras e {#, #% define as palavras minima e maxima
aceitas entre o elemento precedente e o elemento seguinte. Por exemplo, @31, 3% significa que uma
correspondéncia pode ser feita entre os dois elementos definidos, caso haja pelo menos uma palavra
presente, mas ndo mais que trés entre esses dois elementos. @10, 3% significa que uma correspondéncia
pode ser feita entre os dois elementos definidos caso haja 0, 1, 2 ou 3 palavras presentes, mas nao mais
que trés palavras.

Visualizando e trabalhando no modo de origem

Para cada regra e macro, o editor de TLA gera o cédigo de origem subjacente que é usado pelo extrator
para corresponder a e produzir a saida de TLA. Se vocé preferir trabalhar com o cédigo em si, é

possivel visualizar esse cddigo de origem e edita-lo diretamente clicando no botdo “Visualizar Origem”
na parte superior do Editor. A Visualizacao de Origem ird para e destacara a regra ou macro atualmente
selecionada. Entretanto, é recomendado usar as areas de janela do editor para reduzir a chance de erros.

Quando tiver concluido a visualizagio ou edicio da origem, clique em Origem de Saida. Se vocé gerar
uma sintaxe invalida para uma regra, sera necessario corrigi-la antes de sair da visualizacao de origem.

Importante: Se vocé editar na visualizacdo de origem, é altamente recomendado editar regras e macros
uma por vez. Apods editar uma macro, valide os resultados fazendo extracdo. Se vocé estiver satisfeito
com o resultado, é recomendado salvar o modelo antes de fazer outra mudanca. Se ndo estiver satisfeito
com o resultado ou ocorrer um erro, reverta para seus recursos salvos.

Macros na visualizacao de origem

[macro]
name = macro_name
value = ([type_name|macro_name|literal_string|woxrd_gap])

Tabela 49. Entradas de macro

Atributo Descricao

[macro] Cada macro deve comecar com a linha marcada [macro] para denotar o inicio de uma
macro.

name 0O nome da definigcao de macro. Cada nome deve ser exclusivo.

value Uma combinacdo de um ou mais tipos, sequéncias de caracteres literais, diferencas de

palavra ou macros. Consulte o tépico “Elementos suportados para regras e macros” na
pagina 227 para obter mais informagoes. Durante a combinacdo de argumentos, deve-se
usar parénteses () para agrupar os argumentos e o caractere | para indicar um booleano
OR.

Além das diretrizes e da sintaxe cobertas na secao sobre Macros, a visualizagao de origem tem algumas
diretrizes adicionais nao requeridas durante o trabalho na visualizacdo do editor. Macros também devem
respeitar o seguinte durante o trabalho no modo de origem:

« Cada macro deve comecar com a linha marcada [maczro] para denotar o inicio de uma macro.
« Para desativar um elemento, coloque um indicador de comentario (#) antes de cada linha.
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Exemplo. Este exemplo define uma macro chamada mTopic. O valor paramTopic é a presenca
de um termo correspondente a um dos tipos a seguir: <Product>, <Person>, <Location>,
<0rganization>, <Budget> ou <Unknown>.

[maczro]
name=mTopic
value=($Unknown |$Product|$Person|$Location|$0rganization|$Budget|$Currency)

Regras na visualizacao de origem

[pattern(ID)]

name = pattern_name

value = [$type_name|macro_name|word_gaps|literal_strings]

output = $digit[\t]#digit[\t]1$digit[\t]#digit[\t]$digit[\t]#digit[\t]

Tabela 50. Entradas de regra

Regra Descricao

[pattexn Indica o inicio de uma regra de analise de ligacado de texto e fornece um ID numérico

(<ID>)] exclusivo usado para determinar a ordem de processamento.

name Fornece um nome exclusivo para essa regra de analise de ligacao de texto.

value Fornece a sintaxe e os argumentos para corresponderem ao texto. Consulte o topico
“Elementos suportados para regras e macros” na pagina 227 para obter informacdes
adicionais.

output O formato de saida para os padroes correspondentes resultantes descobertos no texto.

A saida nem sempre lembra o ranqueamento original exato dos elementos no texto de
origem. Além disso, é possivel ter diversas linhas de saida para uma determinada regra
de andlise de ligacao de texto colocada cada saida em uma linha separada.

Sintaxe para saida:

« Separe a saida com o cédigo da guia \t, como $1\t#1\t$3\ti#3

« $ e um nimero requer o termo localizado correspondente ao argumento definido
no parametro de valor nesse ranqueamento. Portanto, $1 significa o termo
correspondente ao primeiro argumento definido para o valor.

« # e um numero chamadas para o nome do tipo do elemento nessa posigao. Se
um item for uma lista de sequéncias de caracteres literais, o tipo <Unknown> sera
designado.

« Um valor de Null\tNull nio criard nenhuma saida.

Além das diretrizes e da sintaxe cobertas na secao sobre Regras, a visualizacao de origem tem algumas
diretrizes adicionais nao requeridas durante o trabalho na visualizacdo do editor. Regras também devem
respeitar o seguinte durante o trabalho no modo de origem:

« Sempre que dois ou mais elementos sao definidos, eles devem ser fechados entre parénteses se sao
ou ndo opcionais (por exemplo, ($Negative|$Positive) ou ($mCoord|$SEP) ?). $SEP representa
uma virgula.

« O primeiro elemento em uma regra de analise de ligacdo de texto ndo pode ser um elemento opcional.
Por exemplo, vocé nao pode comecar com value = $mTopic? ou value = @$0,1%.

- E possivel associar uma quantidade (ou contagem de instancias) a um token. Isso é Gtil durante a
gravacao de apenas uma regra que abrange todos os casos, em vez de gravar uma regra separada
para cada caso. Por exemplo, vocé pode usar a sequéncia de caracteres literal ($SEP|and) se
estiver tentando fazer a correspondéncia com , (virgula) ou and. Se vocé estender isto incluindo
uma quantidade para que a sequéncia de caracteres literal se torne ($SEP|and) {1, 2%, agora

correspondera qualquer uma das instancias a seguir: *," "and" ", and".
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« Os espagos ndo sao suportados entre 0 nome macro e os caracteres $ e ? na regra de analise de link de
texto value.

« Os espacos nao sao suportados na regra de analise de link de texto output.
« Para desativar um elemento, coloque um indicador de comentario (#) antes de cada linha.

Exemplo. Vamos supor que seus recursos contenham a regra de analise de ligagao de texto TLA a seguir
e vocé tenha ativado a extracao dos resultados de TLA:

jHF Jean Doe was the former HR director of IBM in France
[pattern(201)]

name= 1_201

value = $Person ($SEP|$mDet|$mSupport|as|then)$l,2t @$0,1% $Function
(of|with|for|in|to|at) @{0,1} $0rganization @$0,2% $Location

output = $INt#I\tSA\t#A\t$7\t#7\t$O\ t#9

Sempre que vocé extrai, 0 mecanismo de extracao lé cada sentenca e tenta corresponder a seguinte
sequéncia:

Tabela 51. Exemplo de sequéncia de extra¢do

Posicao |Descricao dos argumentos

1 0 nome de uma pessoa ($Person),

2 Um ou dois do seguinte: virgula ($SEP), determinador ($mDet), verbo auxiliar ($mSupport),
sequéncias de caracteres “then” ou “as”,

Oou1l palavra (@40,1%})

Uma funcdo ($Function)

” o«

Uma das sequéncias de caracteres a seguir: “of”, “with”, “for”, “in”, “to” ou “at”,

O ou 1 palavra (@{0,1%)

0 nome de uma organizacao ($0rganization)

0,1 ou 2 palavras (@$0,2%)

V|| J|o|lo|l | w

0 nome de uma localizacao ($Location)

Esta regra de analise de ligacao de texto de amostra corresponderia a sentencas ou frases como:
Jean Doe, diretor de RH da IBM na Franca

Jean Doe foi o primeiro diretor de RH da IBM na Franga

A IBM nomeou Jean Doe como diretor de RD da IBM na Franca

Essa regra de analise de ligacao de texto de amostra produziria a seguinte saida:
jean doe <Person> hr director <Function> ibm <Organization> france <Location>

Em que:

« jean doe é o termo correspondente a $1 (o primeiro elemento na regra de analise de link de texto) e
<Person> é o tipo para jean doe (#1),

« hr director é o termo correspondente a $4 (o 4° elemento na regra de andlise de link de texto) e
<Function> é otipo para hr director (#4),

« ibm é o termo correspondente a $7 (o 7° elemento na regra de analise de link de texto) e
<0rganization> é o tipo para ibm. (#7),

« france é o termo correspondente a $9 (0 9° elemento na regra de andlise de link de texto) e
<Location> é o tipo para france (#9)
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Conjuntos de regras na visualizacao de origem
[set(<ID>)]

Onde [set (<ID>)] indica oinicio de um conjunto de regras e fornece um uso de ID numérico exclusivo
para determinar a ordem de processamento dos conjuntos.

Exemplo. A sentenca a seguir contém informacdes sobre individuos, sua fungao dentro de uma empresa
e também as atividades fusdo/aquisicao dessa empresa.

0rgl Inc has entered into a definitive merger agreement with Org2 Ltd, said
John Doe, CEO of Org2 Ltd.

Vocé poderia gravar uma regra com varias saidas para manipular todas as saidas possiveis, como:

jHE 0rgl Inc entered into a definitive merger agreement with Org2 Ltd, said
John Doe, CEO of 0Org2 Ltd.

[pattern(020)]

name=020

value = $0rganization @$0,4} $ActionNouns @{0,6} $mOrg @$1,2%
$Person @$0,2% $Function @$0,1} $0rganization

output SANtHFL\tS3\t#3\ t$5\ t#5

output $7\t#7\t SO\ t#O\t$11\t#11

o que produziria os dois padroes de saida a seguir:

e« orgl inc<Organization> + merges with <ActiveVerb> + org2 ltd<Organization>
- john doe <Person> + ceo <Function> + org2 ltd<Organization>

Importante! Lembre-se de que outras operagdes de tratamento linguistico sao executadas durante

a extracdo de padroes de TLA. Neste caso, merger é agrupado sob merges with durante a fase

de agrupamento de sindnimos do processo de extracao. E ja que mexrges with pertence ao tipo
<ActiveVerb>, este nome de tipo é o que aparece na saida de padrao TLA final. Portanto, quando a
saida ler t$3\t4#3, isso significa que o padrao finalmente exibira o conceito final para o terceiro elemento
e o tipo final para o terceiro elemento apds todo o processamento linguistico ser aplicado (sinénimos ou
outros agrupamentos).

Em vez de gravar regras complexas como a anterior, talvez seja mais facil gerenciar e trabalhar com duas
regras. A primeira é especializada na descoberta de fusdes/aquisi¢des entre empresas:

[set(1)]

JHE 0rgl Inc has entered into a definitive merger agreement with Org2 Ltd
[pattern(44)]

name=firm + action + firm_0044

value=$mO0rg @$0,20% $ActionNouns @{0,6% $mOrg

output (1)=$1\t#I\t$3\ t#3\t$5\ t#5

que produziria orgl inc<Organization> + merges with <ActiveVerb> + org2 1ltd
<0Organization>

A segunda é especializada em individuos/funcdes/empresas:

[set(2)]

jHt said John Doe, CEO of Org2 Ltd

[pattern(52)]

name=individual + role + firm_0007

value=$Person @$0,3}% $mFunction (at|of)? ($mOrg|$Media|$Unknown)
output (1)=$1\t#1\t$3\tFunction\t$5\ti#5

que produziria john doe <Person> + ceo <Function> + org2 ltd <Organization>
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Avisos

Estas informacdes foram desenvolvidas para produtos e servicos oferecidos em todo o mundo.

E possivel que a IBM nao ofereca os produtos, servicos ou recursos discutidos nesta publicacdo em
outros paises. Consulte um representante IBM local para obter informacdes sobre produtos e servicos
disponiveis atualmente em sua area. Qualquer referéncia a produtos, programas ou servigos IBM nao
significa que apenas produtos, programas ou servigos IBM possam ser utilizados. Qualquer outro produto,
programa ou servico, funcionalmente equivalente, podera ser utilizado em substituicao daqueles, desde
que nao infrinja nenhum direito de propriedade intelectual da IBM. Entretanto, a avaliagao e verificagao
da operagao de qualquer produto, programa ou servigo nao IBM sao de responsabilidade do Cliente.

A IBM pode ter patentes ou solicitacdes de patentes pendentes relativas a assuntos tratados nesta
publicagao. O fornecimento desta publicacao nao lhe garante direito algum sobre tais patentes. Pedidos
de licenca devem ser enviados, por escrito, para:

Geréncia de Relacdes Comerciais e Industriais da IBM Brasil
IBM Brasil Ltda

Botafogo

Rio de Janeiro, RJ

CEP 22290-240

Para pedidos de licencga relacionados a informacdes de DBCS (Conjunto de Caracteres de Byte Duplo),
entre em contato com o Departamento de Propriedade Intelectual da IBM em seu pais ou envie pedidos
de licenga, por escrito, para:

Intellectual Property Licensing

Legal and Intellectual Property Law

IBM Japan Ltd.

19-21, Nihonbashi-Hakozakicho, Chuo-ku
Tokyo 103-8510, Japan

INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES CORPORATION FORNECE ESTA PUBLICACAO “NO ESTADO EM
QUE SE ENCONTRA”, SEM GARANTIA DE NENHUM TIPO, SEJA EXPRESSA OU IMPLICITA, INCLUINDO,
MAS A ELAS NAO SE LIMITANDO, AS GARANTIAS IMPLICITAS (OU CONDICOES) DE NAO INFRACAO,
COMERCIALIZACAO OU ADEQUACAO A UM DETERMINADO PROPOSITO. Alguns paises ndo permitem a
exclusao de garantias expressas ou implicitas em certas transacdes; portanto, essa disposicao pode nao
se aplicar ao Cliente.

Essas informacdes podem conter imprecisoes técnicas ou erros tipograficos. Sao feitas alteragoes
periddicas nas informacoes aqui contidas; tais alteracdes serao incorporadas em futuras edicdes desta
publicacao. A IBM pode, a qualquer momento, aperfeicoar e/ou alterar os produtos e/ou programas
descritos nesta publicacdo, sem aviso prévio.

Quaisquer referéncias nessas informacdes em sites nao IBM sao fornecidas por conveniéncia apenas e
nao de modo a servir como endosso para esses websites. Os materiais contidos nesses websites nao
fazem parte dos materiais desse produto IBM e a utilizacdo desses websites é de inteira responsabilidade
do Cliente.

A IBM pode usar ou distribuir quaisquer informacdes que vocé fornecer da forma como julgar apropriado,
sem incorrer qualquer obrigagao ao cliente.

Licenciados deste programa que desejam obter informacoes sobre este assunto com objetivo de permitir:
(i) a troca de informacodes entre programas criados independentemente e outros programas (incluindo
este) e (ii) a utilizagdo mutua das informacoes trocadas, devem entrar em contato com:

Geréncia de Relacdes Comerciais e Industriais da IBM Brasil
IBM Brasil Ltda
Botafogo



Rio de Janeiro, RJ
CEP 22290-240

Tais informagdes podem estar disponiveis, sujeitas a termos e condi¢bes apropriadas, incluindo em
alguns casos o pagamento de uma taxa.

O programa licenciado descrito nesta publicagdo e todo o material licenciado disponivel sdo fornecidos
pela IBM sob os termos do Contrato com o Cliente IBM, do Contrato Internacional de Licenca do
Programa IBM ou de qualquer outro contrato equivalente.

Os dados de desempenho e exemplos de clientes citados sdo apresentados para propositos ilustrativos
somente. Os resultados do desempenho real podem variar, dependendo das configuragdes especificas e
condicOes operacionais.

As informacdes a respeito de produtos nao IBM foram obtidas de fornecedores dos proprios produtos,
seus anuncios publicados ou outras fontes disponiveis publicamente. A IBM nao testou esses produtos
e nao pode confirmar a precisao de seu desempenho ou de sua compatibilidade, nem quaisquer
reclamacodes relacionadas aos produtos nao IBM. Perguntas sobre os recursos de produtos nao IBM
devem ser enderegadas aos fornecedores desses produtos.

Instrucoes a respeito de diregao ou intento futuro da IBM estao sujeitas a alteragao ou retirada sem aviso,
e representam somente metas ou objetivos.

Estas informagdes contém exemplos de dados e relatdrios utilizados nas operacoes diarias de negécios.
Para ilustra-los da forma mais completa possivel, os exemplos incluem nomes de individuos, empresas,
marcas e produtos. Todos esses nhomes sao ficticios e quaisquer semelhancas a pessoas reais ou
empresas é meramente coincidéncia.

Marcas comerciais

IBM, o logotipo IBM e ibm.com sao marcas comerciais ou marcas registradas da International Business
Machines Corp., registradas em varias jurisdigdes no mundo todo. Outros nomes de produto e de servico
podem ser marcas registradas da IBM ou de outras empresas. Uma lista atual de marcas comerciais

da IBM esta disponivel na web em "Copyright and trademark information" em www.ibm.com/legal/
copytrade.shtml.

Intel, o logotipo Intel, Intel Inside, o logotipo Intel Inside, Intel Centrino, o logotipo Intel Centrino,
Celeron, Intel Xeon, Intel SpeedStep, Itanium e Pentium sao marcas comerciais ou marcas registradas da
Intel Corporation ou de suas subsididrias nos Estados Unidos e em outros paises.

Linux é uma marca registrada da Linus Torvalds nos Estados Unidos, e/ou em outros paises.

Microsoft, Windows, Windows NT e o logotipo Windows sao marcas comerciais da Microsoft Corporation
nos Estados Unidos e/ou em outros paises.

UNIX é uma marca registrada da The Open Group nos Estados Unidos e em outros paises.

Java e todas as marcas registradas e logotipos baseados em Java sdao marcas ou marcas registradas da
Oracle e/ou suas afiliadas.

Outros nomes de produtos e servigos podem ser marcas comerciais da IBM ou de outras empresas.
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importando 185
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renomeando 184
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vinculagao 182
visualizando 183

bibliotecas enviadas (padrao) 181
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botao de escoragem 98
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calculando valores de ligacao de similaridade 147
Campo de ID 47
campos de documento 55
carregando modelos de recurso 26, 47,176
categorias

Anotacodes do 105

comprimindo 142

criacdo manual 120

criando 100, 116,121

criando uma nova categoria vazia 120

descritores 101, 102, 104

editando 140, 141

estendendo 112, 117

estratégias 100

excluindo 143

incluindo nas 141

mesclagem 142

movendo 142

nomes 105

nuggets do modelo de categoria de mineragao de texto
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pacotes de analise de texto 138, 139

pontuacao 98

prédio 108, 110, 112, 117

Propriedades 105

refinando resultados 140

relevancia 107

renomeando 120

rétulo 105
categorias predefinidas

formato compacto 135

formato de lista simples 134

formato indentado 136
categorizando

derivacao da raiz do conceito 110, 112
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Métodos 100
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regras de coocorréncia 112, 115
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incluindo bibliotecas publicas 182
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componentizagao 112
componentizagao de termo 112
comprimindo categorias 142
conceitos
como campos ou registros para escoragem 34, 40
criando tipos 91
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excluindo da extragao 94
extraindo 83
filtrando 87
for¢ando na extragao 95
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incluindo nos tipos 93
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melhores descritores 102
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construir indice de mapa de conceito 90
construtor de expressdes 81
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configurando opgdes de cor 78
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para tipos e termos 191
sinbnimos 197
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criando
bibliotecas 182
categorias 25, 100, 108, 121
categorias com regras 122
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modelo a partir de recursos 168
modelos 175

nos de modelagem e nuggets do modelo de categoria 79
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Tipos 93
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dados
analise de ligagdo de texto 151
armazenamento em cluster 145
categorizando 97, 108, 120
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extraindo 83, 84, 152
extraindo padrdes de ligagcao de texto 151
filtrando resultados 87, 153
painel de dados 105, 155
reestruturagao 50
refinando resultados 91
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defini¢des 101, 104
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delimitador 77
delimitador global 77
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desativar
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dicionarios de tipos 195
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categorias 101, 104
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excluindo 195
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Tipos 181, 189
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editando
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refinando resultados da extragao 91
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Editor de Modelo
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alternando recursos 168
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excegoes de link 112
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dicionarios de tipos 195
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modelos de recursos 177
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exportando
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refinando resultados 91
resultados da extragao 83
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fazendo backup de recursos 178
fazendo o upgrade 1
fechando a sessao 80
filtrando bibliotecas 183
filtrando resultados 87, 153
forgando

extragao de conceito 95

termos 194
formas de palavras no plural 191
formato compacto 135
formato de data

entidades nao linguisticas 207
formato de lista simples 134
formato indentado 136
formatos flexionados 112, 189, 191, 192
formatos HTML para web feeds 13, 14
formatos RSS para web feeds 13, 14
frequéncia 116
frequéncia de tipo 116

G

gerando nds e nuggets do modelo 79
gerar forma flexionadas 189, 191, 192
gerenciando
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bibliotecas publicas 185
categorias 140
grafico de barras de categoria 162
grafico web de conceito 163
grafico web de conceito de TLA 164, 165
grafico web de tipo 164, 165
grafico/tabela de categoria da web 162, 163
graficos
editando 165
grafico web de cluster 163, 164
grafico web de conceito 163
grafico web de conceito de TLA 164, 165
grafico web de tipo 164, 165
mapas de conceito 88
modo explorar 165
graficos da web
grafico web de cluster 163, 164
grafico web de conceito 163
grafico web de conceito de TLA 164, 165
grafico web de tipo 164, 165
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configurando idioma de destino para recursos 203
idioma de destino 203
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importando
bibliotecas publicas 185
categorias predefinidas 133
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sinbnimos 92, 197
sons 78, 79
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termos para a lista de exclusao 199
Tipos 93
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leitores de tela 80, 81
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links internos 145

lista de extensdo no no da lista de arquivos 11
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alternando modelos 168
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excluindo 177
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importagao e exportagao 177
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restaurando 178
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TLA 168
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modo explorar 165
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dicionarios de tipos 195
mTopic 220
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exemplo 51
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propriedades de script 60
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propriedades de script 59
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exemplo 30
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guia campos 21
guia especialista 27
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propriedades de script para TextMiningWorkbench 61
no de visualizador
exemplo 55
guia configuragdes 55
para mineragao de texto 55
n6 de web feed
exemplo 16
guia conteudo 16
guia entrada 13
guia registros 14
propriedades de script 59
rotulo para armazenamento em cache e reutilizagao 13
nome da categoria 98
nomenclatura
bibliotecas 184
categorias 105
dicionarios de tipos 195
normalizagao 207
nos
analise de ligagao de texto 7, 47
idioma 17
lista de arquivos 7, 11
no6 de modelagem de mineragao de texto 7, 20
nugget do modelo de conceito 31
nugget do modelo de mineragao de texto 7
nuggets do modelo de categoria 38
visualizador de mineragao de texto 7, 55
web feed 7, 13
nds de origem
lista de arquivos 7, 11
web feed 7, 13
novas categorias 120
nugget do modelo de mineragao de texto
propriedades de script para TMWBModelApplier 64
nuggets do modelo
gerando a partir do ambiente de trabalho interativo 79
nuggets do modelo de categoria 19, 23, 25, 38, 39

nuggets do modelo de conceito 19, 23, 25, 31

nuggets do modelo de categoria
conceitos como campos ou registros 40
construindo via ambiente de trabalho 24
construindo via né 25
exemplo 42
gerando 79
guia campos 42
guia configuragdes 40
guia modelo 39
guia resumo 42
saida 39
nuggets do modelo de conceito
conceitos como campos ou registros 34
conceitos para escoragem 31
construindo via né 25
exemplo 35
guia campos 35
guia configuragdes 34
guia modelo 31
guia resumo 35
sindbnimos 33
numero de seguridade social (ndo linguistica) 204
numero maximo de categorias a criar 110
numeros de telefone (ndo linguistica) 204

o
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opgoes

opgoes de exibigao (cores) 78

opgoes de sessao 77

opgoes de som 79
opgoes de som 79
operador de exclusao 227
operador de regra AND 131
operador de regra NOT 131
operador de regra OR 131
Operadores booleanos 131
operadores nas regras & | !() 131

P

pacotes de analise de texto
carregando 139
pacotes de analise de texto *.tap 138, 139
padroes
argumentos 227
editor de regras de ligagao de texto 213
processamento multietapas 226
padrdes de conceito 153
padrdes de extragao 208, 209
padrdes de tipo 153
painel de dados
botao exibir 98
Regras de redesignagao de tipo 157
TRRs 157
visualizagdo de analise de ligagao de texto 155
visualizacao de categorias e conceitos 105
parte do discurso 209, 211
pesos/medidas (nao linguistica) 204
Ponto de exclamagao (!) 197
pontuacao
conceitos 32

Index 239



porcentagens (entidade nao linguistica) 204
prédio

agrupamento 146

categorias 2, 6,108, 110, 112, 114-117, 120
preferéncias 77-79
processamento multietapas 226
Propriedades

categorias 105
propriedades de script filelistnode 59
propriedades de script TextMiningWorkbench 61
propriedades de script TMWBModelApplier 64
propriedades de textlinkanalysis 66
propriedades do idioma identificador 60
propriedades webfeednode 59
proteinas (entidade ndo linguistica) 204
publicagcao

bibliotecas 185

incluindo bibliotecas publicas 182

R

recursos
alternando recursos de modelo 168
bibliotecas padrao enviadas 181
editando recursos avangados 201
fazendo backup 178
restaurando 178
recursos avangados
localizar e substituir no editor 202
recursos linguisticos
modelos 167
modelos de recursos 171
pacotes de analise de texto 138, 139
refinando resultados
categorias 140
criando tipos 93
excluindo conceitos 94
forcando a extragao de conceito 95
incluindo conceitos nos tipos 93
incluindo sinbnimos 92
resultados da extragao 91
registros 105, 155
Regras
criando 131
editando 132
excluindo 132
Operadores booleanos 131
sintaxe 122
técnica de regras de coocorréncia 115
regras de categoria
da coocorréncia de conceito 112, 115, 117
de palavras sinbnimas 110, 112,117
exemplos 129
regras de coocorréncia 112, 117
sintaxe 122
Regras de redesignacao de tipo 157
relevancia das respostas e categorias 107
renomeando
bibliotecas 184
categorias 120
dicionarios de tipos 195
modelos de recursos 177
restaurando recursos 178
resultados da extragao
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resultados da extragdo (continued)
filtrando resultados 87, 153
reutilizando
resultados da extracao de dados e sessao 24
web feeds 13
rotulo
para reutilizar web feeds 13
rotulos para categorias 105
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salvando
ambiente de trabalho interativo 79
modelos 175

recursos 178
recursos como modelos 168
resultados da extracao de dados e sessao 24
web feeds 13
secgoes de tratamento de idioma
abreviagoes 208, 212
defini¢des forcadas 208, 211
padrdes de extragao 208, 209
selecionando conceitos para escoragem 32
separadores 77
separadores de texto 77
sequéncias literais 227
silenciando sons 79
simbolo de acento circunflexo (*) 197
simbolo de dolar ($) 197
simulando resultados da andlise de ligacao de texto
definindo dados 215
sincronizando bibliotecas 185, 187
sinbnimos
cores 197
definicao de 196
excecoes de agrupamento difuso 203
excluindo entradas 198
incluindo 92,197
nos nuggets do modelo de conceito 33
simbolos ! ~ * $ 197
termos de destino 197
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teclas de atalho 80, 81
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arrastar e soltar 121
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frequéncia 116
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redes semanticas 110, 112, 114, 117
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termos (continued)
incluindo no dicionario de exclusao 199
incluindo nos tipos 192
localizando no editor 183
opgdes de correspondéncia 189
termos de destino 197
termos subjacentes 33
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cor padrao 78, 191
criando 191
dicionarios 181
extraindo 83
filtrando 87, 153
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incluindo conceitos 91
localizando no editor 183
tipos integrados 190
titulos 55
TLA 168
todos os documentos 98
TRRs 157
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URLs 13, 14
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valor minimo de link 110
valores de ligagao 147
valores de ligacao de similaridade 147
visualizacao de categorias e conceitos
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painel de dados 105
visualizacao de clusters 72
visualizagdes no ambiente de trabalho interativo
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