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Bu belgeyi ve destekledigi iiriinii kullanmadan énce su kisimdaki bilgileri okuyun: “Ozel Notlar” sayfa
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Uriin Bilgileri
Bu basim, yeni basimlarinda tersi belirtilmedigi siirece, IBM® SPSS Statistics stirim 29, yayin dizeyi 0, degisiklik 0 ve
sonraki tim yayin diizeyleri ve degisiklikler icin gecerlidir.
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Bolum 1. Eseklik

Asagidaki ortak 6zellikler SPSS Statistics Premium Edition or the Conjoint optionicinde yer alir.

Ortak Analizlere Giris

Conortak analizi, etkili Grlin tasarimi gelistirmek igin kullanilan bir pazar arastirmasi aracidir. Arastirma,
uyumluluk analizinin kullanilmasi ile ilgili sorulari yanitlayabilir: Hangi triin 6znitelikleri tiketici icin dnemli
ya da 6nemli degil? Tuketicinin aklindaki en ¢cok ya da en az arzu edilen Grlin 6znitelikleri dizeyleri
nelerdir? Onde gelen rakiplerin tiriinlerinin var olan ya da énerilen iriiniimiize karsi pazardaki pay! nedir?

Musterek analizlerin erdemine gore, yanit veren kisi, bir digeri aleyhinde olan 6zellikleri takas ederek,
tiketici ile ayni sekilde ayni sekilde secim yapmalarina yol agiyor.

Ornegin, bir havayolu ucusu ile ilgili bir kitap almak istediginizi varsayalim. sikisik bir koltuga ya da genis
bir koltuga oturma segeneginiz var. Eger tek disiineniniz bu olsaydi, seciminiz a¢ik olurdu. Muhtemelen
genis bir koltuk tercih edersin. Ya da bilet fiyatlarindan bir secim sansin oldugunu farzedin: 225 $veya 800
dolar. Tek basina fiyat konusunda, baska hicbir sey goz 6niine alinmak, daha dustik fiyat tercih edilebilir.
Son olarak, iki saat stiren dogrudan bir ugus ya da bes saat stiren bir ugus ile ugus yapabiliyorsunuz. Cogu
insan direkt ucusu secerdi.

Yukaridaki yaklasima geri donmek, secim alternatiflerinin tek tek tek tek 6zniteliklerle sunulmasini, bir
kerede bir tek secenek olarak sunulmasini saglar. Es ¢c6zimleme, 6znitelik kiimeleriyle tanimlanan Urlnler
arasinda secim alternatifleri sunar. Bu, su secim ile gosterilmektedir: sikisik, 225 $olan bir ucagi tercih
eder misiniz, bir adet isten ¢ikarma, ya da genis, maliyeti 800 $olan bir ucus, ve direkt olarak mi? Konfor,
fiyat ve siire ilgili 6zniteliklerse, potansiyel sekiz (irlin vardir:

Cizelge 1. Oznitelik birlesimleri tarafindan belirtilen (iriin secenekleri

Uriin Konfor Fiyat Siire

1 sikisik $225 2 saat
2 sikisik $225 5 saat
3 sikisik $800 2 saat
4 sikisik $800 5 saat
5 ferah $225 2 saat
6 ferah $225 5 saat
7 ferah $800 2 saat
8 ferah $800 5 saat

yukaridaki alternatifler géz 6nline alindiginda, Griin 4 muhtemelen en az tercih edilen, {iriin 5 ise
muhtemelen en ¢ok tercih edilen. Diger triin olanaklarina iliskin yanit verenlerin tercihleri, yanit veren
icin 6nemli olan sey tarafindan &rtili olarak belirlenir.

Ortak ¢oziimlemeyi kullanarak, her 6zniteligin goreli Snemini ve her 6zniteligin hangi diizeylerinin en
cok tercih edildigini saptayabilirsiniz. eger en cok tercih edilen Grln, maliyet gibi bir nedenden dolayi
mimkin degilse, en ¢ok tercih edilen bir sonraki alternatifi bilrsiniz. Yanit verenlerle ilgili arka plan
demografik bilgileri gibi bagka bir bilginiz varsa, ayri Grlinlerin paketlenebilecegi pazar kesimlerini
tanimlayabilebilirsiniz. Ornegin, is gezgini ve 6grenci gezgini, ayr (iriin olanaklariyla karsilanabilen farkli
tercihlere sahip olabilir.



Tam Profil Onaylayicisi

Conjoint uses the tam tanitim (also known as full-concept) yaklasim, where respondents rank, order, or
score a set of profiles, or cards, according to preference. Her bir profil, eksiksiz bir Girtin ya da hizmeti
aciklar ve ilgi ceken tiim etkenler (6znitelikler) icin farkli bir faktor diizeyi bilesiminden olusur.

Ortogonal Dizisi

Tam profilli yaklasimla ilgili olasi bir sorun kisa slirede ortaya ¢ikti. Bir kag faktdrden fazlasi varsa ve

her bir katsayi bir ¢ift dizeyden daha fazla oldugunda. Tiim olasi diizeylerin birlesiminden kaynaklanan
profillerin toplam sayisi, yanit verenlerin anlamli bir sekilde derecelendirilecegi ya da puanlarina gore gok
biyuk hale gelir. Bu sorunu ¢ozmek icin, tam profilli yaklasim, faktor diizeylerinin olasi tim birlesimlerinin
uygun bir kesimini sunan kesirli faktoriyel tasarimitertip eden bir yontem kullanir. The resulting set,
called an ortogonal dizi, is designed to capture the main effects for each factor level. Bir katsayi baska bir
katsayi olan duzeyler arasindaki etkilesimler, goz ardi edilemez olarak kabul edilir.

Ortogonal Tasarim Olustur yordami, ortogonal bir dizi olusturmak icin kullanilir ve genellikle bir konektaik
¢6zimlemenin baslangic noktasidir. Ayrica, denekler tarafindan degerlendirilen, ancak tercih modelini
olusturmak icin kullanilmiyorsa, vakalarolarak bilinen faktor diizeyinde birlesimler olusturmaniza olanak
tanir. Bunun yerine, modelin gegerliligini denetleme olarak kullanilirlar.

Deneysel Uyarici

Ortogonal tasarimda her bir faktor diizeyi, calisma kapsamindaki tGriintin farkli bir sirimuni temsil

eder ve her bir trin profili seklinde deneklere sunulmalidir. Bu, yanittaki yalnizca bir Grline

odaklanmak icin yanit verenin su anda degerlendirme asamasinda oldugunu saglar. Uyaranlar, profillerin
farkli aksam bilesimleri disinda fiziksel goriiniis olarak tamamen benzer oldugundan emin olarak
standartlastirilmalidir.

Gorintl Tasarimi yordamiyla Griin tanitimlarinin yaratilmasi kolaylasilir. Orthogonal Design (Ortogonal
Tasarim Olustur) yordami tarafindan olusturulan ya da kullanici tarafindan girilen bir tasarimi alir ve
kullanima hazir bicimde bir Griin tanitimlari kimesi olusturur.

Verilerin toplanmasi ve ¢coziimlenmesi

Tercihlerde genellikle gok fazla konu arasinda farklilik oldugu icin, ortak analiz, tek konu Ulzerinde
yogunlasilir. Sonuglari genellestirmek icin, hedef popiilasyondan gelen rasgele bir konu 6rnegi, grup
sonuclarinin incelenebilmesi icin segilir.

conjoint calismalarindaki numunenin boyutu biy(k élclide farklilik gdsteriyor. Bir raporlal, yazarlar devlet,
ticari ortak calismalardaki 6rnek buyukliginin genellikle 100 ile 1000 arasinda, 300 ile 550 arasinda en
tipik araliga gére siraladigina dikkat cekmektedir. Baska bir calismada.2, daha kiiciik 6rnek boyutlarin (100
'den az) tipik oldugu saptanmis. Her zaman oldugu gibi, glivenilirlik saglamak icin 6rnek boyut yeterince
blyik olmalidir.

Ornek secildikten sonra, arastirmaci her bir yanit veren kisi icin profil veya kart kiimesini ydnetir. Ortak
yordam, (i veri kaydi yéntemine olanak saglar. ilk yontemde, deneklere her profile bir tercih puani
atanmasi istenir. Bu tip bir yontem tipik olarak, bir Litert dlgegi kullanildiginda ya da deneklerde tercihin
belirtilmesi icin 1-100 arasinda bir sayi atanmasi istendigi zaman kullanilir. ikinci yéntemde, deneklerin 1
ile toplam profil sayisi arasinda degisen her bir profile bir sira atanmasi istenmektedir. Uglincii ydntemde,
deneklerde profillerin tercih acisindan siralanma sekli istenir. Bu son yontem ile arastirmaci, profil
numaralarini her bir konu tarafindan verilen sirayla kaydeder.

Verilerin analizi Conortak yordamiyla (yalnizca komut s6zdizimi yoluyla kullanilabilir) yapilir ve her bir
faktor dlzeyi icin parca-degeriadi verilen bir yardimci program puaninda sonuglar elde edilir. Bu yardimci
program puanlari, regresyon katsayilarina benzer sekilde, daha buytik tercihlere karsilik gelen daha biiyik
degerler ile her bir faktor diizeyi icin tercihin niceliksel bir 6l¢listinin saglanandir. Parga-sozclkleri, ortak

1 Cattin, P, Ve D. R. Wittink. 1982. Ortak analizin ticari kullanimi: Bir anket. Journal of Marketing, 46:3, 44-53.
2 Ayakh, I. P, Ve P. K. Korgaonkar. 1988. Dogrudan pazarlamada risk bagimllarinin géreceli 5nemi hakkinda
bir ortak sorusturma. Reklamcilik Arastirmalar: Dergisi, 28:4, 38-44.,
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bir birimde ifade edilir ve bu birim, herhangi bir faktor diizeyi bilesimi icin toplam yardimci programi ya da
genel tercihi vermek lizere bir araya eklenmelerine olanak tanir. Daha sonra, parga soézciklerini, benzetim
senaryolariolarak adlandirilan profiller de dahil olmak tzere, herhangi bir Griin profilinin tercihini tahmin
etmek i¢in bir model olusturur. Bu, gercekte deneyde sunulmamis olan profiller de dahil olmak Gzere.

bir konekt analizinden elde edilen bilgiler, cok cesitli piyasa arastirmasi sorularina uygulanabilir. Uriin
tasarimi, pazar payl, stratejik reklam, maliyet-maliyet analizi ve pazar segmentasyonu gibi alanlar
arastirmak icin kullanilabilir.

Bu elkitabinin odak noktasi pazar arastirma uygulamalarinda yer alsa da, ortak analiz, insanlarin algilarini
veya yargilarini dlgen neredeyse her tirlu bilimsel veya is alaninda yararli olabilir.

Ortogonal Tasarim Olusturma

Ortogonal Tasarim Olustur, her bir faktor diizeyi bilesimini test etmeden bircok faktorin istatistiksel
testine izin veren ortogonal ana efekt tasarimiigeren bir veri dosyasi olusturur. Bu tasarim, Goriinti
Tasarimi yordamiyla gortntilenebilir ve veri dosyasi, Conjoint gibi diger yordamlar tarafindan kullanilabilir.

Ornek. Disiik iicretli bir havayolu sirketi, iiriin olanagini olusturan cesitli etkenlerin potansiyel
musterileriyle ilgili goreceli dnemi belirlemeye ilgi gostermektedir. Fiyat agikga bir birincil faktorddr,

ancak koltuk boyutu, layot sayisi ve bir icecek/snack hizmeti dahil olmak lizere diger etkenler ne kadar
onemlidir? Yanit verenlere, tiim olasi faktor birlesimlerini temsil eden trin profillerini derecelendirmesini
isteyen bir anket, ¢cok sayida profilin verilmesine neden olur. Ortogonal Tasarim Olustur yordami, bir
ankete dahil edecek kadar kiigtik, ancak her bir faktoriin géreli 5nemini degerlendirecek kadar biiyiik olan,
azaltilmis bir Gran profilleri kiimesi yaratir.

Bir Ortogonal Tasarimi Olusturmak igin
1. Menilerden sunlari segin:

Veri > Ortogonal Tasarim > Olustur ...

2. En az bir faktor tanimlayin. Faktor Adi metin kutusuna bir ad girin. Faktor adlari, status_ ya da
card_disinda herhangi bir gecerli degisken adi olabilir. Istege bagli bir faktor etiketi de atayabilirsiniz.

3. Faktor adini ve istege bagli etiketi eklemek icin Ekle diigmesini tiklatin. Bir katsayi silmek igin, 68eyi
listede secin ve Kaldirdiigmesini tiklatin. Bir katsayi ya da etiketi degistirmek icin, listede adi ya da
etiketi segin, adi ya da etiketi degistirin ve Degistirdiigmesini tiklatin.

4. Katsayisi secip Degerleri Tanimladgesini tiklatarak her bir faktor icin deger tanimlayin.

Veri Dosyasi. Ortogonal tasarimin hedefini denetlemenizi saglar. Tasariyi gegerli oturumda ya da bir dig
veri dosyasina yeni bir veri kiimesine kaydedebilirsiniz.

« Yeni bir veri kiimesi olusturun. Gecerli oturumda, plan tarafindan olusturulan etkenleri ve vakalari
iceren yeni bir veri kimesi yaratir.

- Yeni veri dosyasi yarat. Plan tarafindan olusturulan etkenleri ve vakalari iceren bir dis veri dosyasi
olusturur. Varsayilan olarak, bu veri dosyasi orto.savadini tasir ve yururlikteki dizine saklanir. Dosya icin
farkli bir ad ve hedef belirlemek lizere Dosya secenegini tiklatin.

Rasgele sayi tohumunu ilk durumuna getir. Rasgele sayl tohumunu belirtilen degere sifirlar. Cekirdek, 0
ile 2.000.000.000 arasinda herhangi bir tamsayi degeri olabilir. Bir oturum iginde, farkli sonuglar treterek
bir rasgele sayi kiimesi olusturdugunuzda farkli bir cekirdek kullanilir. Ayni rasgele sayilari cogaltmak
istiyorsaniz, ilk tasariminizi olusturmadan énce tohum degerini ayarlamali ve tasarimi olusturdugunuz
sonraki her seferde ayni degere sifirlamalisiniz.

Istege bagli olarak sunlari yapabilirsiniz:

« Ortogonal tasarimda en az sayida vaka sayisini belirtmek ve holdout vakalarini segmek icin Secenekler '
i tiklatin.

Ortogonal Tasarim icin Degerler Tanimlama

Secilen katsayi ya da etkenlerin her bir diizeyine deger atamaniz gerekir. Faktor adi, Degerler ve
Etiketler:' den sonra gortntdlenir.
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Faktoriin her degerini girin. Degerleri agiklayici etiketler vermeyi segebilirsiniz. Degerlere etiket
atamazsaniz, degerlere karsilik gelen etiketler otomatik olarak atanir (yani, 1 degerine 1 etiketi atanir,
3 degeri etiketine 3, vb. etiketi atanir).

Otomatik Doldur. Deger kutularini, 1 ile baglayan ardisik degerlere otomatik olarak doldurmanizi saglar.
Deger Ust sinirini girin ve degerleri doldurmak icin Doldur segenegini tiklatin.

Ortogonal Tasarim Secenekleri

Olusturulacak vaka sayisi alt siniri. Plan icin en az sayida vaka belirtir. Katsayi diizeylerinin tim
olasi birlesimlerinden olusturulabilecek toplam vaka sayisindan az ya da ona esit bir arti tamsayi
segin. Olusturulacak vaka sayisi alt sinirini agik olarak belirtmezseniz, ortogonal plan icin gerekli olan
en az sayida vaka olusturulur. Orthorlan yordami, en azindan minimum igin istenen profil sayisini
olusturamazsa, bu, belirtilen etkenlere ve dlizeylere uyan en blylik sayiyi olusturacaktir. Tasarimin,
belirtilen vakalari tam olarak icermemesine karsin, bu degeri minimum olarak kullanarak ortogonal
tasarimda olabilecek en kiiciik vaka sayisini da icermedigini unutmayin.

Vakalari Tutun. Denekler tarafindan degerlendirilen, ancak es analizine dahil edilmeyen, holdout
vakalarini tanimlayabilirsiniz.

« Hollandali kasa sayisi. Diizenli plan vakalarina ek olarak hollanda vakalarini olusturur. Hollanda
'nin vakalari deneklerle yargilanir, ancak Conortak prosediiri yardimci programlari tahmin ettiginde
kullanilmaz. Olasi tim faktor diizeylerinden olusabilecek vakalarin toplam sayisindan az ya da ona esit
herhangi bir arti tamsayi belirleyebilirsiniz. Soygun vakalari bir baska rastgele plandan olusturulur, temel
efekt deneysel plan degildir. Hollandali vakalarin, deneysel profilleri ya da birbirini kopyalamamasi.
Varsayilan olarak, herhangi bir hollanda vakasi Giretilmez.

- Diger vakalarla rasgele karisik kullanma. Rastgele mikrofonlar, deneysel vakalarla ilgili davalari
kanistiriyor. Bu secenek belirlenirken, deneysel vakalar sonrasinda, holdout vakalari ayri olarak
gorlntilenir.

ORTOPLAN Komutu Ek Ozellikleri

Komut s6zdizimi dili, asagidaki 6zellikleri de saglar:

« Yeni bir tasarim olusturmak yerine, ortogonal tasarimini etkin veri kiimesine ekleyin.
- Tasarim yaratildiktan sonra, ortogonal tasarimi olusturmadan énce benzetim senaryolarini belirtin.

Tam sozdizimi bilgileri icin Command Syntax Reference belgesine bakin.

Tasarim Goriintiileme

Gorintl Tasarimi (Display Design) yordami, deneysel bir tasarim yazdirmanizi saglar. Tasarimi, kaba taslak
bir liste biciminde ya da bir es calisma igindeki konulara sunabileceginiz profiller olarak yazdirabilirsiniz.
Bu yordam, Ortogonal Tasarim Olustur yordamiyla ya da etkin bir veri kimesinde goriintiilenen
tasarimlarla yaratilan tasarimlari gériintiileyebilir.

Bir Ortogonal Tasarimi Gortintiilemek Igin
1. Menilerden sunlari segin:

Veri > Ortogonal Tasarim > Goriintii ...
2. Bir ya da daha fazla faktori Factors listesine tasiyin.
3. Tanitimlarin giktida goriintiilenmesi icin bir bigcim secin.

Bicim. Asagidaki bicim seceneklerinden birini ya da birkacini secebilirsiniz:

« Deneyci listeleme. Tasarimi deneysel profillerden ayiran ve deneme profillerini ayri ayri izleyen ve
deneme profillerini ayri bir sekilde listeleyen bir taslak bicimde tasarimi goruntiler.

- Konulara iligkin profiller. Deneklere sunulabilecek profiller tiretir. Bu bigim, hollanda profillerini
farklilastirmaz ve benzetim profilleri tiretmez.
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Istege bagli olarak sunlari yapabilirsiniz:

- Tanitimlara iliskin Ustbilgileri ve altbilgileri tanimlamak icin Bagliklar digmesini tiklatin.

Tasarim Basgliklarini Goriintiile

Profil Basligl. En cok 80 karakter uzunlugunda bir profil bagligi girin. Ana iletisim kutusunda Konulara
iligkin profiller 6gesini sectiyseniz, her yeni tanitimin (ist kisminda Denemelere iligkin listeleme
segenegini belirlediyseniz, ¢ikisin Gst kisminda basliklar goriiniir. Konular icin Profillericin, basligin
herhangi bir yerinde 6zel karakter sirasi ) ARD belirtildiyse, yordam bu dizenin yerini sirali profil
numarasiyla degistirir. Bu karakter dizisi Deneyci listelemeigin gevrilmedi.

Tanitim Altbilgisi. En ¢ok 80 karakter uzunlugunda bir profil altbilgisi girin. Footers appear at the bottom
of the output if you have selected Denemelere iligkin listeleme and at the bottom of each profile

if you have selected Konulara iligkin profiller in the main dialog box. Konulara iligkin profillericin,
altbilgide herhangi bir yerde ) CARD 6zel karakter dizisi belirtilmigse, yordam bu dizenin yerini sirali profil
numarasiyla degistirir. Bu karakter dizisi Deneyci listelemeigin gevrilmedi.

PLANCARDS Komut Ek Ozellikleri

Komut s6zdizimi dili, asagidaki 6zellikleri de saglar:
« Konulari bir dis dosyaya ( OUTFILE altkomutunu kullanarak) yazmak icin yazin.

Tam sozdizimi bilgileri icin Command Syntax Reference belgesine bakin.

Ortak Coziimlemenin Calistirilmasi

Ortak yordam igin bir grafik kullanici arabirimi hentz kullanilabilir durumda degil. Bir birlesik analiz elde
etmek igin, bir CONJOINT komutu igin komut sézdizimini bir s6zdizimi penceresine girmeniz ve sonra
calistirmaniz gerekir.

Bir Komut Sézdizimi Penceresinden Komut Calistirilmasi
Meniilerden sunlari segin:

Dosya > Yeni > Sozdizimi ...

Bu, bir s6zdizimi penceresi acar.

1. CONJOINT komutu icin komut sdzdizimini girin.

2. Sozdizimi penceresinde komutu vurgulayin ve Sézdizimi Diizenleyicisi ara¢ gubugundaki Calistir
(Calistir) digmesini (sag isaret Gicgeni) tiklatin.

Sozdizimi pencerelerinde komut ¢alistirma hakkinda daha fazla bilgi icin Core System User's Guide
belgesine bakin.

Gereksinimler

Ortak yordam iki dosya gerektirir: bir veri dosyasi ve bir plan dosyasi-ve verilerin nasil kaydedildigi
(6rnegin, her bir veri noktasi 1-100 arasi bir tercih puani). Plan dosyasi, konular tarafindan
degerlendirilecek urun profilleri kiimesinden olusur ve Ortogonal Tasarim Olustur yordami kullanilarak
olusturulmalidir. Veri dosyasi, deneklerden toplanan profillerin tercih puanlarini ya da siralamalarini icerir.
Plan ve veri dosyalari sirasiyla PLAN ve DATA alt komutlariyla belirtilir. Veri kaydi yontemi, SEQUENCE,
RANKya da SCORE alt komutlariyla belirtilir. Asagidaki komut sézdizimi, en az belirtimi géstermektedir:

CONJOINT PLAN='CPLAN.SAV' /DATA='RUGRANKS.SAV'
/SEQUENCE=PREF1 TO PREF22.

Plan Dosyasinin ve Veri Dosyasinin Belirlenmesi

CONJOINT komutu, plan dosyasini ve veri dosyasini belirtme icin bir dizi secenek saglar.
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« Iki dosya icin dosya adlarini acik olarak belirtebilirsiniz. Ornegin:

CONJOINT PLAN='CPLAN.SAV' /DATA='RUGRANKS.SAV'

« Yalnizca bir plan dosyasi ya da veri dosyasi belirtilirse, CONJOINT komutu belirtilen dosyayi okur
ve etkin veri kiimesini diger ad olarak kullanir. Ornegin, bir veri dosyasi belirtirseniz, ancak bir plan
dosyasini atlarsaniz (her ikisini de atlayamazsiniz), etkin veri kiimesi, asagidaki 6rnekte gosterildigi gibi
plan olarak kullanilir:

CONJOINT DATA='RUGRANKS.SAV'

« Etkin veri kiimesini belirtmek igin, asagidaki 6rnekte gosterildigi gibi, bir dosya adi yerine yildiz (*)
isaretini kullanabilirsiniz:

CONJOINT PLAN='CPLAN.SAV' /DATA=x

Etkin veri kiimesi, tercih verileri olarak kullanilir. Hem plan dosyasi, hem de veri dosyasi icin yildiz (*)
isaretini kullanamayadiginizi unutmayin.

Verilerin Nasil Kaydedildigini Belirtme

Tercih verilerinin kaydedilme seklini belirtmelisiniz. Veriler su tGi¢ yontemden birine kaydedilebilir:
sirali olarak, siralama olarak ya da tercih puanlari olarak. Bu (i¢ ydntem, SEQUENCE, RANKve SCORE
altkomutlaryla belirtilir. CONJOINT komutunun bir parcasi olarak bu altkomutlarin yalnizca birini ve
yalnizca birini belirtmeniz gerekir.

SEQUENCE Altkomutu

SEQUENCE altkomutu, veri dosyasindaki her bir veri noktasinin profil numarasi olmasi, en gok tercih edilen
tanitimla baslayip en az tercih edilen tanitimla biten bir tanitim numarasi olmasi igin verilerin sirali olarak
kaydedildigini belirtir. Konu, profillerin en az tercih edilmesinden en az tercih edilmesinden dnce siparis
edilmesi istenirse, verilerin kaydedilme sekli olur. Arastirmaci, hangi profil numarasinin ilk oldugunu, hangi
profil numarasinin ikinci oldugunu kaydeder ve bu sekilde devam eder.

CONJOINT PLAN=* /DATA='RUGRANKS.SAV'
/SEQUENCE=PREF1 TO PREF22.

« PREF1 degiskeni, ortogonal plandaki 22 profilden en ¢ok tercih edilen profile iliskin profil numarasini
icerir. PREF22 degiskeni, plandaki en az tercih edilen tanitima iligkin profil numarasini igerir.
RANK Altkomutu

RANK altkomutu, her veri noktasinin bir siralama oldugunu, 1. tanitimin siralamasini, sonra tanitim 2 'nin
siralamasini vb. belirtir. Konu, 1 ile narasinda degisen her profile bir sira atamaniz istenirse, veriler bu
sekilde kaydedilir. Burada n, profillerin sayisidir. Daha diislik bir sira, daha fazla tercih anlamina gelir.

CONJOINT PLAN=* /DATA='RUGRANKS.SAV'
/RANK=RANK1 TO RANK22.

« RANK1 degiskeni, ortogonal plandaki toplam 22 profilden, profil 1 'in siralamasini icerir. RANK22
degiskeni, profil 22 'nin derecelendirmesini igerir.
SCORE Altkomutu

SCORE altkomutu, her veri noktasinin tanitimlara atanmis bir tercih puani oldugunu, 1. tanitimin
puanindan baslayarak, 2. profilin puanini vb. oldugunu gosterir. Bu tip bir veri Uretilebilir; 6rnegin,
deneklere, tanitimdan ne kadar hosglandiklarini géstermek igin 1-100 arasinda bir sayi atayabilir. Daha
yuksek bir puan, daha ylksek tercih anlamina gelir.

CONJOINT PLAN=* /DATA='RUGRANKS.SAV'
/SCORE=SCORE1 TO SCORE22.

« SCORE1 degiskeni 1. tanitima iliskin puani, SCORE22 ise 22. profilin puanini igerir.
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Istege Bagli Alt Komutlar

CONJOINT komutu, gerekenin 6tesinde ek denetim ve islevler saglayan bir dizi istege bagli alt komut
sunar.

SUBJECT Altkomutu

SUBJECT altkomutu, denekler icin tanitici olarak kullanilacak veri dosyasindan bir degisken belirtmenizi
saglar. Bir konu degiskeni belirtmezseniz, CONJOINT komutu, veri dosyasindaki tim vakalarin bir konudan
geldigini varsayar. The following example specifies that the variable Kimlik, from the file rugranks.sav, is
to be used as a subject identifier.

CONJOINT PLAN=* /DATA='RUGRANKS.SAV'
/SCORE=SCORE1 TO SCORE22 /SUBJECT=ID.

ETMENLER Altkomutu

FACTORS altkomutu, etkenler ile siralamalar ya da puanlar arasindaki beklenen iliskiyi aciklayan modeli
belirtmenize olanak tanir. Bir faktor icin model belirtmezseniz, CONJOINT ayrik bir model Gstlenir. Dort
modelden birini belirleyebilirsiniz:

AYRIK. DISCRETE modeli, katsayi diizeylerinin kategorik oldugunu ve katsayi ile puanlari ya da siralari
arasindaki iliski hakkinda herhangi bir varsayim yapilmadigini belirtir. Bu varsayilandir.

KLASOR. LINEAR modeli, katsayi ile puanlar ya da siralar arasinda beklenen bir dogrusal iliskiyi gosterir.
You can specify the expected direction of the linear relationship with the keywords MORE and LESS.
MORE, bir katsayi daha yuksek dlzeylerin tercih edilmesi beklendigini belirtirken, LESS ise bir katsayi

alt diizeylerinin tercih edilmesi beklendigini belirtir. MORE ya da LESS belirtildiginde, yardimci program
tahminleri etkilemez . Yalnizca, tahminleri beklenen yonle eslesmeyen konulari tanimlamak icin kullanilir.

IDEAL. IDEAL modeli, puanlar ya da siralar ve katsayi arasinda beklenen bir dorttur iligskisi oldugunu
gosterir. Faktor icin ideal bir diizey oldugu varsayilir ve bu ideal noktadan (her iki yonde) uzaklik azalan
tercihle iliskilendirilir. Bu modelle aciklanan etmenler en az li¢ diizeye sahip olmalidir.

ANTIIDEAL. ANTIIDEAL modeli, puanlar ya da siralar ve katsayi arasinda beklenen bir dorttur iligkisi
oldugunu gosterir. Faktor igin en kotl diizeyin oldugu varsayilir ve bu noktadan (her iki yonde) uzaklik
artan tercihle iliskilendirilir. Bu modelle aciklanan etmenler en az (¢ diizeye sahip olmalidir.

Asagidaki komut s6zdizimi, FACTORS altkomutunu kullanarak bir 6rnek saglar:

CONJOINT PLAN=* /DATA='RUGRANKS.SAV'

/RANK=RANK1 TO RANK22 /SUBJECT=ID

/FACTORS=PACKAGE BRAND (DISCRETE) PRICE (LINEAR LESS)
SEAL (LINEAR MORE) MONEY (LINEAR MORE) .

« Hem paket hem de marka ' in ayrik olarak modellendigine dikkat edin.
PRINT Altkomutu

PRINT altkomutu, sekmeli cikisin icerigini denetlemenizi saglar. Ornegin, cok sayida denege sahipseniz,
cikisi yalnizca 6zet sonuglarla sinirlamayi segebilirsiniz; 6rnegin, asagidaki rnekte gosterildigi gibi, her bir
konu icin ayrintili ¢ikis atlayabilirsiniz:

CONJOINT PLAN=* /DATA='RUGRANKS.SAV'
/RANK=RANK1 TO RANK22 /SUBJECT=ID
/PRINT=SUMMARYONLY .

Ayrica, ¢ikisin deneysel verilerin ¢dziimlemesini icerip icermeyecegini de segebilir, plan dosyasinda
bulunan herhangi bir benzetim senaryosu icin sonug olarak, her ikisi de mi, yoksa hicbiri mi igerilsin?
Benzetim senaryolari, konular tarafindan degerlendirilmiyor, ancak ilginizi geken triin profillerini temsil
ediyor. Ortak yordam, benzetim tanitimlarinin her biri icin goreli tercihe iliskin 6ngdriiler yapmak icin
deneysel verilerin ¢ézimlemesini kullanir. Asagidaki érnekte, her bir konu icin ayrintili gikis gizlenir ve
ciktl, benzetimlerin sonuglariyla sinirlidir:

CONJOINT PLAN=* /DATA='RUGRANKS.SAV'
/RANK=RANK1 TO RANK22 /SUBJECT=ID
/PRINT=SIMULATION SUMMARYONLY.
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PLOT Altkomutu

PLOT altkomutu, gizgislerdeki grafiklerin icerilip icerilmeyecegini denetler. Sekmeli ¢ikis (PRINT
altkomutu) gibi, ¢ikisin 6zet sonugclarla sinirlanip sinirlanmadigini ya da her bir konuyla ilgili sonuglari
icerip icermedigini denetleyebilirsiniz. Varsayilan deger olarak, herhangi bir cizim Uretilmez. Asagidaki
ornekte, cikti kullanilabilir tim grafikleri icerir:

CONJOINT PLAN=+ /DATA='RUGRANKS.SAV'
/RANK=RANK1 TO RANK22 /SUBJECT=ID
/PLOT=ALL.

YENITICI
UTILITY altkomutu, her bir konuya iliskin ayrintili bilgileri iceren bir veri dosyasini IBM SPSS Statistics
biciminde yazar. It includes the utilities for DISCRETE factors, the slope and quadratic functions
for LINEAR, IDEAL, and ANTIIDEAL factors, the regression constant, and the estimated preference
scores. Bu degerler daha sonra baska ¢cézimlemelerde ya da diger yordamlarda ek gizimler yapmak icin
kullanilabilir. Asagidaki 6rnek, rugutil.savadli bir yardimci program dosyasi yaratir:

CONJOINT PLAN=% /DATA='RUGRANKS.SAV'

/RANK=RANK1 TO RANK22 /SUBJECT=ID
JUTILITY="RUGUTIL.SAV'.
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Ozel Notlar

Bu bilgiler, ABD'de kullanima sunulan Urinler ve hizmetler igin gelistirilmistir. IBM bu bilgileri bagska
dillerde kullanima sunabilir. Ancak, bu bilgilere erisebilmek icin, Griiniin ya da Griin sGriiminiin o dildeki
bir kopyasina sahip olmaniz gerekebilir.

IBM, bu belgede s6zU edilen Uriin, hizmet ya da 6zellikleri diger tilkelerde kullanima sunmayabilir.
Bulundugunuz yerde kullanima sunulan iriin ve hizmetleri yerel IBM miisteri temsilcisinden ya da ¢dziim
ortagindan 6grenebilirsiniz. Bir IBM (riin, program ya da hizmetine gonderme yapilmasi, acik ya da

ortiik olarak, yalnizca o IBM (riin{, programi ya da hizmetinin kullanilabilecegini gostermez. Ayni islevi
goren ve IBM'in fikri miilkiyet haklarina zarar vermeyen herhangi bir Grlin, program ya da hizmet de
kullanilabilir. Ancak, IBM digi tirlin, program ya da hizmetlerle gerceklestirilen islemlerin degerlendirilmesi
ve dogrulanmasi kullanicinin sorumlulugundadir.

IBM'in, bu belgedeki konularla ilgili patentleri ya da patent bagvurulari olabilir. Bu belgenin size verilmis
olmasi, patentlerin izinsiz kullanim hakkinin da verildigi anlamina gelmez. Lisansla ilgili sorularinizi
asagidaki adrese yazabilirsiniz:

IBM Director of Licensing

IBM Corporation

North Castle Drive, MD-NC119
Armonk, NY 10504-1785

us

Cift byte (DBCS) bilgilerle ilgili lisans sorulari igin, lilkenizdeki IBM'in Fikri Haklar (Intellectual Property)
bolimuyle baglanti kurun ya da sorularinizi asagida adrese yazin:

Intellectual Property Licensing

Legal and Intellectual Property Law

IBM Japan Ltd.

19-21, Nihonbashi-Hakozakicho, Chuo-ku
Tokyo 103-8510, Japonya

IBM BU YAYINI, OLDUGU GIBI, HICBIR KONUDA ACIK YA DA ORTUK GARANTI VERMEKSIZIN
SAGLAMAKTADIR; TICARI KULLANIMA UYGUNLUK AGCISINDAN HER TURLU GARANTI VE BELIRLI BIR
AMACA UYGUNLUK IDDIASI ACIKCA REDDEDILIR. Bazi hukuk bélgeleri, belirli islemlerde acik ya da zimni
garantilerin reddedilmesine izin vermez, bu nedenle bu bildirim sizin i¢in gecerli olmayabilir.

Bu yayin teknik yanlislar ya da yazim hatalari icerebilir. Buradaki bilgiler tizerinde diizenli olarak degisiklik
yapilmaktadir; s6z konusu degisiklikler sonraki basimlara yansitilacaktir. IBM, 6énceden bildirimde
bulunmaksizin, bu yayinda aciklanan trtinler ve/ya da programlar Gzerinde iyilestirmeler ve/ya da
degisiklikler yapabilir.

Bu belgede IBM disi web sitelerine gonderme yapilmasi kolaylik saglama amacina yoneliktir ve o web
siteleriicin herhangi bir sekilde onay verilmesi anlamina gelmez. Bu web sitelerinin icerdigi malzeme, bu
IBM uriunune iliskin malzemenin bir pargasi degildir ve bu tir web sitelerinin kullanilmasinin sorumlulugu
size aittir.

IBM'e bilgi ilettiginizde, IBM bu bilgileri size karsi hicbir yiktimlilik almaksizin uygun gérdugi
yontemlerle kullanabilir ya da dagitabilir.

(i) Bagimsiz olarak yaratilan programlarla, bu program da icinde olmak lzere diger programlar arasinda
bilgi degis tokusuna ve (ii) degis tokus edilen bilginin karsilikli kullanimina olanak saglamak amaciyla bu
program hakkinda bilgi sahibi olmak isteyen lisans sahipleri su adrese yazabilirler:

IBM Director of Licensing
IBM Corporation
North Castle Drive, MD-NC119



Armonk, NY 10504-1785
us

Bu tlr bilgiler, ilgili kayit ve kosullar altinda ve bazi durumlarda bedelli olarak edinilebilir.

Bu belgede aciklanan lisansli program ve bu programla birlikte kullanilabilecek tiim lisansli malzeme,
IBM tarafindan IBM Miisteri S6zlesmesi, IBM Uluslararasi Program Lisansi Sozlesmesi ya da esdeger
sozlesmelerin kayit ve kosullari altinda saglanir.

Performans verileri ve misteri érnekleri, drnek olarak yalnizca gosterim amacli olarak sunulmustur.
Gercgek performans sonuglari, belirli yapilandirmalara ve isletim kosullarina bagli olarak degisebilir.

IBM disi Urinlerle ilgili bilgiler, bu Grlnleri saglayan firmalardan, bu firmalarin yayin ve belgelerinden ve
genel kullanima agik diger kaynaklardan alinmistir. IBM, bu Uriinleri test etmemistir ve performansin,
uyumlulugun ya daIBMdisi rinlerle ilgili diger iddialarin dogrulugunu onaylayamaz. IBM disi Grlinlerin
yeteneklerine iliskin sorular, bu Uriinleri saglayan firmalara yoneltilmelidir.

IBM'in gelecekteki yonelim ve kararlarina iligkin bildirimler degisebilir ya da herhangi bir duyuruda
bulunulmadan bunlardan vazgecilir; bu yonelim ve kararlar yalnizca amag ve hedefleri gosterir.

Bu belge, giinliik is ortaminda kullanilan veri ve raporlara iliskin 6rnekler icerir. Orneklerin olabildigince
aciklayici olmasi amaciyla kisi, sirket, marka ve rtin adlar belirtilmis olabilir. Bu adlarin timu gergek
disidir ve gercek kisilerle ya da isletmelerle olabilecek herhangi bir benzerlik timuyle rastlantidir.

YAYIN HAKKI LISANST:

Bu belge, cesitli isletim platformlarinda programlama tekniklerini gdsteren, kaynak dilde yazilmis

ornek uygulama programlari icerir. Bu 6rnek programlari, IBM'e herhangi bir 6demede bulunmadan,
ornek programlarin yazildigi isletim altyapisina iliskin uygulama programlama arabirimiyle uyumlu
uygulama programlarinin gelistirilmesi, kullanilmasi, pazarlanmasi ya da dagitilmasi amaciyla herhangi
bir bicimde kopyalayabilir, degistirebilir ve dagitabilirsiniz. Bu érnekler her kosul altinda tim ayrintilariyla
sinanmamistir. Dolayisiyla, IBM bu programlarin giivenilirligi, bakim yapilabilirligi ya da islevleri
konusunda acik ya da &rtiik giivence veremez. Ornek programlar, hicbir tiirde garanti verilmeksizin
"OLDUGU GIBI" saglanir. IBM, érnek programlari kullanmanizdan kaynaklanan hicbir zarar nedeniyle
sorumlu tutulamaz.

Ornek programlarin ya da bunlardan tiiretilmis calismalarin her kopyasi ya da her kismi, belirtilen bicimde
bir yayin hakki duyurusu icermelidir:

© Copyright IBM Corp. 2021. Bu kodun bazi kisimlari IBM Corp.'un Ornek Programlarindan tiiretilmistir.
© Copyright IBM Corp. 1989-2021. All rights reserved. (Her hakki saklidir.)

Ticari markalar

IBM, IBM logosu ve ibm.com, International Business Machines Corp. ' un ticari markalari ya da tescilli
ticari markalandir. diinya capinda birgok yarg) bolgesinde kayitli. Diger Griin ve hizmet adlari IBM'in

ya da diger firmalarin ticari markalari olabilir. IBM ticari markalarinin glincel bir listesini web lzerinde
www.ibm.com/legal/copytrade.shtmladresindeki "Copyright and trademark information" (Telif hakki ve
ticari marka bilgileri) altinda bulabilirsiniz.

Adobe, Adobe logosu, PostScript ve PostScript logosu, Adobe Systems Incorporated sirketinin ABD ve/
veya diger Uilkelerdeki tescilli ticari markalari veya ticari markalaridir.

Intel, Intel logosu, Intel Inside, Intel Inside logosu, Intel Centrino, Intel Centrino logosu, Celeron, Intel
Xeon, Intel SpeedStep, Itanium ve Pentium; Intel Corporation'in veya ABD ve diger Ulkelerdeki yan
kuruluslarinin ticari markalari ya da tescilli ticari markalaridir.

Linux, Linus Torvalds sirketinin ABD ve/veya diger tlkelerdeki tescilli ticari markasidir.

Microsoft, Windows, Windows NT ve Windows logosu Microsoft Corporation sirketinin ABD ve/veya diger
Ulkelerdeki ticari markalaridir.

UNIX, The Open Group sirketinin ABD ve diger llkelerdeki tescilli ticari markasidir.
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Java ve tiim Java tabanli ticari markalar ve logolar, Oracle'in ve/veya bagli kuruluslarinin ticari markalari
ya da tescilli ticari markalaridir.
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Dizin

Ozel karakterler

) CARD
Gorlinti Tasariminda 5
ornek boyutu 2

A
altbilgiler
Goruntl Tasariminda 5

basliklar

Gorlinti Tasariminda 5
benzetim senaryolari

Ortogonal Tasarimi Olustur 4
bolim-sdzciklere 2

D

durum _ degiskeni
Ortogonal Tasarimi Olustur 3

etkenler 2

F

faktor dizeyleri 2

K
kart _ degisken
Ortogonal Tasarimi Olustur 3

L

listeleme bigimi
Goruntl Tasariminda 4

o

ortogonal dizi 2
Ortogonal Tasarim Olustur
benzetim senaryolari 4

faktor adlarini, etiketlerini ve degerlerini tanimlama 3

minimum durumlar 4
rasgele sayi tohumu 3
tutulma durumlari 4
veri dosyalar 3
ortogonal tasarimlar
goruntileme 4
minimum durumlar 4

ortogonal tasarimlar (devami var)
olusturma 3
tutulma durumlari 4

R

rasgele sayl tohumu
Ortogonal Tasarimi Olustur 3

T

tam profilli yaklasim 2
Tasarimi Gériintile
) CARD 5
altbilgiler 5
basliklar 5
listeleme bigimi 4
profilleri kaydetme 5
tek profilli bigim 4
tek profilli bigim
Gorilinti Tasariminda 4
tutulma durumlarn
Ortogonal Tasarimi Olustur 4

\'

veri dosyalari
Ortogonal Tasarimi Olustur 3

Y

yardimci program puanlar 2
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