Instrucées De Instalagdo Do IBM SPSS
Amos (Licenca De Usudrio Autorizado)
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Capitulo 1. Instrucoes de Instalacao

As instrucdes a seguir destinam-se a instalacao do IBM® SPSS Amos versao 29 usando o tipo de licenga
licenga de usuario autorizado. Esse documento destina-se aos usuarios que estiverem instalando em
seus computadores desktop.

Nota: Nao ¢ possivel executar o IBM SPSS Amos remotamente pelos Servicos de Terminal do Windows ou
pelo Citrix com uma licenga de usuario autorizado.

Requisitos do sistema

Para visualizar os requisitos do sistema para o IBM SPSS Amos, acesse https://www.ibm.com/software/
reports/compatibility/clarity/softwareReqsForProduct.html.

Cadigo de autorizacao

Também sera(ao) necessario(s) o(s) seu(s) codigo(s) de autorizacdo. Em alguns casos, vocé podera ter
diversos codigos. Vocé necessitara de todos.

Vocé devera ter recebido instrucdes separadas para obter seu codigo de autorizacao. Se vocé nao
conseguir localizar seu cédigo de autorizagao, entre em contato com o atendimento ao cliente
acessando.

Instalando

Importante: Para instalar, vocé devera ter efetuado logon no seu computador com privilégios de
administrador.

Instalando a Partir de um Arquivo Transferido por Download
Vocé deve executar o instalador como administrador:

1. Clique duas vezes no arquivo transferido por download e extraia todos os arquivos em algum local no
seu computador.

2. Usando o Windows Explorer, navegue até o local onde os arquivos foram extraidos.
3. Clique com o botao direito em setup.exe e escolha Executar como administrador.
4. Siga as instrucdes exibidas na tela.

Instalando a partir do DVD/CD

Vocé deve executar o AutoPlay como administrador:

1. Feche a janela do AutoPlay que foi exibida automaticamente quando vocé inseriu o DVD/CD na sua
unidade DVD/CD.

2. Usando o Windows Explorer, procure pela unidade DVD/CD.

3. Clique com o botao direito em setup.exe na subpasta Windows e escolha Executar como
Administrador.

4. No menu do AutoPlay, clique no item que deseja instalar e, em seguida, siga as instrugdes que forem
exibidas na tela.

Notas para Instalacao
A secdo a seguir contém instrugdes especiais para essa instalacao.

Tipo de licenca. Assegure-se de selecionar licenca de usuario autorizado.


https://www.ibm.com/software/reports/compatibility/clarity/softwareReqsForProduct.html
https://www.ibm.com/software/reports/compatibility/clarity/softwareReqsForProduct.html

Licenciando o produto

Apos a parte principal da instalagdo ser concluida, clique em OK para ativar o Assistente de Autorizagao
de Licenga. O Assistente de Autorizacao de Licenga permite obter uma licenga para o IBM SPSS Amos.

Se vocé nao obtiver uma licenca agora, sera possivel ativar o IBM SPSS Amos para ser usado por um
periodo de uso provisorio. Apos o periodo de uso provisério terminar, que comega quando o produto é
usado pela primeira vez, o IBM SPSS Amos ndo sera mais executado. Portanto, é recomendado obter uma
licenca o mais breve possivel. Vocé devera obter uma licenca ou ativar para uso provisorio do IBM SPSS
Amos.

Nota: As licencas sao ligadas ao hardware do computador com um cédigo de bloqueio. Se vocé substituir
o computador, ou seu hardware, terd um novo cédigo de bloqueio e precisara repetir o processo de
autorizagdo. Isso também sera verdadeiro, se vocé reinstalar a imagem no computador. Se achar que
excedeu o numero permitido de autorizagdes especificado no contrato de licenga, acesse para entrar em
contato com a equipe do Client Care para obter assisténcia.

Importante: A licenca é sensivel a mudancas de tempo. Se vocé tiver que alterar o tempo do sistema e,
em seguida, ndo conseguir executar o produto, entre em contato com a equipe do Client Care ao visitar .

Usando o Assistente de Autorizacao de Licenca

Nota: as credenciais do administrador poderao ser solicitadas. Sem as credenciais corretas, vocé nao
podera executar o Assistente de Autorizagdo de Licenca.

1. Se vocé ndo ativar o Assistente de Autorizagao de Licenga durante a instalacao ou se cancelar o
Assistente de Autorizacao de Licencga antes de obter uma licenga, ele podera ser ativado ao escolher
Assistente de Autorizacao de Licenca no grupo de programas do menu Iniciar do Windows para
o0 IBM SPSS Amos. Vocé deve executar como administrador. Clique com o botao direito no atalho
Assistente de Autorizacao de Licenca e escolha Executar como Administrador.

2. Quando solicitado, escolha Licenciar meu produto agora. Se desejar ativar para uso provisorio,
consulte “Ativando para Uso Provisério” na pagina 2.

3. Quando solicitado, insira um ou mais cdédigos de autorizacao.

Vocé devera ter recebido instrucdes separadas para obter seu codigo de autorizacdo. Se vocé nao
conseguir localizar seu cédigo de autorizagao, entre em contato com o atendimento ao cliente
acessando.

0 Assistente de Autorizagao de Licenca envia o cédigo de autorizacao pela Internet para o IBM Corp. e
recupera a licenca automaticamente. Se seu computador estiver por tras de um proxy, clique em Definir
configuracoes de proxy e insira as configuracoes apropriadas.

Se o processo de autorizacgao falhar, sera solicitado que vocé envie um e-mail. Escolha se deseja enviar o
e-mail através do programa de e-mail da area de trabalho ou através de um aplicativo de e-mail baseado
na web.

« Se vocé escolher a opcao da area de trabalho, uma nova mensagem com as informacoes apropriadas
sera criada automaticamente.

« Se escolher a opcao baseada na web, devera criar primeiro uma nova mensagem no programa de e-mail
baseado na web. Em seguida, copie o texto da mensagem a partir do Assistente de Autorizacao de
Licenca e cole-o no aplicativo de e-mail.

Envie o e-mail e responda ao prompt no Assistente de Autorizagao de Licenca. O e-mail sera processado
guase instantaneamente. E possivel clique em Inserir Codigo(s) de Licenca para inserir o(s) codigo(s) de
licenca recebido(s). Se vocé ja tiver fechado o Assistente de Autorizacao de Licenca, reinicie-o e selecione
Licenciar meu produto agora. No painel Inserir Cédigos, inclua o codigo de licencga recebido e clique em
Avancar para concluir o processo.

Ativando para Uso Provisorio

E possivel ativar para uso provisério ao invés de instalar a licenga regular.
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1. Ativar o Assistente de Autorizacao de Licenca.
2. Quando solicitado, escolha Ativar uso provisdrio.

3. Na proxima tela, clique no botao Procurar para localizar o arquivo de uso provisério no diretorio de
instalacao do produto (normalmente temp.txt).

Visualizando sua Licenca

E possivel visualizar a licenca ao ativar novamente o Assistente de Autorizacao de Licenca. O primeiro
painel exibe as informagoes sobre licenga. Clique em Cancelar quando terminar e clique em Sim quando
for solicitado o cancelamento.

Aplicando Fix Packs

Para assegurar uma operacao livre de problemas, mantenha o seu produto no nivel de fix pack mais
recente. Conclua todas as tarefas de pré-instalagao e de pds-instalacdo necessarias, conforme descrito
nas instrucoes do fix pack.

Desinstalando o

Para desinstalar completamente o IBM SPSS Amos:

1. Use o Painel de Controle do Windows para remover o IBM SPSS Amos.

Atualizando, Modificando e Renovando o IBM SPSS Amos

Se vocé renovar sua licenca, vocé receberd um novo cédigo de autorizacao (ou codigos).
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