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Poznamka

Pfed pouzitim téchto informaci a produktu, ktery podporuiji, si pfectéte informace
v tématu “Upozornéni” na strance 57.

Informace o produktu

Toto vydani se vztahuje k verzi 29, vydani 0, modifikaci 1 produktu Server IBM® SPSS Statistics a ke véem nasledujicim
vydanim a modifikacim, dokud nebude v novych vydanich uvedeno jinak.
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Kapitola 1. Prehled

Technologie serveru IBM SPSS Statistics je distribuovana architekturaa spolec¢né s klicovymi
optimalizacemi spravy dat podporuje rozsifitelnou analyzu. Technologie je zalozena na klientu/serveru.
Distribuuje pozZadavky klientl na operace narocné na prostfedky na vykonny serverovy software. Kdyz
se klient a server vzajemné spolupracuji, nazyva se distribuovanym rezimem analyzy. Distribuovana
analyza umozniuje koncovym uZivatelim provadét analyzy, které jejich stolni pocitace nemohou
podporovat.

Pro maximalni flexibilitu mohou byt klientské aplikace, které pouzivaji serverovou technologii,
konfigurovany tak, aby se spoustély vyhradné na stolnim pocitaci koncového uzivatele-to se nazyva
lokalni rezim analyzy. Koncovi uzZivatelé mohou snadno prepinat rezimy.

Produkty a operacni systémy

Serverova technologie podporuje klientskou aplikaci IBM SPSS Statistics a serverovy software bézi na
nékolika operacnich systémech (viz pokyny k instalaci pro specifika). Na svém serveru miZete instalovat
vice verzi serverového softwaru, na stejném serverovém pocitaci nebo na réiznych serverovych pocitacich.

Architektura

Serverova verze softwaru ma dvouvrstvou distribuovanou architekturu. Distribuuje softwarové operace
mezi klientem a serverovymi pocitaci. Operace naro¢né na pamét, jako je napriklad pristup k rozsahlé
databazi nebo analyza velkého datového souboru, jsou provadény na serverovém pocitaci bez stahovani
dat na klientsky pocitac.

Vrstva klienta
Aplikace client . Je nainstalovan a bézi na stolnim pocitaci koncového uzivatele. Klientska aplikace
poskytuje grafické uzivatelské rozhrani pro pfistup k datim a analyzu. Prezentuje vysledky analyz
koncového uZivatele.

Vrstva serveru
Software server . Je instalovan a spustén na pocitaci se sitovym serverem. Serverové software
poskytuje ramec nezbytny k obsluze vice klientd, algoritmd pouzitych ve statistické analyze a pfistupu
k datlm.
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Obrazek 1. Rozdéleny reZim analyzy

U analyz, které nevyzaduiji intenzivni pfistup k datim nebo numerické zpracovani, lze klientsky software
pouzit jako standardni samostatnou aplikaci pro stolni pocitace. Je-li v reZimu lokalni analyzy veSkery
pristup k datlim a statistické zpracovani zachazeno na stolnim pocitaci koncového uzivatele.

2 IBM SPSS Statistics Server -Prirucka administratora
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Obrazek 2. RezZim lokdlni analyzy

Softwarové komponenty

Jak je znazornéno na obrazku "Distribuovany rezim analyzy", komponenty technologie serveru jsou
nasledujici. (Viz Obrazek 1 na strance 2.)

Software klienta. Klientska aplikace je Uplna instalace produktu IBM Corp. koncového uzivatele (napf.
IBM SPSS Statistics). Je-li pouzit pro distribuovanou analyzu, pouZije se pouze grafické uZivatelské
rozhrani a moznosti Uprav. Kdyz se pouziva pro lokalni analyzu, pouZiji se také jeho pfistup k datim

a schopnosti statistického zpracovani.

Software serveru. Serveovy software je tvoren podkomponentami: framework, ktery spravuje komunikaci
mezi klientem a serverem, klientskymi procesy, které spravuji pozadavky klient(, a moduly, které
pfistupuji k datim a provadéji analyzy.

« Ramec. Ramec serverového softwaru je sluzba (na systému Windows) nebo démon (v systému UNIX).
Podporuje veskerou komunikaci mezi klientskou aplikaci a moduly. RAmec se neustale spousti na
serverovém pocitaCi a Ceka na pripojeni klienta. KdyzZ se klient pFipoji, ramec spusti proces, ktery
obslouZzi pozadavky pro tohoto klienta.

- Proces klienta. Klientsky proces je pro klienta efektivné relaci. Pro kazdého klienta existuje jeden
proces. Proces se spusti, kdyz se klient pfipoji, a je ukoncen, kdyz se klient odpoji. Proces spravuje
pozadavky klientll na data a analyzy. Nacte moduly, které jsou potfebné pro pfistup k datlim a jejich
analyzu. Vynuje moduly, kdyz jiZz nejsou zapotiebi.

« Moduly. Modul je spustitelny soubor DLL nebo sdilena knihovna, ktera pfistupuje k datdm a spousti
analytické procedury. Server analytického serveru ma nékolik modull. Moduly jsou naditeny na
vyzadani. Moduly mohou nacitat jiné moduly.

Kapitola 1. Pfehled 3



Pouziti distribuovaného rezimu
Pokud koncovy uZivatel spusti produkt v rezimu distribuované analyzy, dojde k nasledujicim krokim:

1. Spustte klientskou aplikaci. Koncovy uZivatel spusti software klienta na svém stolnim pocitadi.
Klientska aplikace predstavuje kompletni uzivatelské rozhrani.

2. PFipojte se k serveru. Koncovy uZivatel se pfipojuje k softwaru serveru prihlasenim z aplikace klienta.
Sluzba nebo démon struktury serveru je vZdy spustén a ¢eka na pozadavky na pfipojeni. Kdyz je
vytvoreno pripojeni, software serveru spusti proces ke zpracovani koncového uzivatele.

3. PFistupova data. Koncovy uzivatel pfistupuje k datdm jako obvykle z aplikace klienta, kromé toho,
Ze jeho pohled na ovladace databaze, datové soubory, adresare a jednotky pfedstavuje pocitac
vzdaleného serveru, nikoli stolni pocitaé. Proces serveru nacita prislusné moduly pro pfistup k datiim
a nacita data. Do klientské aplikace se odesle maly segment dat, takze koncovy uzivatel se mize
pfi vybéru analyzy odkazovat na tento segment. VétSina dat zlstane na serveru. Software serveru
mUzete také nakonfigurovat tak, aby zabranil odeslani dat do klientské aplikace. MiZete pouzit
aplikaci administrace (IBM SPSS Statistics Administration Console, ktera je nainstalovana jako soucast
produktu IBM SPSS Deployment Manager), a zabranit tak odesilani dat véem klientlm. Dalsi informace
naleznete v tématu UZivatelé v pFiruce Deployment Manager User's Guide (zahrnuté v napovédé
k produktu IBM SPSS Collaboration and Deployment Services). MiZete také konfigurovat pfistup pro
kazdého uZivatele nebo skupinu. DalSi informace naleznete v tématu IBM SPSS Statistics Server User
Profiles and Groups (UZivatelské profily a skupiny uzivateld IBM SPSS Statistics Server) v pfiruce
Deployment Manager User's Guide.

4. Analyzujte data. Pomoci uzivatelského rozhrani klientské aplikace vybere koncovy uzivatel data
a vyzada si typ analyzy, kterou chce. PoZadavek se odesle na proces serveru, ktery nacte odpovidajici
baliky analyzy dat a zpracuje analyzu. VSechny ulohy souvisejici s daty, jako je ¢teni dat, transformace
dat, vypocet novych proménnych a vypocet statistik, jsou provadény na serverovém pocitaci.

5. Pfezkoumejte vysledky. Serveovy software ode$le vystup z poZzadavku klienta zpét do klientské
aplikace. Jsou odeslany pouze vysledky, data zlstanou na serveru. Koncovy uzivatel pak mize pouzit
aplikaci klienta k upfesnéni a Upraveé vysledkd.

Sprava softwaru serveru

Tato pfirucka je urCena predevsim pro administratory systému, ktefi jsou odpovédni za integraci
technologie serveru do sitového prostredi, v némz jsou klientské aplikace spoustény v rezimu
distribuované analyzy. Administrativni tlohy zahrnuiji:

Instalace. Software serveru je navrzZen tak, aby nepretrzité béZel a odpovidal na prihlasovaci tdaje

a pozadavky od stolnich pocita¢li koncovych uzivateld. Vyberte vhodny serverovy pocitac pro serverovy
software-takovy, ktery ma maly prostoj, je nakonfigurovan pro pfistup koncovych uZivatel( a je pripojen
k prislu§nym stolnim po&itadlm. Cim vice paméti a vypocetniho vykonu ma poéitac serveru, tim rychleji
se s pozadavky klient(i zachazi. Aplikace klienta musi byt nainstalovana na stolnim poditaci koncového

uzivatele. Instalaci klienta lze provést ze sitového umisténi. Produkt Kapitola 2, “Instalace”, na strance

7 poskytuje prehled o tom, jak instalovat software serveru a klientskou aplikaci. Podrobné pokyny

k instalaci jsou obsazeny v produktu DVD.

Pfistup k datiim. Potiebujete-li poskytnout koncovym uZivateldm pfistup k datim na vzdaleném serveru
v dobé, kdy pracuji v distribuovaném rezimu, je tfeba, aby byl serverovy software schopen pfistupovat

k datim. Produkty IBM Corp. mohou pristupovat k datdim z rliznych typt datovych soubord, véetné
databazi. Pro usnadnéni prace se produkty IBM Corp. distribuuji s produktem DataDirect Connect ODBC
pro pfistup k datdim z databaze. Produkt Kapitola 3, “Pfistup k datim”, na strance 9 zavadi pfistup

k datGm pro produkty IBM Corp. . Dalsi dokumentace je k dispozici na produktu DVD.

Konfigurace a udrzba. ProtoZe je software serveru uréen pro nepretrzity provoz, mél by byt monitorovan
v pravidelnych intervalech administratorem systému. Existuje nékolik voleb konfigurace, které vam
poskytuji kontrolu nad tim, jak pracuje serverovy software. Kapitola 4, “Konfigurace, monitorovani vyuZziti
a udrzba”, na strance 13 popisuje konfiguraci a monitorovani softwaru serveru.

Podpora koncovych uZivatelli. Koncovi uZivatelé vyZaduji informace o nazvech serverd, uZivatelskych
Ucétech a o tom, kde maji byt nalezena data. Mdze byt také tfeba pomoci jim pfi feSeni problém. Cast
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Kapitola 5, “Podpora koncovych uzivatel(l”, na strance 21 pojednava o druhu podpory, kterou potiebuji
koncovi uZivatelé.

Vykon. Produkt Kapitola 6, “Analyza a zlepSeni vykonu”, na strance 43 poskytuje strategie pro zlepseni
vykonu serverového softwaru.

Odstraiiovani problémd. Produkt “Serverovy software” na strance 47 poskytuje tipy pro odstrafiovani
problémd.

IBM SPSS Statistics Davkové zafizeni (pouzeIBM SPSS Statistics Server). Produkt IBM SPSS Statistics
Server obsahuje produkt IBM SPSS Statistics Batch Facility, ktery je uréen pro automatizovanou produkci
statistickych sestav. Pokud provozujete server IBM SPSS Statistics na svém webu, preCtéte si téma
Dodatek B, “Davkové zafizeni IBM SPSS Statistics”, na strance 49, které popisuje nastroj IBM SPSS
Statistics Batch Facility a Ulohy, které byste méli provést, abyste ji mohli podporovat.

Pouziti tohoto dokumentu

Tato pfirucka je primarné urCena pro administratory systému, ktefi jsou odpovédni za instalaci a udrzbu
softwaru serveru v sitovém prostredi, v némz jsou klientské aplikace spoustény v rezimu distribuované
analyzy.

Kapitola 1. Pfehled 5
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Kapitola 2. Instalace

Produkty, které pouzivaji serverovou technologii, jsou zabaleny na vice médiich-jeden DVD pro serverovy
software a jeden produkt DVD pro klientskou aplikaci.

Chcete-li implementovat serverovou technologii, postupujte takto:

- Instalujte software serveru na pocitac sitového serveru.

« Instalace nebo dohled nad instalaci aplikace klienta tak, aby byla pfistupna z stolnich pocitaci
koncového uzivatele.

Tato kapitola poskytuje prehled instalacniho procesu. Podrobné pokyny k instalaci jsou k dispozici na
vaSem produktu DVD v adresafi /Documentation/ < language>/InstallationDocuments .

Uplny seznam serverovych produkt a jejich pfidruzenych klientskych aplikaci naleznete
v tématu “Produkty a operacni systémy” na strance 1.

Instalace softwaru serveru

Instalujte software serveru na pocitac sitového serveru. Na pocitaci serveru musi byt spusténa
odpovidajici verze operacniho systému. Je-li to mozné, pouzijte serverovy pocita¢ nakonfigurovany pro
rychlé numerické zpracovani a pfistup k datlim, které jsou k dispozici. Dal$i vykon zpracovani a pamét
zvysuji vykon softwaru serveru. Podrobné poZadavky na hardware a software, véetné pozadavk( na
operacni systém, se zobrazi v pokynech k instalaci.

Instalace technologie serveru nainstaluje software, ktery spravuje pristup k datlim, a provadi vypocty
nezbytné pro statistickou analyzu. Nainstaluje také sluzbu (v systému Windows) nebo démona (v systému
UNIX), ktera nasloucha prichozim pozadavklm na pfihlaSeni koncovych uZivatelll a spousti proces ke
zpracovani jednotlivych koncovych uZivateld.

Chcete-li instalovat serverovy software, postupujte podle pokyn( v adresari /Documentation/ <
language>/InstallationDocuments na serveru DVD.

Instalace aplikace klienta

Instalace klientské aplikace nainstaluje software, ktery zpracovava uzivatelské rozhrani, a prezentaci
vysledk(. Musite nainstalovat nebo dohlizet na instalaci klientské aplikace na stolnim poditaci kazdého
koncového uzivatele. Na stolnim pocitaci musi byt spustén systém Windows a musi spliiovat minimalni
pozadavky na hardware a operacni systém. Podrobné pozadavky se zobrazi v pokynech k instalaci, které
se nachazeji v adresari /Documentation/ < language>/InstallationDocuments na klientovi DVD.

Pred ¢tenim jakychkoliv jinych instalacnich dokumentt si pre¢téte téma Getting Started with
Installation and Licensing.pdf.
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Kapitola 3. Pfistup k dattiim

Pokud chcete, aby koncovi uZivatelé méli pfistup k datim na vzdalenych serverech, véetné dat z databazi,
musite naplanovat, instalovat a konfigurovat pfistup k datim. Chcete-li tak ucinit, musite porozumét

tomu, jak aplikace rozhodne, kde hledat data. Musite se také rozhodnout, zda chcete pouzivat technologii
pristupu k datlim, kterd nabizi produkt DataDirect Connect ODBC. Také miZete pouzit zdroje dat OLE DB.

Pohled na data

NeZ za¢nete s planovanim pfistupu k datdim pro koncové uzivatele, je dllezZité porozumét tomu, jak
aplikace rozhoduje o tom, jaka data jsou k dispozici koncovému uzivateli. Zobrazeni dat, ktera jsou
prezentovana koncovym uzivateldim, zavisi na tom, jak tento program bézi lokalné nebo v distribuovaném
rezimu.

Rezim lokalni analyzy. V rezimu lokalni analyzy, kdy ke vSem datdm pfistup a zpracovani dochazi na
stolnim pocitaci koncového uzivatele, zobrazeni datovych soubord, zdroji dat ODBC, adresari a jednotek,
je z pohledu pocitace se stolnim pocitacem-to znamena, zZe kdyz se koncovy uzivatel pokusi otevfit datovy
soubor, vidi datové soubory, adresare a sitové jednotky na svém stolnim pocitaci.

Distribuovany rezim analyzy. V distribuovaném rezimu analyzy, kdy dochazi k pfistupu a zpracovani dat
na vzdaleném serveru, zobrazeni datovych soubor(, zdrojd dat ODBC , adresar( a jednotek, je z pohledu
serverového pocitace-to znamena, ze kdyz se koncovy uZivatel pokusi otevfit datovy soubor, vidi datoveé
soubory, adresare a pripojené jednotky na serverovém pocitaci.

Vasim Ukolem je konfigurovat pfistup k datdim bud'v rezimu lokalni analyzy, nebo v distribuovaném rezimu
analyzy, jak to vyzaduje koncovy uzivatel.

Technologie pfistupu k datiim

Nasleduje struény popis pfipojeni ODBC . Dalsi informace o tom, jak technologie pro pfistup k datlm
pracuje s produkty IBM Corp. a pro odkazy na podrobnou dokumentaci pro specifické databaze,

viz Instalacni pokyny produktu IBM SPSS Data Access Pack v adresari /Documentation/ < language>/
InstallationDocuments na produktu DVD.

Pfipojeni ODBC
PFipojeni ODBC je komplexni sada individualnich, databazovych ovladacd, které pouzivaji rozhrani

ODBC k poskytovani konektivity ke véem dllezitym datovym UloZistim, z relacnich databazi po data
nestrukturovanych soubor(.

Obradzek 3. Pripojit ODBC v reZimu distribuované analyzy



PFistup k datiim

PFi nastaveni pfistupu k datdm vezméte v Uvahu nasledujici skute¢nosti:

Technologie pFistupu k datiim. Rozhodnéte se, zda chcete pouZit nékterou z technologii pfistupu
k datdim distribuovanych s produktem IBM Corp. . DalSi informace naleznete v tématu “Technologie
pFistupu k datim” na strance 9 . Podrobnéjsi diskuse o tom, jak vybrat technologii, se objevi

v pfiruce IBM SPSS Data Access Pack Installation Instructions(v /Documentation/ < language>/
InstallationDocuments na produktu DVD).

Rezim analyzy. ReZim analyzy koncového uZivatele urcuje, jaka data ma k datdim on nebo ona. Dalsi
informace naleznete v tématu “Pohled na data” na strance 9.

Vykon systému souborl (pouze Windows). Pokud je vétina dat v proprietarnim formatu od IBM Corp.
(napfiklad .sav soubort) radéji nez v databazi, doporucujeme ukladat data na sitovy systém Windows
NTFS, abyste dosahli nejlepsiho vykonu.

Format souboru. Software zpracovava otevirani a ¢teni soubord ve formatu UNIX automaticky-vy a vasi
koncovi uzivatelé nemusite provadét zadné akce, aby sdéluli softwaru, Ze soubor je ve formatu UNIX.

Odkazujici data

Néktery klientsky software umoziuje koncovému uZzivateli ukladat odkazy na data a jiné soubory. Tyto
odkazy musi byt napsany z pohledu pocitace, ktery bude pfistupovat k datim. Je-li napfiklad koncovy
uzivatel spustén v lokalnim rezimu analyzy, odkaz na C:\mydata|\mydata.sav zpUsobi, Ze se software
pokusi o pristup k souboru na lokalni jednotce C na stolnim pocitaci. Je-li koncovy uZivatel spustén

v rezimu distribuované analyzy, stejny odkaz na C:\mydata\mydata.sav zplsobi, Ze se software pokusi
o pfistup k souboru na lokalni jednotce C na serveru, coz mdze vést k chybé.

Okna. Pokud spravujete systém Windows, miZete se rozhodnout uloZit data na stejném pocitaci jako
serverovy software. Pokud tak ucinite, doporucujeme, aby uzivatelé odkazovali na umisténi dat z pohledu
na pocitac serveru (napfiklad C:|ServerData\mydata.sav). Vykon je rychlejsi, protoze sit se nepouziva

k vyhledani souboru. Pokud jsou vase data na jiném sitovém pocitaci, doporuCujeme, aby vasi uzivatelé
pouzivali odkazy souboru UNC (napfiklad |\mydataserver|\ServerData\mydata\mydata.sav). VSimnéte si,
Ze nazvy UNC lze pouZit pouze v pfipadé, Ze odkazovana umisténi obsahuji nazev sdileného prostredku

v siti. Koncovi uzivatelé, ktefi Casto prejdou z distribuované do lokalni analyzy, se vyzyvaji, aby pouzivali
odkazy na soubor UNC, protoze pracuji bez ohledu na rezim.

UNIX. Pokud spravujete verzi softwaru serveru UNIX, mizete se rozhodnout umistit soubory na server
UNIX. Koncovi uzivatelé mohou odkazovat na soubory na serveru UNIX-fikaji jim, Ze maji pouzit Uplnou
specifikaci souboru a dopfedna lomitka (napfiklad /FILE = ' /public/datadatadata.txt'.) Vyvarovat se

pouziti znaku zpétného lomitka v adresafi UNIX a v nazvech souborl pouzitych serverovym softwarem.

Rizeni pFistupu k datim

PFistup k datim mdzete Fidit pomoci operacniho systému pro nastaveni opravnéni podle ID uzivatell
a skupin. Koncovy uZivatel se pfipojuje k softwaru serveru pfihlaSenim z aplikace klienta. Serveovy
software pouZziva operacni systém k vynuceni opravnéni pro tohoto uzivatele.

Pozndmka: DalSi zabezpeceni dat mize byt vynutitelné s vasim databazovym softwarem-vyzvu k pfistupu
k datim softwaru serveru pro ID a hesla, kdyZ je databaze vyZzaduje.

Okna. ZpUlsob nastaveni pfistupovych opravnéni v systému Windows zavisi na tom, kde jsou data uloZena.

« Pokud se soubory nachazeji na sitovém pocitaci jiném nez na pocitaci, na kterém bézi serverovy
software, pfifadte opravnéni ke sdilenym prostfedkim.

« Pokud se soubory nachazeji na serverovém pocitaci a na jednotce NTFS, pouzijte nastaveni
zabezpeceni. NemUzZete Fidit pFistup k souboru pro data na pocitaci serveru na jednotce FAT.

Informace o nastaveni sdileni a opravnéni zabezpeceni na systému Windows viz “Vlastnosti souboru” na
strance 51.
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UNIX. KdyZ se koncovy uzivatel pfipoji k serverovém softwaru prihlasenim z aplikace klienta, serverovy
software preda ID uzivatele a heslo uZivatele do opera¢niho systému a spusti proces pro uzivatele. Tento
spustény proces ma pfistupova prava k souboru na pfihlasovaci tcet koncového uZivatele.

Zdroje dat

obBC

Software serveru IBM SPSS Statistics pouziva ODBC k pfistupu vétsiny dat, kterd nejsou ve vlastnéném
formatu, véetné dat ulozenych v databazich. ODBC vyZaduje zdroj dat ODBC . Zdroj dat ODBC je kombinaci
nasledujicich moZnosti:

« Popisny nazev

« Specificky ovladac

« Odkaz na databazi nebo jiny typ datového souboru

Chcete-li ziskat pFistup k vétsiné dat, musite nakonfigurovat nebo pomoci koncovym uZivatelim
nakonfigurovat zdroje dat ODBC, které potrebuiji.

Umisténi nakonfigurovaného zdroje dat je kritické. Musi byt konfigurovan na pocitadi, ktery pfistupuje
k datim a zpracovava data, a nakonfigurujte tak zdroj dat ODBC na pocitaci serveru pro distribuovanou
analyzu a na stolnim pocitaci pro lokalni analyzu. Napfiklad porovnejte umisténi ovlada¢d ODBC

v obrazcich zobrazenych v ¢asti “Pfipojeni ODBC” na strance 9 .

Pokud prave zacinas pouzivat technologii pFistupu k datdim (zavedenou v produktu “Technologie pfistupu
k datim” na strance 9 ), je tfeba pred konfiguraci zdroje dat provést nékteré dalsi Ulohy. Dalsi informace
naleznete v pfiru¢ce IBM SPSS Data Access Pack Installation Instructions (v pfiru¢ce /Documentation/

< language>/InstallationDocuments na produktu DVD). Konfigurace zdroje dat je znovu projednana

v produktu Kapitola 4, “Konfigurace, monitorovani vyuziti a udrzba”, na strance 13 této pfirucky.

Konfigurace prostiedi UNIX pro pfistup k datiim

Aby mohla technologie pro pfistup k datim pracovat na systémech UNIX, musi byt nakonfigurovany
spoustéci skript softwaru serveru.

Otev¥it spoustéci skript

1. Pfejdéte do podadresare /bin instalacniho adresare softwaru serveru. Na pfikazovy fadek UNIX
napriklad zadejte:

cd /usr/local/serverproduct/bin

kde /usr/local/serverproduct/bin je podadresar /bin adresare, ve kterém je nainstalovan software
serveru.

2. Otevrete soubor statsenv.sh pomoci textového editoru.

Urcete skript DataDirect
1. Vyhledejte prvni komentar, ktery obsahuje text:

MERANT_ENVIRONMENT_SCRIPT
2. Najdéte radek, ktery definuje umisténi souboru odbc.sh.

3. Upravte Fadek tak, aby obsahoval spravnou cestu k produktu Connect ODBC instalace klienta,
a odeberte znak komentare, pokud jej néjaky ma. Zmeénte napfiklad:

## MERANT_ENVIRONMENT_SCRIPT=/usx/slodbc50/5_01_00/odbc.sh

komu:
MERANT_ENVIRONMENT_SCRIPT=/usr/myDataAccess/slodbc50/5_01_00/odbc.sh
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P¥idat proménnou prostfedi odbc.ini

1. Pridejte nasledujici fadky za vyse uvedenymi Fadky a vytvorte proménnou prostiedi ODBCINI, ktera
umozni serveru IBM SPSS Statistics najit soubor odbc.ini :

ODBCINI=0DBCDIR/odbc.ini
export ODBCINI

kde ODBCDIR je nahrazena cestou k instalaénimu adresari Connect ODBC .

Pridat cesty ke knihovnam databaze

1. Pridejte fadky vhodné pro vasi databazi, obvykle domovsky adresdr databdze a, pokud nepouZivdte
ovladace protokolu Data Direct Wire Protocol, cestu ke knihovndm databdze. Pouzivate-li napfiklad
databazi Oracle v systému Linux, pfidejte nasledujici radky:

LD_LIBRARY_PATH=$LD_LIBRARY_PATH:/bigdisk/oracle/product/8.1.6/1ib
export LD_LIBRARY_PATH

ORACLE_HOME:/bigdisk/oracle/product/S.1.6
export ORACLE_HOME

kde /bigdisk/oracle/product/8.1.6 je nahrazen cestou do instalacniho adresare Oracle
a LD_LIBRARY_PATH je proménna cesty ke knihovné pro vas operacni systém.

VSimnéte si, Ze ovladace protokolu Data Direct Wire Protocol nevyzaduji instalaci knihoven klienta
databdaze. Dalsi ovladace Data Direct v8ak tyto knihovny vyzaduji.

Ulozit spoustéci skript

1. UloZte soubor statsenv.sh.

Upravit odbc.ini

1. Upravte soubor odbc.ini, konfiguracni soubor ODBC , aby bylo mozZné pfistupovat ke zdrojiim dat ODBC
z produktu IBM SPSS Statistics Server. Viz pfiloha "The UNIX Environment" v produktu DataDirect's
Odkaz na produkt DataDirect Connect ODBC (k dispozici, pokud jste nainstalovali dal$i dokumentaci
DataDirect pfi instalaci Connect ODBC) a kapitoly pro specifické ovladace v adresari odbchel.pdf
v podadresafi doc instalacniho adresare Connect ODBC .

Zména se projevi pfi pfistim spusténi softwaru serveru.

Poznamka: Pokud planujete pouzit ODBC s produktem IBM SPSS Statistics Batch Facility, budete muset
stejnym zpUsobem upravit spoustéci skript Davkova sluzba IBM SPSS Statistics .
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Kapitola 4. Konfigurace, monitorovani vyuziti
a udrzba

Po instalaci softwaru serveru nakonfigurujte jeho prostiedi o:
» Sprava uctl a soubord koncovych uzivatell
» Konfigurace zdrojd dat ODBC

« Pouziti administracni aplikace (IBM SPSS Statistics Administration Console) ke konfiguraci
a monitorovani serverového softwaru

« Rizeni spuéténi sluzby

Tyto Ulohy jsou popsany v nasledujicich sekcich.

Sprava uéetnich Fetézcli a soubort koncovych uzivatell

Tento oddil poskytuje pfehled o tom, co je tfeba udélat pro podporu koncovych uZivatell na vaSem webu.
Dalsi informace naleznete v tématu Kapitola 5, “Podpora koncovych uzivateld”, na strance 21 .

LARVS

Ucty
Koncovi uZivatelé potFebuji Gcéty, aby se mohli pfihlasit k softwaru serveru a pfistupovat k datlim. Tyto Ucty
musi byt ovéreny a musi byt schopné Cist, zapisovat a/nebo provadét ve specifickych slozkach na pocitaci
serveru. Dalsi informace o opravnénich k souboru naleznete v tématu “Opravnéni” na strance 28. DalSi
informace o ovéreni naleznete v tématu “Ovéreni” na strance 21.

Opravnéni k databazi jsou vynucovana databazovym softwarem. Ke spravé téchto G¢tl pouZijte bézné
nastroje pro administraci databazi. Je-li databaze omezena, moduly pFistupu k datdm softwaru serveru
vyzyvaji uzivatele k prihlaseni a predani téchto informaci zpét do databaze pro ovéreni pred pristupem
k datiim.

Pfistup k datim

Standardné mzZe kazdy koncovy uzivatel vidét véechna data pfi otevieni souboru pfi pfipojeni

k serverovému softwaru. Zobrazeni véech dat miZe negativné ovlivnit vykon a zvy$it sitovy provoz. MizZete
se rozhodnout, Ze zabranite tomu, aby klientské pocitace koncového uZivatele zobrazovaly data zménou
globalniho nastaveni pomoci administrativni aplikace (IBM SPSS Statistics Administration Console, ktera
je nainstalovana jako soucast produktu IBM SPSS Deployment Manager). Dalsi informace naleznete

v tématu UZivatelé v pfirucce Deployment Manager User's Guide (zahrnuté v napoveédé k produktu

IBM SPSS Collaboration and Deployment Services). Také mlzete upravit nastaveni uzivatelského profilu

a skupiny, abyste urdili pfistup k datlm pro jednotlivé uZivatele nebo skupiny. Dalsi informace naleznete

v tématu IBM SPSS Statistics Server User Profiles and Groups (Uzivatelské profily a skupiny uzivateld IBM
SPSS Statistics Server) v pfirucce Deployment Manager User's Guide.

Soubory

Vétsina soubor, které potiebuji koncovi uzivatelé ulozit, by méla byt ulozena na stolnim pocitaci;
nicméné muZete chtit uzivateldm umoznit ukladani datovych soubor( na sitovy pocitac. Kdyz se koncovy
uzivatel pfihlasi k softwaru analytického serveru poprvé, vychozi adresar pro otevirani a ukladani soubord
je instalacnim adresarfem serverového softwaru. Je ziejmé, Ze toto neni umisténi, kde chcete, aby
uzivatelé zapsali soubory, takze nastavte adresar s opravnénim k zapisu a distribuujte toto umisténi
koncovym uzivateldm. Jakmile budou mit pfistup k tomuto umisténi z uZivatelského rozhrani, aplikace
klienta ji ulozi a stane se vychozim umisténim pro ulozené soubory.



Profily

Serveovy software také umoziuje vytvaret profily pro uZivatele. Profil miZe uréovat doCasny adresar,
nastaveni systému UNIX umask , prioritu procesu CPU, nastaveni pfistupu k datdim klienta a maximalni
pocet podproces pro kazdého uZivatele nebo skupinu uzivateld.

Konfigurace zdrojti dat ODBC

Pokud koncovi uzivatelé pfistupuji k datim z databazi, zatimco pracuji v distribuovaném rezimu analyzy,
musite nakonfigurovat zdroje dat ODBC na pocitaci, na kterém je nainstalovan serverovy software.

Zdroje dat ODBC a IBM SPSS Data Access Pack

Pouzivate-li technologii pfistupu k datim produktu IBM Corp. , pfectéte si téma Kapitola 3, “Pfistup

k datim”, na strance 9 v tomto dokumentu. Pfectéte si pfislusné Pokyny k instalaci pro pfehled
konfigurace pfistupu k databazi a odkazy na podrobnou dokumentaci o pFistupu k datdim pro konkrétni
databaze (dokument se nachazi v adresari /Documentation/ < language>/InstallationDocuments na
produktu DVD).

Windows. Konfigurace zdrojd dat ODBC pomoci modulu ODBC Administrator. Dalsi informace naleznete
v tématu “Administrator ODBC” na strance 52 .

UNIX. Upravte skript spoustéciho prostFedi pro serverovy software podle popisu v tématu “Konfigurace
prostfedi UNIX pro pfFistup k datim” na strance 11 a konfigurujte zdroje dat ODBC pomoci souboru
odbc.ini . Dalsi informace naleznete v tématu “odbc.ini” na strance 56 .

Pouziti tfidiciho stroje tretich stran

PFi vychozim nastaveni se software serveru pokousi pouzit externi stroj jiného dodavatele pro fazeni.
Chcete-li pouzit spravny stroj fazeni, provedte nasledujici kroky:

1. Neni-li generator Fazeni treti strany instalovan na pocitaci serveru, nainstalujte jej. Produkt IBM Corp.
neposkytuje stroje. Jste povinni zakoupit a licencovat stroj od dodavatele treti strany.

2. Ujistéte se, Ze knihovna tfidiciho stroje je v proménné provedeni systému nebo v proménné cesty
ke knihovné. V systému Windows se jednd o proménnou prostiedi PATH; v systému UNIX se jedna
o LD_LIBRARY_PATH nebo LIBPATH, v zavislosti na dodavateli systému UNIX. Tento krok je nutny
k tomu, aby mohl software serveru nacist knihovnu fazeni jiného dodavatele.

3. Pfi pouziti administracni aplikace (IBM SPSS Statistics Administration Console, ktera je nainstalovana
jako soucast produktu IBM SPSS Deployment Manager) nastavte volbu Fazeni na pfislusny stroj jiného
dodavatele. DalSi informace naleznete v tématu Uzivatelé v pfiru¢ce Deployment Manager User's Guide
(zahrnuté v napovédeé k produktu IBM SPSS Collaboration and Deployment Services).

Véechny procedury, které vyzaduji fazeni (napf. SORT), budou nasledné pouzivat tfidici stroj treti
strany. Vydanim pfikazu syntaxe SET SORT=INTERNAL se vynuti, aby software serveru pouzival interni
algoritmus pro tfidéni. Koncovy uzivatel mize také explicitné urcit Fazeni jinych dodavatell zadanim
pfikazu SET SORT=EXTERNAL . To v8ak neni nutné, protoze fazeni tfeti strany je vychozi.

Kontrola aktualni volby Fazeni

Chcete-li zkontrolovat, ktera volba fazeni se pouziva, miZete zadat pfikaz syntaxe SET MESSAGES ON
a spustit Glohu SORT . Také mlzete pouzit pfikaz syntaxe SHOW SORT .

IBM SPSS Statistics Administrace serveru

Produkt IBM SPSS Statistics Administration Console poskytuje uzivatelské rozhrani pro monitorovani
a konfiguraci instalaci serveru IBM SPSS Statistics Server. Produkt IBM SPSS Statistics Administration
Console se instaluje jako soucast produktu IBM SPSS Deployment Manager. Uplna dokumentace pro
IBM SPSS Statistics Administration Console je zahrnuta v Sekce Konzoly pro administraci v UZivatelskd
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prirucka spravce implementace (obsaZzeno v napovédé pro IBM SPSS Collaboration and Deployment
Services).

Konfigurace Xtense

Administrator serveru IBM SPSS Statistics musi provést kroky k dispozici pro spusténi procedur Xtension
(krr, lenr, lrr a lrr) pro spusténi v serveru statsh a SPSS Statistics Server. Mezi procedury Xtense patfi:

» Regrese jadra jadra (KRR)

« Linearni regrese na elastické elastické regrese (LENR)
« Linearni laso Regrese (LLR)

» Regrese linearniho hiebenu (LRR)

Instalace prostfedi Xtensions na serveru SPSS Statistics

1. Na strané klienta IBM SPSS Statistics nainstalujte prostredi Xtensions (v lokalnim rezimu) z produktu
Extension Hub.

2. Ujistéte se, Ze je knihovna skleaxn nainstalovana na serveru IBM SPSS Statistics .
SYSTEM UNIX °
Spustte nasledujici pfikaz jako uzivatel, ktery nainstaloval server SPSS Statistics .

./statisticspython3 -m pip install sklearn
Poznamka: Polozka statisticspython3 se nachazi v adresafi bin instalace serveru SPSS
Statistics .
Windows °.
Spustte nasledujici prikaz.
statisticspython3.bat -m pip install skleazrn
Poznamka: Soubor statisticspython3.bat je umistén v instalacnim adresafi serveru SPSS
Statistics .

3. Zkopirujte adresar xtensions a jeho obsah z klienta SPSS Statistics (APPDATA%\IBM\SPSS
Statistics\one\xtensions\ na systému Windows, $HOME/Library/Application
Support/IBM/SPSS Statistics/one/xtensions na systému macOS) do instalaéniho adresare
serveru SPSS Statistics .

Server SPSS Statistics je nyni pfipraven ke spusténi procedur Xtension, které jsou instalovany v adresafi
xtensions.

Konfigurace rozhrani prikazového fadku produkcniho zafizeni
k odeslani uloh

Pocinaje produktem IBM SPSS Statistics verze 26 mizete k odeslani Gloh na server SPSS Statistics pouZit
rozhrani pfikazového fadku produktu Production Facility. Kdyz se rozhrani pfikazového radku Production
Facility pouziva ve spojeni s Planovac¢em uloh Microsoft Windows Task Scheduler/MacOS Automator

pro planovani Gloh, mdZete efektivné nahradit IBM SPSS Collaboration and Deployment Services pro
zpracovani uloh SPSS Statistics .

Prikaz SPSS Statistics INSERT HIDDEN m(ize provadét ulohy, které generuji vystup. Je-li pfikaz pouZit,
uzivatelé nemohou pristupovat ke zdrojové syntaxi SPSS Statistics nebo je prohlizet.

Poznamka: Piikaz INSERT HIDDEN vyZaduje server SPSS Statistics . Pfikaz nebude pracovat na
samostatném klientském pocitaci SPSS Statistics .
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Funkce INSERT HIDDEN

Administratofi mohou povolit funkci INSERT HIDDEN pomoci administrativni konzoly serveru SPSS
Statistics nebo Upravou souboru <install_path>/config/statisticsd.conf (INSERT HIDDEN
= Enabled). Pole INSERT HIDDEN Feature je umisténo na karté Konfigurace serveru SPSS Statistics
Administrace serveru SPSS Statistics (pod sekci UZivatelé ).

1. Vyberte Povoleno jako hodnotu VLOZIT funkci HIDDEN . V§imnéte si, Ze na karté Konfigurace serveru
SPSS Statistics se objevi hvézdicka (*).

2. Ulozte zménu. Bud klepnéte na ikonu UloZit na panelu nastrojd, Control.-S, nebo vyberte Soubor >
Ulozit.

3. Restartujte server SPSS Statistics .

4. Jakmile se server restartuje na serverech Windows, zobrazi se dialogové okno s vyzvou administratora,
aby zadal heslo INSERT HIDDEN Feature . Na serverech se systémem Linux musi administrator ru¢né
spustit server SPSS Statistics . KdyZ se server restartuje, vyzve administratora k zadani hesla.

Heslo je uloZeno v systémovém registru (podobné jako heslo SSL) a vSechny skryté soubory syntaxe
jsou Sifrovany stejnym heslem.

Volitelné mdlze administrator odepfit uzivateli pfistup k souborim INSERT HIDDEN prostfednictvim fizeni
pFistupu k systému soubord.

Proces démona serveru SPSS Statistics vyZaduje pfistup pro ¢teni k soubordm INSERT HIDDEN . Pfikaz
OMS lze pouzit k zalamovani syntaxe, aby se zajistilo, Ze vystup nebude odeslan do Prohlizece vystupu.
OMS /SELECT ALL /DESTINATION VIEWER=NO.
* commands executed here will not output to the viewer.
DESC ALL.

FREQ ALL.
OMSEND.

Syntaxe INSERT HIDDEN je podobna syntaxi INSERT FILE . Priklad:

INSERT HIDDEN
SOURCE="source specification’
[SYNTAX = {INTERACTIVE=*}]
$BATCH
[ERROR = {CONTINUEx%]
{STOP %
[ENCODING = 'encoding specification']

Autor souboru INSERT HIDDEN poskytuje skryté cesty k soubordim pro uzivatele klienta produktu
SPSS Statistics . BEhem béhu provadi uZivatelé klienta syntaxi INSERT HIDDEN SOURCE= "<
file_path>".

e

Proces klienta na serveru SPSS Statistics odesila cestu SOURCE k procesu démona serveru. Proces
démona desifruje soubor a vrati jej do procesu klienta k provedeni.

Proces klienta zakazuje protokoly a Zurnaly, provadi desifrovany soubor a poté znovu povoli protokoly
a zurnaly. Vysledkem je, Ze ProhlizeC vystupu produktu SPSS Statistics neobsahuje Zadne zdrojove
protokolovani syntaxe (obsahuje vystup). Zurnal také neobsahuje Zadnou zdrojovou syntaxi.

Konfigurace vice instanci

MUzete vytvofit vice instanci serverového softwaru, kazdy se svym vlastnim Cislem portu. To se ¢asto
pouziva ve spojeni s autorizaci skupiny pro pfifazeni skupiny uzivatel( k uréité instanci. Nicméné

vice instanci mdze byt pouzivano nezavisle na autorizaci skupiny. DalSi informace o autorizaci skupiny
viz “Autorizace skupiny” na strance 29.

Vytvofeni nové instance

Chcete-li vytvofit instanci skupiny softwaru serveru, musite spustit skript.
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V systému Windows spustte nasledujici skript z instalaéniho adresare serveru.
create_group_service <group_name> <port_number>

V systémech UNIX a Linuxspustte nasledujici skript z podadreséare bin instalacniho adresare.
create_group_configuration -group <group_name> -port <port_number>

< group_name> je jedinecny nazev instance a < ¢islo_portu> je dostupné Cislo portu, které bude
instance pouZzivat.

Po spusténi skriptu bude existovat konfiguracni slozka, ktera je specificka pro danou instanci. Podivejte
senaconfig_<groupname> v poradiinstalace serveru. SloZka obsahuje nékolik konfiguracnich soubord,
jako napf. statisticsd.conf aUserSettings.xml. Pokud chcete aktualizovat konfiguraci urcité
instance, ujistéte se, Ze jste aktualizovali konfiguraéni soubor ve spravném umisténi.

Spousténi instance serveru

V systému Windows je instance samostatnou sluzbou s nazvem IBM SPSS Statistics NN.m, kde NN je Cislo
hlavni verze a m je Cislo vedlej$i verze. Tuto sluzbu mizZete spustit a zastavit jako jakékoli jiné sluzby
systému Windows.

V systému Linux a UNIX je tfeba pfi spusténi spoustéciho skriptu uvést nazev skupiny:
./start_statistics_server -d -g <group_name>

kde < group_name> je ndzev skupiny instanci.

Odstranéni instance serveru
1. Na systému Windows odeberte poloZku sluzby:

a. Otevrete prikazovy radek jako administrator.
b. Spustte nasledujici prikaz:

sc delete "IBM SPSS Statistics NN.m Server <group_name>"
kde NN je Cislo hlavni verze, m je vedlejsi Cislo verze a < group_name> je skupina instanci.

2. Odstrante podadresar config_<groupname> v instalacnim adresafi serveru.

Rizeni spousténi sluzby

Serverova verze softwaru ma komponentu struktury, kterd zpracovava veskerou komunikaci mezi
klientskou aplikaci a moduly. V systému Windows je komponenta ramce sluzbou. V systému UNIX je
komponenta ramce aplikaci, ktera se obvykle spousti jako démon.

Windows
Standardné je sluzba konfigurovana pro automatické spusténi, coZ znamena, Ze se restartuje
automaticky po restartu pocitace. Kdyz je tento zplsob spustén, sluzba bézi bez obsluhy a pocitac
serveru mGze byt odhlaSen, aniz by to mélo vliv na sluzbu. Ke zméné parametrl spusténi sluzby
muZete pouzit Ovladaci panel sluzeb systému Windows. Dalsi informace naleznete v tématu “Ovladaci
panel sluZzeb” na strance 52 . Pokud provozujete vice instanci, bude panel sluzeb obsahovat polozku
pro kazdou instanci serveru.

Poznamka: Pokud podita¢ serveru nepodporuje adresu IP lokalniho hostitele (127.0.0.1/:: 1), musite
vytvofit systémovou proménnou prostiedi s nazvem STATS_LH_OVERRIDE a nastavit jeji hodnotu

na YES pred spusténim serveru. Informace o spusténi a zastaveni serveru viz “Spusténi a zastaveni
softwaru serveru” na strance 19.
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UNIX

Spoustéci skript, start_statistics_server, je obsazen v podadresafi /bin instalacniho adresare. Skript
zavola skript statsenv.sh , ktery nakonfiguruje prostredi pro software serveru, a pak spusti

aplikaci. Musite spustit serverovy software s timto skriptem. Spoustéci skript musi byt spustén

z podadresare /bin . Chcete-li ji provést, musite byt prihlaseni jako uzivatel root , pouZivate-li vychozi
ovéreni systému Unix nebo modul PAM (Pluggable Authentication Module). Jinak musite byt pfihlaseni
jako uzivatel, ktery vlastni serverovou softwarovou démona. Dalsi informace o ovéreni naleznete

v tématu “Ovéreni” na strance 21. Prikaz:

./start_statistics_server -d

spusti serverovy software jako proces démona, coz je doporuéeny zplsob, jak spustit serverovy
software.

Pokud provozujete vice instanci serverového softwaru, tento pfikaz spusti vychozi instanci. Chcete-li
spustit jinou instanci, uvedte skupinu instanci s prfepinaem -g:

./start_statistics_server -d -g <groupname>

kde < groupname> je ndzev skupiny instanci.

Poznamka: Pokud podita¢ serveru nepodporuje adresu IP lokalniho hostitele (127.0.0.1/:: 1),

musite pred spusténim serveru nastavit proménnou prostredi STATS_LH_OVERRIDE na YES.
STATS_LH_OVERRIDE je nastaven z statsenv. sh, ktery je obsaZen v podadreséfi /bin instalacniho
adresare. Informace o spusténi a zastaveni serveru viz “Spusténi a zastaveni softwaru serveru” na
strance 19.

Parametry prikazového Fadku spoustéciho skriptu

Skript start_statistics_server pfijima nasledujici parametry prikazového radku (v libovolném poradi):

° 4

Jina

Démon. Spustte serverovy software jako proces démona pomoci volitelného zadani -d. Vynechéate-li
-d, server se spusti jako proces na popredi. Chcete-li napfiklad spustit serverovy software jako démon,
pouzijte prikaz:

./start_statistics_server -d

Skupina. Pokud provozujete vice instanci serverového softwaru, uvedte skupinu, ktera je pridruzena
k instanci:

start_statistics_server -g <groupname>

kde:
< groupname> je prislusny nazev skupiny.

Port. Cislo portu lze volitelné zadat na piikazovém fadku spoustéciho skriptu. Chcete-li napfiklad zadat
¢islo portu, pouzijte prikaz:

start_statistics_server -p nnnn

kde:
nnnn je pozadované Cislo portu.

Zadejte Cislo portu pouze v pfipadé, Ze potfebujete vyFesit konflikt Cisel portl. Pfedvolba bude fungovat,
pokud jina aplikace na pocitaci nepouziva stejné Cislo. Toto nastaveni prikazového radku prepise
hodnotu nastavenou v aplikaci administrace.

udrzba

Odeberte nepotiebné soubory. Pravidelné kontrolujte umisténi do¢asnych souborl a umisténi souboru
protokolu kv(li nepotfebnym soubortim a odeberte je. Lokality jsou definovany v aplikaci administrace.
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Zkontrolujte spusténé procesy. Pokud pravidelné nerestartujete pocita¢ serveru, pravidelné kontrolujte
procesy spusténé na pocitaci a ukonéete vSechny procesy, které se nepouzivaji. Nazvy procesd jsou
uvedeny v Casti “Spusténi a zastaveni softwaru serveru” na strance 19 .

Spusténi a zastaveni softwaru serveru

Administrativni aplikace restartuje software serveru, aby mohly byt potvrzeny zmény konfigurace;

v nékterych pfipadech véak mdze byt nutné spustit nebo zastavit serverovy software z operac¢niho
systému. Postupujte podle nize uvedenych krokd pro vas operaéni systém a pouzijte nazev procesu
vaseho serverového produktu. V systému Windows je vychozi nazev sluzby IBM SPSS Statistics NN.m, kde
NN je Cislo hlavni verze a m je Cislo vedlejsi verze. Pokud spoustite vice instanci, nazev sluzby je IBM SPSS
Statistics NN.m < groupname>, kde NN je Cislo hlavni verze, m je vedlejsi Cislo verze a < groupname> je
skupina instanci. V systémech UNIX a Linuxje ndzev démona statisticsd.

Pozndmka k planovani: Zastaveni sluZzby nebo démona odpoji koncové uZivatele a ukondi své procesy,
takze se pokuste naplanovat Ulohy konfigurace a Udrzby po dobu, kdy o¢ekavate pfistup k systému
(napfiklad brzy rano nebo pozdé vecer) jen malo uZivateld).

Spusténi sluzby nebo démona

Windows. Pro spusténi sluzby pouzijte Ovladaci panel sluzeb Windows. Dalsi informace naleznete
v tématu “Ovladaci panel sluZzeb” na strance 52 .

UNIX. Spustte server se spoustécim skriptem, start_statistics_server, ktery je zahrnut v podadresafri /bin
instalacniho adresare. Spoustéci skript musi byt spustén z podadresare /bin . Chcete-li ji provést, musite
byt pfihlaseni jako uZivatel root , pouzivate-li vychozi ovéreni systému Unix nebo modul PAM (Pluggable
Authentication Module). Jinak musite byt pfihlaseni jako uzivatel, ktery vlastni serverovou softwarovou
démona. DalSi informace o ovéreni naleznete v tématu “Ovéfeni” na strance 21.

Zastaveni sluzby nebo démona

Windows. K zastaveni sluzby pouzijte Ovladaci panel sluzeb Windows. Dalsi informace naleznete
v tématu “Ovladaci panel sluZzeb” na strance 52 .

UNIX. Ukoncete proces serveru. (Pfiklad viz “ps a kill” na strance 55 .) Démon automaticky vytvori
soubor (statisticsd.pid), ktery obsahuje ID procesu pro démona. Tento soubor mdiZete pouZit ve spojeni
s prikazem kill tak, Ze spustite nasledujici pfikaz z podadresare config instalacniho adresare nebo
config_<group_name> pro dalSi instanci softwaru serveru:

kill -9 ‘cat statisticsd.pid’

Nezavisla platforma. PouZijte administracni aplikaci (IBM SPSS Statistics Administration Console, ktera
je nainstalovana jako soucast produktu IBM SPSS Deployment Manager). DalSi informace naleznete

v tématu Rizeni serveru IBM SPSS Statistics Server v pFiruéce Deployment Manager User's Guide (je
obsazena v napovédeé k produktu IBM SPSS Collaboration and Deployment Services).

Konfigurace pro zlepseni vykonu

Informace o Upravach konfigurace softwaru serveru za Ucelem zvyseni vykonu naleznete v tématu
Kapitola 6, “Analyza a zlepSeni vykonu”, na strance 43 .
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Kapitola 5. Podpora koncovych uZivatelu

Podpora koncovych uZivatell znamena zajistit, aby méli informace, které pottebuji ke spusténi svého
produktu IBM Corp. v rezimu distribuované analyzy. Chcete-li pouZzit software serveru, koncovi uzivatelé
musi védét:

« Jak se pfipojit k softwaru serveru.

« Jak pfistupovat k datim a soubordim.

« Kam ulozit data a soubory.

Ovéreni

Pro ovéfeni uzivatell mate nékolik moznosti. Nékteré volby vyZaduji, aby byl server spustén s opravnénimi
uzivatele root.

Tabulka 1. Volby overeni

Metoda Dostupnost 0S Server musi byt
spustén jako systém/
kofen?

Standardni ovéfeni na Urovni operacniho systému  [. \windows Ano

(G€et Windows nebo UNIX) UNIX

Modul PAM (Pluggable Authentication Module) « UNIX Ano

Interni ovéreni « Windows NO

« UNIX

unix2 « UNIX NO

jednotné pfihlaseni « Windows NO
« UNIX

Konfigurace ovéfeni na urovni operacniho systému

Ovéreni na Urovni operacniho systému je vychozi metoda ovéreni. Pouzijte bézné nastroje pro administraci
systému k vytvoreni a spravé standardnich G¢td koncovych uzivatell na Grovni operaéniho systému

(viz “Spréavce uZivatel(” na strance 52, kde ziskate informace o tom, jak pFistupovat k programu

Windows User Manager).

Pokud zkusite jinou metodu ovéreni a chcete se vratit k ovéFeni na Urovni operacniho systému, je tfeba
aktualizovat prvek userauth v souboru statisticsd.conf a zmeénit parametr value na unix nebo
win32.

Konfigurace PAM

Software serveru v systému UNIX mUZe pro ovéfeni uzivateld pouzit modul PAM (Pluggable
Authentication Module). Nejprve musite nakonfigurovat serverovy software, aby pouzival modul PAM.
Poté nakonfigurujte modul PAM podle pokyn(, které jsou specifické pro vaSeho dodavatele systému UNIX.
Nasleduji kroky v systému Linux. Ty se mohou liSit v zavislosti na verzi a dodavateli.

Pozndmka: Je-li serverovy software spustény, musite jej restartovat po dokonéeni viech krokd.



Konfigurace softwaru serveru pro pouziti modulu PAM

1. Prihlaste se k pocitaci se systémem UNIX jako root.

2.V podadresafi config instalacniho adreséare softwaru serveru oteviete konfiguracni soubor (napfr.
statisticsd.conf) v textovém editoru.

3. Vyhledejte prvek userauth a zménte parametr value z unix na pam.
4. UloZte soubor.

Konfigurace modulu PAM v systému Linux

1. Prejdéte do konfiguracniho adresare PAM (napf. /etc/pam.d).
2. Pouzijte textovy editor k vytvoreni souboru s nazvem statisticsd.
3. Pridejte informace o konfiguraci PAM, které chcete pouzit. Priklad:

auth include system-auth

account required pam_nologin.so

account include system-auth

password include system-auth

session optional pam_keyinit.so force revoke
session include system-auth

session required pam_loginuid.so

Pozndmka: Tyto fadky se mohou liSit v zavislosti na konkrétni konfiguraci. DalSi informace naleznete
v dokumentaci k operaénimu systému Linux .

4. Ulozte soubor.

Konfigurace interniho ovérovani

Interni ovéfeni umoznuje, aby software serveru byl spustén bez opravnéni uZivatele root. Omezuje vSak
pripojeni klienta ke stejnému disku-pristup. Kazdy uzivatel, ktery se pfipojuje k softwaru serveru, ma
stejnou Uroveri zabezpedeni pfistupu k disku. Proto mdze jeden uZivatel odstranit soubor jiného uZivatele.
Je-li to problém, doporucuje se misto toho pouZit metodu ovéreni unix2 . Tato metoda neomezuje
pFipojeni klienta, protoZe pouZiva soubor passwd systému UNIX pro ovéreni. Dalsi informace naleznete

v tématu “Konfigurace ovéreni unix2” na strance 23 .

Upozornéni: Pri spusténi démona/sluzby jako root/SYSTEM nepouzivejte interni ovéfeni. Tato akce
je stejna jako volba root/SYSTEM access to your server to any user that connects.

Konfigurace interniho ovéfovani v systému UNIX

1. Vytvorte skupinu pro uZivatele, ktefi se pripoji k softwaru serveru. Doporu¢ujeme pojmenovani této
skupiny statistiky.

2. Clen této skupiny musi instalovat serverovy software. Tento uZivatel bude vlastnikem démona
serverového softwaru.

3. Jiny Clen této skupiny (lisi se od vlastnika démona a obvykle uZivatel, ktery spravuje uZivatele
softwaru serveru), vytvori soubor statisticksusers v adresari config v instalacnim adresari softwaru
serveru. Tento soubor by mél mit pfistup pro ¢teni a zapis pro uzivatele, ktery jej vytvofil. Mél by mit
pFistup pro &teni pro skupinu uZivatelfl. Zadni jini uZivatelé by k ni neméli mit pfistup. Pokud tento
soubor nevytvorite ruéné, je automaticky vytvoren pfi prvnim spusténi nastroje prikazového radku
statisticsuser (viz dalsi krok). Nastroj pfikazového radku nastavuje prislusna opravnéni.

4.V adresafi config pouZijte nastroj pfikazového fadku statisticsuser k pridani uZivatell. Jako
uZivatel, ktery vytvoril soubor statistickyusers , zadejte pfikaz statisticsuser <username>
a vytvorte bézného uzivatele (napf. statisticsuser jdoe). Pomocivolby -a vytvorte uzivatele
s opravnénim administratora (napf. statisticsuser -a jdoe). Nastroj prikazového radku
statisticsuser vas vyzve k zadani hesla. Koncovy uZivatel zada jméno uzivatele a heslo pro
pFipojeni k serverovym softwaru. Ujistéte se, Ze jste fadné distribuovali jméno uZivatele a hesla.
Chcete-li odstranit uZivatele, pouzijte volbu -d (napf. statisticsuser -d jdoe).

5. Prihlaste se jako vlastnik démona serverového softwaru, oteviete konfiguraéni soubor (napfr.
statisticsd.conf) v textovém editoru.
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6. Najdéte prvek userauth a zménte parametr value zunix na internal.
7. Prihlaste se jako vlastnik démona serverového softwaru, spustte server.

Konfigurace vnitiniho ovéfeni v systému Windows
1. Upravte polozku IBM SPSS Statistics Server tak, aby se spoustéla jako specificky uzivatel:

a. Otevrete panel sluzeb systému Windows a poklepejte na polozku IBM SPSS Statistics NN.m, kde NN
je Cislo hlavni verze a m je Cislo vedlejsi verze.

b. Klepnéte na kartu PFihlaseni .
c. Pod polozZkou P¥ihlasit se jakovyberte volbu Tento Géet.

d. Zadejte doména\jméno uzivatele a heslo uzivatele, ktery bude vlastnit serverovy proces. Tento
uzivatel bude potfebovat opravnéni Logon as a service .

2. Stejny uZivatel musi vytvofit soubor statisticsusers v adresafi config v instalaénim adresafi
softwaru serveru. Tento soubor by mél mit pfistup pro ¢teni a zapis pro uZivatele, ktery jej vytvoril.
Zadni jini uZivatelé by nemali mit pFistup pro zapis. Pokud tento soubor nevytvofite ru¢né, je
automaticky vytvoren pfi prvnim spusténi nastroje pfikazového radku statisticsuser (viz dalsi
krok).

3.V adresafi config pouZijte nastroj prikazového fadku statisticsuser k pridani uZivateld. Jako
uZivatel, ktery vytvoril soubor statisticsusers, zadejte statisticususer < username>
pro vytvoreni bézného uzivatele (napf. statisticsuser jdoe). PouZijte volbu -a k vytvoreni
uzivatele s opravnénim administratora (napf. statisticsuser -a jdoe). Nastroj pfikazového
fadku statisticsuser vas vyzve k zadani hesla. Koncovy uZivatel zada jméno uZivatele a heslo
pro pfipojeni k serverovym softwaru. Ujistéte se, Ze jste Fadné distribuovali jméno uzivatele a hesla.
Chcete-li odstranit uZivatele, pouzijte volbu -d (napf. staticsticsuser -d jdoe).

4. Prihlaste se jako vlastnik démona serverového softwaru, oteviete konfiguracni soubor (napf.
statisticsd.conf) v textovém editoru.

5. Najdéte prvek userauth a zménte parametr value zwin32 na internal.
6. Prejdéte na panel Sluzby systému Windows a spustte sluzbu.

Konfigurace ovéreni unix2

Ovérovani unix2 umoznuje softwaru serveru béZet bez opravnéni uZivatele root a ovéruje se vici souboru
passwd systému UNIX se standardnimi uZivatelskymi Ucty. Spustitelny soubor (suauth) nainstalovany se
softwarem serveru provadi ovéreni. Ma-li pracovat spravné, musite nastavit nezbytna opravnéni.

Chcete-li nakonfigurovat ovéreni unix2 , provedte nasledujici kroky:

1. Pomoci nastaveni setuid a setguid nebo fizeni pFistupu zalozeného na rolich (RBAC) zmérite opravnéni
spustitelného souboru suauth tak, aby uZivatel, ktery bude spoustét serverovy démon, mél potfebna
opravnéni uzivatele root. Tento uzivatel musi byt schopen ovéfit uzivatele proti souboru passwd
a zménit ID uZivatele a ID skupiny procesu vytvoreného serveru pro kaZzdého koncového uZivatele.
Nasleduji podrobnosti o nastaveni opravnéni. VSimnéte si, Ze pouZijete bud'setuid/setguid nebo RBAC.
NepouZivejte ob& metody.

2. Otevrete konfiguracni soubor (napft. statisticsd.conf) v textovém editoru.
3. Najdéte prvek userauth a zménte parametr value z unix na unix2.
4. Prihlaste se jako vlastnik démona serverového softwaru, spustte server.

Nastaveni opravnéni s nastavenim setuid a setguid

1. Vytvorte skupinu pro uzivatele, ktery bude spoustét serverovy software. Doporucujeme pojmenovani
této skupiny statistiky. Také doporucujeme omezit ¢lenstvi ve skupiné pouze na uzivatele, ktery bude
spoustét serverovy softwarovy démon.

2. Clen této skupiny musi instalovat serverovy software. Tento uZivatel bude vlastnikem démona
serverového softwaru.
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3. Spustte relaci terminalu jako root.
4. Prejdéte do adresare bin v instalacnim adresafri softwaru serveru.
5. Zménte vlastnika souboru suauth na hodnotu root.

chown root suauth

6. Pridejte hodnoty setuid a setgid bitl na suauth. Tyto bity umoziuji uZivateli ve skupiné instalacniho
programu provést soubor a bézet doCasné jako root. Opravnéni uZivatele root jsou vyZadovana
z dlivod( uvedenych vy3e v tomto tématu.

chmod 6550 suauth

7. Ukoncete ¢innost jako root a prihlaste se jako vlastnik serverového softwaru.

Nastaveni opravnéni pro Fizeni pristupu dle roli

Méli byste byt také schopni pouzivat Fizeni pfistupu dle roli (RBAC) k nastaveni nezbytnych opravnéni.
Informace naleznete v dokumentaci k RBACu. Budete muset provést nasledujici:

1. Vytvorte autorizaci pro spustitelny soubor suauth .

2. Vytvorte roli pro tuto autorizaci.

3. Prifadte roli démona serverového softwaru k roli.

4. Konfigurujte autorizace tak, aby povolovala nasledujici opravnéni:

« Prectéte si soubor passwd .
- Zménte ID uZivatele.
« Zménte ID skupiny.

Konfigurace jednotného pfihlaseni (SSO)

MiZete pouzit jednotné prihlaseni pro pripojeni k serveru, ktery je spustén na jakékoli podporované
platformé. Nejprve je tfeba konfigurovat server IBM SPSS Statistics , klienta IBM SPSS Statistics

a pocitace IBM SPSS Collaboration and Deployment Services . Interni ovéfeni umoziuje, aby software
serveru byl spustén bez opravnéni uzivatele root.

Pouzivate-li jednotné pfihlaSeni pro pfipojeni k produktu Server IBM SPSS Statistics i k produktu IBM
SPSS Collaboration and Deployment Services, musite se pred pfipojenim k produktu Server IBM SPSS
Statisticspfipojit k produktu IBM SPSS Collaboration and Deployment Services .

Chcete-li spolupracovat s nejmodernéjSimi, zabezpecenymi instalacemi Active Directory , musite
instalovat Sifrovaci balik vysoké odolnosti pro Java, protoze pozadované Sifrovaci algoritmy nejsou ve
vychozim nastaveni podporovany. Je tieba instalovat balik pro klienta i server. KdyzZ selze pripojeni

k serveru, protoZe pfipojeni k serveru neni nainstalovano, zobrazi se v klientu chybova zprava, jako
napfiklad I11egal key size.Viz “Instalace neomezené sily Sifrovani” na strance 37.

Poznamka: Pred konfiguraci serveru SPSS Statistics , klienta SPSS Statistics a poCitace IBM SPSS
Collaboration and Deployment Services pro jednotné pfihlaSeni se musite ujistit, Ze pocitace maji pfistup
k serveru Fadi¢e domény.

Informace o konfiguraci produktu IBM SPSS Collaboration and Deployment Services pro jednotné
pfihlaSeni naleznete v tématu Prehled sluZeb jednotného pfihlaSeni produktuIBM SPSS Collaboration and
Deployment Services.

Konfigurace serveru pro jednotné pfihlaseni

Konfigurace serveru v systému Windows

1. Ujistéte se, Ze pocitac serveru Windows je ¢lenem domény Active Directory (AD).
2. V umisténi instalace produktu Server IBM SPSS Statistics vyhledejte slozku s nazvem config.
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3. Ve sloZce config vytvorte podsloZzku s nazvem sso.

4. Ve slozZce sso vytvorte soubor krb5. conf . Pokyny pro vytvoreni souboru kxrb5. conf lze najit
na adrese http://web.mit.edu/kerberos/krb5-current/doc/admin/conf_files/krb5_conf.html. Nize je
uveden priklad souboru kxrb5.conf:

[libdefaults]
default_realm = STATISTICSSSO.COM
dns_lookup_kdc = true
dns_lookup_realm = true
[realms]
STATISTICSSS0.COM = §
kdc = statisticssso.com:88
admin_server = statisticssso.com:749
default_domain = STATISTICSSSO.COM
3

[domain_realm]
.statisticssso.com = STATISTICSSSO.COM

Konfigurace serveru v systému UNIX

Chcete-li konfigurovat jednotné pfihlaseni pro serverové pocitace se systémem UNIX, miZete pridat
pocita¢ UNIX do domény Windows AD a pak postupovat podle pokynd pro konfiguraci jednotného
pfihlageni (SSO) na systému Windows. Alternativné miZete provést nasledujici kroky:

1. Vytvorte uzivatelsky ucet domény pro pocitac UNIX.

2. Zménte nazev hostitele. Pouzivate-li systém RedHat Linux, otevFete soubor /etc/sysconfig/
network a upravte HOSTNAME na formular <name>.<realm>. To umoziuje sluzbé AD najit povéreni
serveru.

3. Chcete-li povolit, aby server DNS nalezl poéita¢ UNIX, provedte jeden z nasledujicich kroku:

« Oteviete soubor %windows%/system32/drivers/etc/hosts a pfidejte adresu IP/host
mapovani, napfiklad:

192.168.1.102 test.statisticssso.com test

Nebo
« Pfidejte novou polozku zény zpétného vyhledani. Tim se pfida IP/mapovani hostitele na server DNS.

Pokud polozka DNS pro poc&itaé UNIX neni spravna, mizZete ruéné pridat polozku zpétného vyhledavani
na server DNS.

Konfigurace klienta pro jednotné pfihlaseni

Kroky jsou spole¢né pro véechny klienty kromé krokd, které jsou vyslovné uvedeny pro systém Windows.

1. Ujistéte se, Ze lokalni pocitac se systémem Windows, ktery provozuje produkt IBM SPSS Statistics, je
¢lenem domény Active Directory (AD).

2. Pridejte uzivatele domény jako administratora na lokalni pocitac.

3. Povolit systému Windows pFistup k klic¢i relace TGT:
a. V nabidce Start klepnéte na Spustit.
b. Zadejte pfikaz regedit a klepnutim na tlacitko OK otevrete Editor registru.
c. Prejdéte do nasledujiciho umisténi registru:

My
Computer\HKEY_LOCAL_MACHINE\System\CurrentControlSet\Control\Lsa\Kerberos\
Parameters

d. Klepnéte pravym tlacitkem mysi na sloZku a vyberte volbu Novy > DWORD. Nazev nové hodnoty by
mél byt allowtgtsessionkey.

e. Nastavte hodnotu allowtgtsessionkey na hexadecimalni hodnotu 1, tj. 0x0000001.
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f. Zavrete Editor registru.

g. Spustte prikaz kinit.exe, ktery lze nalézt v <IBM SPSS Statistics installation
location>\jre\bin.

4. Ve sloZzce config v umisténiinstalace produktu IBM SPSS Statistics vytvorte sloZzku s ndzvem sso.
5. Zkopirujte soubor krb5. conf ze serveru do slozky sso.
6. Restartujte pocita¢ klienta a pocitac serveru.

Registrace nazvu SPN (Service Principle Name)

Kazda instance serveru musi registrovat jedinecny ndzev SPN (Service principal name) pro vlastni identitu
a klient musi pfi pfipojeni k serveru uvést stejnou SPN.

SPN pro instanci softwaru serveru ma tento tvar:
statisticsserver/<host>:<port>
Priklad:
statisticsserver/jdoemachine.ibm.com:3023
Vsimnéte si, Ze nazev hostitele musi byt kvalifikovan jeho doménou DNS (ibm. com v tomto pfikladu)

a doména musi byt mapovana na sféru Kerberos .

Kombinace nazvu hostitele a Cisla portu ¢ini SPN jedineény (protoZe kaZda instance na daném hostiteli
musi naslouchat na jiném portu). A klient i server jiZ maji ndzev hostitele a Cislo portu, a tak mohou
zkonstruovat odpovidajici SPN pro instanci. Dodatecny krok konfigurace je nutny pro registraci SPN

v databazi Kerberos .

Registrace nazvu SPN v systému Windows

Pokud pouzivate Active Directory jako vasi implementaci Kerberos , pouzijte pfikaz setspn k registraci
SPN. Chcete-li spustit tento pfikaz, musi byt splnény nasledujici podminky:

« Musite byt pfihlaseni k Fadi¢i domény
« Prikazovy fadek je tieba spustit se zvySenymi opravnénimi (spusténi jako administrator)

« Musite byt ¢lenem skupiny administratord domény (nebo jste méli odpovidajici opravnéni delegované
administratorem domény)

Dalsi informace naleznete v nasledujicich ¢lancich:

« Pfikaz Setspn-Odkaz na rfadek

« Delegovani opravnéni pro Upravu SPN

Pro vychozi instanci, poslechu na standardnim portu (napfiklad 3023 pro verzi 23) a béZici pod uétem
lokalniho systému, musite registrovat SPN proti ndzvu pocitace serveru. Pfiklad:

setspn -s statisticsserver/jdoemachine.spss.com:3023 jdoemachine
Pro kazdou naslednou instanci serveru, naslouchajici na vlastnim portu (napriklad 3099) a spusténou pod
libovolnym uzivatelskym uctem (napfiklad johndoe) s volbou userauth nastavenou na internal (tj.
pomoci interniho ovéreni), musite registrovat SPN na jméno uzivatelského Uctu sluzby:

setspn -s statisticsserver/jdoemachine.spss.com:3099 jdoe

Véimnéte si, Ze v tomto pripadé (je-li servisni Gcet jiny nez mistni systém), registrace SPN neni
dostatecnad, aby se klient mohl pripojit. Dalsi kroky konfigurace jsou popsany v nasledujici sekci.
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Chcete-li zjistit, které SPN jsou registrovany na Gcet jdoe, postupujte takto:

setspn -1 jdoe

Registrace nazvu SPN v systému UNIX

Pokud pouzivate Active Directory jako vasi implementaci Kerberos , pouzijte pfikaz setspn, jak je
popsano v pfedchozi sekci systému Windows. To predpokladd, Ze jste jiz vytvofili pocitac nebo uzivatelsky
Ucet v adresari. Pfipadné mliZete experimentovat s produktem ktpass, je-li to Zadouci (viz Ktpass
Command-Line Reference).

Pouzivate-li jinou implementaci Kerberos , pak pomoci svého oblibeného administra¢niho nastroje
Kerberos pridejte Cinitele sluzby do databaze Kerberos . Chcete-li prevést hodnotu SPN na Cinitele
Kerberos , je tfeba pridat nazev sféry Kerberos . Pfiklad:

statisticsserver/jdoemachine.ibm.com:3023@ibm.com

PFidejte stejného Cinitele a heslo do tabulky kli¢d serveru. Tabulka kli¢d musi obsahovat polozku pro
kazdou instanci spusténou na hostiteli.

Konfigurace jednotného pfihlaseni, pokud je spustén jako jiny nez kofFenovy/
systém

Je-li démon/démon serveru spustén jako libovolny uzivatel (ne uzivatel root na systému UNIX a ne
v systému Windows), je tfeba registrovat Ucet sluzby/démona. Potfebujete SPN, ktery jste vytvorili dfive.

1. Vytvorte adresar <STATISTICSSERVER>\config\sso.

2. Zkopirujte soubor krb5. conf z adresare SSO klienta do adresare SSO serveru, ktery jste vytvorili
v kroku 1.

3. Kvytvoreni souboru krb5. keytab v adresafi SSO na serveru pouZijte tento pfikaz:
<STATISTICSSERVER>\jre\bin\ktab -a <spn>@<realm> -k krb5.keytab
Priklad:

"..\jre\bin\ktab.exe" -a statisticsserver/
jdoemachine.ibm.com:3023@ibm.com
-k krb5.keytab

Zobrazi se vyzva k zadani hesla. Heslo, které zadate, musi byt heslo Uuctu sluzby. Je-li servisni Ucet
napriklad jdoe, musite zadat heslo pro uzivatele jdoe.

Samotny servisni UCet neni uveden v tabulce kli¢d, ale dfive jste zaregistrovali SPN na tento G¢et pomoci
produktu setspn. To znamena, Ze heslo pro Cinitele sluzby a heslo pro servisni Gcet jsou jedno a stejné
heslo.

Pro kaZzdou novou instanci serveru, kterou vytvofite, musite registrovat SPN pro tuto instanci (pomoci
produktu setspn) a vytvofit soubor tabulky kli¢(. Soubor keytab by mél byt zkopirovan do podadresare
config_<group_name>/sso vinstalacnim adresafi serveru. Vychozi instance nepotiebuje soubor
tabulky klicd.

Chcete-li ovérit, Ze je instance zahrnuta v tabulce kli¢d, postupujte takto:
ktab.exe -1 -e -k krb5.keytab

Pro kazdého Cinitele mizZete vidét vice polozek s rliznymi typy Sifrovani, ale to je normalni.
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Konfigurace c¢lenstvi ve skupinach

Pokud pouzivate autorizaci skupiny, mdézete produkt IBM SPSS Collaboration and Deployment Services
nakonfigurovat tak, aby se dotazoval na poskytovatele LDAP, aby urcil skupinu, do které ovéreny uzivatel
patfi. Dalsi informace o autorizaci skupiny naleznete v tématu “Autorizace skupiny” na strance 29.

Pak musite nejprve nakonfigurovat Ulozisté pro spravné fungovani skupiny, abyste pridali protokol LDAP
nebo poskytovatele Active Directory , a poté povolit jednotné prihlaseni pomoci tohoto poskytovatele:

1. Spustte klienta produktu IBM SPSS Deployment Manager a vyberte volbu Soubor > Novy >
Spravované pfipojeni k serveru ... chcete-li vytvofit pFipojeni spravovaného serveru pro Glozisté
(pokud dosud nemate).

2. Prihlaste se ke spravé spravovaného serveru a rozbalte slozku Konfigurace .

3. Klepnéte pravym tlacitkem my$i na volbu Poskytovatelé zabezpeéenia vyberte volbu Novy > Definice
poskytovatele zabezpedéeni ..., a zadejte pfislusné hodnoty. Dalsi informace ziskate klepnutim na
tlaCitko Napovéda v dialogovém okné.

4. Rozbalte slozku Poskytovatelé jednotného pfihlageni, klepnéte pravym tlacitkem mysi na
Poskytovatel SSO Kerberosa vyberte Otevfit.

5. Klepnéte na volbu Povolit, vyberte svého poskytovatele zabezpeceni a poté klepnéte na tlacitko
Ulozit. Nemusite vypliiovat Zadné jiné podrobnosti, pokud nechcete pouzit jednotné pfihlaseni
(jednoduse mit povolenu poskytovatele je dostatecné k umoznéni vyhledani skupiny).

DiileZité: Chcete-li, aby skupinové vyhledavani fungovalo spravné, musi byt vami konfigurovany
poskytovatel Kerberos stejny jako poskytovatel, ktery jste nakonfigurovali pro produkt Server IBM SPSS
Statistics. Zejména musi pracovat ve stejné sfére Kerberos . TakZe pokud se uzivatel prihlasi k serveru
pomoci jednotného prihlaseni a identifikuje ho jako jdoe@ibm. com (kde ibm. com je sféra), bude
oCekavat, Ze poskytovatel zabezpeceni v produktu IBM SPSS Collaboration and Deployment Services
rozpozna jméno uzivatele a vrati odpovidajici ¢lenstvi ve skupiné z adresare LDAP.

Konfigurace jednotného pfihlaseni pro zdroje dat

K databazim se mlizZete pripojit z produktu IBM SPSS Statistics pomoci jednotného pfihlaseni. Chcete-li
vytvofit pfipojeni k databazi pomoci jednotného pfihlaseni, musite nejprve pouzit software pro spravu
ODBC, abyste mohli spravné konfigurovat zdroj dat a token jednotného pfihlaseni. PFi pfipojeni k databazi
v produktu IBM SPSS Statisticsbude produkt IBM SPSS Statistics pouZivat stejny token jednotného
pfihlaSeni a uzivatel nebude vyzvan k pfihlaSeni ke zdroji dat.

Pokud vSak nebyl zdroj dat spravné nakonfigurovan pro jednotné prihlaseni, produkt IBM SPSS Statistics
vyzve uzivatele, aby se prihlasil ke zdroji dat. UZivatel bude i nadale moci pfistupovat ke zdroji dat po
poskytnuti platnych povéreni.

Uplné podrobnosti o konfiguraci zdroj(i dat ODBC ve vaem systému s povolenym jednotnym piihlagenim
naleznete v dokumentaci od dodavatele databaze. Dale je uveden pfiklad obecnych krokd, které se mohou
zapojit:

1. Nakonfigurujte svou databazi tak, aby mohla podporovat jednotné pfihlaSeni Kerberos .

2. Na pocitaci serveru vytvorte zdroj dat ODBC a otestujte jej. Pfipojeni DSN by nemélo vyZadovat ID
uzivatele a heslo.

3. Pripojte se k serveru pomoci jednotného pfihlaseni a za¢néte pouzivat zdroj dat ODBC, ktery byl
vytvoren a ovéfen v kroku 2.

Opravnéni

Pokud nepouzivate interni ovéfeni nebo autorizaci skupin s jednotnym pfihlaSenim, server spusti proces
pro koncového uzivatele a pfeda ID uzivatele a heslo operacnimu systému. Tento spustény proces ma
pfistupova prava k souboru na Uc¢tu koncového uZivatele. UzZivatel pfipojujici se k serverovym softwaru se
musi pfihlasit s U¢tem, ktery ma nasledujici opravnéni:

. Cist a provadét opravnéni k instalaénimu adresafi serveru a jeho podadresarim
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. Cist, provadét a zapisovat opravnéni do umisténi adresare pro doasné soubory

Pro vnitfni ovéreni a jednotné prihlaseni ma uZivatel pripojovaného klienta opravnéni, kterd jsou pfifazena
uzivateli, ktery spustil sluzbu/démona.

Chcete-li zménit vychozi umisténi docasnych soubort, mdlzete pouZit administrativni aplikaci IBM SPSS
Statistics Administration Console, ktera je nainstalovana jako soucast produktu IBM SPSS Deployment
Manager). Dalsi informace naleznete v tématu Umisténi souborl v pfirucce Deployment Manager User's
Guide (zahrnuté v napovédé k produktu IBM SPSS Collaboration and Deployment Services). Také mUzete
zménit umisténi pro jednotlivé uZivatele nebo skupiny. Dalsi informace naleznete v tématu IBM SPSS
Statistics Server User Profiles and Groups (UZivatelské profily a skupiny uzivateld IBM SPSS Statistics
Server) v pfirucce Deployment Manager User's Guide.

Opravnéni na urovni administratora

Predvolené je skupina administrator( pro software serveru skupina administrator( pro poéitaé, na
kterém je spustén software serveru. Skupinu administrator( pro software serveru mlzete zménit tak,

Ze ji uvedete v textovém poli Skupina administrator v administrativni aplikaci (IBM SPSS Statistics
Administration Console, ktera se instaluje jako soucast produktu IBM SPSS Deployment Manager).

Dalsi informace naleznete v tématu Uzivatelé v pfirucce Deployment Manager User's Guide (zahrnuté

v napovédé k produktu IBM SPSS Collaboration and Deployment Services). Pouzivate-li interni ovérovani
v systému UNIX, mUzete vytvorit administratory pfimo. Dals$i informace naleznete v tématu “Konfigurace
interniho ovérovani” na strance 22.

Autorizace skupiny

Software serveru mdZete nakonfigurovat tak, aby podporoval autorizaci skupiny. Samostatna instance
sluzby/démona se spousti pro kaZzdou autorizovanou skupinu uzivateld.

Konfigurace autorizace skupiny

1. Vytvorte instanci serveru pro kaZzdou skupinu. Dalsi informace o vytvareni instanci serveru
viz “Konfigurace vice instanci” na strance 16.

2. Vytvorte skupiny v produktu IBM SPSS Collaboration and Deployment Services a prifadte uzivatele do
skupin.

3. Oteviete administrativni aplikaci a aktualizujte hodnotu Adresa URL sluzby autorizace skupiny na
adresu URL pro produkt IBM SPSS Collaboration and Deployment Services. Ujistéte se, Ze jste zahrnuli
¢islo portu (napfiklad http://myserver.mydomain.com:9080).

Rizeni pfistupu DSN podle skupin

Vicefaktorové ovéfeni (MFA) vyzaduje, aby uzivatelé mohli byt omezeni v sadé nazvi zdroji dat ODBC

(DSN), kterym mohou uzivatelé pfistupovat v souladu se svym €lenstvim ve skupiné.

1. Otevrete administrativni aplikaci a nastavte volbu Omezit databazovy pfistup na Ano.

2. Do pole Povolené zdroje databaze zadejte seznam nazvd DSN oddélenych stfedniky (;), které jsou
povoleny pro pristup (napfiklad Analyza podvodného jednani; podvody-V provozu).

Je-li toto omezeni povoleno, méa nasledujici vysledky:

« KdyzZ uZivatel prohliZi zdroje dat v privodci databazi misto toho, aby se prezentoval se véemi nazvy DSN
definovanymi v systému serveru, uZivatel uvidi pouze podmnoZzinu DSN, ktera je definovana aplikaci
administrace. V§imnéte si, Ze cesta mUze obsahovat nazvy DSN, které nejsou definovany na serveru.
Thesee jsou ignorovany a uzivatel tyto nazvy neuvidi.

« Pokud uzivatel upravi syntaxi GET DATA /TYPE=0DBC, ktera urCuje nazev DSN, ktery neni uren
aplikaci administrace, syntaxe se nespusti a uzivatel bude prezentovan s chybou podobnou chybé
Pfistup k datovému zdroji: < X>.
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Profily

Serverova software poskytuje schopnost vytvaret profily individualnich uzivatelG a skupin uZivateld. Tyto
uzivatelskeé profily a skupiny vam umoziuji definovat nastaveni pro specifické uZivatele.

Verze klienta a serveru

Pocinaje verzi 20.0.1 nemusi byt klientsky software na stejné Grovni vydani jako software serveru, ke
kterému se pfipojuje. Napfiklad, klient 20.0.1 se mlzZe pfipojit k softwaru serveru 21 a 21 klient se
muzZe pfipojit k serveru 20.0.1. V§imnéte si, Ze mlzete také spustit vice verzi serverového softwaru na
serverovém pocitaci.

Miseni Grovni verzi je povoleno pouze pro zjednodu$eni aktualizaci. Urovné vydani mohou byt rozlozeny
béhem obdobi upgradu, a klienti nemusi byt upgradovani souc¢asné. Nedoporucuje se vSak udrzovat tuto
konfiguraci po delsi dobu. Je-li server novéjsi nez klient, server mizZe vytvofit vystup, ktery nemize klient
¢ist. Je-li klient novéjsi nez server, syntaxe odeslana klientem nemusi byt serverem rozpoznana. Proto
byste méli co nejdfive prejit na vyssi verzi softwaru klienta nebo serveru, v zavislosti na tom, ktera z nich
je druhou.

Pokud distribuujete informace o pfipojeni koncovym uzivatelim, méjte na paméti, jakou verzi softwaru
klienta jsou spustény, a ujistéte se, Ze maji informace o pfipojeni pro odpovidajici verzi serveru.

Pfipojeni uZivatelli pfes branu firewall

PouZivate-li branu firewall k zajisténi zabezpeceni vasi sité pred vetrelci, miZete nakonfigurovat branu
firewall a serverovy software tak, aby koncovi uzivatelé mimo branu firewall mohli pfipojit klienta

k serverovym softwaru. Brana firewall mGze pouZit NAT (Network Address Translation), ale neni to
povinné.

Typicky scénar pro pfipojeni koncovych uzivatell pres branu firewall, ktery pouZiva NAT, je nasledujici:

1. Koncovy uZivatel pfipoji klientskou aplikaci k serverovym softwaru s pouzitim maskované adresy IP
(IP adresa, kterou NAT predstavuje pro vnéjsi svét) a Cislo portu serveru. Koncovy uzivatel se napriklad
pripojik IP10.10.10.2 acislu portu 3016.

2. Brana firewall umoziuje pfipojeni, protoze byla nakonfigurovana pro pfijeti pfipojeni od maskované
adresy IP.

3. Brana firewall pfesmérovava maskovanou adresu IP na skutec¢nou interni adresu IP serveru. Umoziuje
pFipojeni, protozZe je na brané firewall povolen port (napfiklad 3016).

4. Server vytvofi proces pro pripojeni klienta koncového uZzivatele a pfifadi mu ¢islo portu ze seznamu
v proménné prostiedi systému STATISTICS_CLIENT_PORTS. Tento proces napfiklad komunikuje
prostfednictvim portu 3287.

5. Brana firewall umoziuje komunikaci pfes tento port (napf. 3287), protoze je zapnuty na brané firewall.
Konfigurace pfipojeni pres branu firewall

Uvod

IBM SPSS Statistics Server znovu pouZzije stejné Cislo portu pro pfipojeni klienta. To znamena, ze je tieba
otevrit pouze dva porty pres branu firewall: démon SPSS Statistics nebo naslouchaci port (standardné
se pouziva 3028, ackoli jej lze v pfipadé potfeby zménit) a port odezvy, pres ktery klienti produktu SPSS
Statistics promluvi s podFizenymi procesy serveru SPSS Statistics .

Poznamka: Opétné pouZiti portu je svazano se schopnosti opétného pfipojeni klienta. Pfi vychozim
nastaveni je klient-reconnect povolen po dobu 100 sekund. Je-li povoleno pfipojeni klienta, server SPSS
Statistics Server ma pomér pfipojenych klientd k otevieni portl 1: 1 poméru k poméru otevienych
odpoveédi. Chcete-li povolit opakované pouziti portu, musite nejprve zakazat pripojeni klienta znovu. To lze
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provést Upravou nastaveni reconnect-timeout v produktu <Statistics Install Path>/config/
statisticsd.conf. Priklad:

<reconnect-timeout desc="The timeout in minutes that the server uses to drop disconnected
clients (default: 100)." value="0"/>

V prostiedi s mnoha moznymi pFipojenimi typu klient-server mdZete chtit nakonfigurovat vice nez jeden
port odezvy klienta. Je-li klient produktu SPSS Statistics v procesu pripojovani k serveru SPSS Statistics,
je port klienta v podstaté uzamcéen a miZe jej pouzivat pouze jeden klient, dokud se proces pfipojeni
neukondi. Doba k pfipojeni je v rozsahu 1-3 sekund (tento ¢as se m(zZe liSit v zavislosti na zatiZzeni
systému). KdyZ se druhy nebo treti klient SPSS Statistics pokusi o pfipojeni béhem této doby, jsou klienti
blokovani, dokud nebude k dispozici port klienta. Otevreni vice portl klienta zkracuje dobu ¢ekani pfi
pfipojovani v prostredi, ve kterém mnoho uzivateld soub&zné spousti relace SPSS Statistics .

Priklad

Pfedpokladejme, Ze jsou v systémové proménné prostiedi STATISTICS_CLIENT_PORTS uvedeny pét
portt klienta (porty 40001-40005) a existuje ¢tyfi mozna klient. UZivatel iniciuje pfipojeni k serveru
SPSS Statistics a prvni kontakt se provadi pres naslouchaci port (3028). Server vytvori podfizeny proces
a pokracuje v komunikaci prostfednictvim prvniho dostupného portu klienta (4001). Neni-li port 40001
uzamknut (protoZze komunikace s jinym klientem praveé zacala), port bude znovu pouzit. Je-li port 40001
zamceny, komunikace se pfesune na dalsi port (4002), za pfedpokladu, Ze neni zamceny, a tak dale.

Po pfipojeni véech ¢tyr klientd budou pravdépodobné vsichni pouZivat stejné Cislo portu (40001).
Existuje mala 3ance, Ze jeden nebo vice klientl pouZije port 40002, mensi pravdépodobnost, ze

klient pouzije port 40003, a je$té mensi Sanci, Ze jeden nebo vice klientl bude pouzivat port

40004. Neni pravdépodobné, Ze by klient pouzival port 40005, protoZe existuji pouze Ctyf¥i klienti,

a algoritmus zacina na prvnim dostupném Cisle portu, které je uvedeno v systémové proménné prostredi
STATISTICS_CLIENT_PORTS.

Pro konfiguraci pfipojeni k serveru SPSS Statistics prostfednictvim brany firewall existuji dvé doporucené
metody.

Konfigurace brany firewall pro povoleni procesti

Pomoci softwaru brany firewall se ujistéte, Ze nasledujici procesy jsou povoleny pro pfijeti sitovych
pfipojeni.
statisticsproc.exe

Proces statisticsproc.exe se otevie, zavie a znovu pouzije porty odezvy (nebo porty, které jsou
definovany v produktu STATISTICS_CLIENT_PORTS).

statisticssrvr.exe (Microsoft Windows) nebo statisticsd (UNIX nebo Linux)
Proces je hlavni sluzba systému Windows, nebo démon UNIX/Linux a spravuje naslouchajici port.

Zajisténi pFistupu k procestim ucinné umoziuje jakykoli port, ktery bude proces pouzivat.

Poznamka: Kdyz je hodnota ¢asového limitu opétovného pfipojeni vétsi nez 0 a statisticsproc.exe
je povoleno prijimat sitova pfFipojeni, plati nasledujici podminky:

« STATISTICS_CLIENT_PORTS je irelevantni, kromé diagnostiky. Lze pouzit libovolny port.

« Neexistuje Zadné omezeni poctu pfipojeni, pokud nejsou porty definovany v parametru
STATISTICS_CLIENT_PORTS. Pocet definovanych portd STATISTICS_CLIENT_PORTS efektivné
omezuje porty, které bude server SPSS Statistics pouzivat.

Konfigurace brany firewall ruénim oteviranim portt
Chcete-li ru¢né nakonfigurovat software serveru a branu firewall, postupujte takto:

1. Nainstalujte software serveru jako obvykle. Musite znat IP adresu pocitace, na kterém je server
instalovan, a Cislo portu, které server pouziva pro komunikaci. Napfiklad, nainstalujte server na
202.123.456.78 na naslouchajicim portu 3028.
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2. Konfigurujte systémovou proménnou prostiedi STATISTICS_CLIENT_PORTS tak, Ze zadate alespon
jedno &islo portu. Proménna prostiedi uvadi seznam port(, které se pouzivaji k pokraovani pfipojeni
klienta se serverem (portyRESPONSE ). V pfipadé potfeby mizete zadat seznam hodnot oddélenych
¢arkami a rozsah portd (napriklad 4001, 4002, 4003-4005).

DiileZité:
« PFi nastavovani ¢asového limitu automatického opétovného pripojeni na hodnotu vétsi nez 0,

STATISTICS_CLIENT_PORTS definuje maximalni pocet povolenych soub&znych pfipojeni klienta
aserveru.

« Nepiste seznam portl LISTEN (3028) v proménné prostfedi STATISTICS_CLIENT_PORTS.

Microsoft® Windows™
Pomoci vlastnosti systému Windows vytvorte a nakonfigurujte proménnou prostiedi. Pokyny
naleznete v pfirucce “Vlastnosti systému” na strance 51.

UNIX
Upravte skript prostredi serverového softwaru statsenv. sh, ktery je obsazen v podadresafi /bin
instala¢niho adresare. Definujte port, ktery mdze pouzivat klientské procesy, které server spousti.
Pridejte napriklad nasledujici fadky:

STATISTICS_CLIENT_PORTS=4001

export STATISTICS_CLIENT_PORTS

3. Pouzivate-li NAT (Network Address Translation), vytvorte a mapujte adresy IP. Pomoci softwaru brany
firewall vytvorte maskovanou adresu IP pro externi pouZiti a namapujte ji na interni adresu IP serveru.
Vytvorte napfiklad masquerade IP 10.10.10.2 a namapujte jina 202.123.456.78.

4. Pomoci softwaru brany firewall povolte Cisla portd na braneé firewall:

« Cislo portu LISTEN serveru. Povolte napfiklad port 3028.

- Cisla port(, ktera jste zadali v proménné prostiedi STATISTICS_CLIENT_PORTS . Povolte napfiklad
port 4001.

5. Distribuujte informace o pfipojeni uzivatellim, ktefi se pfipojuji k serverovym softwaru z prostiedi
mimo branu firewall.

« Je-li pouzita, maskovana adresa IP pocitace, na kterém je nainstalovan serverovy software
(nedistribuujte interni adresu IP serveru). Napfiklad, distribuujte 10.10.10.2 jako adresu IP
serveru.

« Distribuujte Cislo portu softwaru serveru jako obvykle. Napfiklad, distribuujte 3028 jako cislo portu
LISTEN serveru.

Pfipojovani uzivatellis PPTP

Koncovi uzivatelé mohou pfipojit vzdaleny klientsky pocitac k softwaru analytického serveru pomoci
protokolu PPTP ( Point-to-Point Tunneling Protocol ). Protokol PPTP je sitovy protokol, ktery podporuje
multiprotokolové virtualni privatni sité (VPNs). Umoziiuje vzdalenym koncovym uZivatelim pFistupovat
k vasi siti bezpecné pres Internet.

Chcete-li pouzit pfipojeni PPTP:

1. Konfigurace serveru pro vzdaleny pFistup pro PPTP. Ujistéte se, ze jste vytvorili dostatecny pocet
IP adres pro klienty, protoZe serverovy software podporuje vice klientskych pfipojeni. Kazdé pfipojeni
klienta vyZaduje vlastni adresu IP.

2. Konfigurujte pracovni pocitac klienta. PouZijte ovladaci panel Sit Windows k pridani pfipojeni do
privatni sité pomoci PPTP. Zadejte adresu IP, kterou vzdaleny pfistupovy server rozpozna jako pripojeni
PPTP.

3. Povolte pfipojeni PPTP na stolnim poéitaéi klienta. Pokud se koncovi uzivatelé chtéji pfipojit
k serverovém softwaru ze vzdaleného umisténi, povoli pfipojeni PPTP a pak tento klientsky software
pouZzije pro pripojeni k serveru jako obvykle.
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Pouziti SSL k zabezpeceni pfenosu dat

Produkt Secure Sockets Layer (SSL) je protokol pro Sifrovani dat prenasenych mezi dvéma pocitaci. SSL
zajistuje, Ze komunikace mezi poéitaci je zabezpecena. SSL miZe zadifrovat ovéreni jména uzivatele/hesla
a obsah vymény mezi serverem a klientem.

Jak SSL funguje

SSL spoléha na verejné a soukromé kliCe serveru, navic k certifikatu verejného klice, ktery spojuje identitu

serveru s jeho verejnym klicem.

1. Kdyz se klient pfipojuje k serveru, ovéfuje klient server s certifikatem verejného klice.

2. Klient pak vygeneruje nahodné Cislo, zasifruje Cislo pomoci verejného kli¢e serveru a odesle Sifrovanou
zpravu zpét na server.

3. Server deSifruje nahodné Cislo se svym soukromym klicem.

4. Z ndhodného Cisla vytvori server i klient kliCe relace pouzité pro Sifrovani a desifrovani naslednych
informaci.

Certifikat verejného klice je obvykle podepsan certifikaéni autoritou. Vydavatele certifikatd, jako je

VeriSign a Thawte, jsou organizace, které vydavaji, ovéruji a spravuji bezpecnostni povéreni obsazené

v certifikatech verejného klice. Certifikacni autorita v podstaté potvrzuje identitu serveru. Certifikacni
autorita obvykle Uctuje za certifikat penézni poplatek, ale certifikaty podepsané sebou samym mohou byt

také generovany.

Povoleni zabezpeceni SSL pomoci sady GSKit

Zabezpeceni komunikace typu klient/server a serveru s produktem GSKit

Hlavni kroky pfi zabezpeceni komunikace mezi klientem a serverem a serverovou serverem se
zabezpecenim SSL jsou:

1. Ziskejte a nainstalujte certifikat SSL a klice.

2. Povolte a nakonfigurujte uvedeny konfiguraéni soubor umistény v instala¢nim adresari serveru IBM
SPSS Statistics .
Poznamka: Produkt IBM SPSS Statistics Server podporuje protokol TLSv1.2 . Sada GSKit v souasné
dobé nepodporuje Zadné jiné verze.

3. Pokud pouzivate Sifrovaci certifikaty o sile vétSi nez 2048 bitd, nainstalujte na klientské pocitace
neomezené Sifrovani sily.

4. Instruuje uZivatele k povoleni zabezpeceni SSL pfi pfipojovani k serveru.

Poznamka: Nékdy se serverovy produkt chova jako klient. Pfikladem je server IBM SPSS Statistics , ktery

se pripojuje k Produkt IBM SPSS Collaboration and Deployment Services Repository. V tomto pripadé je

server IBM SPSS Statistics serverem client.

v O

Ziskani a instalace certifikatu SSL a klict
Prvni kroky, které je tfeba provést pfi konfiguraci podpory zabezpeceni SSL, jsou:
1. Ziskejte certifikat SSL a soubor s kli¢i. Existuje nékolik zplsob, jak to miZete provést:

« Zakoupte je od verejné certifikacni autority (jako je VeriSign, Thawte nebo Entrust). Verejny
certifikacni autorita (CA) podepisuje certifikat, aby ovéFil server, ktery jej pouZziva.

- Ziskejte soubory s kliCi a certifikaty od certifikacni autority jiného dodavatele. If this approach is
taken, the third-party CA's . pfx root certificate must be imported into the server's keystore file
(explained below).

« Generujte soubory s klici a certifikaty s internim certifikacniho autorit s vlastnim podpisem. Kroky
k provedeni tohoto postupu:
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a. Pripravte databazi kli¢d. Dalsi informace naleznete v tématu “Vytvoreni databaze kli¢t SSL” na
strance 35.

b. Vytvorte certifikat podepsany (svym) drzitelem. Dalsi informace naleznete v tématu “Vytvoreni
certifikatu SSL s automatickym podpisem” na strance 35 .

2.V pfipadé certifikatd certifikacnich autorit (CA) nebo certifikatl s automatickym podpisem zkopirujte
soubory .kdb a .sth z kroku 1 do adresare, k némuz ma produkt Server IBM SPSS Statistics pfistup,
a zadejte cestu k tomuto adresari v souboru statisticsd.conf . Soubor statisticsd.conf se
nachdziv <Statistics Server installation directory>/config/; pro certifikaty tfetich
stran zkopirujte soubory . pfx a . sth z kroku 1.

3. Nastavte nasledujici parametry v souboru statisticsd.conf:
Pro certifikacni autoritu (CA) nebo certifikaty s automatickym podpisem:

» <gsk desc="0=GSKSSL Disabled; 1=GSKSSL Enabled" value="<value>"/>, kde
<value>je bud ® nebo 1, které udava, zda ma byt sada GSKit povolena.

« <gsk-keystore desc="GSKSSL Key store database filename."
value="<filename>.kdb" />, kde <filename> je ndzev souboru databaze kli¢a.

- <gsk-keystore-stash desc="GSKSSL Key store stash filename."
value="<filename>.sth" />, kde <filename> je nazev souboru pro uloZzeni hesla databaze
klica.

« <gsk-cert-label desc="GSKSSL certificate label." value=""/>, kde <label>je
oznaceni vaseho certifikatu.

Pro certifikaty tfetich stran:

» <gsk desc="0=GSKSSL Disabled; 1=GSKSSL Enabled" value="<value>"/>, kde
<value>je bud ® nebo 1, které udava, zda ma byt sada GSKit povolena.

« <gsk-keystore ="<x.pfx_file_location>", kde <*x.pfx_file_location> je umisténi
a nazev korenového souboru certifikatu produktu . p£x .

» <gsk-keystore-stash desc="GSKSSL Key store stash filename."
value="<filename>.sth" />, kde <filename> je nazev souboru pro uloZeni hesla databaze
klica.

» <gsk-cert-label desc="GSKSSL certificate label." value=""/>, kde <label>je
oznaceni vaseho certifikatu.

4. Pro certifikaty tretich stran:
a. Extrahujte soubor root. pem ze souboru * . pfx , pomoci nasledujiciho pfikazu GSK jako priklad:

gsk8capicmd_64.exe -cert -extract -db C:\SSL\<certificate_name>.pfx -stashed -label
<cert-certificate_issuing_server.com> -target C:\SSL\root.pem

b. Zkopirujte root.pemdo slozky C: \ProgramData\IBM\SPSS\certificates (Windows) nebo /
Library/Application Support/IBM/SPSS/certificates (macOS) na klientovi.

c. Na strané klienta nastavte pripojeni pomoci plné kvalifikovaného nazvu domény (napriklad cert-
certificate_issuing_server.com)" v poli Nazev serveru a povolte volbu SSL .

5. U certifikat( podepsanych sebou samym nainstalujte certifikat na klientskych systémech.
U zakoupenych verejnych CA nebo certifikatl tretich stran se tento krok nepoZaduje. Ujistéte se, Ze
pFistupova opravnéni zakazuji prilezitostné prochazeni adresare, ktery obsahuje dany certifikat. DalSi
informace naleznete v tématu “Instalace certifikdtu SSL s automatickym podpisem” na strance 36 .

Konfigurace prostredi pro spusténi sady GSKit

GSKCapiCmd je nastroj pfikazového fadku, ktery neni zaloZzeny na jazyku Java, a prostfedi Java™ neni
tfeba instalovat do systému pro pouZiti tohoto nastroje; je umistén ve slozce <Statistics Server
installation directory>/bin. Proces konfigurace vaseho prostfedi ke spusténi produktu IBM
Global Security Kit (GSKit) se lisi v zavislosti na pouzivané platformé.
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Chcete-li konfigurovat systém Linux/Unix, pfidejte do svého prostiedi adresar sdilenych knihoven
<Statistics Server installation directory>/lib:

$export <Shared library path environment variable>=<Statistics_server_install_path>/lib:<Shared
library

path environment variable>

$export PATH=$PATH:<Statistics_server_install_path>/bin

Nazev proménné cesty ke sdilené knihovné zavisi na pouzité platformé:
« Systém Linux pouziva nazev proménné: LD_LIBRARY_PATH

Chcete-li napfiklad nastavit prostiedi na systému Linux, pouzijte:

$export LD_LIBRARY_PATH=/opt/IBM/SPSS/StatisticsServer/25/1ib:$LD_LIBRARY_PATH
$export PATH=$PATH:/opt/IBM/SPSS/StatisticsServer/25/bin

Pfistup uétu k soubortiim
Ujistéte se, Ze udélite spravna opravnéni pro Ucty, které budou pfistupovat k soubordim SSL:

1. Pro vSechny ucty, které pouziva produkt IBM SPSS Statistics pro pfipojeni, udélte pfistup pro ¢teni
k soubordim SSL.

Poznamka: To plati také pro uzivatele PrihldSeni jako , ktery je definovan ve sluzbé serveru IBM SPSS
Statistics . Na systému UNIX nebo Linuxse pouZziva pro uzivatele, na kterém spoustite server.

2. Pro systém Windows neni dostateéné, aby Ucty byly ve skupiné administrator( a aby bylo skupiné
administrator( udéleno opravnéni, je-li povoleno fizeni pristupu uZivatele (UAC). Kromé toho je tfeba
provést jednu z nasledujicich akci:

« Poskytnéte opravnéni uctu oddélené.

« Vytvorte novou skupinu, pridejte Ucty do nové skupiny a udélte skupiné opravnéni pro pfistup
k souborlim SSL.

« Vypnéte UAC.

VytvoFeni databaze klic¢it SSL

K vytvoreni databaze klicl pouZijte nastroj GSKCapiCmd. Pfed pouZitim tohoto nastroje je tfeba
nakonfigurovat prostiedi; dalsi informace naleznete v tématu “Konfigurace prostiedi pro spusténi sady
GSKit” na strance 34 .

Chcete-li vytvofit databazi kli¢l, spustte sadu GSKit a zadejte nasledujici prikaz:
gsk<ver>capicmd[_64] -keydb -create -populate -db <filename>.kdb -pw <password> -stash

kde <ver> je Cislo verze sady GSKit, <filename> je nazev, ktery chcete pouZit pro soubor databaze kli¢(,
a <password> je heslo pro databazi kli¢d.

Volba -stash vytvofi soubor pro do¢asné ukladani ve stejné cesté jako databaze kli¢d s pfiponou
souboru . sth. Sada GSKit pouziva soubor pro uloZeni k ziskani hesla k databazi kli¢d, takze nemusi
byt pokaZzdé zadavana na prikazovém radku.

Poznamka: Méli byste pouzit silnou ochranu systému soubord v souboru .sth.

Vytvoreni certifikatu SSL s automatickym podpisem

Chcete-li vygenerovat certifikat podepsany svym drzitelem a uloZit jej do databaze kli¢d, pouzijte tento
prikaz:

gsk<ver>capicmd[_64] -cert -create -db <filename>.kdb -stashed -dn
"CN=myserver,0U=mynetwork,0=mycompany,
C=mycountry" -label <label> -expire <Number of days certificate is valid>
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kde <ver> je Cislo verze sady GSKit, <filename> je nazev souboru databaze kli¢d, <Number of days
certificate is valid> je fyzicky pocet dni, po které je certifikat platny, a <label> je popisny Stitek,
ktery vam pomd0Ze s identifikaci souboru (napfiklad mlzete pouZit popisek, jako je: myselfsigned).

Instalace certifikatu SSL s automatickym podpisem

U klientskych pocitacl, které se pfipojuji k serveru pomoci protokolu SSL, je tfeba distribuovat verejnou
Cast certifikatu klientm tak, aby mohla byt uloZena ve svych kli¢ovych databazich. Chcete-li to provést,
provedte nasledujici kroky:

Poznamka: PreskocCte tento krok, pokud pouzivate certifikat podepsany certifikacni autoritou. Pokud
pouzivate certifikat podepsany drzitelem, musite zkopirovat ddvéryhodnou certifikaéni autoritu na
pocitaCe klienta. Mé&jte na paméti, Ze pocitac serveru mize vystupovat také jako klient. Pfiklad: IBM SPSS
Statistics Server se pripojuje k Produkt IBM SPSS Collaboration and Deployment Services Repository.

V tomto pfipadé je server IBM SPSS Statistics klientem, a proto musite zkopirovat certifikat pro server
Produkt IBM SPSS Collaboration and Deployment Services Repository na server IBM SPSS Statistics
Server.

1. Extrahujte verejnou ¢ast do souboru pomoci nasledujiciho prikazu:

gsk<ver>capicmd[_64] -cert -extract -db <filename>.kdb -stashed -label <label> -target
root.pem

2. Distribuujte root. pem klientm. Mate-li vice diivéryhodnych certifika¢nich autorit, zkopirujte je do
jediného souboru root. pem. Opravnéni divéryhodnych certifikatl jsou textové soubory, takze
mUZete zkopirovat a vloZit certifikat nebo certifikaty. Zkopirujte root . pem do nasledujiciho umisténi
na klientskych pocitacich. Pokud jste jiZz zkopirovali soubor root. pem do klienta jiného produktu IBM,
pfipojte informace o dlivéryhodné kofenové certifikacni autorité od svého opravnéni k existujicimu
souboru root.pem. VSechny klientské produkty spoleCnosti IBM se standardné v tomto umisténi
hledaji pro divéryhodné soubory s certifikaitem podepsanym drzitelem. Chcete-li pouZit jiné umisténi,
vytvorte proménnou prostiedi SSL_CERT_DIR a nastavte hodnotu proménné na jeji umisténi.

« Systém Windows 7 a vyssi: C: \ProgramData\IBM\SPSS\certificates
e Mac: /Library/Application Support/IBM/SPSS/certificates
« UNIX aLinux: /opt/IBM/SPSS/certificates

Konfigurace klientskych certifikatii

Je-li produkt SPSS Statisticky server nakonfigurovan tak, aby pouzival pfipojeni SSL a pouzivate-li
certifikat podepsany drzitelem, musite zkopirovat a nakonfigurovat opravnéni diivéryhodného certifikatu
ke vS§em pracovnim stanicim klienta.

Priklad by mél byt, kdyZ IBM SPSS Collaboration and Deployment Services zada Ulohu do SPSS Statisticky
server (coZ je povoleno SSL). V této situaci je klient IBM SPSS Collaboration and Deployment Services
klientem. Dvéryhodna certifikaéni autorita (root . pem na serveru SPSS Statisticky server) by méla byt
kopirovana do a konfigurovana na vsech pocitacich IBM SPSS Collaboration and Deployment Services .

Konfigurace soubori certifikatli pro produkt IBM SPSS Collaboration and
Deployment Services

Podpora produktu IBM SPSS Collaboration and Deployment Services mlZe byt implementovana na
webovém aplikacnim serveru (napfiklad IBM WebSphere a RedHat JBoss EAP).

Prvnim krokem v konfiguraci soubor( certifikat( pro podporu produktu IBM SPSS Collaboration and
Deployment Services je na¢teni souboru SPSS Statisticky server root . pem od administratora.

Proces konfigurace certifikatu SSL zavisi na tom, ktery webovy aplikaéni server je pouzit.

IBM WebSphere a RedHat JBoss EAP
Nasledujici pokyny plati pro produkty IBM WebSphere a RedHat JBoss EAP.
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Poznamka RedHat JBoss EAP: KdyZ produkt SPSS Statisticky server pouziva zabezpeceni SSL IBM GSKit,
musite pFi konfiguraci produktu IBM SPSS Collaboration and Deployment Services na JBoss EAP pouZit
sadu IBM JDK.

1. Distribuujte soubor root . pem na pocitac¢ serveru IBM SPSS Collaboration and Deployment Services .
Mate-li vice davéryhodnych certifikacnich autorit, zkopirujte je do jednoho souboru root. pem
(dGvéryhodné certifikacni autority jsou textové soubory, takZze mUzZete zkopirovat a vloZit certifikaty)
Kopirovat root . pem do nasledujiciho umisténi na serveru IBM SPSS Collaboration and Deployment
Services .

Pokud jste jiz zkopirovali soubor root . pem do klienta jiného produktu IBM, pfipojte informace
o dlivéryhodném kofenovém certifikacni autorité z vaseho opravnéni k existujicimu souboru
root.pem. Vytvoite proménnou prostiedi SSL_CERT_DIR a nastavte hodnotu proménné na
poZadované umisténi serveru, které obsahuje soubor root.pem.

2. Ovérte, Ze uzivatel serveru IBM SPSS Collaboration and Deployment Services pfida proménnou
prostfedi SSL_CERT_DIR.

Poznamka: Server IBM SPSS Collaboration and Deployment Services musi byt restartovan po pridani
proménné prostredi.

Instalace neomezené sily Sifrovani

V prostiedi Java Runtime Environment dodaném s produktem je povoleno Sifrovani exportu
s exportovanim v USA. Pro lepsi zabezpeceni dat doporuujeme upgrade na neomezené Sifrovani dat.

1. Extrahujte soubory zasad s neomezenou jurisdikci, které jsou zabaleny v komprimovaném souboru.
Komprimovany soubor obsahuje soubor US_export_policy.jar asouborlocal_policy.jar.

2. Nahradte existujici kopie souborl US_export_policy.jar a local_policy.jar dvéma soubory, které jste
stahli a extrahovali.

Instruovani uZivatell k povoleni zabezpeéeni SSL

Kdyz se uzivatelé pfipoji k serveru prostiednictvim klientského produktu, musi aktivovat SSL v dialogovém
okné pro pfipojeni k serveru. Ujistéte se, Ze jste oznacili vasim uZivatelim, aby vybrali odpovidajici
zaskrtavaci policko.

Povoleni SSL pomoci OpenSSL

Zabezpeceni komunikaci typu klient/server a server-server s OpenSSL

Hlavni kroky pfi zabezpeceni komunikace mezi klientem a serverem a serverovou serverem se

zabezpedenim SSL jsou:

1. Nainstalujte OpenSSL na serverovém pocitaci.

2. Ziskejte a nainstalujte certifikat SSL a klice.

3. Povolte a nakonfigurujte zabezpeceni SSL v aplikaci administrace serveru (IBM SPSS Deployment
Manager).
Poznamka: Produkt IBM SPSS Statistics Server podporuje protokol TLSv1 . SSLv3 se osvédCil jako
bezpecnostni zranitelnost a nemél by se pouZivat.

4. Pokud pouzivate Sifrovaci certifikaty s pevnosti vét3i nez 2048 bitd, nainstalujte na pocitacich klienta
neomezené Sifrovani sily.

5. Pokud pouzivate certifikat podepsany sebou samym, zkopirujte certifikat na klientském pocitaci.
6. Instruuje uzivatele k povoleni zabezpeceni SSL pfi pFipojovani k serveru.

Poznamka: Nékdy se serverovy produkt chova jako klient. Pfikladem je server IBM SPSS Statistics , ktery
se pripojuje k serveru Produkt IBM SPSS Collaboration and Deployment Services Repository. V tomto
pripadé je server IBM SPSS Statistics serverem client.
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Instalovat OpenSSL
Neni-li na serveru k dispozici OpenSSL, musite jej nainstalovat.

1. Stahnéte OpenSSL z http://www.openssl.org/. Dbejte na to, abyste pouZili verzi OpenSSL odpovidajici
verzi serveru:

Tabulka 2. OpenSSL verze

Serverovy produkt Kompatibilita verze OpenSSL
IBM SPSS Statistics 29 1.1.12f nebo novéjsi
IBM SPSS Statistics 28 1.1.1f nebo novéjsi
IBM SPSS Statistics 27.0.1 1.1.1f nebo novéjsi

Poznamka: Podpora pro nezabezpeceny protokol
SSLv3 byla zamitnuta.

IBM SPSS Statistics 26-27 1.0.2 nebo novéjsi

IBM SPSS Statistics 24-25 1.0.1f nebo novéjsi

IBM SPSS Statistics 20-23 1.0.0

IBM SPSS Statistics 17-19 (ne Linux® on System | 0.9.8 a jeji podverze (0.9.8a, 0.9.8batd.)
z%

IBM SPSS Statistics 19 (Linux® on System z ©) 1.0.0

2. Postupujte podle pokyn( pro instalaci a konfiguraci softwaru. Doporucuje se vytvofit OpenSSL sami,
s nasledujicimi pokyny:

Okna. OpenSSL by mél byt sestaven s DLL (které jsou ve vychozim nastaveni multithreaded).

UNIX. OpenSSL by mélo podporovat vice vldken (coz neni vzdy standardné) a sdilenych knihoven.
3. Ujistéte se, Ze jsou moduly OpenSSL zahrnuty na systémoveé cesté.

Poznamka: Pokud na serverovém poditaci existuje vice nez jedna verze modulli OpenSSL, zkopirujte
moduly OpenSSL pro server IBM SPSS Statistics do adresare, kde je nainstalovan produkt IBM SPSS
Statistics Server.

v O

Ziskani a instalace certifikatu SSL a klict
1. Ziskejte certifikat SSL a soubor s klici. Existuji dva zpUsoby, jak to lze provést:

« Zakoupte je od verejné certifikacni autority (napfiklad Comodo, Symantec nebo GoDaddy). Obecné
certifikacni autorita podepisuje certifikat, aby ovéfil server, ktery jej pouziva. Toto je doporucena
metoda.

« Generujte soubory s kli¢i a certifikaty s internim vydavatelem certifikat( s vlastnim podpisem.
OpenSSL poskytuje nastroj pro spravu certifikatt pro tento Gcéel, nebo miZete vyhledavat instrukce
na vytvoreni certifikatu SSL s automatickym podpisem.

2. Zkopirujte certifikat a soubor kli¢d nebo soubory do mistniho adresare nebo adresafl na serveru.
Verejné a soukromé kli¢e mohou byt uloZzeny v samostatnych adresafich. Mohou byt také uloZeny
v jednom souboru. Ujistéte se, Zze soukromy kli¢ neni umistén v umisténi, které by mohlo byt
rozpoznané béhem pfilezitostného prochazeni systému soubor.

3. Zkopirujte ddvéryhodné certifikaéni autority s ndzvem root.pem do nasledujiciho umisténi na pocitadi
serveru. Chcete-li pouZit jiné umisténi, vytvorte proménnou prostifedi SSL_CERT_DIR a nastavte
hodnotu proménné na umisténi.

Systém Windows 7 a vyssi: C:\ProgramData\IBM\SPSS\certificates
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Mac: /Library/Application Support/IBM/SPSS/certificates
UNIX a Linux: /opt/IBM/SPSS/certificates

Povolit a konfigurovat SSL v produktu IBM SPSS Deployment Manager

1. Spustte aplikaci pro administraci serveru ( IBM SPSS Statistics Administration Console, ktera je
nainstalovana jako ¢ast produktu IBM SPSS Deployment Manager ) a pfipojte se k serveru.

2. Na strance konfigurace nastavte volbu SSL (Secure Sockets Layer) na hodnotu Ano.

3. Do pole Soubor s vefejnymi klié¢i SSLzadejte Uplnou cestu k souboru s vefejnymi klici.

4. Do pole Soubor soukromého kli¢e zabezpeéeni SSLzadejte Uplnou cestu k souboru se soukromymi
klici.
Pozndmka: Pokud jsou verejné a soukromé kli¢e ulozeny v jednom souboru, uvedte stejny soubor
v Soubor s veiejnymi kli¢i SSL a Soubor soukromého kli¢e SSL.

5. Z nabidky vyberte:

Soubor > Ulozit

6. Restartujte sluZzbu serveru nebo démona. Kdyz restartujete, budete vyzvani k zadani hesla SSL. Na
systému Windows muzZete vybrat volbu Zapamatovat toto heslo , abyste heslo ulozili bezpe¢né. Tato
volba eliminuje nutnost zadavat heslo pokazdé, kdyz je server spustén.

Instalace neomezené sily Sifrovani

V prostfedi Java Runtime Environment dodaném s produktem je povoleno Sifrovani exportu
s exportovanim v USA. Pro lepsi zabezpeceni dat doporuCujeme upgrade na neomezené Sifrovani dat.

1. Extrahujte soubory zasad s neomezenou jurisdikci, které jsou zabaleny v komprimovaném souboru.
Komprimovany soubor obsahuje soubor US_export_policy.jar asouborlocal_policy.jar.

2. Nahradte existujici kopie souborl US_export_policy.jar a local_policy.jar dvéma soubory, které jste
stahli a extrahovali.

Kopirovani souboru s certifikatem do klientskych poéitacu
Poznamka: Pfeskocéte tento krok, pokud pouzivate certifikat podepsany certifikaéni autoritou.

Pouzivate-li certifikat podepsany drzitelem, musite zkopirovat divéryhodnou certifikaéni autoritu na
podéitade klienta . Méjte na paméti, Ze poditaé serveru mdze vystupovat také jako klient. Pfikladem

je server IBM SPSS Statistics , ktery se pripojuje k Produkt IBM SPSS Collaboration and Deployment
Services Repository. V tomto pfipadé je server IBM SPSS Statistics serverem client, a proto musite
zkopirovat certifikat pro server Produkt IBM SPSS Collaboration and Deployment Services Repository na
server IBM SPSS Statistics .

1. Vytvorte dlvéryhodnou certifikaéni autoritu s nazvem root.pem. Pokud jste napfiklad vytvareli
ddvéryhodnou certifikaéni autoritu s OpenSSL, pouZijte pfepinaé -out k uréeni vystupniho souboru
jako root.pem. Mate-li vice dlvéryhodnych certifikaénich autorit, zkopirujte je do jednoho souboru
root.pem . Opravnéni ddvéryhodnych certifikat( jsou textové soubory, takze mdzete zkopirovat a vlozit
certifikdt nebo certifikaty.

2. Zkopirujte soubor root.pem do nasledujiciho umisténi na klientskych pocitacich. Pokud jste jiz
zkopirovali soubor root.pem do klienta pro jiny produkt IBM Corp. , pfipojte informace o ddvéryhodném
korenovém certifikacni autorité od svého opravnéni k existujicimu souboru root.pem . Ve vychozim
nastaveni se viechny klientské produkty IBM Corp. v tomto umisténi hledaji pro divéryhodné
soubory s certifikaitem podepsanym sebou samym. Chcete-li pouZit jiné umisténi, vytvorte proménnou
prostfedi SSL_CERT_DIR a nastavte hodnotu proménné na umisténi.

Systém Windows 7 a vyssi: C: \ProgramData\IBM\SPSS\certificates
Mac: /Library/Application Support/IBM/SPSS/certificates
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UNIX a Linux: /opt/IBM/SPSS/certificates

Instruovani uZivatell k povoleni zabezpeéeni SSL

KdyzZ se uzivatelé pFipoji k serveru prostrednictvim klientského produktu, musi aktivovat SSL v dialogovém
okné pro pfipojeni k serveru. Ujistéte se, ze jste oznadili vasim uZivatelim, aby vybrali odpovidajici
zaskrtavaci policko.

Nastaveni narodniho prostiedi

Serverova software a klient, ktery se k nému pFipojuji, musi byt spustény ve stejné znakové sadé, kédovani
a narodnim prostredi. Software serveru ziskava narodni prostiedi od klienta. Pfi vychozim nastaveni se
jedna o narodni prostfedi systému klienta. Klient v§ak mdze pfepsat vychozi nastaveni pro zpracovani
datovych soubor( v jinych narodnich prostfedich. Pfi potlaeni vychoziho nastaveni uzivatel instruuje
software serveru, aby se spoustél v uréeném narodnim prostredi, aniz by ménil narodni prostiedi klienta.

Syntaxe
Uzivatel prepise vychozi nastaveni pomoci pfikazu syntaxe SET LOCALE :

SET LOCALE="localeid"”

localeid je fetézec, ktery identifikuje narodni prostfedi, v némz bude software serveru spustén. Produkt
SET LOCALE zapiSe polozku registru na klientsky pocitac. Tento zaznam trva, takZe se pristé IBM SPSS
Statistics spusti na klientském pocitaci, IBM SPSS Statistics se spusti v tomto narodnim prostredi.

Konvence pojmenovani pro ID narodniho prostiedi se midze lisit mezi platformami a dodavateli. Proto
existuje soubor XML nainstalovany se serverem, ktery mapuje narodni prostredi klienta na narodni
prostiedi serveru. Tento soubor, loclmap.xml, je umistén v instalacnim adresafri serveru v systému
Windows a v podadresafri /bin v systému UNIX.

loclmap.xml

Korenovy prvek v souboru loclmap.xml je nasledujici. Kofenovy prvek také identifikuje umisténi schématu.

<locale-map xmlns="http://xml.spss.com/spss/mls"
xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"
xsi:schemalLocation="http://xml.spss.com/spss/mls
http://xml.spss.com/spss/mls/locale-map-1.0.xsd">

Korenovy prvek obsahuje prvky produktu <client-locale> s atributem name, ktery identifikuje
narodni prostredi klienta. Prvky <client-locale> obsahuji jeden nebo vice prvkl <server-locale>.
Kazdy prvek <server-locale> ma atribut name identifikujici narodni prostredi serveru, které odpovida
narodnimu prostredi klienta. Software serveru prelozi ID narodniho prostiedi klienta na takovy, ktery lze
pouzit na serverovém pocitaci. Kontroluje kazdé narodni prostfedi serveru v poradi, dokud nenajde jednu,
ktera je platna na pocitaci serveru.

Zadné z vychozich narodnich prosttedi serveru v souboru locimap.xml nejsou narodnimi prostredimi
Windows. Narodni prostiedi systému Windows nejsou obecné potieba, protoze software serveru se
nejprve pokusi pouzit stejné narodni prostredi jako narodni prostredi systému klienta. Server Windows

by mél mit narodni prostredi, které odpovida narodnimu prostfedi klienta. Nicméné mdzete pfidat narodni
prostredi serveru Windows do souboru locimap.xml , pokud potifebujete nahradit jiné nez podobné
narodni prostredi systému Windows.

Soubor loclmap.xml mUzete upravit podle potieby. Je tfeba si uvédomit, Zze vase prvky XML musi byt
ovéreny proti schématu.
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Priklad
Nasledujici text je pfikladem pouZiti obsahu souboru locimap.xml:

<client-locale name="French">
<server-locale name="fr_FR.cpl252"></server-locale>
<server-locale name="fr_FR.IBM-1252@euro"></server-locale>

<server-locale name="fr_FR.IBM-1252"></server-locale>
<server-locale name="fr_FR.8859-15"></server-locale>
<server-locale name="fr_FR.IS08859-15"></server-locale>
<server-locale name="fr_FR.is0885915@euro"></server-locale>

<server-locale name="fr_FR@euro"></server-locale>
<server-locale name="fr_FR"></server-locale>
<server-locale name="fr"></server-locale>
<server-locale name="fr_FR.is088591"></server-locale>
<server-locale name="fr_ FR.IS08859-1"></server-locale>
<server-locale name="fr_FR.windows-1252"></server-locale>
<server-locale name="fr_ FR.utf8"></server-locale>
<server-locale name="fr_FR.UTF-8"></server-locale>
<server-locale name="French_France.1252"></server-locale>
</client-locale>

V tomto pfipadé, v pfipadé problém uZivatele SET LOCALE="French”, software serveru nejprve
zkontroluje fr_FR.cpl1252 . ZvaZte pripad serveru AIX . Narodni prostiedi fr_FR.cp1252 nefunguje
na systému AIX, takZe software serveru pokracuje v kontrole, dokud nedosdhne fr_FR.windows-1252,
coz funguje na systému AIX.

Pouziti narodniho prostiedi serveru

Pokud uzivatel zada pfikaz SET LOCALE s pouZitim ID narodniho prostredi serveru, které neni rozpoznano
na klientském pocitaci, pouZije pocitac klienta soubor locimap.xml k vyhledani ID narodniho prostiedi
klienta pridruZzeného k narodnimu prostiedi serveru. Tento identifikator narodniho prostredi zapisuje do
registru. Napriklad, pokud uZivatel zada SET LOCALE="fr_FR.windows-1252", French se zapiSe do
registru. Chcete-li zjistit, ktera polozka v souboru locimap.xml se vztahuje na klienta, miZete spustit
pfikaz SHOW LOCALE v lokalnim reZimu.

Potencialni problémy
Méjte na paméti, Ze pouZiti pfikazu SET LOCALE mUze v nékterych pripadech zpUsobit funkéni problémy:
« Aktualni nazvy proménnych nemusi byt v nové kddové strance pripustné.

« Shody nazvu nerozlidujici velikost pismen mohou selhat. K selhani mdZe dojit kvili tomu, Ze fetézce
jsou prevedeny na znaky upper-case v nazvech bez rozliSeni velkych a malych pismen (napfiklad
pFi porovnavani nazvl proménnych). Je-li narodni prostfedi nespravné, tento prevod by zménil znak
(napriklad na strance stfedoevropského kodu 1250).

« Nékteré bajty by mohly byt nespravné interpretovany jako olovéné bajty a problém se mlZe vyskytnout
kvali neoCekavanému bajtovému bajtu.

« Produkt SET LOCALE neméni narodni prostredi systému klienta. Proto je-li narodni prostiedi produktu
IBM SPSS Statistics pfidruzené k produktu SET LOCALE odlisné od narodniho prostfedi klientského

systému, budou v rlznych mistech zobrazeny problémy s obrazovkou. V této situaci uZivatel také
nem(iZe pouzit Editor IME (Input Method Editor) k zadani narodnich znakd.

« Musi byt kompatibilni narodni prostfedi produktu IBM SPSS Statistics , nastaveni OLANG a kodovani
pouzité pro data. Jinak mdze byt vystup nepouzitelny a neéitelny.

Pripojeni k serverovym softwaru

Koncovy uZivatel se pfipojuje k softwaru serveru prihlaSenim z aplikace klienta. Pro pfihlaseni koncového
uzivatele potfebuje od vas nasledujici informace:

« Nazev poéitace nebo adresa IP. Kdyz se koncovi uzivatelé pfipoji k softwaru serveru, prihlasuji se
z klientské aplikace. Chcete-li tak ucinit, musi spravné urc¢ovat nazev pocitace, na kterém je spustén
serverovy software. PoCitaC serveru mize byt identifikovan pomoci alfanumerického nazvu (napfiklad
myserver) nebo adresy IP pfifazené k pocitacCi serveru (napriklad 202.123.456.78)-podle toho,
co davate prednost. Pokud nakonfigurujete server a pocitace klientskych pocitacl tak, aby pouzivaly
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zabezpeceni SSL (Secure Sockets Layer), musi koncovy uzivatel pouZzivat Uplny nazev domény (napf.
myserver.mycompany.com).

- Cislo portu. Koncovi uZivatelé musi spravné uvadét port, na kterém software serveru nasloucha
pripojenim. Cislo portu je vychozi pro server nebo cokoli, co jste zadali pfi konfiguraci softwaru serveru.

« Nazev domény (pouze Windows). Koncovi uZivatelé mohou také vyZadovat uvedeni jména domény.
Nazev domény je pozadovan pouze tehdy, je-li pocCitac serveru v jiné doméné nez stolni pocitace
koncového uZzivatele.

- ID uzivatele a heslo. Koncovi uzivatelé jsou povinni se pfihlasit k pocitadi serveru. K tomu potfebuji
uzivatelé platny Ucet s pFisluSnymi opravnénimi pro pocitac, na kterém je spustén software serveru.

« Secure Socket Layer (SSL). Pokud pouzivate SSL k Sifrovani komunikaci, které se vyskytnou, kdyzZ se
koncovi uZivatelé pfipoji k serverovym softwaru, sdélite uzivateldm, aby aktivovali SSL, kdyZ nastavi
pfipojeni k serveru. Klienti nepotiebuji védét, ktery protokol zabezpeceni SSL je serverem pouzivan.
Klientsky software vyzkousi oboji a pouzije ten, ktery pracuje.

Pfistup k datiim a souboriim

Kdyz se koncovi uzivatelé pfipojuji k softwaru analytického serveru, jejich zobrazeni zdrojd dat a soubord
pochazi z perspektivy pocitace serveru, nikoli na stolnich pocitacich.

« Zdroje datODBC . Pokud vasi koncovi uzivatelé potfebuji pfistup ke zdrojim dat ODBC definovanym na
pocitaci serveru, distribuujte tyto nazvy, popisy a pfihlasovaci informace pro tyto zdroje dat. Informace
o pristupu k databazi ze softwaru serveru najdete v tématu Kapitola 3, “Pfistup k datiim”, na strance 9 .

« PFistup k souboru. Rozdélte nazvy a umisténi soubord na serverovém pocitaci, ke kterému chcete
koncovym uZivatellim pfistupovat. Dalsi informace naleznete v tématu “Odkazujici data” na strance 10 .

Ukladani dat a soubort

Kdyz koncovi uzivatelé ukladaji soubory, zatimco jsou pfipojeni k serverovému softwaru, vychozim
umisténim pro uloZeni je adresar, ze kterého byl soubor otevien. V mnoha pripadech se jedna o lokalni
stolni pocitac, avSak pro datové soubory bude v pocitaci serveru asto na pocitaci serveru chranéné misto
zapisu. Informujte uZivatele o tom, kam maji byt uloZeny datové soubory. V typickém pfipadé se jedna

o domovsky adresar uzivatele, ktery je nékde na vasi siti.

Pozndmka k systému UNIX: Sdélte koncovym uZivateldm pouZiti Uplné specifikace souboru a doprednych
lomitek pfi ukladani soubor( (napfiklad /public/myhome/myserverdata/data/data/data.sav). Vyvarujte
se pouziti znaku zpétného lomitka v adresafi systému UNIX a nazvid soubord pouzitych se serverovym
softwarem.
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Kapitola 6. Analyza a zlepseni vykonu

Potfebujete-li zlepsit vykon softwaru serveru, prostudujte si tuto kapitolu pro rlizné strategie, od
konfiguracnich zmén az po prechod na vyssi verzi hardwaru. Pfed provedenim téchto zmén ziskejte
informace o vykonu, abyste védéli, které oblasti jsou problematickeé.

Poskytli jsme také dokument White paper, ktery obsahuje dalsi informace o zlepSeni vykonu. Pfejdéte na
adresu http://www.ibm.com/developerworks/spssdevcentral a vyhledejte odkaz na "Knihy a ¢lanky."

Ziskavani informaci o vykonu

Chcete-li zkontrolovat vykon, porovnejte vyuziti v nasledujicich oblastech, kdyz se server nepouziva, kdyz
je intenzivné vyuzivan.

« Vyuziti disku

- Vyuziti CPU

« Vyuziti paméti

 Vyuziti sité

Protokolovani

Aplikace administrace (IBM SPSS Statistics Administration Console, ktera je nainstalovana jako soucast
produktu IBM SPSS Deployment Manager) vam umoziuje konfigurovat serverovy software tak, aby
protokoloval informace o vykonu. Pomoci uzlu Interval protokolu vykonu mizZete uvést, jak ¢asto
software serveru zapisuje informace o vykonu do protokolu. DalSi informace naleznete v tématu
Protokolovani v pfiruc¢ce Deployment Manager User's Guide (je obsaZzena v napovédeé k produktu IBM SPSS
Collaboration and Deployment Services). Informace o vykonu miZete také ziskat pfimo z operaéniho
systému.

Ziskavani informaci o vykonu v systému Windows

V systému Windows mUzete ziskat informace o vykonu pomoci nastroje Sledovani vykonu.

Tabulka 3. Informace o vykonu Windows

Oblast Objekt monitoru vykonu UZiteény ¢&itaé
systému Windows

Vyuziti disku Fyzicky disk Doba necinnosti v%
Vyuziti CPU Procesor Cas procesoru v procentech
VyuZiti paméti Pamét Potvrzené bajty

Vyuziti sité

Sitové rozhrani

Celkem bajtli/sek pro kazdou
instanci fyzického rozhrani (nikoli
se smyckovym rozhranim MS
TSP)

Ziskani informaci o vykonu na systému UNIX

V systému UNIX jsou k dispozici rlizné pfikazy pro ziskani informaci o vykonu, v zavislosti na dodavateli.



http://www.ibm.com/developerworks/spssdevcentral

Tabulka 4. Informace o vykonu UNIX

Oblast

Dodavatel

Prikaz

Poznamka

Vyuziti disku

Vyuziti disku

Linux

jostat -x

Zkontrolujte sloupec
%util .

AIX

jostat -d

Zkontrolujte sloupec %
tm_actl.

Vyuziti CPU

Vyuziti CPU

Vyuziti CPU

Linux

top

Pouzijte interaktivni
pfikaz P k fazeni podle
vyuziti CPU.

AIX

ps aux

Chcete-li fadit podle
sloupce %CPU, piikaz
sort seradi pfikaz do
fazeni do roury.

ALL

Doba provozu

Zkontrolujte primér
zatizeni.

Vyuziti paméti

Vyuziti paméti

Linux

top

PouZijte interaktivni
prikaz M k fazeni podle
vyuziti CPU.

AIX

ps aux

Chcete-li provést fazeni
podle sloupce RSS,
pouZijte pfikaz sort .

VyuZziti sité

ALL

netsat

Chcete-li ziskat
informace, pouzijte
prepinate -ia -s.

Dalsi krok

Po shromazdéni téchto informaci byste méli byt schopni identifikovat oblast nebo oblasti, které jsou
problematické. Nasledujici oddily popisuji mozna feSeni a doporuceni pro kazdou oblast.

Zlepseni vyuziti disku

Zvazte nasledujici moznosti zlepseni vyuziti disku.

Prostor. Povolte dostatek mista na disku. Kazdy uzivatel obvykle potifebuje doCasny prostor na disku,
ktery se rovna dvojnasobku velikosti pouzitého souboru dat (SAV) (pozadovany prostor je v rozsahu

od 1 do 2.5 krat). Tridéni uzivatele mdZe vyZadovat doCasny prostor o vice neZ trojnasobek velikosti
souboru. Napfiklad, pokud $est soub&znych uzivateld pfistupuje k souboru a dva najednou to tfidi, mohou
potfebovat az sedmnactinasobku velikosti souboru. V praxi nebudou soucasné ve Spicce, takze by stailo
tak 12krat vétsi nez velikost souboru.

Hardware. Pouzijte disky SCSI pro nejrychlejsi vykon. NepouZivejte IDE.

Konfigurace systému. Ponechejte docasné soubory na samostatném vietenu. Pomoci administrativni
aplikace miZete také definovat vice umisténi docasnych soubor(. Ujistéte se, Ze kaZzdé umisténi je na
samostatném vietenu. Pouzivate-li pole RAID, pouZijte pro docasné vietene souboru hodnotu RAIDO .
Rychlost pracovnich soubor( ziskana z RAIDO se upfednostriuje pfed redundanci ziskanou z RAID1.
Pokud va$ CPU neni problém a serverovy pocita¢ spousti systém Windows, mUzete také komprimovat
datovy adresar nebo datové soubory na disku. Nepfidélujte vice virtualni paméti.

Konfigurace produktu IBM SPSS Statistics . Pokud pamét neni problém, ale vyuziti disku je, zvyste
pracovni prostor v produktu IBM SPSS Statistics kvali rychlej$imu vykonu. Pokuste se jej nastavit
vydélenim mnozstvi paméti RAM na pocitaéi serveru ofekavanym poctem soubéZnych uzivateld.
Napfiklad, pokud ma pocitac serveru 1 GB paméti RAM, nastavte pracovni prostor na 0,25 GB RAM.
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AdresaF doasnych souborli. Upravte nastaveni profilu uZivatele nebo skupiny tak, aby se adresafe
docasnych soubort pro kazdého uzivatele nachazeli na rliznych fyzickych discich.

Komprese mezipaméti. Pokud uZivatelé trvale pracuji s velkymi datovymi soubory (zejména pokud
je velikost soubor( vétsi nez polovina paméti RAM serveru), zkuste povolit komprimaci mezipaméti
v aplikaci administrace.

Zlepseni vyuziti CPU

Zvazte nasledujici moZnosti zlepSeni vyuziti procesoru:

Cislo. Pfidejte vice procesord. Chcete-li pristupovat k rychlosti, kterou by uZivatel setoval pfi lokalnim
spousténi produktu IBM SPSS Statistics , pokuste se mit jeden procesor pro kazdy dva soub&zné
uzivatele. Také pouZijte procesory, které jsou stejné rychlé jako procesor na stolnim pocitaci nebo
rychlejsi nez procesor. OCekavate-li napriklad primér ¢tyi soubé&znych uZivateld, nakonfigurujte pocitac
serveru se dvéma procesory typu fast.

Hardware. PouZivejte rychlé procesory. Pfidani nékolika opravdu rychlych procesor( je lepsi nez pridani
mnoha pomalych procesor(. Je-li vyuziti procesoru stale problém s rychlymi procesory, zvazte pridani
vice serverovych pocitac¢d do systému.

Umisténi souborli SAV a pfistup. Jsou-li uréité soubory ¢asto pouZivany mnoha soub&Znymi uZivateli,
zvazte presunuti soubord mezi vice serverd, abyste vyrovnali zatizeni uzivateli. Pokud jsou napfiklad
TestScores.sav a GPA.sav intenzivné pouzivany, umistéte je na samostatné servery. Rizeni pfistupu

k soubordim s opravnénimi operacniho systému (pro skupinu nebo pro uzivatele) namisto fizeni pfistupu
prostfednictvim uctd serveru.

Priorita CPU. Pokud urciti uzivatelé potrebuji vy$si prioritu CPU neZ ostatni uZivatelé (napfiklad uZivatelé,
ktefi spoustéji rychlé ulohy oproti tém, ktefi spoustéji dlouhé Ulohy), upravte nastaveni profilu uZivatele
nebo skupiny.

Komprese mezipaméti. Komprese mezipaméti ma urcité zatizeni procesoru pro kompresi a dekompresi

pracovnich soubort. Pokud vasi uzivatelé nepracuji s velkymi datovymi soubory, mozna budete chtit tuto
operaci vypnout.

Zlepseni vyuziti paméti

PFi zvySovani vyuziti paméti vezméte v Uvahu nasledujici skutecnosti:

Pocet. Pridejte co nejvice paméti RAM. Zkuste mit 128 MB paméti RAM pro kazdého soubé&Zzného
uzivatele. Takze, pokud existuji Ctyfi soub&zné uzivatele, nakonfigurujte server s 512 MB paméti RAM.

Konfigurace produktu IBM SPSS Statistics . Snizte pracovni prostor v produktu IBM SPSS Statistics.

Zlepseni vyuziti sité

PFi zvySovani vyuZiti sité vezméte v Uvahu nasledujici skute¢nosti:

Konfigurace systému. Planovani operaci naro¢nych na sit pro dobu, kdy se software serveru nepouziva
(napriklad, spustte zalohovani systému pres noc). Pokud identifikujete problém se sitovym provozem na
pocitadi, na kterém je server spustény, produkt IBM Corp. s vami bude pracovat k diagnostice problému
dale.

Pouziti produktu IBM SPSS Statistics Efficiently

Kromé zaméreni se na specifické problematické oblasti mlizete také zlepsit vykon tim, Ze dodrZite nize
uvedené pokyny pro efektivni pouziti produktu IBM SPSS Statistics .

Sprava dat. Mate-li velké datové soubory, které vyzaduji pravidelnou aktualizaci a jsou sdileny uZivateli,
zvazte provedeni aktualizaci jednou a potom tyto soubory uvolnite uZivatellm k analyze. Pokud napfiklad
pravidelné pridavate mésicni data do souboru, tfidite ji a provadite transformace, oznacte jednu osobu,
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ktera spusti Ulohu na daném souboru. Ostatni uzivatelé mohou ziskat data, ktera potiebuiji, aniz by museli
opakovat slouceni, tfidéni a transformace.

Interaktivni vs. davkové zpracovani. Pokud mate pravidelné a ¢asové naroéné operace, které provadite
s produktem IBM SPSS Statistics, zvazte jejich spusténi z produktu IBM SPSS Statistics Batch Facility,
spiSe nez z klienta pfipojeného k serveru. PouZijte klienta pro sestaveni sestav a spustte je z produktu IBM
SPSS Statistics Batch Facility poté, co jsou sestavy pfipraveny.
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Dodatek A. Odstranovani problémt

Serverovy software

Konflikt &isel portli. Dojde-li ke konfliktu Cislo portu, miZe se stat, Ze se software serveru nespusti.
Opravte problém pomoci administrativni aplikace (IBM SPSS Statistics Administration Console, ktera

je nainstalovana jako soucast produktu IBM SPSS Deployment Manager), a zménte tak Cislo portu.
Dalsi informace naleznete v tématu Connections v pfiru¢ce Deployment Manager User's Guide (je
obsaZena v napovéde k produktu IBM SPSS Collaboration and Deployment Services). Ujistéte se, Ze jste
distribuovali nové Cislo portu koncovym uZivateltm.

Vyzpytatelné chovani. Software serveru se miiZze chovat neskutecné, je-li jeho konfiguraéni soubor
(napfiklad statisticsd.conf) poSkozen nebo chybi. Chcete-li opravit tento problém, obnovte konfiguracni
soubor ze zalozni kopie. Zkopirujte jej do umisténi urceného v aplikaci administrace nebo do proménné
prostredi konfiguracniho souboru a restartujte software serveru. Informace o restartovani naleznete

v tématu “Spusténi a zastaveni softwaru serveru” na strance 19 .

Aplikace administrace nefunguje (pouze systém UNIX). Pokud k fizeni nebo konfiguraci softwaru
serveru pouzivate administrativni aplikaci a nefunguje (napfiklad nemdzete server zastavit), mlze to

byt proto, Ze jste nespustili software serveru se spoustécim skriptem poskytovaného produktem IBM
Corp.. Opravte problém spusténim softwaru serveru se spoustécim skriptem start_statistics_server . DalSi
informace naleznete v tématu “Zastaveni sluzby nebo démona” na strance 19 . Obdrzite-li chybovou
zpravu pfi pokusu o fizeni nebo konfiguraci softwaru serveru, mize to byt zplsobeno tim, Ze jste se
pfipojili k uctu, ktery nema opravnéni administratora.

Nelze zménit umisténi doéasnych souborii (pouze UNIX). Pokud pouZijete aplikaci pro spravu ke
zméné umisténi doCasnych soubort a zména neni i€inna, mdze to byt zplisobeno tim, Ze nové umisténi
nema dostatecna opravnéni k souboru pro koncové uZivatele. Vyberte umisténi, které ma pfistup read,
writea execute pro vSechny uZivatele, ktefi se budou pripojovat k softwaru serveru.

Server se nespusti (pouze UNIX). Pokud se software serveru nespusti, miZe to byt zplisobeno tim, ze
nemate pozadované opravy operacniho systému. Chcete-li opravit tento problém, stahnéte a nainstalujte
odpovidajici opravu. Pozadované opravy jsou uvedeny v pokynech k instalaci systému UNIX pro vas
serverovy produkt.

Software klienta

Koncovy uZivatel se nemiiZe pfipojit k serveru. Je mozné, Ze uZivatel nema odpovidajici opravnéni,
nebo Ze brana firewall blokuje serverovy software. DalSi informace o uZivatelskych opravnénich
naleznete v tématu “Opravnéni” na strance 28 . Informace o konfiguraci brany firewall naleznete

v tématu “Konfigurace pfipojeni pres branu firewall” na strance 30.

Pfihlaseni koncového uZivatele se nezdafilo se zpravou "zadany poéitac¢ vzdaleného serveru nebyl
nalezen". Je mozné, Ze sluZzba nebo démon nejsou spustény. Potvrdite to tak, Ze zkontrolujete stav
serverového softwaru. Chcete-li opravit tento problém, restartujte sluzbu nebo démona. Dalsi informace
naleznete v tématu “Spusténi a zastaveni softwaru serveru” na strance 19 .

Pfihlaseni koncového uZivatele se nezdafi a zobrazi se zprava "chyba pfipojujici se k baliku". Koncovy
uzivatel zadal nazev nebo adresu IP pocitace serveru, ktery neni v siti. Chcete-li opravit tento problém,
pozéadejte koncového uzivatele o zadani platného nazvu serveru.

Zdroj dat produktu DataDirect ODBC selZe se zpravou "neni licencovano". Technologie pro pfistup

k datim DataDirect se distribuuje s produkty IBM Corp. . Pracuje pouze s novéjSimi produkty IBM

se koncovi uZivatelé pokusi pouZit zdroje dat DataDirect se star$im nebo nelicencovanym produktem,
obdrZi zpravu obsahujici text Nejste licencovani k pouziti ovladace DataDirect ODBC Driver. Chcete-li
opravit problém s produktem IBM Corp. , upgradujte své uZivatele na aktualni verzi. Chcete-li opravit



problém s nelicencovanymi produkty, provedte upgrade licenci s produktem DataDirect nebo se dotazat
koncovych uzivatell, aby se nepokousily pouzit zdroje dat, které jste definovali pro produkty IBM Corp.
s nelicencovanymi aplikacemi.

Koncovy uZivatel nemtiZe najit datovy soubor nebo zdroj dat ODBC . Kdy? jsou koncovi uZivatelé
spusténi v distribuovaném rezimu analyzy, budou mit pfistup pouze k datovym souborlim a zdrojim dat
ODBC na pocitaci, na kterém bézi serverovy software. KdyZ jsou koncovi uZivatelé spusténi v rezimu
lokalni analyzy, budou mit pfistup pouze k datovym soubordim a zdrojim dat ODBC na svych stolnich
pocitacich. Chcete-li opravit tento problém, pozadejte koncového uZivatele o spusténi aplikace klienta
v odpovidajicim rezimu.

Koncovy uZivatel nemtiZe spustit statistickou proceduru (pouzeIBM SPSS Statistics Server). Jsou-

li koncovi uzivatelé pripojeni k softwaru serveru, maji pristup pouze k volbam produktu IBM SPSS
Statistics , které byly nainstalovany béhem instalace serveru IBM SPSS Statistics . Chcete-li opravit tento
problém, pozadejte koncového uzivatele, aby spustil proceduru v reZzimu lokalni analyzy, nebo nainstalujte
pozadovanou proceduru na pocitac serveru.
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Dodatek B. Davkoveé zarizeni IBM SPSS Statistics

Pozndmka: Produkt IBM SPSS Statistics Batch Facility je obsluzny program davkového zpracovani
zahrnuty se serverem IBM SPSS Statistics Server.

Klient pro produkt IBM SPSS Statistics Server je zpravidla IBM SPSS Statistics spustény na stolnim
pocitaci. Produkt IBM SPSS Statistics Batch Facility je vSak alternativnim zplsobem pouZiti moci serveru
IBM SPSS Statistics a jeho spusténi na pocitaci serveru. Produkt IBM SPSS Statistics Batch Facility je
urcen pro automatizovanou produkci statistickych sestav. Automatizovana produkce poskytuje moznost
provadét analyzy bez zasahu uzivatele. Automatizovana produkce je vyhodna, pokud uzivatelé na vaSem
misté pravidelné vyZzaduji soubor ¢asové naro¢nych rozbord, jako jsou tydenni zpravy.

Davkovy prostifedek IBM SPSS Statistics bere jako svij vstup pozadavek na sestavu obsazeny v souboru
syntaxe pfFikazu . Produkt IBM SPSS Statistics Batch Facility pak automaticky vytvori statistické sestavy
uréené syntaxi.

Co potiebujete védét

Operacni systémy. Produkt IBM SPSS Statistics Batch Facility je v soucasné dobé dostupny se viemi
servery IBM SPSS Statistics , systémy UNIX a Windows.

Instalace. Produkt IBM SPSS Statistics Batch Facility je automaticky nainstalovan v instalacnim adresari
serveru IBM SPSS Statistics v systému Windows a v podadresari/bin instalacniho adresare v systému
UNIX.

Vyvolani. Nastroj IBM SPSS Statistics Batch Facility se spousti z pfikazového fadku pomoci spustitelného
souboru statisticcsb . BE€zi nezavisle na produktu IBM SPSS Statistics Server-IBM SPSS Statistics Server
nemusi byt spustén, aby mohl byt spustén. Lze ji také spustit soubézné s produktem IBM SPSS Statistics
Server.

Rezimy provozu. Pfikazy jsou odeslany do zafizeni IBM SPSS Statistics Batch Facility bud'v batch , nebo
v interactive mode. V davkovém rezimu analytik nebo profesionalni IT odesle soubor se syntaxi pfikazu
do IBM SPSS Statistics Batch Facility pro provedeni-prikazy v souboru jsou ¢teny a zpracovavany jako
davkova davka a vystup je smérovan do souboru. Produkt IBM SPSS Statistics Batch Facility je spustén
bez obsluhy a po provedeni posledniho pfikazu je ukoncen. Jedna se o typicky zpUsob pouZziti nastroje
IBM SPSS Statistics Batch Facility. V interaktivnim reZimu se v pfikazovém rfadku na prikazovém rfadku
zadava prikaz jeden po druhém. Prikazy se provedou okamZité a vystup se zobrazi v okné. Produkt IBM
SPSS Statistics Batch Facility Ceka na dalsi prikaz.

Dokumentace. UZivatelska pfirucka, uréena analytikim a profesionaldm v oblasti IT na organizacni
jednotce, ktera bude pouZzivat produkt IBM SPSS Statistics Batch Facility, je na serveru IBM SPSS
Statistics DVD v /Documentation/ < language>/manuals. Referencni priru¢ka syntaxe pfikazd, kterou
analytici potrebuji, aby mohli vytvofit soubory syntaxe prikazu pro produkt IBM SPSS Statistics Batch
Facility, je na serveru IBM SPSS Statistics DVD v /Documentation/ < language>/manuals. Produkt IBM
SPSS Statistics Batch Facility for UNIX je také distribuovan s rucni strankou statisticsb. 1, kterd se nachazi
v podadresafi /bin v instalacnim adresafri serveru IBM SPSS Statistics . Pokud provadite administraci
systému UNIX, zkopirujte jej do umisténi, do kterého chcete uchovavat své manualové stranky.

Dals$i dokumentace. UZivatelska pfiruc¢ka produktu IBM SPSS Statistics Batch Facility obsahuje
dostatecné informace pro analytika, ktery ma zkusenosti s jazykem syntaxe prikazu IBM SPSS Statistics
k sestaveni soubori syntaxe prikazu pro produkt IBM SPSS Statistics Batch Facility. Jsou-li analytici na
vasem webu nové pro produkt IBM SPSS Statistics, mohou vyZzadovat dalsi dokumentaci. Pokud ano,
nasmérovat je na nase webové stranky na adrese http://www.ibm.com/software/analytics/spss/nebo je
pozadat, aby se obratite na obchodniho zastupce.
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Dodatek C. Ulohy operaéniho systému Windows

MUZete provadét vétsinu administrativnich uloh pomoci administrativni aplikace ; je vSak mozné, ze
bude tfeba provést nékolik Uloh s operacnim systémem Windows. PouZijte nasledujici funkce operacniho
systému k administraci serverového softwaru spusténého na systému Windows:

« Vlastnosti souboru. PouZiva se k nastaveni pfistupu koncovych uzivateld k instalaénimu adresafri
softwaru serveru, k do¢asnému umisténi souboru a k datovym souboriim.

« Systémové vlastnosti. PouZiva se k vytvoreni proménnych prostiedi.
Spravce uzivatelll. PouZiva se k vytvoFeni Gt koncového uZivatele.

Ovladaci panel sluZzeb. Pouziva se ke spusténi, zastaveni a konfiguraci sluzby.

ODBC Administrator. Pouziva se ke konfiguraci zdrojd dat.

Vlastnosti souboru

Chcete-li nastavit opravnéni pro soubory, pouZzijte Vlastnosti souboru. Zplsob pouZiti datovych soubor(
zavisi na tom, kde jsou data ulozena. Kdyz ukladate data na stejném pocitaci jako serverovy software,
mUzZete Fidit pFistup k datovému adresari nastavenim opravnéni k adresari na jednotce NTFS.

Na serverovém pocitaci se pfihlaste jako administrator:

1. Pouzijte Prizkumnika Windows pro pfechod do datového adresare.

2. Klepnéte na adresar, klepnéte pravym tlacitkem mysi a v kontextové nabidce klepnéte na volbu
Sdileni .

3. Klepnéte na kartu Zabezpeéeni a nakonfigurujte opravnéni.

Pozndmka: Karta Zabezpeceni je k dispozici pouze na jednotkach NTFS. Pokud si nejste jisti, jaky typ
systému soubort vas hardware pouziva, provedte nasledujici kroky:

4. K pfechodu na jednotku pouzijte Prlizkumnika Windows.

5. Klepnéte na jednotku, pravym tlacitkem mysSi a poté klepnéte na volbu Vlastnosti v kontextové
nabidce.

6. Klepnéte na kartu Obecné a podivejte se na hodnotu v systému soubord.
Kdyz ukladate data na pocitac ve vasi siti, mdZete Fidit pfistup k datovému adresafi vytvorenim
sdileného prostiredku a nastavenim pfislusnych opravnéni.
Na sitovém pocitaci se pFihlaste jako administrator:

7. Pouzijte Prizkumnika Windows pro pfechod do datového adresafre.

8. Klepnéte na adresar, klepnéte pravym tlacitkem mysi a v kontextové nabidce klepnéte na volbu
Sdileni .

9. Klepnéte na kartu Sdileni v dialogovém okné, klepnéte na volbu Sdilené jako, zadejte nazev sdilené
polozky a nastavte prislusny pristup.

Vlastnosti systému

K vytvofeni proménnych prostiedi pouZijte systémové vlastnosti.
Na serverovém poéitaci se pfihlaste jako administrator:

1. Na pracovni plose Windows klepnéte pravym tlacitkem mysi na ikonu pocitace. Klepnéte napfiklad
pravym tladitkem mysi na MGj poéitaé.
2. Z nabidky vyberte volbu Vlastnosti.

v rv ”

3. Klepnéte na kartu Roz$ifené a poté klepnéte na volbu Proménné prostiedi.



4. Klepnéte na volbu Novy.
5. Zadejte nazev nové proménné.
6. Zadejte hodnotu nové proménné.

Spravce uzivateli

K vytvoreni (¢tl koncového uzivatele pouZijte spravce User Manager.
Na serverovém pocitaci se pfihlaste jako administrator:
1. V nabidce Start systému Windows vyberte:

Programy > Administrativni nastroje

« Vyberte volbu Sprava poéitace a poté Lokalni uZivatelé a skupiny.
2. Vytvorte uzivatelské ucty.

Ovladaci panel sluzeb

Pouzijte ovladaci panel sluZzeb systému Windows, abyste:
- Zastavte a spustte sluzbu.

« Zménte parametry spusténi sluzby.

 Zkontrolujte stav serveru.

PFistup k ovladacimu panelu sluzeb a jeho pouZiti:

1. V nabidce Start systému Windows vyberte:

Nastaveni > Ovladaci panely
2. Vyberte volbu Administrativni nastroje a poté Sluzby.

3. Vyberte sluzbu. Nyni mdzete zkontrolovat jeho stav, spustit nebo zastavit jej a upravit parametry

spusténi.

Pozndmka: MUzete spustit, zastavit a zkontrolovat stav serverového softwaru s aplikaci administrace.

Spravce uloh

Pouzijte Spravce Uloh k zobrazeni, kolik procesd souvisejicich se serverem je spusténo.

1. Otevrete spravce Uloh systému Windows stisknutim kombinace klaves Ctrl-Alt-Delete a vybérem volby

Spravce uloh.
. Klepnéte na kartu Procesy .
. Klepnutim na Nazev obrazu sefadite procesy podle abecedy.
. Vyhledejte nazev souboru procesu serveru (statisticssrvr.exe).

o b~ WO N

momentalné pripojen k serverovym softwaru, je jeden proces.

. Vyhledejte nazev souboru procesu klienta (statisticproc.exe). Pro kazdého koncového uzivatele, ktery je

Pozn.: Server a klientské procesy mlzete monitorovat pomoci administrativni aplikace.

Administrator ODBC

Pomoci administratora ODBC mizZete konfigurovat systémové a uZivatelské zdroje dat pro pouZiti se

serverovym softwarem.

Jak se zdroj dat ODBC vytvari, ovlivni, kdo jej miZe zobrazit a pouzit. Pokud chcete povolit obecny pFistup
ke zdroji dat, pouZijte systémoveé DSN. Chcete-li omezit pristup k citlivym informacim nebo chcete-li

upravit DSN pro urcitého uzivatele, pouZijte nazvy DSN uZivatele .
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Chcete-li konfigurovat systémovy nazev DSN

Systémové nazvy DSN mohou byt pouzivany uzivatelem, ktery je pfihlasen k pocitaci, na kterém jsou
definovany. Systémové DSN jsou pro vas jednodussi konfigurovat a spravovat, protoZe to pro véechny
uzivatele provadite pouze jednou.

Na podéitaéi, na kterém se ma zdroj dat nachazet, se pfihlaste jako administrator:
1. V nabidce Start systému Windows vyberte:

Nastaveni > Ovladaci panely
. Vyberte volbu Administrativni nastroje a poté Zdroje dat.
. Klepnéte na kartu Systémové DSN.
. Klepnéte na tladitko PFidat.

o b~ W N

. Vyberte ovladac ze seznamu. Pokud konfigurujete zdroj dat, ktery pouZziva technologii pfistupu k datdm
produktu IBM Corp., ndzvy ovladacd ODBC Connect jsou oznaceny popiskem s textem IBM Corp. OEM.

. Klepnéte na tlacitko Dokon¢it.

e

. Zadejte pfislusné informace do dialogového okna Nastaveni ovladace .
8. Klepnéte na tlacitko OK.

Chcete-li konfigurovat uzivatelské DSN

Uzivatelské nazvy DSN lze pouZzit pouze v UCtu uzivatele, ktery je vytvofil. Chcete-li omezit pfistup
k citlivym informacim nebo chcete-li upravit DSN pro urcitého uzivatele, konfigurujte uzivatelské DSN.

Pfihlaste se jako uZivatel a postupujte podle krok{ pro systémovy nazev DSN, s touto vyjimkou:

» Klepnéte na kartu UZivatel DSN misto na karté Systémové DSN .
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Dodatek D. Ulohy operaéniho systému UNIX

MiZete provadét vétsinu administrativnich iloh pomoci administrativni aplikace ; je vSak moZné, Ze bude
tfeba provést nékolik Uloh s operacénim systémem UNIX. PouZijte nasledujici funkce operacniho systému
k administraci softwaru serveru spusténého na systému UNIX:

« chmod. Pouziva se k nastaveni pfistupu koncovych uZivatell k datovym souboriim.
= env. Pouziva se ke kontrole hodnot proménnych prostredi.

- skripty. Pouziva se ke spusténi softwaru serveru a ke konfiguraci jeho prostredi.

« ps akill. Pouziva se ke kontrole a zastaveni proces( serveru.

« odbc.ini. PouZiva se ke konfiguraci zdrojl dat ODBC .

chmod

Pomoci pfikazu chmod (nebo chown) mlzete zménit nebo pfifadit rezim opravnéni pro adresare a datové
soubory. Chcete-li napfiklad nastavit adresar /usr/data pouze pro ¢teni pro vSechny, postupujte takto:

1. Pfihlaste se jako super-uZivatel nebo jako vlastnik adresare.
2. Na prikazovy radek UNIX zadejte:

chmod a-w /usr/data

prostiedi

Chcete-li zkontrolovat aktualni hodnoty proménnych prostfedi, pouZzijte pfikaz env . Chcete-li napfiklad
pouzit produkt env ke kontrole aktualnich hodnot proménnych prostfedi pro software serveru, postupujte
takto:

1. Prihlaste se jako Ucet, ktery spustil démona, obvykle root.
2. Na prikazovy fadek UNIX zadejte:

prostredi
3. Zkontrolujte nastaveni pro poZzadovanou proménnou (proménné).

Skripty

Chcete-li zménit hodnotu proménnych prostredi, upravte skript proménné prostredi, ktery je volan
skriptem, ktery spousti software serveru. Chcete-li upravit skript proménné prostredi:

1. V textovém editoru otevrete skript statsenv.sh , ktery je obsazen v podadresafi /bin v instalacnim
adresafi serveru IBM SPSS Statistics . Napriklad oteviete soubor /usr/local/myserverproduct/bin/
statsenv.sh.

2. Je-li to nutné, zruste komentar radku, ktery definuje proménnou, a pak zadejte novou hodnotu
proménné.

3. UloZte soubor.

Prikaz statsenv.sh je volan skriptem start_statistics_server . Proménné prosttfedi nastavené a exportované
v souboru statsenv.sh maji vliv pouze na procesy spusténé se skriptem start_statistics_server .

ps a kill

Pfikaz ps se pouziva k ziskani informaci o tom, které procesy serveru jsou spustény, a o hlaseni stavu
procesu. Priklad:

1. Na pfikazovy Fadek UNIX zadejte:



ps -efl.

2. Vyhledejte nazev souboru procesu démona (napfiklad statisticsd). Tento proces ma UID uzivatele,
ktery spustil proces démona softwaru serveru (obvykle root).

3. Vyhledejte nazev souboru procesu klienta, statisticcsproc.exe. Pro kazdého koncového uzivatele, ktery
je momentalné pfipojen k serverovym softwaru, je jeden proces. Sloupec UID zobrazuje ID pro
prihlaseni koncového uzivatele, ktery vlastni proces klienta.

Chcete-li proces ukoncit, pouzijte pfikaz kill . Priklad:
4. Prihlaste se jako uZivatel, ktery spustil démona.
5. Na prikazovy radek UNIX zadejte:
kill -9 pid
kde pid je ID procesu daného procesu.

Serverovym softwarovym daemon také automaticky vytvori soubor, ktery obsahuje jeho ID procesu. Misto
ru¢niho vyhledavani identifikatoru PID pomoci pfikazu ps mUzZete tento soubor pouzit spolu s prikazem
kill pfimo k pfimému ukonéeni procesu démona:

kill -9 ‘cat statisticsd.pid’

Pozndmka: Chcete-li pouzit administrativni aplikaci k monitorovani a ukonéeni procesd, musite spustit
serverovy software se spoustécim skriptem poskytovaného produktem IBM Corp.. Dalsi informace
naleznete v tématu “Rizeni spousténi sluzby” na strdnce 17 .

odbc.ini

Je mozné, Ze budete muset konfigurovat zdroje dat ODBC na pocitaci serveru, pokud:
« Pouzivate balik IBM Corp. Data Access Pack

a

« Software serveru potrebuje pfistup k databazim

V systému UNIX neexistuje Zadny administrator ODBC . Chcete-li konfigurovat zdroj dat ODBC v systému
UNIX, mdZete upravit textovy soubor s informacemi o systému odbc.ini. Obsluzny program ODdbc.ini

je instalovan pri instalaci baliku pro pfistup k datdim pro systém UNIX. Pokyny k instalaci se

zobrazi v pfiru¢ce IBM Corp. Data Access Pack Installation Instructions for Unix.pdf (dokument je

umistén v adresari /Documentation/ < language>/InstallationDocuments na produktu DVD). Nezapomente
nainstalovat dalsi dokumentaci, abyste méli pristup k dokumentdim uvedenym nize.

PFipojte ODBC. Informace o Upravé souboru odbc.ini a nastaveni dilezitych proménnych prostredi
naleznete v ¢asti "Configuring Drivers and Data Sources" v kapitole "Installation on UNIX" v kapitole
Connect ODBC Installation Instructions , kde naleznete podrobné pokyny.

Dokumentace produktu DataDirect pro pfipojeni ODBC je standardné zahrnuta jako soucast instalace
produktu IBM SPSS Data Access Pack . Instalacni program vytvofi polozku IBM SPSS OEM Connect

a ConnectXE for ODBC spolu s polozkami pro ostatni programy v nabidce Start. K dokumentaci k produktu
DataDirect ziskate pfistup z této polozky nabidky.

Dokumentaci k produktu DataDirect pro pripojeni ODBC lze nalézt v adresafri, do kterého jste extrahovali
soubory.

Pozn.: K dokumentaci lze také pristoupit z domovské stranky DataDirect na http://www.datadirect.com .
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Upozornéni

Tyto informace byly vytvoreny pro produkty a sluzby poskytované v USA. Tento material mdze byt
dostupny od IBM v jinych jazycich. K povoleni pFistupu vSak mUiZe byt vyZzadovano vlastnictvi kopie
produktu nebo verze produktu v tomto jazyce.

Spolec¢nost IBM nemusi nabizet produkty, sluzby nebo funkce uvedené v tomto dokumentu v jinych
zemich. Informace o produktech a sluzbach, které jsou aktualné k dispozici ve vasi oblasti, ziskate od
lokalniho zastupce spolecnosti IBM. Odkazy na produkty, programy nebo sluzby spole¢nosti IBM neuvadi
ani neimplikuji, ze lze pouZzit pouze dany produkt, program nebo sluzbu spolecnosti IBM. Lze pouzit
libovolny funkéné ekvivalentni produkt, program nebo sluzbu neporusujici prava dusevniho vlastnictvi
spolecnosti IBM. Vyhodnoceni a ovéFeni funkénosti produktt, program( nebo sluzeb, které nepatfi
spolecnosti IBM, je vSak zodpovédnosti uzivatele.

Spoleénost IBM miiZe vlastnit patenty nebo nevyfizené Zadosti o patenty zahrnujici pfedméty popsané
v tomto dokumentu. Vlastnictvi tohoto dokumentu neposkytuje licenci k témto patentlim. Dotazy na
licence mizete pisemné odeslat na nasledujici adresu:

IBM Director of Licensing

IBM Corporation

North Castle Drive, MD-NC119
Armonk, NY 10504-1785

USA

S dotazy na licence tykajici se dvoubajtovych informaci (DBCS) se obratte na oddéleni intelektualniho
vlastnictvi spolecnosti IBM v dané zemi, nebo je odeslete pisemné na nasledujici adresu:

Intellectual Property Licensing

Legal and Intellectual Property Law

IBM Japan Ltd.

19-21, Nihonbashi-Hakozakicho, Chuo-ku
Tokyo 103-8510, Japan

SPOLECNOST INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES CORPORATION POSKYTUJE TUTO PUBLIKACI
"TAKOVOU, JAKA JE", BEZ JAKYCHKOLIV ZARUK, VYJADRENYCH NEBO ODVOZENYCH VCETNE, MIMO
JINE, ODVOZENYCH ZARUK NEPORUSENI PRAV TRETICH STRAN, ZARUKY PRODEJINOSTI NEBO
VHODNOSTI PRO URCITY UCEL. Né&které pravni fady u uritych transakei nepfipoustéji vylouceni zaruk
vyslovneé vyjadrenych nebo vyplyvajicich z okolnosti, a proto se na vas vySe uvedené omezeni nemusi
vztahovat, a proto se vas toto prohlaseni nemusi tykat.

Uvedené Gidaje mohou obsahovat technické nepresnosti nebo typografické chyby. Udaje zde uvedené jsou
pravidelné upravovany a tyto zmény budou zahrnuty v novych vydanich této publikace. Spolecnost IBM
muzZe kdykoli bez upozornéni provadét vylepSeni nebo zmény v produktech ¢i programech popsanych

v této publikaci.

Jakékoliv odkazy v této publikaci na webové stranky jinych spolecnosti nezIBM jsou poskytovany pouze
pro pohodli uZivatele a nemohou byt Zadnym zplsobem vykladany jako doporuceni téchto webovych
stranek. Materialy uvedené na téchto webovych strankach nejsou sou¢asti material pro tento produkt
IBM a pouziti uvedenych stranek je pouze na vlastni nebezpedi.

IBM mdize pouzit nebo distribuovat jakékoli informace, které ji poskytnete, libovolnym zptsobem, ktery
spolecnost povaZzuje za odpovidajici, bez vzniku jakychkoliv zavazk( vici vam.

Vlastnici licence k tomuto programu, ktefi chtéji ziskat informace o moznostech (i) vymény informaci
s nezavisle vytvorenymi programy a jinymi programy (véetné tohoto) a (ii) oboustranného vyuziti
vyménovanych informaci, mohou kontaktovat informacni stfedisko na adrese:

IBM Director of Licensing
IBM Corporation



North Castle Drive, MD-NC119
Armonk, NY 10504-1785
USA

Poskytnuti takovych informaci mize byt podminéno dodrZenim uréitych podminek a pozadavk{
zahrnujicich v nékterych pfipadech uhrazeni stanoveného poplatku.

Licencovany program popsany v tomto dokumentu a veskery licencovany material k nému dostupny jsou
spole¢nosti IBM poskytovany na zdkladé podminek uvedenych ve smlouvach IBM Customer Agreement,
IBM International Program License Agreement nebo v jiné ekvivalentni smlouvé.

Citovana data o vykonu a pfiklady klienta jsou uvedeny pouze pro nazornost. Skutecné vysledky vykonu se
mohou liSit v zavislosti na specifickych konfiguracich a provoznich podminkach.

Informace tykajici se produktl jinych spoleénosti neZIBM byly ziskany od dodavatell téchto produkt,
z jejich publikovanych sdéleni, nebo z jinych verfejné dostupnych zdrojd. IBM tyto produkty netestovala
a nemUze potvrdit pfesnost Udajd o vykonu, kompatibilité nebo jina tvrzeni tykajici se produktd jinych
spolec¢nosti nezIBM. Otazky tykajici se mozZnosti produktl jinych spole¢nosti nezIBM by mély byt
adresovany dodavatellm téchto produktd.

Prohlaseni tykajici se budouciho sméru vyvoje nebo zamérl spoleénosti IBMse mohou zménit nebo
mohou byt zruSena bez pfedchoziho upozornéni a predstavuji pouze cile a zaméry.

Tyto Udaje obsahuiji priklady dat a sestav pouzivanych v béznych obchodnich operacich. Aby byla
predstava Uplna, pouzivaji se v pfikladech jména osob, spole¢nosti, znacek a produktd. Vechna tato
jména jsou fiktivni a jakakoliv podobnost se skutec¢nymi lidmi nebo obchodnimi podniky je Cisté nahodna.

COPYRIGHT - LICENCE:

Tyto informace obsahuji ukazkové aplikacni programy ve zdrojovém jazyku a ilustruji rizné programovaci
techniky na rdiznych operacnich platformach. Tyto ukazkové programy mizete bez zavazk( vadi
spoleénosti IBM jakymkoli zplisobem kopirovat, ménit a distribuovat za ic¢elem vyvoje, pouzivani, odbytu
¢i distribuce aplikaénich program( odpovidajicich rozhrani API pro operacni platformu, pro kterou byly
ukazkové programy napsany. Tyto priklady nebyly dikladné testovany ve vSech podminkach. Spoleénost
IBM proto nemUze zarucit spolehlivost, upotiebitelnost nebo funkénost téchto program. Ukazkové
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